Universidad Autdénoma de Ciudad Juarez

Instituto de Ciencias Sociales y Administracion
Departamento de Humanidades

Maestria en Investigacion Educativa Aplicada

“Del planteamiento gubernamental del Consejo Técnico
Escolar a la realidad de una Escuela Secundaria Técnica
de Ciudad Juarez, Chihuahua”

Tesis para obtener el grado de

Maestro en Investigacion Educativa Aplicada

Lic. Tomas Alberto Palma Velazquez

“Becado por la Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacion”

Bajo la Direccion de

Dra. Evangelina Cervantes Holguin

Ciudad Juarez, Chihuahua, a octubre de 2025



Agradecimientos

Quiero agradecer al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), ahora Secretaria de
Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién (SECIHTI), por su apoyo ya que sin la beca que me
otorgaron no hubiera sido posible llevar a cabo el estudio que conforma la presente tesis. No quiero
dejar pasar la oportunidad de reconocer la importancia del Programa Nacional de Posgrados con
Calidad (PNPC) que contribuye enormemente al desarrollo de investigadores y estudios
especializados, del cual me enorgullezco en pertenecer. Espero haber satisfecho los criterios del
programa y en el futuro seguir aportando al conocimiento de mi pais.

A la Dra. Diana Irasema Cervantes Arreola, Coordinadora de la Maestria en Investigacion
Aplicada (MINEA) por alentarme para postularme en el nuevo periodo de titulacion dirigido a
egresados de los afios 2012 a 2022. Igualmente, a la Dra. Cely Celene Ronquillo Chavez y al Dr.
Carlos Gonzélez Herrera (1) por su catedra amena y profunda, su paciencia y orientacion para la

conclusion de este trabajo.

También a la Dra. Estela M. Miranda, directora del Grupo de Investigacion en Estudios sobre
politicas educativas (GIEPE) de la Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina, por haberme
recibido en estancia académica durante los meses de noviembre y diciembre de 2017, asi como a sus
integrantes Maria Cecilia Bocchio y Yanina Débora Maturo por la amabilidad de leerme y participar

en los coloquios cuando esta investigacion se estaba gestando.

Al Dr. Rodolfo Rincones Delgado por su direccion y a la Dra. Evangelina Cervantes Holguin
por su colaboracién, sin la cual este trabajo no tendria ni el disefio ni la orientacion que finalmente

abordamos.



Dedicatorias

A mi esposa Aurora y a mis hijos Natalia y Tomas Isaac por
haberme apoyado durante este tiempo.

Al Dr. Raul Ponce por haberme entusiasmado con la idea de

convertirme en investigador.

A Carolina Yelicich de la Universidad Nacional de Cérdoba,
por facilitar mi llegada y estancia en Argentina.

Al Dr. Alberto Alvarez por invitarme al estudio de la

investigacion educativa.

A mis comparfieros Taizet, Ramoén, Francisco y César por
compartir experiencias, aprendizajes, conocimientos Yy

textos.

A la yerba mate que me ayudé a redactar, pero sobre todo

al café por haberme acompafiado durante todo el proceso.



Del planteamiento gubernamental del Consejo Técnico Escolar a la realidad de una Escuela Secundaria Técnica
Tomas Alberto Palma Velazquez

Tabla de contenido

PIESENTACION ...ttt h bbb bbb bbbttt 6
Capitulo 1. El Consejo Técnico Escolar, la apuesta del gobierno federal..............cccoeiniiiinicnnnn. 8
1.1. Antecedentes sociopoliticos de los Consejos Técnicos ESCOIAres...........cocuovrvvreenciiicienenn. 8
1.2. México y los compromisos asumidos frente ala OCDE ...........ccccceveviveievi v 9
1.3. Del presidencialismo hegemonico al Pacto por MEXICO.........cccveveieeieie i 10
1.4 Aproximaciones a un estado del Arte ..........ccevvveeeiiii e 14
1.5. El problema de iNVESHIGACION...........cc.eiiiieie ettt st 17
1.6, JUSEITICACTON ...ttt b bt 18
(OF: 1o 1 (V| [0 T2 Y, o =0 4 [ OSSR 20
2.1. La organizacion y funcionamiento de 10S CTE.........ccooi i 20
2.2. Latoma de decCiSiones €N 10S CTE ........cccuiiiiiiiiiiiiccse s 22
2.3. Liderazgo, gestion eSCOIar Y 10S CTE .......ccoiiiiieiiieee ettt st 25
2.4. Autonomia de Gestion ESCOIar Y 10S CTE .......cccoiiiiiiiiiiiieesesie e 28
Capitulo 3. Método y plan de trabajo.........cocovieiriiieee e 30
3.1. ENfOQUE MELOUOIOGICO ... .eueveiiieite ettt 30
3.2. CoNtexto de INVESLIGACION. .......c.eiviiiieiiiieeriee ettt 33
3.3 PAITICIPANTES ...ttt bbbttt b bbb r e 34
3.4. Técnicas de recoleccion de datos € INStUMENTOS. ...........cveveiririeiiiieeerse s 34
3.5. Estrategia de analisis de da0S...........coiieiririiiiiisiese e 37
3.6. CONSIAEIACIONES ELICAS ... euvvereieiete ettt ettt bbbttt ettt e ne e 38
Capitulo 4. RESUITAUOS ......eveviieiiieiiiieite ettt ettt nn e 39
4.1. La Ruta de Mejora: herramienta 0 Darrera.........c.ccooevveiieiie e 39
4.2. Autonomia de gestion Escolar: entre el liderazgo vertical y la escuela al centro................... 47
4.3. Trabajo colaborativo: realidad 0 SIMUIACION...........cceviiiiiiiieie e 51
(O Vo1 10] Lo TS T O 410t 1] o] 1SS 57



Del planteamiento gubernamental del Consejo Técnico Escolar a la realidad de una Escuela Secundaria Técnica de Cd. Juarez Chih.
Tomas Alberto Palma Velazquez

5.1. Cambios, tensiones y prospectivas en el marco de la 42 Transformacion............cccccecevvervenens 60
RETEIENCIAS ...ttt bbb bbbt b bbb bbb e Rt bbb s bbbt r e ne b 61
INAICE B ADIEVIALUIAS. ........covecveeeieeseieee ettt sttt 66
F N4 1=) (o OO SOS TP PT TP PRRPRURPPN 67

Anexo 1. Matriz para el diSefio de INSTIUMENTOS.........ccoeiiiieiieie e 67

ANEXO 2. ENLreViSta 8 QOCENTES........cviiiiiiiiiiie ettt 68

ANEXO 3. ENLreVista @ GIFECTIVOS .....c.vcuviiiiiiiiiie ettt 69

Anexo 4. Formato para NOtas de CAMPO........ccuiiieiiiriiee et sre et sre e sre et esbe e aesreeeeenas 70

indice de ilustraciones, tablas y gréaficas

TTUSEFACION L.ttt bbb bbbttt b ettt 46
TTUSEFACION 2.ttt bbbt bbbttt b ettt 48
TTUSEFACION 3.ttt bbbt bbbttt b ettt 51
TTUSEFACION 4.t bbbt bbbttt b ettt en 53
TTUSEFACION 5.ttt bbbttt b et e et 57
TTUSEFACION 6.ttt bbbttt 58
TTUSEFACION 7.t bbbt bbbt 60
TADIA L.t 55
TADIA 2.t 61
GIAFICA L.t b bbbt b bbbt e 49
GIAFICA 2. bbb bbbt bbbt bbb 50
GIAFICE 3.t b bbbt b bbbt e 54
L] -1 (o7 SRS 59



Del planteamiento gubernamental del Consejo Técnico Escolar a la realidad de una Escuela Secundaria Técnica de Cd. Juarez Chih.
Tomas Alberto Palma Velazquez

Presentacion

El presente estudio tiene como propo6sito hacer un andlisis del modelo de gestion escolar emanado
durante el sexenio del Licenciado Enrique Pefia Nieto (2012-2018) en cuanto al Consejo Técnico
Escolar (CTE) como pilar operativo de la reforma educativa instaurada a partir del mes de febrero del
afio 2013; fecha en que se publican en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) las primeras
modificaciones que se presentaron en México entorno a la educacion bésica, donde los actores
escolares se han familiarizado con un bloque de conceptos tales como: CTE, Ruta de Mejora,
Autonomia de gestion, Trabajo Colaborativo, Guia del CTE, Toma de Decisiones, Estrategia Global
de Mejora Escolar (EGME), entre otros.

Ante la transicion del poder ejecutivo federal donde las politicas educativas de Enrique Pefia
Nieto quedaron confrontadas con las anunciadas por el Licenciado Andrés Manuel Lépez Obrador y
el Secretario de Educacion Publica, Esteban Moctezuma Barragan, es que el presente trabajo reviste
un momento idoneo para inteligir el impacto que ha tenido el CTE en la cotidianidad de las escuelas
secundarias, ya que se ha anunciado la revision integral de la Reforma educativa, incluyendo lo

concerniente a los CTE.

El presente trabajo tiene como prop6sito interpretar la opinion del profesorado sobre las
fortalezas, beneficios y retos de las sesiones del CTE, orientados en el &mbito temporal antes, durante
y posterior a la reforma educativa dentro del Pacto por México del presidente Enrique Pefia Nieto con

la intencion de comprender de manera holistica el fenémeno estudiado.

El documento se organiza en cinco apartados: en el Capitulo 1. EI Consejo Técnico Escolar,
la apuesta del Gobierno Federal, se exponen los antecedentes del CTE, la reorientacion de la politica
educativa con la integracion de México a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE), se analiza la produccién cientifica que sobre el tema se ha realizado en el

contexto mexicano, se plantea el problema de investigacion y su justificacion.

En el Capitulo 2. Marco Tebrico se presentan las nociones tedricas en que se sustenta el
presente estudio. Cabe mencionar que, en atencién a los objetivos, tanto el general como los
especificos de la investigacion, se organizaron dos ejes de trabajo: el primero se refiere a la toma de
decisiones en los CTE, en el cual se hace un anélisis de las diferentes teorias que lo sustentan desde
varios ambitos con énfasis en la micropolitica; y el segundo eje, abarca, de liderazgo al interior de las

escuelas, grupos de poder y escolar.
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En el Capitulo 3. Método y plan de trabajo se aborda el enfoque metodolégico, se describe
el contexto de la investigacion, los participantes, las técnicas e instrumentos para la recoleccion de

datos, las estrategias de analisis de la informacion, asi como las cuestiones éticas del estudio.

Por su parte en el Capitulo 4. Resultados se analizan los resultados que se obtuvieron del
trabajo de campo, los cuales se discutieron en torno a las tres categorias de andlisis: Ruta de Mejora,
Autonomia de gestién y Trabajo Colaborativo, los cuales se organizaron en tres ejes temporales:

previo, durante y después de la reforma.

Por altimo, en el Capitulo 5. Conclusiones se presentan las reflexiones finales en atencion a
los objetivos de la investigacion, asi como las recomendaciones que derivan del estudio para la
politica, la practica de la autonomia de gestion escolar, asi como para investigaciones futuras que

aborden esta problematica.
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Capitulo 1.
El Consejo Técnico Escolar, la apuesta del gobierno federal
Con la intencion de comprender de manera holistica el fendmeno estudiado en este capitulo se
exponen los antecedentes del Consejo Técnico Escolar (CTE), la reorientacién de la politica educativa
con la integracién de México a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE), se hace un recuento de la evolucion histdrica posrevolucionaria del presidencialismo
hegeménico hasta el Pacto por México, se analiza la produccion cientifica que sobre el tema se ha

realizado en el contexto mexicano, se plantea el problema de investigacion y su justificacion.

1.1. Antecedentes sociopoliticos de los Consejos Técnicos Escolares

Los Consejos Técnicos Escolares no surgen como una manifestacién espontanea, sino que se advierte

la creacion de organismos similares en distintos momentos de la historia educativa nacional que, si

bien no son idénticos, si relinen varios elementos que se asemejan, como menciona Cruz (2007):
La creacion de estos espacios no era una idea novedosa, toda vez que, desde 1929, ya existian
un Consejo Técnico en la Escuela Nacional de Maestros y un Consejo de Educacion Primaria
del Distrito Federal. De igual forma, desde 1933 ya se hablaba de los colegios de maestros,
los consejos consultivos y las agrupaciones de padres y maestros. Llama la atencion que en
cada uno de estos 6rganos quien convoca y preside las reuniones es el director de la escuela;
la mayoria de las resoluciones estan a consideracién de una autoridad externa al plantel; las
sesiones se celebran mensualmente y tienen una duracién de una a dos horas; entre los asuntos
tratados destacan los relacionados con la disciplina, la higiene y el aprovechamiento de los
alumnos, asi como la cooperacién de los padres para mejorar las condiciones del inmueble y
vigilar que sus hijos cumplan con los reglamentos. Se trata de rasgos particulares que se han

constituido en elementos de identidad y tradicion de la secundaria, que conservan peso hoy
en dia e influyen en su organizacion y gestion. (p. 848)

En la historia de la educacion mexicana, destaca el Consejo Técnico Consultivo (CTC) de
1982, emanado del Acuerdo que establece la organizacion y funcionamiento de las escuelas primarias
del pais, que fue publicado el 7 de diciembre de 1982, el cual fue vigente en escuelas primarias donde
hubiera al menos cinco maestros, quienes contraian la obligacion de sesionar una vez por mes con
facultades para proponer y someter a votacién asuntos relacionados con planes de estudio, métodos
de ensefianza, evaluacion de programas, capacitacion docente, entre las mas importantes. Sin
embargo, el Art. 26 de los CTC facultaba discrecionalmente al presidente del consejo, es decir al
director de la escuela, a desechar las recomendaciones o resoluciones originadas al interior de los
Consejos Técnicos Consultivo (DOF, 1982).

En la préactica el CTC carecia de autoridad, pues solo cumplia un papel meramente formal en
la gestion escolar, ya que sus decisiones no eran vinculantes para la direccion de la escuela, ni para

el resto de la comunidad escolar, de modo que no tuvo ningun impacto en la vida cotidiana de las
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escuelas. Lo anterior se antepone a los actuales CTE pues desde el espiritu de la ley se advierte la
vision de poner a la escuela al centro, buscando darle autonomia de decision al CTE, tal y como se
desprende de la literatura juridica donde se sustenta el Nuevo Modelo Educativo (NME) de Enrique

Pefia Nieto.

Entre 1997 y 1998 se establecen los Talleres Generales de una semana antes del inicio del
ciclo escolar, con la posibilidad de reunirse méas adelante, si la ocasion lo ameritaba, credndose un
espacio para la toma de decisiones, el cual evoluciona para el ciclo escolar 2009-2010 en que se
establece bajo la modalidad de curso Basico y finalmente en el 2013-2014 se constituyen como
Consejos Técnicos Escolares (Camacho, Diaz, & Garcia, 2017).

1.2. México y los compromisos asumidos frente a la OCDE
México es integrante formal de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico desde
el 18 de mayo de 1994, cuando se adhirié como el miembro nimero 25; lo que marco de manera sin
precedente y desde el &mbito internacional las politicas educativas instauradas en el pais bajo la
premisa del acompafiamiento informado y ponderado de la OCDE, tal y como se desprende de Flores
(1994):
El prestigio de la OCDE se basa en la gran calidad técnica de sus estudios, asi como en su
neutralidad en cuestiones politicas. Es reconocida como la fuente mas importante de datos
comparativos sobre las economias de sus integrantes, que tienen a su disposicién un caudal

de informacion privilegiada y de calidad, sobre todo de temas relacionados con las politicas
econdmica y social (p. 519).

El ingreso de México no fue casual, sino que resultd de los cambios socioecondmicos generados
durante el sexenio del expresidente de México Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), aunque en
realidad el pais ya tenia algun grado de participacion en la organizacion desde finales de los afios 70’s
del siglo XX, dado que formaba parte del Comité del Acero de la organizacién, sin embargo, no fue
sino hasta la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) en
1994, cuando se hizo la invitacion formal a la nacién mexicana, con la exigencia, no reglamentada,
de que renunciara al grupo de los 77, que retne a los paises en vias de desarrollo o tercermundistas
(Arellano, 1994).

Dentro del desarrollo de los compromisos contraidos por México ante la OCDE, se encuentra
la evaluaciéon educativa, donde se apoya el Programa para la Evaluacion Internacional de los
Estudiantes (PISA por sus siglas en inglés), la cual se aplica a personas de 15 afios de edad, que
pertenezcan a la educacion formal, sin importar el grado escolar que cursen, pues no evalla
conocimientos adquiridos mediante objetivos particulares de planes de estudios, sino el nivel de

aprovechamiento en un conjunto de habilidades para la vida diaria en estudiantes de 40 paises, de los

9



Del planteamiento gubernamental del Consejo Técnico Escolar a la realidad de una Escuela Secundaria Técnica de Cd. Juarez Chih.
Tomas Alberto Palma Velazquez

cuales 30 son miembros de la organizacion. Resulta significativo recuperar el pasado; para tener
presente que durante el sexenio del presidente Ernesto Zedillo Ponce de Leon, se decidieron ocultar

los bajos resultados obtenidos por los estudiantes mexicanos en esa evaluacion (Mufioz, 2005).

Con el paso de los afios los resultados no han mejorado notablemente, sino que se mantienen
dentro de los mismos rangos, con la salvedad que ahora México ha implementado las reformas
estratégicas a su marco legal para optimizar los recursos, pues con motivo de la celebracion del
Bicentenario de la Independencia y el centenario de la Revolucién Mexicana en 2010, el Secretario
General de la OCDE, José Angel Gurria, en la ciudad de Toluca dijo:

Los resultados de las ultimas pruebas del Programa para la Evaluacion Internacional de

Estudiantes de la OCDE -conocido como PISA- revelan que un ndmero muy alto de

estudiantes mexicanos no tiene los conocimientos necesarios para enfrentar los desafios del

siglo XXI. Uno de cada dos alumnos no pudo realizar las tareas mas sencillas del PISA, que
miden las capacidades en matematicas, lecturas y ciencias; en contraste con un promedio de

19% en la OCDE. Tan solo el 3% alcanzd los niveles mas altos. Son datos que proyectan un
futuro preocupante. (Gurria, 2010, p. 8)

En el mismo orden de ideas, desde el discurso oficial se ha sefialado que la gran apuesta del gobierno
mexicano es la evaluacién de la educacion publica, la cual no solo atiende a los estudiantes, sino
también a los trabajadores al servicio de la educacion y a los propios centros de ensefianza.
Entre las prioridades se encuentra mejorar las competencias en evaluacion de las autoridades
educativas estatales y el personal de supervision -inspectores, jefes de ensefianza, jefes de
sector. También es necesario reforzar las habilidades de liderazgo educativo de los directores
escolares, ya que su papel sigue enfocandose en las areas tradicionales de las tareas
administrativas. El objetivo es que los lideres escolares apliqguen mecanismos eficaces de
retroalimentacion, asesoria y evaluacion de su personal, y dirijan eficazmente los procesos de
evaluacion integral de su escuela. (Santiago et al., 2012, p. 213)
1.3. Del presidencialismo hegemonico al Pacto por México
En el contexto historico del México posrevolucionario, la transicion politica y democratica se gestd
solamente con un participante: el Partido Revolucionario Institucional (PRI), por lo menos desde los
afios de 1929 hasta el 2000, tiempo en el que le vali6 en sus inicios identificarse como un partido de
estado, ubicado por sus estatutos ideol6gicos como un partido de izquierda, que en realidad siempre
estuvo mas hacia el centro, no obstante es miembro de la Internacional Socialista, (Afiorve, 2014) a
pesar de las reformas promovidas en el sexenio de Carlos Salinas de Gortari, que se tradujeron en la

privatizacion masiva de empresas paraestatales.

En cuanto a la vida democratica electoral en el pais, es importante mencionar que no fue hasta
el afio de 1989 cuando se da el primer ejercicio de transicion politica partidista, al llegar a la

gubernatura de Baja California por el Partido Accion Nacional (PAN), Ernesto Ruffo Appel,

10
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posteriormente en 1992 Francisco Barrio Terrazas gana la gubernatura del estado de Chihuahua por
el mismo PAN. Lo anterior fue el camino que permitié que en el afio 2000 obtuviera la Presidencia
de la Republica Vicente Fox Quesada, seguido en 2006 por Felipe Calderén Hinojosa todos los

anteriores politicos emanados de las filas del PAN.

Los acontecimientos historicos recién mencionados permitieron la participacién institucional
de otros actores politicos, quienes en la suma de esfuerzos y coincidencias, han venido creando
alianzas en busqueda de objetivos comunes, pues ha quedado claro que la participacion politica se
encuentra dividida en varios frentes, de modo que ya no es posible alcanzar practicamente ningun
acuerdo nacional, si no es a través de la concertacion, lo que le quedé muy claro al PRI durante los
12 afios que jugo el papel de partido opositor y primera fuerza electoral adversa al Presidente de la
Republica, de modo que una vez que hubo recuperado la Presidencia de la Republica en la eleccion
en 2012, Enrique Pefia Nieto inici6 una serie de reuniones previas con los representantes de las tres
principales fuerzas politicas del pais, en aras de construir una serie de reformas estructurales que
necesariamente requerian de la aprobacion de la mayoria calificada en ambas camaras legislativas,

pues para su implementacion era menester la reforma al texto constitucional.

Como resultado de dichas reuniones, el 2 de diciembre de 2012, se firmé en el Castillo de
Chapultepec, el Pacto por México (Guerrero y Amador, 2016), un acuerdo entre el recién conformado
gobierno de Enrique Pefia Nieto (2012-2018) con los actores politicos y representantes de las
principales fuerzas politicas de la republica: la derecha con el PAN por conducto de su presidente
Gustavo Madero Mufioz, la izquierda con el Partido de la Revolucién Democratica, representado por
Jesus Zambrano Grijalva, y el oficialismo por el gobernante Partido Revolucionario Institucional con

su presidenta interina Cristina Diaz Salazar. Dicho acuerdo tuvo como ejes centrales rectores:

El fortalecimiento del Estado Mexicano

La democratizacion de la economia y la politica, asi como la ampliacion y aplicacion eficaz
de los derechos sociales.

La participacion de los ciudadanos como actores fundamentales en el disefio, la ejecucion y
la evaluacion de politicas publicas.

El Pacto por México contenia 34 cuartillas en el que luego de una breve exposicion, se suscribieron
cinco acuerdos: a) Sociedad de derechos y libertades; b) Crecimiento econdmico, empleo y
competitividad; c¢) Seguridad y justicia; d) Transparencia, rendicion de cuentas y combate a la
corrupcion; y, e). Gobernabilidad democréatica. Sobre la base de dichos acuerdos, se desarrollaron un
total de 95 compromisos: 36 correspondientes al capitulo de Libertades y derechos; 37 a Economia;
8 a Seguridad y justicia; 9 a Gobernabilidad democrética; y, 5 a Corrupcidn y transparencia (Guerrero
y Amador, 2016).

11
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Uno de los rasgos del pacto fue que clasificaba a los diversos compromisos en funcion de
politica publica o reforma y su cumplimiento dependia de una eventual reforma hacendaria que
aportara los recursos presupuestarios correspondientes. Otra particularidad fue que estableci6 plazos,
tanto para la presentacion de las iniciativas como para el inicio y la culminacion de cada uno de los

puntos.

El resultado fueron 11 reformas estructurales: la laboral, educativa, nueva Ley de Amparo,
telecomunicaciones, competencia econémica, financiera, hacendaria, transparencia, el Codigo
Nacional de Procedimientos Penales, la politica electoral y la energética.

La reforma educativa -a decir de sus autores- es la via para asegurar una educacion de calidad

al alcance de todos los nifios y jovenes del pais. La educacion gratuita, laica e incluyente,

“permitird avanzar en el propoésito de abatir el rezago y proporcionar a los alumnos una

educacion integral, para la convivencia arménica y el desarrollo personal y social, asi como

herramientas que les permitan competir en un mundo globalizado que hace uso del
conocimiento y la tecnologia” (Guerrero y Amador, 2016, p. 223)

Dentro del modelo de gestién escolar del presidente de la Republica Enrique Pefia Nieto, se
constituyen los CTE como pilares operativos para la reforma educativa y de acuerdo con los
Lineamientos para la Organizacion y el Funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares de
Educacion Basica, se establece lo siguiente:
Que el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 establece como lineas de accién para
asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacion béasica, entre otras: normar e impulsar
la operacion adecuada de los consejos técnicos escolares, para la buena planeacion,
seguimiento de los procesos educativos y fomento del trabajo colaborativo; fortalecer el
Consejo Técnico Escolar como el espacio idoneo para el aprendizaje docente dentro de la

escuela y promover mecanismos de informacién y rendicion de cuentas a la comunidad por
parte de las escuelas. (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2013, p. 3)

Por su parte, el Diario Oficial de la Federacion (2014) por medio del Acuerdo 717 de la SEP,
emite los lineamientos para formular los programas de gestion escolar, considera que el
fortalecimiento de la Autonomia de gestion de las escuelas ayudara a conseguir las metas planteadas
en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018, entre las que se encuentra la inclusién y equidad
en el sistema educativo, destacando primordialmente que tiene dentro de sus estrategias més
importantes:

Crear condiciones para que las escuelas ocupen el centro del quehacer del Sistema Educativo

y reciban el apoyo necesario para cumplir con sus fines; fortalecer las capacidades de gestion

de las escuelas, en el contexto de su entorno, para el logro de los aprendizajes, asi como

fortalecer la relacion de la escuela con su entorno para favorecer la educacion integral.

(Acuerdo nimero 717 por el que se emiten los lineamientos para formular los Programas de
Gestion Escolar, 2014.)

12



Del planteamiento gubernamental del Consejo Técnico Escolar a la realidad de una Escuela Secundaria Técnica de Cd. Juarez Chih.
Tomas Alberto Palma Velazquez

Dicho de otra manera, la politica de escuela al centro, establece el nicho en el cual se llevara
a cabo la toma de decisiones, preponderando y anteponiendo las cuestiones de gestién escolar,
mediante un engranaje de cuatro ejes: el primero corresponde a los supervisores, como encargados
de incidir en la mejora constante del aprendizaje, luego se encuentran los directores, quienes
desempefian un rol para que los cambios de la politica educativa se afiancen en la escuela, luego estan
en un tercer plano los Consejos Técnicos Escolares, a los que se les reconoce el papel estratégico que
tienen para lograr que en todas las aulas escolares del pais se materialice la reforma educativa y
finalmente un cuarto eje serian los Consejos Escolares de Participacion Social (CEPS) (Abellan,
2016).

De estas revisiones surgen varias corrientes que intentan dar un giro a la educacién, tomando
en cuenta como determinantes algunos factores hasta ese momento poco estudiados, como el trabajo
colaborativo, la Autonomia de gestion o la toma de decisiones desde los CTE. Se parte de la idea de
que el centro escolar es capaz de incidir de manera significativa sobre el resultado final del proceso
escolar (Bracho, 2009). Con la linea de renovacion escolar denominada gestion basada en el centro o
la administracion centrada en la escuela, en los afios noventa del siglo XX, aparecen temas como la

autonomia de las escuelas y gestion local del curriculo y los Consejos Técnicos Consultivos.
Para que finalmente la SEP definiera a los CTE como:

el 6rgano integrado por el director del plantel y el personal docente, asi como los actores
educativos que se encuentran directamente relacionados con los procesos de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes de las escuelas de Educacién Béasica. Esta encargado de tomar
y ejecutar decisiones comunes enfocadas a que las instituciones escolares cumplan de manera
uniforme y satisfactoria su mision. (SEP, 2013, p. 8)

Por su parte, entendemos como Ruta de Mejora Escolar (RME), al “sistema de gestion propio de cada
escuela disefiado y acordado por el CTE, en el ejercicio de su Autonomia de gestion, que incluye los
procesos de planeacion, implementacion, seguimiento, evaluacion y rendiciéon de cuentas” (SEP,
2017a, p. 30)

Por su parte, las Estrategias Generales de Mejora Escolar (EGME):

Son herramientas con las que el director y el colectivo docente, en ejercicio de la autonomia
de gestidn se apoyan para organizar las actividades de la escuela para atender las prioridades
del plantel en forma integral. En ellas consideran los &mbitos de gestion escolar en los que es
viable tomar decisiones; definen la manera en que participan los maestros, los alumnos y los
padres de familia; y establecen la forma de aprovechar los recursos materiales y financieros
de los que se dispone. (SEP, 2015, p. 4)
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1.4 Aproximaciones a un estado del arte

A continuacion, se analiza la investigacion educativa que sobre los CTE se ha realizado durante el
afio 2013 al 2017. La exploracion se realiz6 a partir del término Consejos Técnicos Escolares, tanto
en singular como en plural, en las principales bases de datos y motores de busqueda, ademéas se
delimitd el rango de resultados utilizando como criterio temporal la reciente reforma educativa. Como
producto se localizaron 42 documentos, de los cuales se incluyeron solamente aquellos que estaban
disponibles, eran arbitrados y pertinentes por la tematica, quedando después de la delimitacion, un
total de 13 articulos de produccion nacional, cinco de ellos realizados en la Regidn Norte compuesta
por Chihuahua y Durango, dos mas en la Regidn Occidente, en concreto en Jalisco, dos en la Regién
Centro; Ciudad de México y Tlaxcala, y cuatro de ellos sin especificar la zona geografica donde se

realizaron.

En cuanto a la distribucién metodoldgica se encontraron cuatro articulos cuantitativos: tres de
ellos de tipo exploratorio, descriptivo, transversal y correlacional cuyo origen corresponde a una
misma investigacion, y uno mas de caracter descriptivo y correlacional a partir del cual se evalua la
gestion de directivos de escuelas secundarias; seis cualitativos con interés en recuperar los sentidos y
significados de los sujetos educativos frente al CTE: uno con énfasis en identificar las caracteristicas
de los Consejos Técnicos Escolares exitosos y conocer su dindmica como comunidades de
aprendizaje; tres etnograficos orientados a comprender la participacién de profesores y directivos en
la vida del CTE, dos experiencias de investigacion accion tendientes a evaluar el impacto de la
estrategia educativa investigada a fin de proveer herramientas de acompafiamiento, asi como
disminuir el rezago en los indicadores educativos desfavorables; y por Gltimo, tres ensayos que
reconocen el papel estratégico del CTE, tanto en la educacion basica como en las Escuelas Normales.

La mayoria de los estudios sobre los Consejos Técnicos Escolares refieren un andlisis de tipo

cualitativo con orientaciones etnogréaficas, Fierro y Rojo (1994), lo describen como la pieza

importante interna de las escuelas, el lugar para el intercambio académico y docente. Barraza

y Guzman (2002) y Loera y Hernandez (2007), lo definen como el colectivo que genera y

realiza logros en el proceso de ensefianza-aprendizaje de forma periddica y prolongada en los

alumnos.

Lugar idoneo para promover la mejora continua. Desde una perspectiva pedagégica Ezpeleta

(2000) y Ahumada (2015), lo analizan como una organizacién importante dentro de la

estructura del funcionamiento de la escuela, orientada a resolver las necesidades en los
estudiantes y de préactica docente. (Carro et al., 2017, p. 3923)

De la produccién académica analizada se definen tres temas que se abordan a continuacion: 1.

La evolucion de los CTE; 2. Su desarrollo; y, 3. Su relacion con la politica.
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1.4.1. La evolucion de los Consejos Técnicos Escolares

En cuanto al primer tema abordado, se localizaron cinco articulos: cuatro evaltan a los CTE (Carro
et al., 2017; Ortega y Herndndez, 2015; Ortega y Hernandez, 2016; Sanchez, 2017); mientras el
quinto, se centra en evaluar el desempefio de los directivos al interior de los CTE (Araiza et al., 2014).
Ortega y Hernandez (2015) realizaron un estudio en el estado de Durango con el propésito de
identificar el nivel de implicaciones de la funcion que desempefian los directivos y docentes en la
eficacia del funcionamiento de los CTE, concluyendo que las implicaciones de la funcion que
desempefian los docentes respecto a la eficacia en el funcionamiento de estos presentan un nivel bajo;
Ortega y Hernandez (2016) incluyen una perspectiva de género en cuyas conclusiones se destaca que
la implicacion del género respecto a la eficacia en el funcionamiento de los CTE muestra un nivel
bajo, las maestras no perciben que su condicion de mujer retroalimente o revise avances con respecto
al desarrollo de acuerdos o a mejorar el logro de los alumnos. Sanchez (2017) afirma que la
conformacion de colectivos escolares responde a la tendencia global de organizacion, y podrian no
estar obligados a convertirse en comunidades de aprendizaje, es decir, personas con propésitos en
comun dispuestas a aprender para lograr sus propositos, por lo que recomienda mayor investigacion

sobre las practicas concretas de los CTE.

Por su parte, Carro et al. (2017) concluyen gue la planeacién escolar, el trabajo colaborativo,
la asesoria técnico pedagdgica y el liderazgo son areas sin consolidar y entre sus posibles causas
sefialan: Falta de orientacion pedagdgica en los criterios establecidos como lineamientos generales de
la politica educativa; politicas educativas sin visién de largo plazo; dindmica de trabajo en los CTE y
los Consejos Consultivos de Zona! relativamente pasiva, ya que el colectivo escolar espera las
instrucciones de la parte administrativa central; carencia de conviccion por parte de algunos docentes
para la RME, situacion que conduce a no atender a los estudiantes en situacion de exclusion;
dependencia a una guia procedimental establecida por el gobierno federal como tramite
administrativo, y no como un documento orientador flexible; falta de estrategias de evaluacion del
impacto en la RME y en la Estrategia Global de Mejora Escolar que identifique problematicas
especificas a atender; el observador participativo es visto como agente externo, mas que como
personal de apoyo para una correcta implementacion de la RME y de la EGME. Finalmente, Araiza

et al., (2014) realizan una evaluacion por estandares de la gestion directiva en secundaria a partir de

! Articulo 2°. El Consejo Consultivo de Supervision de Zona de Educacion Secundaria Técnica, es un organismo
de colaboracién y consulta destinada a auxiliar al Supervisor Escolar y a los Directores de las escuelas de la
zona en la planeacion, programacion y evaluacion de las actividades educativas y en la solucién de los
problemas concretos que pudieran presentar (Acuerdo para la organizacion y funcionamiento del Consejo
Consultivo de Supervision de Zona de Educacion Secundaria Técnica. Preliminar, 2009).

15



Del planteamiento gubernamental del Consejo Técnico Escolar a la realidad de una Escuela Secundaria Técnica de Cd. Juarez Chih.
Tomas Alberto Palma Velazquez

la cual encuentran que a través del CTE se promueve una gestion directiva tendiente a favorecer la
participacion de todos los actores en la definicion de metas y estrategias de mejora, su implementacion

y evaluacion.
1.4.2. Desarrollo de los CTE

El segundo tema abordado se conforma por cuatro estudios sobre el desarrollo de los CTE (Silva,
2015; Abellan, 2016; Martinez, 2016; Camacho, Diaz, & Garcia, 2017). En el estudio realizado por
Silva (2015) se analiza la toma de decisiones a nivel de micropolitica al interior de las sesiones del
CTE en el estado de Jalisco y se enfatiza que la participacion de los docentes esté& regulada por los
resultados de los alumnos, sin pasar por alto manifestaciones de oposicion y resistencia de parte de
los docentes frente a grupo respecto de los directivos escolares, generandose un espacio propicio para
aprender del objeto de estudio. Las conclusiones de esta investigacion coinciden con los hallazgos de
Martinez (2016), quien sostiene que los CTE tienen el potencial de fomentar el trabajo colaborativo
entre profesores y directivos, pero con multiples dificultades en el proceso, como la concientizacion
de la importancia del curriculo o la falta de integracion de los profesores en los procesos de deteccién
de problemas y toma de decisiones. Al respecto los autores recomiendan una mayor investigacion del

CTE haciendo énfasis en los maestros como actores educativos.

Abellan-Fernandez (2016) analiza el CTE desde diversas perspectivas haciendo énfasis al
interior de sus sesiones, donde se advierte que el consenso no se logra por via argumentativa, ni a
través de técnicas de comunicacion y asimilacion, sino que se promueve un caracter vertical de la
ordenanza; en contraste, en el estudio de caso realizado por Camacho, et al., (2017) en Jalisco, donde
se investiga el impacto de las RME construidas y los modelos de gestion que de ahi surgieron, se
llegd a la conclusién que la toma de decisiones se hace en relacion con los resultados de las
evaluaciones y los comentarios expuestos.

Cruz (2007) describe los elementos de la ritualidad de los consejos, exponiendo un contexto de

significados culturales especificos ante la posibilidad de comprender el funcionamiento

cotidiano de la escuela y sus condiciones para intentar cambiarla; por otro lado Estrada (2012)

explica el funcionamiento de los CTE en relacion con la eficacia, pues las actividades que

emergen de él, delinean la vida académica de las escuelas aclarando la solucion de problemas

y la organizacion de cada institucion. La aportacion de Cordero y Navarro (2015) y Valdez

(2015), permiten mirar los CTE como el lugar estratégico para el fortalecimiento de la gestion.
(Carro et al., 2017, p. 323)

1.4.3. Los CTEy la politica educativa

Este ultimo bloque de trabajos armoniza con la idea de que debe ser el CTE la autoridad mas
importante de la escuela, pues de sus sesiones no solo se detecta la problematica especifica, sino

también la RME, poniendo énfasis en que falta mucho por hacer y se recomienda reconstruir la mision
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y Visién en una participacién mas incluyente (Arce, Rodriguez, & Ramirez, 2014), pero también se
advierte que la exigencia de calidad de las instituciones demanda méas que una mera adquisicion de
conocimientos, por lo que abre el proceso de reflexién de la micropolitica de las escuelas donde la
diversidad de grupos e intereses no siempre pueden lograr una mejora en los procesos de aprendizaje
(Nava & Estrada, 2016).

Arzola (2014) realiza una investigacion en el estado de Chihuahua donde advierte la ausencia
de un movimiento de democratizacién en el sistema educativo, ya que las propuestas se convierten
en instrumentos de control que generan simulacion al interior de los CTE, de modo que las sesiones
terminan siendo trabajos orquestados, donde poco pueden aportar sus integrantes, dada la estructura
y naturaleza del ejercicio de gestion educativa desarrollado los dltimos viernes de cada mes en el

calendario escolar.

Finalmente, se destaca la investigacion de Ortega (2015) quien en el estado de Durango
trabaja lo relativo al desempefio que se presenta en el CTE en cuanto al cumplimiento de objetivos y
metas en contraste del ejercicio de sus atribuciones, los estilos propios de cada institucion educativa
y las herramientas de trabajo, asi como la disposicién de estas en las fechas requeridas por las

escuelas.

1.5. El problema de investigacion
El presente trabajo parte de la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Cual es la opinion del profesorado
con funciones docentes y directivas en una Escuela Secundaria Técnica de Ciudad Juarez sobre las

fortalezas, beneficios y retos de las sesiones del CTE?

A fin de orientar el ejercicio analitico se consideraron tres preguntas complementarias: ¢cual
es la opinidn de los maestros y directivos sobre los CTE como instrumento para llevar a cabo la Ruta
de Mejora?, ;de qué manera el CTE se constituye como una herramienta para la Autonomia de gestion
segun la opinidn del profesorado? y ¢cuél es la opinidn del colectivo docente en relacidn con el trabajo

colaborativo que se propone para las sesiones del CTE desde la guia central?
1.5.1 Objetivo general

Interpretar la opinion del profesorado con funciones docentes y directivas en una Escuela Secundaria

Técnica de Ciudad Juérez sobre las fortalezas, beneficios y retos de las sesiones del CTE.
1.5.2 Objetivos especificos
1. Identificar las opiniones que los maestros y directivos han construido sobre el CTE como

instrumento para llevar a cabo la Ruta de Mejora.
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2. Analizar los significados que posee el profesorado sobre las maneras en que el CTE se
constituye como una herramienta para la Autonomia de gestion.
3. Describir las interacciones del profesorado en las sesiones del CTE como una forma de operar

el trabajo colaborativo.

1.6. Justificacion

El estudio de los CTE cobra especial relevancia debido a que se trata de un espacio que invita al
profesorado a detectar los problemas especificos de su escuela, asi como a la busqueda de soluciones
mediante la implementacién de herramientas como la RME y la EGME que permiten darle
seguimiento y continuidad, pero mas importante adn, pretende el reparto de responsabilidades, el
establecimiento de metas y la evaluacién de los logros obtenidos. Se parte del supuesto de que el CTE
ofrece un espacio plural para la confrontacion de las ideas y el enriquecimiento reciproco entre los
miembros que lo componen; espacio este que nunca se habia dado de manera sistematica como en la
propuesta del presidente Pefia Nieto, sin embargo, se desconocen sus alcances y resultados por la

insuficiente investigacion al respecto.

La problematica escolar alejada de la toma de decisiones, la democratizacion de la escuela 'y
el disefio de proyectos, a lo largo de los afios ha desarrollado una amplia gama de propuestas
pedagogicas; partiendo de la preocupacion de encontrar herramientas pertinentes que lleven a los
colectivos escolares a resolver sus propias problematicas que plantean los diferentes momentos

historicos que ha atravesado la educacion basica.

El ciclo escolar 2013-2014 marca el surgimiento al interior de los centros educativos del nivel
basico en México, la puesta en marcha de la reforma educativa, por lo que la SEP se dio a la
encomienda de recuperar y vigorizar la figura del CTE bajo un esquema de corresponsabilidad y
tomando los elementos de: autonomia de gestion, planeacion, implementacion, seguimiento,
evaluacion y rendicion de cuentas (Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018). De acuerdo con la SEP,
es en los CTE, donde se encuentra la herramienta basica participativa para abordar la complejidad
que se vive diariamente dentro de los centros educativos; tal y como se menciona en los Lineamientos
para la organizacion y el funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares: "pues es ahi donde se

detectan los retos y se traza el camino rumbo a una mejora constante” (SEP, 2013, p. 3).

En estos momentos coyunturales de transicion del poder ejecutivo y legislativo de la nacion,
reviste significativa relevancia un estudio cientifico sobre los CTE, por varios motivos entre los que
destacan: a) La madurez necesaria del objeto de estudio, pues en la actualidad transita por el cuarto

ciclo escolar de su implementacién, lo que permite valorar a fondo los procesos, estrategias y
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resultados de la propuesta educativa; b) Durante los meses que lleva en la presidencia de la RepUblica
Andrés Manuel Lépez Obrador (2018-2024), ha mencionado tanto por si mismo, como por medio del
Secretario Educacion Publica Esteban Moctezuma Barragan, que la reforma educativa del sexenio
anterior no serd aplicable durante el ciclo escolar 2019-2020, sin embargo, ain no se ha precisado
sobre los CTE, por lo que la presente investigacion aporta una herramienta valiosa para tomar una
decision informada; y, c) Existe novedad del tema, pues no se cuentan con las investigaciones

suficientes que permitan esclarecer las diferentes aristas sobre ello.

Ante el panorama planteado, el presente trabajo de investigacion tiene el propdsito de incidir
de forma positiva en la construccion de propuestas que exigen las nuevas demandas educativas, dentro
de los diferentes e inéditos escenarios politicos, sociales y econdmicos que se estan manifestado en

el pais.
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Capitulo 2.
Marco Teorico
A continuacién se analiza, bajo un bloque de referentes tedricos dividido en cuatro segmentos, lo
concerniente a la génesis de la reforma educativa del expresidente Enrique Pefia Nieto y la influencia
gue tuvieron las recomendaciones que al respecto externd la Organizacién para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econémico, ademas, de la concepcidn educativa que tiene ese organismo respecto de la
educacion en lo general y en lo particular de las estrategias como los CTE estudiados no solo como
organos de consulta, sino como un ente orientado a la Autonomia de gestién, capaz de decidir los
rumbos y estrategias mas adecuadas en aras de la obtencion de los resultados esperados por cada
centro escolar (Santiago, McGregor, Nusche, Ravela, & Toledo, 2012); situacién que cobra particular
importancia bajo el discurso del sexenio anterior de colocar a la escuela al centro, con base en un
sistema de toma de decisiones horizontal, lo cual por lo menos desde el ambiente normativo juridico
viene a resultar en un nuevo paradigma que rompe con el esquema tradicional de organizacion y
funcionamiento de las escuelas donde el cuerpo directivo es el que decide, organiza y supervisa la
creacion e implementacién de programas o actividades especificas tendientes a abatir la problematica

presentada, asi como la toma de decisiones orientada a la gestion escolar.

2.1. La organizacion y funcionamiento de los CTE
La reforma educativa consecuencia del Pacto por México puso énfasis en la autonomia de gestion de
las escuelas, con el afan de lograr mejores ambientes de aprendizaje para los estudiantes, a efecto de
lograr los objetivos plasmados en la reforma al articulo 3° constitucional. Dicha reforma adicioné el
precepto con el siguiente parrafo:
El Estado garantizara la calidad en la educacién obligatoria de manera que los materiales y
métodos educativos, la organizacion escolar, la infraestructura educativa y la idoneidad de

los docentes y los directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje de los educandos
(DOF, 2013)

Bajo este orden de ideas y con el propdsito de lograr los objetivos en la Estrategia Il: Gobierno
Cercano y Moderno, del enfoque transversal México con Educacion de Calidad, se sefiala como una
linea de accion:

Actualizar el marco normativo general que rige la vida de las escuelas de educacion bésica,

con el fin de que las autoridades educativas estatales dispongan de los parametros necesarios

para regular el quehacer de los planteles, y se establezcan con claridad deberes y derechos de
los maestros, los padres de familia y los alumnos. (SEP, 2013, p. 6)

Es asi como se decreta la expedicion de los Lineamientos para la Organizacion y el
Funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares de Educacion Basica (Secretaria de Educacion

Publica, 2013); un documento que contiene la normatividad esencial de los CTE, destacando su
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conformacion, organizacion y atribuciones, las cuales se encuentran enfocadas en la Autonomia de

gestién con la vision de una politica educativa bajo el esquema de La escuela al centro.

En apego al edificio juridico que da origen al CTE, este debera ser presidido por el director
escolar o por el supervisor de zona (Art. 4); comenzando con la Fase intensiva de cinco dias, previo
al inicio del ciclo escolar, y la Fase ordinaria que se realiza los Gltimos viernes de cada mes (Art. 6);
los esfuerzos se centraran en los procesos de ensefianza, la gestion escolar y la participacion social a
favor de los aprendizajes (Art. 9); haciendo énfasis en el trabajo colaborativo como forma bésica de
distribucion de responsabilidades entre sus miembros (Art. 14); ademas, el desarrollo del CTE sera
mediante la utilizacion de cinco Herramientas de trabajo: planeacion, seguimiento, evaluacion,

didlogo y retroalimentacion (Art. 15) (Secretaria de Educacion Publica, 2017a).

De todos ellos la Planeacion es el primer ambito, que culmina con la construccion de la RME
elaborada por los colectivos escolares y acorde a su problematica especifica, la cual deberéd ser
explorada por los centros educativos gracias a la adecuada utilizacion de las herramientas
proporcionadas por la autoridad central y a través de una autoevaluacion diagnostica inicial, para
luego de lo cual habrén de obtenerse las estrategias a desarrollar, incluyendo la retroalimentacion y

evaluacion pertinente.

En cuanto al Seguimiento se refiere al trabajo en las aulas, es decir, que cada maestro conozca
con claridad qué es lo que los alumnos deben aprender, en el cual se involucrara no solo a los alumnos,
sino a los padres de familia para que de manera conjunta coadyuven a conseguir las metas pretendidas.
Atendiendo a su marco legal, se advierte que el CTE es un organismo eminentemente académico, sin

embargo, termina atendiendo problematicas de diversa indole como sociales y materiales.

Por lo que respecta a la Evaluacion, en cada sesién se trabaja un momento en el cual se
comparten los resultados obtenidos por los docentes en las sesiones anteriores y se socializan de

acuerdo con la RME.

El didlogo es la herramienta de comunicacion por excelencia por medio del cual los docentes
expresan sus puntos de vista y proponen estrategias para atender la problematica especifica detectada

en el centro escolar y finalmente:

La retroalimentacion, que consiste en el intercambio de ideas y andlisis de resultados; en este
momento es cuando se advierten las relaciones de micropolitica puesto que suelen hacerse mas

evidentes los intereses que los agrupan.
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2.2. La toma de decisiones en los CTE

La autonomia de gestion se refiere a la toma de decisiones al interior de las escuelas; tema
ampliamente estudiado en paises como Estados Unidos, donde al empoderamiento del maestro como
factor de decision al interior del claustro escolar se le ha dado énfasis cada vez mayor y muestra
resultados notorios a partir de la década de los 80’s del siglo XX (Alvarifio, Arzola, Brunner, Recart,
& Vizcarra, 2000). En esa tesitura se hace necesario contextualizar que la participacion de los
maestros en la toma de decisiones al interior de las escuelas, dado que la mejora en el desempefio
escolar institucional ha sido notoria en aquellos espacios donde se le permitido ser factor en gestion

escolar.

Para respaldar tedricamente las afirmaciones anteriores se puede mencionar que la premisa
bésica se refiere a que en la medida de que el director de la escuela permite el involucramiento de los
maestros en la toma de decisiones exclusivamente dentro de su zona de confort, el resultado sera
menos efectivo, y por otro lado, en la medida que el director permite el involucramiento de maestros
en la toma de decisiones fuera de la misma, se tiene un mejor resultado (Rice & Schneider, 1994), es
decir que a mayor reparto de responsabilidades entre los maestros, mejor desempefio.

En las investigaciones citadas se ha encontrado la relacion entre la satisfaccion laboral del
maestro y la toma de decisiones, sin embargo, esto no ha sido exclusivo del &mbito escolar, sino que
se ha llevado a diversos espacios laborales; en este sentido se advierte en las escuelas la presencia de
un liderazgo cada vez mas democratico y menos hegeménico, lo que representa un cambio de
paradigma debido a que tradicionalmente el liderazgo suele venir de un solo individuo quien se forma
una vision, ejecuta un plan de trabajo de acuerdo a los ideales que tiene como fundamento y una
plataforma donde se organiza de manera esquematica la ruta de trabajo que pretende llevar a cabo,
ademas organiza un equipo de colaboradores a quienes se le encomienda la ejecucion solamente, pero
limitados en cuanto a la toma de decisiones, por ser estas exclusivas de quien ejerce el liderazgo; sin
embargo, se ha visto contrapuesto con otra forma de ejercicio del poder donde la toma de decisiones
se reparte entre varios sujetos, de tal suerte que la verticalidad tradicional es transformada en una
multilateralidad, donde los individuos que conforman el grupo toman sus propias decisiones de
manera consensuada con los otros miembros, respetando las ideas y decisiones de los demés y

ejerciendo las propias.

Lo cual lleva a la gestion local de la toma de decisiones, denominada site-based decision
making, la cual ha sido basicamente un intento de empoderar a las escuelas para transformarlas en
comunidades donde sus miembros participan de manera activa en todo aquello que les concierne y

que incluso esta forma de gestion ha sido considerada por muchos como la reforma educativa mas
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importante de los Gltimos afios en Estados Unidos, con tantas variantes como posibilidades y

modalidades (David, 1996). No obstante, esta postura tiene su critica.

Hasta la fecha no existe una evidencia sélida de que las escuelas logren mejorar s6lo porque
las decisiones son tomadas mas cerca de la sala de clases, sin embargo, este simple cambio en la
manera en que las escuelas se administran y son gobernadas, no revela mayor importancia, excepto
cuando forma parte de una estrategia tendiente a la mejora, pero la Administracién Basada en la
Escuela (ABE) no es un fin en si mismo, a pesar de que la investigacion establece que ayuda y
promueve una mejor cultura escolar y un proceso de toma de decisiones de mayor calidad, al final se
trata de una herramienta que potencialmente tendria sus fortalezas en comprometer la participacion

de los interesados con el fin de satisfacer las necesidades de los alumnos (Alvarifio et al., 2000).

Los espacios y las razones por las cuales se ha implementado site-based decision making han
sido diversas y se ajustan a las necesidades contextuales de cada pais, siendo una constante que cada
vez adquiere mayor preponderancia, ya que su fin dltimo es mejorar el desempefio de los alumnos,
sin embargo, para algunos es una manera de balancear el poder que suele depositarse solamente en el
director y cuerpo administrativo escolar, para distribuirlo en un organismo heterogéneo conformado

por distintos sujetos que no suelen trabajar en el dia a dia de manera conjunta.

Segun David (1996), los pros superan los contras de la propuesta de gestion analizada en los
parrafos que preceden; los objetivos colaborativos de la reforma educativa no pueden alcanzarse de
otra manera, pues la participacion de la gestion local en la toma de decisiones apoya en general a la
educacion publica y de manera especifica a la misma reforma. Sin una cultura de trabajo colectivo,

no puede haber mejora en el desempefio académico, que es el objetivo final pretendido.

Sin duda que dichos conceptos han permeado la reforma educativa de Enrique Pefia Nieto,
puesto que se advierte que conceptos tales como planeacion escolar, autonomia de gestion y ruta de
mejora se encuentran contemplados, desarrollados y definidos en el Acuerdo nimero 717 por el que
se emiten los lineamientos para formular los programas de gestion escolar. DOF (2014):

Los programas y acciones para el fortalecimiento de la Autonomia de gestion escolar

promoveran que la Planeacion Anual de la escuela se constituya en un proceso profesional,

participativo, corresponsable y colaborativo, que lleve, a los Consejos Técnicos Escolares, a

tener un diagnostico de su realidad educativa, sustentado en evidencias objetivas que le

permita identificar necesidades, prioridades, trazar objetivos, metas verificables, y estrategias

para la mejora del servicio educativo. Este proceso se concreta en la elaboracién, desarrollo,
seguimiento y evaluacion de la Ruta de Mejora. (DECIMO)

La propia SEP propone que, en las sesiones del CTE los maestros definan la RME desde y

para la escuela, identificando los temas a tratar, acciones a emprender, sujetos responsables, metas,
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acciones de seguimiento y evaluacion asi como fechas de cumplimiento (Secretaria de Educacién
Publica, 2017a) y su elaboracion debe responder a la problematica especifica de cada escuela,
atendiendo a lo que cada uno de los maestros detecta y reconoce como campos de oportunidad para
mejorar, es decir identificar aquellos aspectos donde hace falta indagar, enmendar y solucionar los
problemas que se puntualizan por el colectivo escolar, sin que ello signifique claudicar en las
actividades pedagdgicas de la institucion, ni tampoco renunciar a los procesos de ensefianza que cada
maestro emplea en la cotidianeidad, no obstante ofrece la posibilidad de intercambiar experiencias
entre todos los docentes para enriquecer los procesos de aprendizaje de los alumnos.

Al respecto el DOF (2014) por medio del acuerdo 717 establece en su articulo decimoprimero
que la RME debera ser un documento abierto que no esté sujeto a formalidad alguna, sino que méas
bien revise de manera periodica para evaluar avances y redefinir las metas. Ello es una muestra clara
de la gestion escolar a que se ha venido refiriendo. Asi, los programas y acciones para el
fortalecimiento de la Autonomia de Gestion Escolar (AGE) deberan contemplar los siguientes

elementos para la ruta de mejora:

Autoevaluacion/Diagnostico. Proceso en el cual la escuela se mira a si misma, considerando
factores internos y externos de su realidad, apoyandose en fuentes de informacién y
pardmetros de gestion escolar que le permitan analizar, reflexionar, identificar y priorizar sus
necesidades educativas para la toma informada de decisiones que fortalezcan su Autonomia
de gestion escolar;

Prioridades Educativas. Enfocarse en las necesidades educativas detectadas en la
autoevaluacion/diagndstico teniendo en cuenta aspectos como el aprendizaje de todos los
estudiantes, la prevencion del rezago y la desercién, la normalidad minima, la convivencia
escolar y la participacion social responsable;

Obijetivos. A partir de las necesidades detectadas y de las prioridades educativas del centro
escolar, los objetivos especifican qué se pretende alcanzar y los medios para lograrlo,
elementos que guiaran las acciones a realizar por la comunidad educativa durante un ciclo
escolar;

Metas. Establecen los logros concretos y verificables que permitan concretar los objetivos,
con sus respectivos indicadores para dar seguimiento y evaluar sus resultados. Deberan
considerarse entre otras que defina la escuela, metas en materia de logro de los estudiantes y
reduccion del rezago y la desercién. Las metas deben definirse en funcion de la situacion de
la propia escuela y deben hacerse del conocimiento de la comunidad escolar y la supervision;

Programacion de actividades y establecimiento de compromisos. Definicidn de las acciones,
compromisos, tiempos, responsables y recursos que permitiran alcanzar los objetivos y metas
acordados. En caso de generar o recibir recursos financieros de alguna instancia, especificar
las acciones en que se ejerceran éstos, con el proposito de transparentar su aplicacion y rendir
cuentas de sus resultados, y

Estrategias de seguimiento y evaluacion. Considerar los medios a través de los cuales los
diferentes actores educativos y las instancias de apoyo al centro escolar podrén ir evaluando,
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de manera continua, los avances y logros alcanzados en el aula y en la escuela a partir de lo
programado. (p. 6)

La RME es un planteamiento dindmico que hace patente la Autonomia de gestion, ya que
permite a la escuela ordenar y sistematizar sus procesos de mejora. A medida que en la escuela y en
cada grupo se ponen en marcha nuevas acciones o se presentan hechos o circunstancias imprevistas,
es importante que el CTE revise la ruta para identificar y analizar la necesidad de replantear o
reprogramar las tareas y compromisos, reduciendo al minimo el resultado adverso de contingencias
(SEP, 2014).

En resumen, la RME que se construye en los CTE obedece a los compromisos internacionales
contraidos por México y su implementacién y desarrollo no es otra cosa que el acatamiento de las
recomendaciones internacionales que emite la OCDE y que se hacen necesarias, sobre todo, para
tener mecanismos de evaluacion y seguimiento que permitan graduar a México en los ejes rectores

de dicho organismo, siendo uno de ellos el educativo.

2.3. Liderazgo, gestion escolar y los CTE

Para los fines del presente trabajo, el liderazgo en general suele identificarse con la posicién o rol que
desempefia una persona al frente de una institucion, es decir que se refiere al atributo de quien
conduce, dirige, orienta 0 guia a un grupo determinado hacia un destino u objetivo que puede ser
genérico o especifico. Sin embargo, dicha concepcion de liderazgo tiene diferentes variantes segun la
rama del conocimiento donde se ubique y para efectos de este apartado, debe referirse al directivo

académico.

El tema del liderazgo se presenta, entonces, con una mezcla de planos y angulos, que impiden
una reflexion seria, sobre todo cuando se le da sustancia, en lugar de inscribirlo en el marco de los
centros como organizaciones y en el contexto de mejora. Un modo para situar
contextual/histéricamente las distintas visiones del liderazgo, al tiempo que para comprenderlo como
algo multidimensional, es el cruce entre, por una parte, los modos de concebir el cambio educativo y
las reformas, por otro, los distintos enfoques sobre las organizaciones escolares, congruentes con los

modos de pensar la ensefianza (Bolivar, 1997).

Igualmente se tiene la concepcidn que en materia escolar el liderazgo recae exclusivamente
en la figura del director, sin embargo, las nuevas tendencias indican que esto no es necesariamente
cierto, al menos no en todos los casos, dado que la figura puede darse en alguna otra autoridad del
centro de trabajo, quien debido a su propia personalidad o bien ante la ausencia de un protagonismo
del director, toma para si dicho papel y el conglomerado académico se deja guiar por este liderazgo

de facto.

25



Del planteamiento gubernamental del Consejo Técnico Escolar a la realidad de una Escuela Secundaria Técnica de Cd. Juarez Chih.
Tomas Alberto Palma Velazquez

Asi se tiene diferentes tipos de liderazgo al interior de las escuelas, como el Liderazgo
Autoritario, es decir aquel donde el lider ejerce todo el poder y concentra en si mismo la toma de
decisiones, sin permitir que nadie mas lo haga, es aquel que exige estar enterado de todo lo que pasa
en su entorno y no le confia la toma de decisiones a nadie, suele ser desconfiado de los demés y poco
receptivo a la critica. Se preocupa solo por estar bien con sus superiores y ser inflexible con los
inferiores. Como caso opuesto tenemos al Liderazgo Laissez Faire, es decir aquel que a pesar de
contar con la designacién o nombramiento en el cargo, no lo ejerce, sino que deja que cada uno de
sus subalternos haga lo que considere mejor, no suele tomar responsabilidades y frecuentemente les
hace saber que no lo molesten, ni lo consulten, tomando especial cuidado en no involucrarse con los
demas; esto se da con frecuencia cuando el lider es designado para una funcion que desconoce y ésta
suele ser su manera de evitar involucrarse o meterse en problemas. Finalmente, la figura ecléctica, en
el Liderazgo Democratico, es decir aquel que asume plenamente sus responsabilidades, pero también
suele delegar a los subalternos algunas, pide estar al tanto no de todo, sino de lo més importante y
descansa en gente de su confianza quienes le rinden cuentas y de quienes se auxilia para la toma de
decisiones, es participativo y proactivo, preocupado por los demas miembros del grupo (Murillo,
2006).

Hersey y Blanchard (1977), por su parte, defienden que la variable fundamental para que el

liderazgo sea eficaz es, junto con el estilo directivo, la disposicién de los seguidores,

disposicion que denominan madurez. Asi, definen madurez como la habilidad y disposicion

de las personas para aceptar la responsabilidad de dirigir su propio comportamiento en una

tarea concreta. En esta madurez influye tanto la capacidad del grupo -conocimientos,

habilidades o experiencia necesarios para realizar la tarea-, como la voluntad -motivacion,
compromiso o confianza para llevar a cabo la actividad. (p. 14)

Bolivar (1997) encuentra otras formas de liderazgo escolar, como el Liderazgo centrado en
el Aprendizaje (learning-centered leadership) que se relaciona con actividades de acompafiamiento
a los procesos de ensefianza — aprendizaje, guia que es expuesta como una actividad que transforma
para mejorar, sin conformarse con el statu quo; también habla del Liderazgo Pedagdgico y lo explica
como el ideal al que aspira la funcion, ya que es el que no solo se preocupa por la administracion,
sino que se enfoca en la organizacion de la parte académica de tal suerte que influye en toda la escuela
y a la postre se traduce en una mejora significa en el aprendizaje y desempefio de los estudiantes, lo
cual siempre ha sido materia de discursos y tema de coloquios, sin embargo pocos han sido los

verdaderos casos donde se ha materializado.

No obstante, los modelos mas recientes sugieren que la figura del liderazgo, tal y como se ha
conocido de manera tradicional, ha evolucionado y ahora han pasado del Liderazgo Transformacional

al compartido.
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Este concepto de liderazgo transformacional fue introducido por Bass (1985, 1988), sin
relacionarse expresamente con el &mbito escolar en un principio. Asi, lo definid a partir de las
siguientes dimensiones...

e Carisma, que consiste en el poder referencial y de influencia. Un lider carismatico es
capaz de entusiasmar e inspirar confianza e identificacion con la organizacion.

e Vision o capacidad de formular una mision en la que se impliquen los componentes de
la organizacion en el cumplimiento de los objetivos con los que han de estar
identificados.

e Consideracion individual, es decir, atencion a las diferencias personales y a las
necesidades diversas.

o Estimulacién intelectual, que consiste en la capacidad de proporcionar a los miembros
de la organizacion motivos para cambiar la manera de pensar sobre los problemas
técnicos, las relaciones, los valores y las actitudes.

o Capacidad para motivar, potenciar las necesidades y proporcionar un apoyo
intelectual y emocional (Murillo, 2006, p. 18).

El modelo transformacional evoluciond y dio un paso mas adelante con la introduccion de
tres candidatos a sucederlo: el liderazgo facilitador, el persuasivo y el sostenible; del primero su rasgo
maés importante es la forma en que se ejerce el poder, es decir se trabaja por medio de los facilitadores
y no por encima de ellos, mientras que en el segundo se toman cuatro rasgos fundamentales:

«  Optimismo, el lider mantiene altas expectativas para los otros;

» Respeto a la individualidad de cada ser humano, respeto que se manifiesta en
comportamientos como civismo, educacién, cortesia y afecto;

» Confianza, dado que los seres humanos son interdependientes, la confianza se convierte en

la mas alta forma de motivacién humana; e,

» Intencionalidad, donde los lideres persuasivos actlan a partir de una postura intencionalmente
sugerente (Murillo, 2006, p. 9).

El modelo que verdaderamente vino a suceder al transformacional, es el Liderazgo
Compartido o Distribuido, el cual se aparta de la nocidn tradicional ya que explota la versatilidad al
tomar de cada persona sus atributos mas notables para utilizarlos en favor del fin comun, es decir que
este tipo de liderazgo se basa en la percepcion y en el andlisis profundo del lider hacia sus
colaboradores, a quienes debe conocer de la mejor manera posible a fin de auxiliarse de las cualidades

individuales de cada miembro para potenciarlas y orientarlas hace el objetivo que se pretende.

De esta manera, se tienen distribuidas a las personas de acuerdo con las responsabilidades

que mejor les pertenecen de acuerdo a sus cualidades individuales y esta labor de seleccion corre a
cargo del lider, aunque frecuentemente se confunde liderazgo con gestion, pues tienen algunas
semejanzas, sin embargo, es pertinente resaltar sus diferencias: mientras la gestion se ocupa de hacer
frente a la complejidad propia de las organizaciones modernas, el liderazgo atiende los cambios
necesarios para proyectar la organizacion en un entorno dindmico donde la escuela del siglo XXI se
define como una organizacion abierta a la comunidad, en consecuencia no pueden sus directivos y
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profesores sélo administrar o gestionar la institucidn escolar sin darle una orientacion y vision de
mediano y largo plazo. Entonces “gestion y liderazgo son dos métodos de actuar diferentes y
complementarios. Cada cual con su funcion y actividades. Ambos necesarios para el desempefio de

la organizacion y sus entornos cambiantes” (Uribe, 2005, p. 2).

En el PND (2013) se establecio el objetivo Ill. 2. Plan de accion: articular la educacién, la
ciencia y el desarrollo tecnolégico para lograr una sociedad mas justa y préspera con la finalidad de
reducir los indices de abandono escolar, dado que se ha detectado que sigue siendo un problema que
requiere de una politica publica especifica tendiente a abatirlo para incrementar la eficacia terminal.

2.4. Autonomia de Gestion Escolar y los CTE

Desde el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (2013) se estableci6 la necesidad de retomar la
autonomia de gestion como eje para sustentar los CTE: “Con la Reforma Educativa, directivos,
maestros, alumnos y padres de familia podran tomar decisiones conjuntas para mejorar el proceso
educativo en cada plantel. Esto se traduce en otorgar mayor autonomia de gestion a las escuelas”

(pérr. 4).

La Autonomia de Gestion Escolar, es entendida como “la capacidad de la escuela de
educacion basica para tomar decisiones orientadas a mejorar la calidad del servicio educativo que
ofrece” (DOF, 2014) parr. 9, sin embargo el propio acuerdo tiene una salvedad, es decir existe un
precepto que impide que se desarrolle plenamente pues establece un requisito previo a la
implementacion, ya que exige que sean presentados para su evaluacion y autorizacion previa ante un
comité técnico local creado exprofeso por la propia autoridad educativa local, segln se advierte de la
cuarta Disposicion General:

Todos los programas o acciones que a iniciativa de las autoridades educativas locales y

municipales se generen, tendientes a fortalecer la Autonomia de gestion de las escuelas, antes

de proponerse a éstas, deberan ser presentados para su analisis y validacién por parte del

Comité Técnico Local para la Educacién Basica, 6rgano colegiado que la propia Autoridad

Educativa Local formalice como instancia de coordinacién ejecutiva para apoyar la toma de

decisiones y dar seguimiento a la gestion local de la politica para la educacion basica. Dichos

programas 0 acciones deben darse a conocer a las escuelas con toda oportunidad. Los
programas y acciones deberan comenzar con el inicio del ciclo escolar y considerarse en la

Ruta de Mejora de la escuela, de manera tal que no afecten el oportuno desarrollo de las
actividades educativas.

Por lo tanto, la AGE tiene una limitante, debido a que es necesario que exista una aprobacion
tanto del programa que se pretende implementar, como de su ruta de mejora, de tal suerte que si no
obtiene la aprobacion requerida, entonces no se autoriza la implementacién, lo que hace pensar

validamente que la gestion escolar no es tan independiente como se anuncia dado que depende del
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visto bueno de otra autoridad que lo valide y apruebe, sin que el acuerdo siente las bases para ello,
pues se limita a dejar a cargo de las autoridades educativas locales la conformacion del 6rgano

colegiado encargado de ello.

Lo anterior se contrapone con la definicion que se da en los Lineamientos para la
Organizacion y el Funcionamiento de los CTE de Educacion Bésica (Secretaria de Educacion Publica,
2013), que define los Ambitos de la AGE de la siguiente manera:

Los espacios en los que el director y el colectivo docente toman decisiones a partir de las

necesidades educativas y el contexto escolar, con el proposito de mejorar la calidad de los

aprendizajes de los alumnos. Comprenden: las practicas pedagogicas y su contextualizacién
curricular en la clase, la organizacion escolar, el desarrollo de capacidades técnicas entre
maestros, el involucramiento de los padres de familia, los procesos de evaluacion interna, la

gestion de recursos educativos y financieros que llegan directamente a la escuela, y la
solicitud de asesoria técnica. (p. 4)

De acuerdo con el espiritu de la reforma educativa, la AGE no sigue el modelo del liderazgo
tradicional o autoritario que visto al principio de este capitulo, puesto que no se deposita en el director,
sino en el CTE, de tal suerte que se trata de un liderazgo distribuido, lo cual se advierte del Articulo
decimotercero, inciso a) de los lineamientos que cuando habla de sus propdsitos especificos establece:

Revisar de forma permanente el logro de aprendizajes de todos los alumnos e identificar los

retos que debe superar la escuela para mejorarlos, en el marco del Sistema Béasico de Mejora
Educativa y del ejercicio de su Autonomia de gestidon y su autonomia curricular (pag. 8)

En resumen, para conseguir una direccion para el cambio es necesario replantearse el modelo de
direccion desde sus bases, empezando por reformular el propio concepto de liderazgo, quién y cdmo
se asume. Asi, es necesario:

= Un liderazgo compartido, distribuido,

= Con una direccion centrada en el desarrollo de las personas tanto individual como

colectivamente,
= Una direccién visionaria,
» Que asuma riesgos,

= Directamente Implicado en las decisiones pedagogicas, y
= Bien formada en procesos de cambio. (Murillo, 2006, p. 13)

Por lo que resulta pertinente averiguar si los CTE cumplen con el objetivo de romper el paradigma
del liderazgo vertical, hegemonico y unipersonal que tradicionalmente ha sido depositado en el
director escolar, para dar paso a uno de corte mas vertical, inclusivo y democratico, donde el colectivo
ejerza la AGE y la politica de la escuela al centro para una toma de decisiones compartida, en la cual
cada uno de sus miembros tengan ademaés de voz y voto, responsabilidades y funciones que puedan
ser evaluadas por sus deméas comparieros para al final traducirse en una mejora en el desempefio de

los alumnos.
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Capitulo 3.
Meétodo y plan de trabajo
En el presente capitulo se aborda el enfoque metodoldgico, se describe a los participantes, las técnicas
e instrumentos de recoleccion de datos, las estrategias para el andlisis de la informacidn, asi como las

cuestiones éticas del estudio.

3.1. Enfoque metodolégico

La historia es una constante construccién multifactorial del hombre que, en ocasiones, recibe un
impulso desmedido por la genialidad de algunos individuos; tal es el caso de Kuhn (1986, como se
cité en Sandin, 2003) quien define al paradigma como el conjunto de “realizaciones cientificas
universalmente reconocidas, que durante cierto tiempo proporcionan modelos de problemas y
soluciones a una comunidad cientifica” (p. 7). De esta conceptualizacidn se puede deducir que los
paradigmas son una forma de percibir y comprender el mundo que orientan al investigador en el

tratamiento del objeto de estudio.

El paradigma investigativo, de acuerdo con Hidalgo (2000) es “una accion intencionada del
sujeto en situacién que se realiza como un proceso inteligible para explicar una problematica que
resulta de la practica critica” (pag. 20), por lo que es necesario debatir desde el objeto de estudio
referido por el mismo autor:

Una delimitacion especifica del campo problemaético que construye el sujeto en y desde la

situacion concreta en la que se ha realizado; tal construccion es posible en tanto se ponen en

juego los saberes mediante los que intelige, mismos que se expresan en la actividad
cuestionadora del sujeto, quien inicialmente se distancia; en un segundo momento y a través

de la comunicacion, se asume dentro de la problematica, misma que se enriquece cuando el
sujeto amplia sus horizontes referenciales con la apropiacién y uso critico de la teoria (p. 15).

Asi, el objeto de estudio es el elemento determinante del paradigma tedrico-metodoldgico, ya sea con
el Verstehen o con el Erklaren también llamados paradigmas Aristotélico y Galileano; lo que
dependera de la vision con la que se trabaje, ya sea idealista—subjetivista, o bien realista—empirista.

Dicho en otras palabras, la finalidad del trabajo puede ser de comprension o de explicacion.

En este sentido, es necesario precisar sobre el objeto de estudio ante el cual se esta presente,
producto de la evolucion educativa neoliberal impulsada desde el gobierno federal y que recibe por
denominacion CTE donde resulta necesario descifrar el significado, opiniones e interacciones de los
actores educativos involucrados, para asi comprender desde una perspectiva multifactorial la

participacion educativa entre la institucion del CTE y los sujetos que le dan vida.

En este sentido, Dilthey (como se citd en Quiroz, 1997), diferencio entre ciencias naturales y

las humanas y del espiritu, dejando a las primeras la explicacion y a las segundas la comprension;
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Windelband en su caso distingue entre las ciencias ideograficas y las nomotéticas. Al respecto, para
Weber (1992, como se citd en Quiroz, 1997) la “comprensidn equivale en todos estos casos a
captacion interpretativa del sentido o conexién del sentido” (p. 6). De esta manera, la comprensién
tiene como finalidad descubrir los motivos que tiene un ente social, sea un individuo o una
colectividad, para realizar determinadas acciones; la comprension implica una metodologia de
caracter esencialmente interpretativo que intenta penetrar en la subjetividad de los grupos sociales y
de los propios sujetos para comprender el significado, los valores y la intencionalidad de ellos (p.
137).

Asi pues, existen hechos sociales que no se pueden agotar en su explicacion y requieren del
Verstehen, o sea de una actividad intelectual y un método distinto al de las ciencias naturales para
poder arribar a una comprension de las cosas 0 acontecimientos. Asi, este trabajo busca describir e
interpretar las formas de organizacion de los colectivos escolares en torno a las interacciones producto

de los CTE, en especial a las reconfiguraciones que se derivan de la reforma educativa.

Grinnell, 1997, como se citdé en Hernandez et al. (2006), en términos generales presenta los
dos cortes: tanto el cuantitativo como el cualitativo pueden utilizarse dentro de los enfoques de la
investigacion cientifica, ya que ambos emplean procesos cuidadosos, sistematicos, empiricos en su
esfuerzo por generar conocimiento y utilizan en general las siguientes fases: a) Llevan a cabo
observacion de fenémenos; b) Crean suposiciones o ideas como producto de la observacion y
evaluacion que realizan; ¢) Demuestran el grado en que las suposiciones o ideas tienen fundamento;
d) Revisan las suposiciones o ideas sobre la base de las pruebas o el andlisis; y, €) Proponen nuevas
observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar y fundamentar las suposiciones e ideas o

incluso para generar otras.

Se puede afirmar que el paradigma no define el corte de la investigacién; tanto la comprension
y la explicacion pueden ser utilizados, tal y como lo mencionan Guba y Lincoln, 1994, como se cit6
en Sandin (2003) “tanto los métodos cuantitativos como cualitativos pueden ser usados de forma

apropiada dentro de cualquier paradigma de investigacion” (p. 30).

A este respecto hay autores como Hernandez et al. (2006) que afirman la existencia de tres
cortes: cuantitativo, cualitativo, y otro, al que llaman integrado, multimodal o mixto; donde los dos
primeros pueden formar parte de un mismo estudio. Al respecto coincide Sandin (2003) cuando habla
de los tres niveles de la investigacién, donde se afirma que en el plano ontolégico y epistemolégico
s6lo puede haber un corte, pero que en el aspecto metodoldgico si pueden cohabitar lo cualitativo con
lo cuantitativo, con independencia de si el objetivo es explicar o comprender, es decir que solo la

metodologia puede comprender ambos enfoques.
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Dentro de los CTE se parte de una concepcion e interaccion multiple de la realidad, cada
sujeto que participa en ellos construye su propia inteligibilidad, pero todas ellas, s6lo pueden ser
estudiadas de forma holistica para su comprensién, de esta manera la idea de una verdad univoca o la

prediccién de los hechos queda descartado de este trabajo.

Es necesario en primer término, discurrir las caracteristicas del Erklaren no aplicables para el
objeto de estudio de esta investigacion; para asi entender la viabilidad de lo cualitativo en ésta. Entre
los matices cuantitativos inapropiados para este caso, estan la delimitacion de un problema concreto,
donde las preguntas de indagacion son sobre cuestiones especificas, ademas de que se utiliza la
recoleccion de datos principalmente los medibles con el propdésito de probar una hipétesis, con lo que
se busca establecer patrones de participacion. Al contrario del presente trabajo, que no pretende tener
un caracter normativo, ni establecer generalizaciones aplicables a todo contexto, ni se busca tener

control sobre el fendmeno estudiado.

Lo mencionado anteriormente sobre el Erklaren contrasta con la naturaleza de la participacién
educativa producto de los CTE que se caracteriza por ofrecer una riqueza interpretativa; por ser un
fenémeno multifactorial y complejo, debido a que convergen en el tantas realidades, intereses,
razones, sentimientos y manifestaciones como individuos participan, donde ni el problema ni las
preguntas pueden ser concretas o medibles, pues el objeto de estudio en tal situacion seria abordado

desde una propuesta reduccionista.

La comprensién es el punto principal de la presente investigacion, por lo que a través del
analisis de las percepciones e interpretaciones de los sujetos que intervienen en las trece sesiones del
CTE de cada ciclo escolar, por lo que en este trabajo no se pretende llegar a abstracciones universales,
sino que se buscara una concreta y especifica universalidad. Al respecto, Jacob (1987, como se cito
en Bertely, 2000) afirma: “que los estudios cualitativos manejan las percepciones subjetivas de los

participantes, el significado de sus comportamientos y el contexto sociocultural en que se producen”
(p. 22).

En esta investigacion se realizo un estudio de caso en donde los docentes y directivos de una
Escuela Secundaria Técnica del subsistema federal, fueron vistos y analizados como una entidad. De
acuerdo con Stake (1994, como se cit6 en Rodriguez et al. 1996) lo que define la pertinencia de este
tipo de trabajo es el objeto de estudio “como forma de investigacion el estudio de caso se define por
el interés en el/los caso(s) individual(es)” (p. 92). En este mismo sentido, Hernandez et al., (2006)
afirman que el estudio de caso no esta definido por el método cualitativo o cuantitativo en lo
especifico, sino por su objeto de estudio, entre mas concreto y Unico sea éste y se constituya en un

sistema propio, con mayor razon seré un estudio de caso.
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El trabajo descrito se realiz6 tomando en cuenta las caracteristicas de los estudios de caso
sefialados por Sandin (2003): a) Particularista, por centrarse en el colectivo docente y directivo de
una sola escuela; b) Descriptivo, el ejercicio pretende realizar una descripcién rica y profunda del
objeto de estudio; ¢) Heuristico, porque busca desentrafiar nuevos significados, asi como ampliar la

experiencia o confirmar lo que se cree saber.

Existen diversas clasificaciones respecto del uso que se le pueden dar a los estudios de caso,
entre ellas destaca la propuesta por Stake, 1994, como se cit6 en Rodriguez, et al., (1996) que los
diferencia en: casos intrinsecos, instrumentales y colectivos. Para objeto del presente trabajo se
tomara el tipo definido como intrinseco, ya que se pretende alcanzar una mejor explicacion del caso
concreto. Por Gltimo, es necesario puntualizar que el estudio de caso no se eligio por ser representativo
de otros, ni porque ilustre un determinado problema o rasgo, ni el propdsito es la construccién de
teoria, sino por ser una escuela cuya problematica especifica es el decremento de su poblacion
estudiantil y el alto indice de ausencias y reprobacion, aunado a que el nimero de integrantes de su
CTE favorecid la presencia del investigador ya que a lo largo de los dos ciclos escolares que se
observaron, se pudieron generar las condiciones para el estudio, de modo que con el paso del tiempo

y la familiaridad del trato constante, se dejé de ser un sujeto extrafio y ajeno al colectivo.

3.2. Contexto de investigacion

El trabajo de investigacion se realiz6 en una Escuela Secundaria Técnica perteneciente al subsistema
federalizado, durante los ciclos escolares 2016-2017 y 2017-2018. Dicho centro escolar se localiza
en la region nororiente de Ciudad Juarez, Chihuahua, en una zona densamente poblada cercana al Rio
Bravo; fue fundado en el afio de 1983 y segun informacién del Departamento de Trabajo Social de la
institucion investigada, el nivel socioeconémico estudiantil es de clase media. Dicha escuela se

identificara en lo sucesivo como ESTO1.

En el ciclo escolar (2017-2018), al igual que ha ocurrido desde su fundacion, la ESTO1
funciona exclusivamente en el turno matutino, a pesar de tener la estructura necesaria para albergar,
ademas, un turno vespertino. De acuerdo con la informacién proporcionada por el subdirector con
base en la plataforma del Gobierno del Estado de Chihuahua, llamado Sistema de Informacion
Educativo (SIE) la secundaria atiende a una poblacion estudiantil de 156 alumnos, distribuidos en
siete grupos: dos de primer grado, dos de segundo y tres de tercero. En promedio cada grupo se
conforma por 21.5 alumnos, siendo el mas pequefio el primero B con 14 alumnos y el més grande el
segundo A con 30. Lo anterior, representa una situacion de riesgo para la subsistencia institucional,
ya que la matricula escolar disminuye cada afio pese a los esfuerzos del personal docente y directivo.

En cuanto a la plantilla de personal se compone por un director, un subdirector de gestion, un
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subdirector académico, catorce maestros frente a grupo que atienden las diversas asignaturas del
curriculo de educacion secundaria, un prefecto, una trabajadora social, un contralor, dos secretarias,

tres intendentes y un velador.

3.3. Participantes

El trabajo se realizd en una escuela secundaria que cuenta con un claustro de once maestros durante
los Consejos Técnicos Escolares, ademas de tres directivos que como colectivo sesionan en la
biblioteca escolar, donde fue posible una observacion detallada, tanto de la dindmica propia de los
Consejos, como de las relaciones entre sus miembros. Conviene mencionar que el trabajo con los
participantes permitio realizar una investigacién mas focalizada, por encontrar en ella a los alumnos
y familias més habituados con los CTE, pues los estudiantes que llegan a este centro escolar traen la
experiencia de las construcciones previas que se realizaron durante los ultimos seis ciclos escolares,
desde el 2012 al 2018. Ademas, se consideraron las caracteristicas en relacién con la poblacion
atendida (156 alumnos) y la planta docente (14 maestros) que facilitaron la observacién y toma de
notas, ademas que la baja poblacion estudiantil de la escuela resulta atipica en comparacién con otras

secundarias en la ciudad.
La seleccion de los participantes se realizd de la siguiente forma:

a) Para los tres maestros frente a grupo se utiliz6 el muestro por conveniencia con aquellos
docentes que mostraron mayor disponibilidad, obteniendo como resultado la participacion de
tres maestros que se caracterizaron por contar con mas de diez afios de experiencia docente,
asi como tener experiencia —previa o simultanea- en otras escuelas del subsistema federal, lo
que permitio obtener informacion valiosa que abond al resultado. Se identificaron como MO01,
MO02 y M03.

b) Respecto a los tres directivos se contd con la participacion del total del personal a cargo de
la escuela: director, subdirector y coordinador académico y se identificaron como D01, D02
y D03.

3.4. Técnicas de recoleccion de datos e instrumentos

La eleccion de las técnicas y el disefio de los instrumentos para la recoleccion de datos se realizé en
atencion a las tres categorias de analisis: Ruta de Mejora, Autonomia de gestién y Trabajo
colaborativo. Ademas, con los instrumentos se buscé recuperar la opinién del profesorado sobre el
funcionamiento del CTE, con base en tres momentos: antes, durante y después de la reforma. Centrar
el didlogo en el antes y durante permitié recuperar la experiencia de los docentes frente al Consejo

Técnico Escolar, y de sus expectativas se obtuvo su percepcion sobre cdmo visualizan la reforma, lo
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cual cobra énfasis en este momento histérico donde la SEP ha anunciado la cancelacion, cuando
menos parcial, de la misma, sin que hasta la fecha se tenga certeza del futuro que le depara al CTE
(Anexo 1).

En este sentido, en el trabajo se emplearon las siguientes técnicas e instrumentos.
3.4.1. Observacidn no participante

Consistente en el registro sistematico, valido y confiable de comportamientos o conducta manifiesta.
Se utiliz6 como referente inicial del trabajo de campo, de acuerdo con los siguientes pasos: 1. Definir
con precision el universo de aspectos, eventos o conductas a observar; 2. Extraer una muestra
representativa de los aspectos, eventos o conductas a observar; 3. Establecer y definir las unidades de
observacion; y, 4. Establecer y definir las categorias y subcategorias de observacion (Hernandez et
al., 2006).

Para tal fin, el investigador resulté un sujeto externo al grupo observado, manteniéndose al
margen de las actuaciones y decisiones de este, ademas de que se limitd su participacion a la obtencion
de los datos. Dicha técnica se llevo a cabo acudiendo a las sesiones mensuales ordinarias del CTE
celebradas en los meses de octubre, noviembre, enero, febrero, abril, mayo y junio del ciclo escolar
2016-2017, asi como las correspondientes a septiembre, octubre, enero, febrero, abril y mayo del
ciclo escolar 2017-2018.

Para el registro de la informacion se emplearon las notas de campo, entendidas como “una
herramienta cientifica fundamental... que se ocupa de ver las acciones educativas en sus entornos
socioculturales y su medio” (McKernan, 2001, p. 114). En la realizacion del trabajo se combinaron
las notas de campo observacionales —que permitieron el registro de los acontecimientos tal y como
se aprecian por los sentidos-, asi como conceptuales —que contienen una interpretacion inicial de lo

observado.

En una primera etapa, las notas se registraron en un cuaderno llevado para tal efecto; en una
segunda etapa se empled un documento electrénico de OneNote, el cual es un programa con licencia
freeware desarrollado por Microsoft para facilitar la toma de notas, la recopilacion de informacion, y
la colaboracion multiusuario que permite colocar notas (introducidas a mano o con teclado) y ofrece
la posibilidad de agregar dibujos, diagramas, fotografias, elementos multimedia, audio, video, e
imagenes escaneadas. (Microsoft, 2018), al cual se le insert6 la guia de sesion del CTE que publica
la SEP (2017 b) mensualmente en su pagina oficial de forma que a cada sesion le quedara la nota
correspondiente. El empleo de esta herramienta permitio trabajar de manera simultanea con la guia,

el desarrollo de la sesion y las notas elaboradas por el investigador in situ (Anexo 2).

35



Del planteamiento gubernamental del Consejo Técnico Escolar a la realidad de una Escuela Secundaria Técnica de Cd. Juarez Chih.
Tomas Alberto Palma Velazquez

3.4.2. Entrevistas

El uso de esta técnica tuvo por objeto el acopio de testimonios orales para obtener, ampliar y/o
precisar los datos recuperados de la observacion. La entrevista es definida en Hernandez et al., (2006)
como “una reunion para intercambiar informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el

entrevistado) u otras (entrevistados), unificando la cantidad de informacion recopilada” (p. 597).

Para su realizacion se emplearon dos entrevistas de tipo semiestructurada: una para docentes
frente a grupo (Anexo 3) v, otra para directivos (Anexo 4). Ambas entrevistas estan compuestas por
un conjunto de preguntas que inquirieron sobre cuatro rubros: el primero de ellos fueron los Datos
generales que abarcaron sus datos personales, formacién y funciones (tres preguntas); el rubro dos
denominado Ruta de mejora que atiende al plan de trabajo, instrumentos, aspectos de
retroalimentacién y evaluacion, asi como mejoras e incorporaciones a la guia (siete preguntas); el
tercer rubro se refiere a la Autonomia de gestion que engloba la toma de decisiones antes y después
de la reforma, aspectos centrales de la autonomia, herramientas y contribuciones del CTE (cinco
preguntas); el ultimo rubro fue sobre el Trabajo colaborativo que tomé en cuenta la asignacion de
tareas, problematicas, herramientas, responsabilidades y seguimiento, asi como oportunidades de

mejora (cinco preguntas).

Se realizé un pilotaje inicial con dichas entrevistas aplicandolas a un directivo y un profesor
de grupo a fin de que retroalimentaran y sefialaran si las preguntas estaban formuladas en términos
claros y objetivos, luego de lo cual se hicieron ajustes y correcciones para finalmente aplicar la de los
directivos a los tres de la EST01 asi como la de docentes a diez de los profesores que dan clase en

ella.
3.4.3. Escala

Se empled la Escala de funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares de Ortega (2015)
constituida con 65 items en una escala Likert de cuatro puntos donde 1 significa nunca, 2 casi nunca,
3 casi siempre y 4 siempre. La cual se aplicé de manera auto administrada (Hernandez et al., 2006).
Dicho instrumento fue aplicado a diez profesores de la ESTO1, usando el paquete estadistico SPSS
(IBM, 2018), donde se generaron tres constructos (Tabla 4) y se realizaron referencias cruzadas con
ellos, asi como el género y la antigliedad (frente a grupo y directiva) en la escuela con el fin de
corroborar los hallazgos en tres ejes, divididos en tres secciones: Cumplimiento de los objetivos (11),
ejercicio de las atribuciones (15), y estilo de trabajo y herramientas (39). Con la aplicacién de este
instrumento se buscd obtener los datos que ofrecieron la totalidad del colectivo docente de la escuela

investigada.
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Si bien es cierto que en la investigacion se utiliza un instrumento de escala para fortalecer el
proceso investigativo; no se pretende reducir el trabajo en datos estadisticos, de medicion o
meramente descriptivos; sino se busca cualificar e interpretar la informacion recogida del campo,
debido a que la comprension es la espina dorsal de la investigacion; lo que se logra a través del analisis
de las percepciones e interpretaciones de los sujetos que intervinieron en los Consejos Técnicos
Escolares de la EST 01.

Para el presente estudio, de los items solo se tomaron los siguientes: Cumplimiento de los
objetivos, items 1, 4, 5, 10 y 11; ejercicio de las atribuciones, items 15, 16, 17y 18, y estilo de trabajo,
item 28, 29, 30 y 36. Los items seleccionados sirvieron para contrastar los resultados obtenidos por
los demaés instrumentos de corte cualitativo y se buscd6 complementar los datos que ofrecieron la

totalidad del colectivo docente y directivo de la ESTO1 (Anexo 5 la escala solo con esas).

3.5. Estrategia de analisis de datos
Dado el tipo de estudio se recuperaron multiples datos que requirieron de un tratamiento especifico.

3.5.1. Datos cualitativos

Recabados mediante la observacion no participante y la entrevista semiestructurada se revisaron
considerando las tres categorias de analisis y los tres momentos en torno a la reforma. De la lectura
general se recuperaron aspectos especificos, segun la tematica y la voz de los participantes, que luego
se exploraron a fin de identificar coincidencias y disidencias. Finalmente se generd una matriz de
analisis temporal por cada categoria, que posteriormente permitio orientar la redaccion del capitulo

de resultados.
3.5.2. Datos cuantitativos

Derivados de la escala empleada, se analizaron mediante el programa SPSS donde primero se realiz6
un analisis de consistencia interna para validar el uso dentro de la ESTO1, luego se realizaron

referencias cruzadas con el fin de corroborar los hallazgos de los instrumentos cualitativos.
3.5.3. Triangulacion

Para validar la informacion se recurrié a dos tipos de triangulacion: triangulaciéon de datos, que
consiste en: “la contrastacion de datos obtenidos por diferentes fuentes de informacion dentro del
mismo estudio” (Ruiz, 1998, p. 58), que se realizd con los datos obtenidos entre la entrevista, la
observacion y la escala; y una segunda triangulacion de personas, que permitio recuperar las

“percepciones, perspectivas, valoracion” (p. 58) solo para los instrumentos cualitativos.
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3.6. Consideraciones éticas

Con fundamento en el articulo 16 de la Ley Federal para la Proteccion de Datos Personales en
posesion de Particulares (2017), se hace saber que quien los recaba, es el autor de este documento,
con domicilio en Camino Viejo a San José 8048, Partido Iglesias, Ciudad Juarez, Chih., C.P. 323,
con la finalidad de obtener datos e informacidn relevante para la investigacién en materia educativa
a que se refiere esta tesis, donde las opciones de los participantes para la limitacion en el uso y
divulgacion de la informacion fue obtenida por medio de solicitud por escrito en formato libre, o

mediante correo electronico dirigido a tomasiusphoto@gmail.com en el entendido que los datos e

informacidn recabada no tienen el caracter de sensibles a que se refiere el articulo 3 fraccion VI de la
citada ley. Se ofrecid un tiempo de respuesta de 2 dias hébiles a la solicitud del titular de los datos
personales a partir de la fecha de recepcién fehaciente de la solicitud por cualquiera de los medios

que se enunciaron.
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Capitulo 4.

Resultados
En este apartado se expone el analisis de la informacion que, en atencion a los propoésitos del estudio,
se realiz6 en torno a tres ejes: Ruta de Mejora, Autonomia de gestion y Trabajo Colaborativo. Dado
que el objeto de estudio se ubica en un determinado momento de la politica educativa reciente, en la
presentacién de los resultados se sigue un orden temporal en tres momentos: antes, durante y posterior
a la reforma, donde los dos primeros se analizaron con base en la experiencia del profesorado y el

tercero de ellos (futuro) se analizé con base en sus expectativas sobre el tema.

Acorde al propdsito de triangular los datos adquiridos de manera cualitativa, se aplicé una
escala que se incorpord en esta investigacion desde el estado del arte para proceder con el analisis e
interpretacion de los resultados, fue necesario revisar su consistencia interna, donde los tres
constructos propuestos por Ortega (2015) que mostraron un nivel aceptable de confiabilidad usando
el indicador alfa de Cronbach de acuerdo con los estandares propuestos por Cortina (1993). Véase la
tabla 1.

TABLA 1.
Confiabilidad de constructos
Constructo Alfa de Cronbach
Cumplimiento de objetivos .888
Ejercicio de atribuciones 171
Estilo de trabajo .864

Fuente: Elaboracion propia

Los indicadores se puntlan en una escala del 1 al 4 donde a mayor puntuacion, se cumple
mejor el constructo. Con esto se realizaron referencias cruzadas con dichos constructos, asi como el

género y la experiencia total en la escuela con el fin de corroborar los hallazgos en tres ejes.

4.1. La Ruta de Mejora: herramienta o barrera

Una de las caracteristicas de la reforma educativa vigente refiere a la Ruta de Mejora Escolar (RME)
como la principal herramienta para el diagnostico y deteccion de problemas escolares especificos. Su
implementacion constituye un tema polémico entre el profesorado que puede analizarse frente a dos

elementos: la organizacion de las sesiones del CTE y la construccién del plan de trabajo.
4.1.1. Primer momento. Previo a la reforma

En el pasado, las sesiones del Consejo Técnico eran informales y espontaneas, sin una planeacion

anual, bajo temas y objetivos especificos, ya que solo atendian a necesidades especificas e inmediatas
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gue requerian de la atencion del colectivo o bien del consenso del profesorado. El director convocaba
a la reunidn vy la dirigia, por lo regular bajo lineas de accion acordadas previamente y de manera
exclusiva con el cuerpo directivo de la escuela o incluso sin la consulta a los subdirectores de gestién
y académico, por lo que solo se permitia una pequefia participacion del profesorado frente a grupo y
acotandola al motivo de la misma, lo que impedia que se abordaran temas distintos a los de la
convocatoria, por lo que se trataba de meras reuniones de trabajo para asignar tareas y no de un
verdadero espacio de intercambio de ideas y toma de decisiones. La verticalidad en la toma de
decisiones finales era evidente, como se confirma con el comentario siguiente:
“Antes era trabajo no escrito, eran decisiones tomadas por parte de directivos en las cuales
nos hacian llegar la orden de lo que a cada quien le correspondia hacer” (M01).
En dicho espacio, se advierte un liderazgo tradicional de tipo vertical donde el director transfiere a
sus subordinados las 6rdenes a ejecutar. Asi, las orientaciones se caracterizaban por un marcado
centralismo, como se aprecia bajo las siguientes dos intervenciones.
“Se planeaba de acuerdo a un lineamiento vertical que venia desde Chihuahua y este a su
vez desde México” (M02).

“Te involucraban, te decian que tu formabas parte, tU eras el autor intelectual de todo el
movimiento, el engranaje de la escuela, pero... nada mas tenias la actividad que hacer, esto
era orientado con la direccion. Obvio que todo depende de la cabeza que este al cargo.
(MO03).

El esquema anterior de reuniones escolares, cumplian la necesidad de abordar los temas urgentes de
la escuela, pero no era la manera idénea para el analisis, ni la discusion de los problemas de fondo,
ademas de no ser ni la forma correcta de generar trabajo colaborativo vertical; pues aunque se sabia
de la existencia de imperfecciones, necesidades y areas de mejora, faltaba una herramienta que
permitiera una deteccion holistica de los problemas, aunado a lo anterior no se contaba con
mecanismos que permitieran abatir el rezago educativo, la desercién escolar, el fomento a la inclusion
educativa, la atencidn a padres de familia, impulso a la lectura, la escritura y las matematicas de una
manera sistémica, asi como eficientizar la normalidad minima de las instituciones, entre otros, de ahi
la importancia de la sistematizacion del CTE y el apoyo que en este sentido brindan mensualmente
las guias de trabajo que a través de la ruta de mejora, vienen a llenar las lagunas que existian no solo
en la deteccion de la problematica especifica, sino también de la metodologia, objetividad,

sistematizacion y estilos de liderazgo (Vicencio, 2014).

Si bien es cierto que los CTE no son una novedad en la esfera administrativa-académica de
los centros escolares, cabe mencionar que las organizaciones que en este sentido antecedieron,
carecian de lo sefialado desde un par de parrafos atras, pero para los maestros que ya tienen mas afios

de servicio y que han ocupado puestos directivos desde varios ciclos escolares, su mecanismo de
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defensa, en pro de justificar su trabajo anterior, es sefialar la falta de novedad de la herramienta

educativa, ademas que tienden a mencionar gque en el pasado los procesos se hacian de una forma

muy similar a la actual, tal y como se observa con el siguiente comentario:
“Las reuniones de Consejo Técnico Escolar practicamente no son nuevas; las reuniones
siempre han existido. Al inicio del ciclo escolar se convocaba a reunion a los maestros, se
organizaban las actividades, las comisiones y, sobre la marcha, se iban nutriendo los
acuerdos que ahi se generaban... Cada maestro elaboraba un plan de trabajo, después de
que los maestros entregaban su plan de trabajo particular de cada asignatura, de ahi se
desprendia el Plan de Trabajo Anual, o sea con la aportacion de cada uno de los docentes

se elaboraba un plan anual, un plan general de trabajo, sobre diversos rubros, sobre el rubro
académico, material, civico-social y administrativo” (D01).

El CTE por su propia naturaleza de espacio social de intercambio escolar, profesional y humano, se
convierte en una arena politica; donde cada participante de acuerdo con su realidad, experiencias y
puesto jerarquico entran en contradicciones ideoldgicas que terminan enfrentando a los opuestos.
Maestros frente a grupo con mas antigliedad que les tocd vivir el modelo anterior y el nuevo;
mencionan de la simulacidn que se daba en el pasado, pues en la mayoria de los casos las reuniones
a las que se convocaban antes de la existencia de la Ruta de Mejora, solamente eran para validar con
firmas del colectivo, el trabajo asignado por los directivos, pues perduraba el interés por cumplir con
los formatos para informar a las autoridades inmediatas, tal y como se evidencia por lo mencionado

por el siguiente participante:

“Se firmaban oficios y simplemente asi, cada quien a lo suyo” (M01).
Las primeras nociones de la falta de organizacién en las reuniones ocasionaban un reparto inequitativo
de las tareas, lo que a su vez generaba inconformidad entre los docentes donde aquellos maestros que
tenian mas capacidad se les asignaba mayores actividades, generando con ello inequidad por falta de
trabajo para unos y sobrecarga para otros.

“Eran muchas cosas, por ast decirlo, que se tenian que trabajar y planear para todo el afio;

una inmensidad de cosas. Se caia en el vicio de llenar de actividades a los docentes, siendo
que ya teniamos demasiadas actividades” (M02).

En el desarrollo de las sesiones no existia un plan de trabajo definido, sino que se atendia a la
problematica especifica de cada escuela -segun la percepcion del director, subdirector o coordinador
académico, es decir, en las sesiones se buscaban alternativas para resolverla, sin embargo, se carecia
de una metodologia adecuada, analisis y evaluacidn de sus resultados. Se hacian intentos de solucion,
pero sin orden, ni instrumentos de evaluacidn de resultados. Los esfuerzos personales no eran del
todo armonizados bajo el manto del colectivo escolar, tal y como se puede se aprecia en los siguientes

comentarios:
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“Las calificaciones estaban muy por debajo del estandar de cada asignatura, y él
[coordinador] nos solicitaba estrategias y nos solicitaba lo que veia como necesidad en la
escuela, pero sin orden” (M01).

“Hablando del CTE antes existia la figura, pero era nada mas para resolver algunos asuntos
de importancia de la escuela, pero no para reunirnos y llevar una ruta de mejora; se reunian
alld muy esporadicamente nada mas para darle alguna resolucién a algun asunto que
premiar en aquel tiempo” (D02).

En la experiencia del profesorado, sobre todo de los maestros jovenes las reuniones de
academia o bien las juntas generales de inicio de curso, solamente servian de presentacién para los
nuevos docentes, o bien para que el director diera la bienvenida e hiciera algunos sefialamientos o
recomendaciones de caracter general, que poco o nada abonaban a la deteccion oportuna de
problematica especifica ni mucho menos de estrategias para solucionar las diversas y mdltiples
problematicas que se viven dia a dia en las instituciones educativas, tal y como menciona el
entrevistado:

“Las necesidades son muchas y muy diversas, segun los grupos, segun la asignatura, pero

se generalizan” (M01).

4.1.2. Segundo momento. Durante la reforma

En el marco de la reforma educativa, la Subsecretaria de Educacion Basica (SEB) asumié como
accion prioritaria el fortalecimiento del CTE; para ello facilita a los colectivos escolares un conjunto
de guias, entendidas como
un apoyo o referente para que los Consejos Técnicos Escolares, con el liderazgo del director,
se fortalezcan en el cumplimiento de su mision: lograr el méaximo aprendizaje de sus alumnos.

Las acciones que se proponen pueden adaptarse al contexto y nimero de docentes de los
diferentes niveles educativos que participan en el CTE. (SEP, 2017a, p. 6)

En la experiencia docente, el CTE y los términos asociados a él, no son novedosos. Se trata de un
nuevo lenguaje, un nuevo discurso para referir a las cosas de siempre. Los docentes de grupo con
varios afios de servicio coinciden con los directivos, en cuanto al trabajo que se venia realizando
desde antes de la reforma educativa del expresidente Enrique Pefia Nieto, tal y como se menciona por
los siguientes dos participantes:
“Cuando llega la reforma de Peria Nieto pues yo siento que lo unico que hicieron fue ponerle
nombre, porque ya lo haciamos” (M03).

“La Ruta de Mejora se ha venido trabajando de la misma manera. Desde que empezaron los
CTE, desde Calderon hasta la fecha, hemos seguido trabajando igual, exactamente igual...
y cada vez que se va a llegar la fecha del CTE nos mandan una guia que nosotros debemos
seguir” (D02).

Las guias corresponden a cada una de las sesiones del CTE, tanto para la fase intensiva como la fase

ordinaria, y se organizan en torno a la RME y la Estrategia Global de Mejora (EGM). Cada guia
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sefiala los propdsitos, materiales y productos de la sesién mensual, ya sea para analizar los resultados
del diagnéstico inicial (primera sesion), valorar los cambios esperados a mitad del ciclo escolar

(quinta sesion), o conocer los resultados al final de este (octava sesién). Véase la ilustracion 1.

ILUSTRACION 1

Esquema de sesiones del CTE
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Fuente. Elaboracion propia

En opinidn del profesorado, la guia es una herramienta que sienten ajena y distante ya que consideran
que no se adecua a las necesidades especificas de su escuela, de modo que solamente toman de ella
lo minimo indispensable para desarrollarla de modo que puedan remitir evidencia de su utilizacion a
las autoridades superiores, sin embargo, la mayoria coincide en que prefieren elaborar instrumentos

propios para atender la problematica especifica.

Dentro de los posicionamientos ideoldgicos que emergen de los profesores que estan frente a
grupo se puede observar confrontacion con sus autoridades; primero con los directivos del plantel,
por su falta de atrevimiento y creatividad para realizar de manera personal o bien para convocar un
equipo que realice las adecuaciones pertinentes a la guia, adecuando el instrumento a las necesidades
especificas de la EST 01. En segundo término, su disgusto es con las autoridades estatales y federales,
pues de acuerdo con su sentir los encargados nacionales de esta politica educativa estan muy alejados
de la vida cotidiana de los centros escolares o bien al tratar de realizar un instrumento tan genérico,

terminan produciendo una receta que no termina de amoldar para ninguna escuela en lo general y
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menos para la institucion investigada en lo especifico, tal y como se muestra en los siguientes

comentarios:

“En lo personal yo siento que no es de mucha ayuda simplemente leer una guia durante
horas y estar platicando lo que dice, cuando las necesidades en la escuela son otras” (M01).

“Personalmente no me gusta la guia que mandan; de hecho, el comentario de varios
compafieros ha sido el mismo. Siento que la guia, no digo que no deba existir una guia quizas
si, pero tomarla como guia; el problema es que no se toma como una guia, se toma como
algo que se debe llevar al pie y yo entiendo guia como algo que me esta dando la pauta para
poder llevar a cabo el consejo, sin embargo, el error del consejo es que la toman al pie de la
letra a tal grado de que cuando llegamos al punto de realizar la ruta de mejora el tiempo es
el minimo y la mayoria ya lo que queremos es retirarnos” (M01).

“Siento que a veces estdan llenos de burocratismo y de informacion de mas que no es de
relevancia en el momento o que se necesita, por ejemplo, se estuvo hablando mucho sobre
cuestiones administrativas cuando lo que realmente se requeria aqui en la escuela eran
cuestiones de aprovechamiento, de disciplina, de estrategias, de como lograr que los
alumnos elevaran su indice académico” (M02).

“«

o estoy diciendo que la guia sea mala, si no que no estd enfocada a las necesidades
propias de cada escuela; posiblemente la hicieron en un escritorio y esta muy bien disefiada,
el problema es gue no esta planificada para todas las escuelas, nada mas es global, entonces
nuestra escuela requiere de otras necesidades. Nosotros tenemos un déficit de alumnos, cosa
que nada mas lo hablamos més no disefiamos ninguna propuesta” (M03).

El desarrollo de las sesiones del CTE presenta algunos aspectos que terminan polemizando la reunién,
ya que mientras en opinién del profesorado la guia se elabora de forma descontextualizada a las
problematicas y necesidades propias de cada centro escolar y por si fuera poco sefialan los docentes
que trabajan frente a grupo, el instrumento se encuentra saturado de actividades generales con poca
relevancia en términos de asertividad a las problematicas escolares. Para ilustrar el punto de vista de
los maestros es pertinente observar las instrucciones generales de una de las guias utilizadas en los

CTE’s que se muestra en la ilustracion 2.

ILUSTRACION 2
Primeras notas de campo tomada al margen de la guia de sesién del CTE

o

Inicio de sesién 8:18 am
Asiste la totalidad de los maestros y administrativos

Palabras del Director: informa que tienen pre inscritos 57 alumnos
para el siguiente ciclo.

8:30 Se realiza dinamica de grupo de abrazos
8:43 dindmica en el patio con juegos a base de aros hula hulg|

9:00 Maestros dan lectura en voz alta a Introduccién de la guia.
Ambiente relajado y de compafierismo. Optimismo.

Fuente. Elaboracion propia
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Los resultados de la escala aplicada confirman la opinion del profesorado, dado que las
respuestas de los participantes se encuentran ubicadas por encima del 2.00 en la gréfica elaborada, de
tal suerte que indican que existe una alineacion hacia los objetivos del CTE que va de moderada a

alta. VVéase la grafica 1.
GRAFICA 1

Resultados en cuanto a cumplimiento de objetivos

2 B e e
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Cumplimiento de los objetivos

Fuente: Elaboracion propia

El personal directivo es mas abierto al momento de hablar sobre la guia, ya que reconocen que no la
siguen al pie de la letra y son mas sinceros en justificar sus motivos, puesto si bien se trata de una
herramienta que los ayuda a construir su propia RME, son mas conscientes de que no es el Unico
camino, ni tampoco es necesario que la lleven al pie de la letra con plena conciencia que no es
necesario remitirla como evidencia al final del ejercicio.
“En cada reunion es diferente, la guia es eso, una guia, pero nosotros aqui dentro de la
institucién elaboramos nuestros puntos a tratar. Claro nos sujetamos a la guia, pero en su
totalidad no la llevamos en un 100 %, abordamos un 30 % o 40 % de los que nos proponen
en la guia... En las escuelas en si, cada escuela tiene su propio concepto y su propia

problematica y nosotros lo que hacemos es ajustamos nuestra problemética a nuestro
contexto” (D02).

En cuanto al cumplimiento de los objetivos, de la escala se obtuvo una grafica segmentada
en dos grupos, el primero con docentes con méas de diez afios de servicio y el segundo con menos de

diez, sin distincién de género, en la que se muestra que los profesores con menor antigtiedad son mas
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proclives a participar en las dindmicas de las sesiones del CTE y tienen una mayor aceptacion a la
guia respecto a los docentes con mas de diez afios de antigiiedad. VVéase la grafica 2.

GRAFICA 2

Cumplimiento de objetivos por rango antigiiedad laboral de los maestros
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Fuente: Elaboracion propia.

4.1.3. Tercer momento. Después la reforma

En cuanto a los aspectos que podrian sustituirse o bien incorporarse a las sesiones del CTE para la
obtencion de mejores resultados, la opinion del profesorado se orienta hacia la construccién de una
mejor guia, ya que la mayoria de las criticas que se hacen se refieren a los defectos o carencias que le
encuentran , si bien es cierto que la elaboracién de la RME contribuye a la deteccion de los problemas
especificos de cada centro escolar, también es que la guia que les mandan mensualmente para el
desarrollo de la sesién del CTE no siempre cumple con su objetivo, pues encuentran elementos o
ejercicios que poco 0 nada contribuyen a su construccion, tal y como se desprende de las siguientes
intervenciones:

“Pues yo creo que he mencionado el incorporarse, mayor vigilancia y sustituirse el divagar

con la guia, creo que la guia es un gran problema, para mi el problema no es la guia, es
como se lleva la guia” (MO1).

“la misma guia ya no estd estructurada de una manera mds eficiente, empezamos bien pero
como que ahora hay un poco mas de temas que se estan abordando en el CTE que no nos
esta produciendo muy buenos resultados, por ejemplo, ya han dejado de abordar las cuatro
prioridades” (D01).
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“Yo pienso que al 100% debe estar basado en las problematicas de cada escuela que cada
CTE, cada escuela elabore su propia guia... considero que, Si nosotros elabordramos nuestra
propia guia, nuestra propia problematica y la llevaramos a la reunion seria una reunién de
mas éxito. Sin embargo, nosotros no consideramos al 100% la guia” (D02).

La guia esta elaborada de modo que su desarrollo tome al menos cinco horas, a fin de que la sesién
del CTE equivalga a un dia promedio de labores docentes de acuerdo a los niveles escolares de
preescolar y primaria. Sin embargo, se observo reiteradamente que al final de las sesiones, la atencién
de los participantes se encontraba dispersa y su actitud era mas bien de enfado hacia la guia. Véase la

ilustracion 3.

ILUSTRACION 3

Segunda nota de campo al margen de la guia de sesion del CTE

7
Los maestros trabajan en las dinamicas y ejercicios que sugiere |

guia, todos integrados y con buen animo.

-

12:12 maestros empiezan a distraerse, atencién dispersa, platican
de temas ajenos al ejercicio. Ya se quieren ir.

12:18 fin.

Fuente. Elaboracion propia

4.2. Autonomia de gestion Escolar: entre el liderazgo vertical y la escuela al centro

De acuerdo con los Lineamientos para el Funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares, el CTE
es el maximo érgano para la toma de decisiones que atafien al plantel escolar, de modo que a través
del consenso y del trabajo colaborativo, se deberd implementar una RME conforme a todas sus etapas.
Sin embargo, el propio lineamiento establece que sera el director quien dirija la sesién, en una franca
confrontacion de facto con la normatividad emanada de la SEP; en cuanto al ejercicio del liderazgo y
su tipologia al interior de las escuelas. Lo anterior contrapone los objetivos que se buscan por lo
menos desde la literatura los CTE’s donde se percibe la buena voluntad de dar prioridad al reparto
equitativo de responsabilidades y tareas sin protagonismos jerarquicos, en un afan de democratizar la
toma de decisiones en las escuelas y colocar a la institucion al centro de todos los esfuerzos del

colectivo escolar.
4.2.1. Primer momento. Previo a la reforma

De manera reiterada, los docentes recuerdan el pasado donde las reuniones de academia o de inicio
de curso, eran solamente informativas y no un espacio para el consenso y la discusion colegiada de
los problemas especificos, tales como el de la indisciplina, la inasistencia o el bajo aprovechamiento,
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que atraviesa la EST 01 donde el director era el encargado de hacerles saber los temas a tratar, sin
gue se les permitiera exponer situaciones fuera del orden del dia, ni proponer estrategias de solucion.
Los maestros sentian y aceptaban el establishment de esa época, lo que en el presente se sigue
materializando de alguna manera, tomando cuerpo en las respuestas obtenidas y registradas en el
apartado 4.1 de la actual tesis, asi como en los comentarios siguientes donde la titularidad de las
responsabilidades escolares se inclina hacia el lado del director y supervisor:
“Anteriormente la toma de decisiones era unilaterales, se marcaban por parte del director
de la escuela, se buscaba la mejor opcion y debes en cuando se consideraba a los docentes,

pero casi por lo regular las decisiones se tomaban entre el director y el supervisor de la
escuela, asi era tajante la toma de decisiones al interior de los centros escolares... ” (D02).

“Antes era supervisores, el jefe de departamento niveles mas superiores que tomaban las
decisiones y acordaban que es lo que iban a trabajar durante el ciclo escolar... pues no, nos
tomaba en cuenta para nada a la base, este mucho menos a las necesidades de los alumnos
o de la comunidad.” (M02).

4.2.2. Segundo momento. Durante la reforma

Si bien es cierto que los maestros opinan que los objetivos de escuela al centro, gestion y liderazgo
no se cumplen en su totalidad o por lo menos, no como se menciona desde los lineamientos
fundacionales de los CTE, no dejan de reconocer que existe un avance en ese renglén y que hay una
mejora notoria en la democratizacién de su participacion dentro del colectivo, como se puede apreciar
a continuacion.
“Actualmente ya participan los docentes, participa todo el colectivo y se llegan acuerdos de
trabajo de estrategias, en todos los aspectos, en aspecto administrativo, social, inclusive
hasta en el aspecto econdmico se hace consenso con los compafieros, en que vamos a invertir

etc., etc., entonces es compartida la toma de decisiones tanto en nivel directivo, nivel
supervisor como docentes, es compartida la toma de decisiones ” (D02).

“digamos que, si ha ayudado un 80%, digamos que un 80%, porque ya tenemos mayor
oportunidad de ser escuchados en cuanto a lo que la escuela necesita y no es Unicamente
como lo mencionaba antes, por parte de la direccién, de coordinacién eso se va a hacer, y
asi se va a seguir, ahora tenemos la oportunidad de poder externarlo, independientemente
de que se lleve a cabo o no en su totalidad, pero si, si hay una oportunidad mas de lo que
habia; mas en el poder ser participe de él” (MO1).

Se observo al interior de las sesiones del CTE, una participacion general del profesorado,
particularmente en aquellos temas que consideraban de interés general, aportando no solo
expericencias profesionales, sino también intercambiando casos de éxito, y estrategias que les dieron
algun resultado, lo cual se contrasta con las reuniones de academia o de inicio de curso que tenian

antes de la reforma. Vease la ilustacién 4.
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ILUSTRACION 4

Tercera nota de campo al margen de la guia de sesion del CTE

9:10 Mtra. Esmeralda comenta su expenencis como observadora de
Prof, Nacho y lo contrasta con la de ser observada ya que ella tuvo
muchas experiencias similares en la Normal.

9:10 Maestra Monica tambidn fue observads y comenta que su
preparacitn fue primero psolégica, luego entender el propdésito de

la observacién y la critica

9:31 Maestra de la 33 se dice sorprendida de la motivacién e interés
que 1os alumnos le ponen al Prof. Nacho.

9:34 Prof, Nacho comenta su experencia como observado,

9:42 Director Silverio interviene con su opinidn. Lo acompadia el Prof.
Moaya inspector de la zona 1.

9:44 Prof. Moya Inspector saluda y toma la palabra.
10:00 Receso

10:30 Se proyecta clase del Prof, Nacho.

NOTA: Los maestros integrados ¢ interesados en el tema,
Todos participan y aportan,

11:47 Se comentan las experiencias de los demids

Fuente: Elaboracion propia.

Para analizar este rubro de manera porcentual, se utiliza una escala para buscar diferencias en el
gjercicio de sus atribuciones en el CTE para identificar subgrupos que pudieran entrar en conflicto
entre si. La Figura nos muestra que, al dividir a los participantes entre hombres y mujeres, las mujeres
tienen una mayor tendencia a considerar que en el CTE existe autonomia de gestion, no asi los

hombres cuyos puntajes muestran una menor tendencia al respecto.
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GRAFICA 3

Ejercicio de atribuciones en el CTE con perspectiva de género

204 Genero

Wiviasculino
BFemenino

Recuento

3.00 325 350 4.00

Puntaje del ejercicio de sus atribuciones

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.3. Tercer momento. Posterior a la reforma

En cuanto a la expectativa, al referirse a la AGE, los entrevistados coinciden en sefialar que la toma
de decisiones democratica y participativa no solo es deseable sino necesaria para el debido
funcionamiento del CTE haciendo hincapié en que el director debe ir cediendo el poder que
tradicionalmente ha detentado al interior de la institucion, para dar paso a un liderazgo mas horizontal,
pero de igual manera los docentes deben empoderarse para dar paso a una nueva forma de resolver

sus problemas.

“Si hay algun maestro que propone algo; si estd bien fundamentado tedrica filosofica y
pedagdgicamente lo consensamos, pero hay algunas situaciones donde no es posible el
CONSeNnso pero si se toma en cuenta la opinién de todos pero se tiene que hacer por mayoria
de igual manera estamos tomando decisiones las decisiones del consejo no las impone el
director, si no que nosotros sabemos que la maxima autoridad dentro del CTE es el CTE esta
formado por los docentes y directivos entonces estamos muy conscientes de eso, que las
decisiones que se toman se toman de manera democratica o por conceso.” (D01).

“Pues seria genial que tomaran las decisiones de acuerdo a las necesidades del plantel de
la escuela donde pudieran participar los padres de familia los alumnos y los docentes junto
con los directivos y que no fuera nada mas este vertical. Claro que seria algo muy
complicado porque cada escuela tiene su propio contexto, su propia necesidad; seria lo
ideal.” (M02).
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TABLA 1

Primer, segundo y tercer momento del CTE frente a la AGE

Previo a la reforma Durante la reforma Posterior a la reforma
e Toma de decisiones e Mayor participacion de los e Deseo de incrementar la
unilateral y vertical docentes participacion
e Poca participacion del e Democratizacion de las e Que se les tome en cuenta
colectivo decisiones e Que se repartan de manera
e Pobre retroalimentacién e Reuniones mas estructuradas mas equitativa las
entre docentes y organizadas responsabilidades

4.3. Trabajo colaborativo: realidad o simulacién

El trabajo colaborativo, a través de la consulta, reflexion, analisis, concertacion y vinculacion, es un
medio que busca formar un equipo capaz de dialogar, concretar acuerdos y definir metas especificas
sobre temas relevantes para el aseguramiento de los propésitos educativos; asignar responsabilidades
entre sus miembros y brindar el seguimiento pertinente para asegurar el aprendizaje de los estudiantes,
acompafiarlos para que concluyan con éxito su trayecto educativo y de manera general alcanzar las

metas que cada plantel se proponga.

4.3.1 Primer momento. Previo a la reforma

Al indagar sobre la manera en que se llevaba la asignacion de tareas y deteccion de problemas en el
pasado, los docentes coinciden en recordar que no habia reuniones sistematizadas, sino esporadicas,
de modo que cada uno tenia que trabajar sus estrategias y dinamicas de manera individual, sin
socializar la problemética que advertian, de modo que cada quien buscaba el espacio para hacer sus
comentarios a la direccion o bien esperaban a que el director convocara a alguna reunion para
exponerlo, por lo que se destacaba la ausencia generalizada del trabajo colaborativo, tal y como se
desprende de los siguientes comentarios:

“Anteriormente el trabajo era individual, casi no se consideraba mucho la opinién o las

aportaciones del docente, asi se trabajaba era de manera unilateral... siempre se rigen y se

regian los maestros y los docentes con un programa de actividades donde venian marcadas

las actividades, el desarrollo de las mismas hasta los ejercicios ya venian estructurados y el
maestro ya nomas los aplicaba” (D02).

“era muy poco el trabajo colaborativo que se llevaba; cada quien en su trinchera como dice
el dicho y algunos con los que éramos empaticos con los que teniamos alguna cercania nos
comentabamos, ha yo te doy cierta dindmica, pero era muy muy raro...” (M02).
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4.3.2. Segundo momento. Durante la reforma

En este rubro se indag6 sobre las herramientas propuestas por la guia en torno al trabajo colaborativo,
asi como el reparto de responsabilidades y seguimiento de tareas asignadas, destacando la herramienta
propuesta en la guia de la sexta sesion ordinaria del ciclo 2017-2018, denominada Observacion de
clase entre maestros, que consistié en realizar un consenso entre los participantes para elegir alguna
clase y acudir a observarla, de modo que los deméas maestros pudieran aprender de las estrategias de
ensefianza de otro profesor, lo cual hicieron en dos etapas, primero acudieron a otra escuela de la
misma zona en calidad de observadores y luego recibieron docentes de otra escuela. En un segundo
momento hicieron una observacién dentro de su propia escuela en la clase favorita de los alumnos,
que, para sorpresa del colectivo, resultd ser la materia de fisica, debido a las habilidades del maestro

que supo fomentar la curiosidad e interés de los alumnos.

Se puede apreciar que a pesar de que el trabajo colaborativo no es muy comuin en la practica,
los docentes reconocen y agradecen las aportaciones que en este sentido realiza la guia. Incluso se
percibié este momento como un punto de encuentro y coincidencias entre los diferentes grupos

ideoldgicos que cohabitan en la EST 01, como se aprecia a continuacion:

“La unica es la de observaciones, yo siento que fue la unica que les sacudio el tapete a
muchos, la de observacion de los maestros porque ya todos quisieron venir a observar una
clase y, se me hace muy extrafio porque, cuando seleccionamos a un maestro que era el mejor
maestro de la escuela, eso ni siquiera evalua, a ese ni siquiera lo fueron a ver” (M03).

“Lo que se estuvo trabajando en este CTE las clases modelo y en esta escuela que como es
mas pequefia tuvo la flexibilidad de llevarse la clase en vivo o como debia de ser una clase
pues se pudo grabar para que los demas maestros la observaran es una escuela pequefia no
hubo la oportunidad de que cada uno de los docentes fuera a observar a otro en cambio en
una escuela grande se podria que se organizaran grupos de maestros y ver una clase unos
luego otros otra aqui se dio la posibilidad que se diera atreves de los medios que tenemos
ahora en la mano toda la tecnologia”(M02).

“La clase de observacion, eso si estuvo como que yo siento que se lo sacaron de la manga,

pero estuvo padre, porque uno ve lo de su clase, no ve lo de los demas... puedes aprender
mucho o saber donde te estas equivocando, para que te hagan una critica constructiva y no
destructiva” (M03).
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ILUSTRACION 5

Primera muestra de notas de campo al margen de la guia del CTE

ORGANICEMOS NUESTRA OBSERVACION DE CLASE ENTRE MAESTROS

1

)

©

El director da la bienvenida a los alumnos, docentes y padres de familia que
asisten al plantel escolar. Agradece su asistencia y colaboracion en esta tarea
educativa.

Invita a los docentes a que registren su asistencia y los convoca a participar
de manera colegiada, reflexiva, con disposicion y apertura total, a fin de lograr
un buen desarrollo de los trabajos

Brinda informacion a los alumnos y docentes acerca de los salones de clase, pre-
viamente senalizados, en los que se llevara a cabo la observacion.

Establece las medidas necesarias para que no haya interrupciones ni distrac-
ciones durante el desarrollo de la actividad

Pide a los docentes y alumnos que se incorparen a los salones en los que se
habra de realizar la observacién de clase

PREVIO A LA OBSERVACION, jCOMO NOS PREPARAMOS?

La Observacion de clase entre maestros, como herramienta para la mejora de la prac-
tica profesional, tiene como proposito el aprendizaje entre iguales a partir de la obser-
vacion, previamente acordada, de una clase en la que se aborda una problematica de
ensefianza y aprendizaje que ha sido dificil de solucionar en el aula, y en |z que se ha
establecido quien desarrollara y quienes habran de observar, integrados por asignatura
o grado, en el caso de Telesecundarias.

8:56 Director proyecta diapositivas donde explica la
observacién de clase entre maestros.

9:00 Prof. Carlos explica que hicieron observacion a cargo
de 3 maestras que acudieron a la ESTL, los de la ESTL
acudieron ala EST2 y estos a su vez ala 38.

Explica que no se haré en vivo como lo pide a clase, sino
mediante grabacién de clase del Prof. Nacho Betancourt.

9:09 Maestras invitadas de la 33 explican su experiencia al
observar la clase del Prof. Nacho Betancourt, comentan que
se sintieron incémodas.

9:10 Mtra. Esmeralda comenta su experiencia como
observadora del Prof. Nacho y lo contrasta con la de ser
observada ya que ella tuvo muchas experiencias similares
enla Normal.

9:10 Maestra Ménica también fue observada y comenta
que su preparacién fue primero psicoldgica, luego entender

el propdsito de la observacion y la critica.

9:31 Maestra de la 33 se dice sorprendida de la motivacién
e interés que los alumnos le ponen al Prof. Nacho.

9:34 Prof. Nacho comenta su experiencia como observado.

9:42 Director Silverio interviene con su opinién. Lo
acompatia el Prof. Moya inspector de la zona 1.

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al reparto de responsabilidades y el seguimiento de las tareas asignadas, se observa un

cambio favorable respecto al pasado, pues el director ha dejado de ser el encargado exclusivo de

asignarlas, pues ahora dicha facultad le corresponde al CTE, con lo cual se cumplen los objetivos

planteados en los lineamientos en estos rubros:

“no cambian mucho con la diferencia que antes el reparto de responsabilidades se asignaba
con la direccion y ahora pues como el CTE si logra lo maximo, una escuela se reparte ahi
en el CTE... hablando de aprendizajes todo lo relacionado con eso se toma en el CTE”

(DO1).

“Ahora si estds en todo el campo, como le comento antes no habia posibilidad, ahora los
jefes nos permiten estar todos ahi juntos y poder intercambiar entre todos ya sea porque nos
ponen a trabajar en equipos de acuerdo con el grado o a la asignatura que rolen a todos y
gue estamos unos con otros yo creo que aqui no hay una que destaque completamente si tl
vas a ser tomado en lo que es el trabajo colaborativo tiene grandes aportaciones” (M02).

Lo mismo se advirtié durante la observacion de las sesiones del CTE, pues de acuerdo con las

dinamicas propuestas por la guia, se pudo repartir entre los participantes no solo las responsabilidades,

sino también el seguimiento de las tareas asignadas, como se advierte de las notas de campo. Véase

la ilustracion 5.
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ILUSTRACION 6
Cuarta nota de campo al margen de la guia de sesion del CTE

9:32 Profe Carlos Jefe de Enseflanza da lecfura @ esta parte.

ik
;36 Maestros realizan esta sctividad de manera individual

1000 rsestros expomnen en b ndnadual lod alumnos
problemdtioos que detectan, v cormsd [os alienden.

Varios masstrod iNtErienen Y menceanan como &jemplo al nafio
Adexis gue esta reprobado ¥ su madoe ving oy o hablar con el
Supervisor Moya.

Interviene Director pide sugerencias

Mpeitrod deitacan la rmeoas del grinpo de segunds B

10c2% se reagrupan los maestros en mesas por grado académion

10230 Heceso -

Fuente: Elaboracidn propia.

El tercer eje implica una disposicion al trabajo colaborativo, que, en la escala utilizada, se denominé
estilo de trabajo y para efectos descriptivos, se segment6 por género, cuyos resultados indican que las
mujeres tienen una mayor disposicion a trabajar de manera colaborativa respecto a los hombres.
Véase Gréfica 4.
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GRAFICA 4

Estilo de trabajo en el CTE con perspectiva de género

. Geénero

W Masculino
BFemenino

Recuento

225 275 325 350 375

Puntuaje en estilo de trabajo

Fuente: Elaboracion propia

4.3.3. Tercer momento. Posterior a la reforma

Por Gltimo, se indag6 hacia el futuro para saber la opinion del profesorado sobre sus expectativas en
torno al trabajo colaborativo para que, a través su propia experiencia, pudieran recomendar aspectos
a sustituirse o mejorarse en aras de mejorar los resultados del CTE, donde los entrevistados
propusieron una mayor integracién de los padres de familia, para que fueran escuchados y

considerados en esta nueva forma de tomar decisiones:

“deberia ser una escuela compartida donde cada integrante; tanto lo que es los padres de
familia, sociedad de alumnos, docentes tuvieran una intervencion. Los alumnos nos digan
gue les inquieta, que podria hacerse para que ellos tuvieran una escuela de confort y sentirse
mejor, los padres de familia que esperan de la escuela, el docente que necesita que se puede
hacer; que los materiales, computadoras... un buen trabajo colaborativo seria la forma de
tener mayor calidad en escuelas” (D03).

“creo que pudiéramos involucrar mas a los padres y a los alumnos, un poquito mds
enriqueceria mucho el trabajo, muchas veces nosotros cegados ante nuestro ego, nuestro
orgullo ha no sé como llamarlo se me fue la palabra y los padres tienen muy buenas ideas o
muy muy buenas aportaciones o tiene otros puntos de vista que a lo mejor nosotros no hemos
visto 0 no hemos querido ver quizas ellos podrian enriquecernos bastante y los alumnos
también” (M02).
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Durante la observacién de las sesiones del CTE, también se tom6 nota de los consensos donde se
propuso la intervencién de los padres de familia para atender en especifico problemas como la

indisciplina e inasistencia. Véase la ilustracion 6.

ILUSTRACION 7
Segunda muestra de notas de campo al margen de la guia de sesion del CTE

~ soluciones y que cada quien ejerza acciones y compromisos
personales. Mandar aviso el lunes, revisar ak

£EER LAS HABILIDADES BASICAS PARA EL APRENDIZAJE AUTONOMO

A Politica de ensefianza de la lectura
Primeros afios de a etapa colonal. | | B, Actores en la Colonia: ;Quién
ensefia y quién aprende?

Fuente: Elaboracion propia.

TABLA 2
Primer, segundo y tercer momento del CTE frente al trabajo colaborativo

Previo a la reforma Durante la reforma Posterior a la reforma
o Imperaban las estrategias * Reparto de e Mayor intervencion a los
individuales responsabilidades padres de familia
e Falta de consenso e Seguimiento puntual de e Abordar temas como
tareas asignadas indisciplina e inasistencia

e Reuniones esporadicas y
e Reuniones mensuales

En relacién con los resultados de las encuestas, estos confirman los datos obtenidos en las
entrevistas y la observacion. En primera instancia, los docentes muestran una tendencia a acatar la
ruta de mejoray los lineamientos de la nueva reforma. Posteriormente, se encuentra una segmentacion
de los docentes y directivos en materia de género, y la antigliedad tanto como docente, asi como
directivo. Finalmente, existe evidencia que apunta hacia una mayor disposicion al trabajo

colaborativo por parte de las mujeres y los participantes con menor antigiiedad.
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Capitulo 5.
Conclusiones
La seleccidn del paradigma, el enfoque y el corte se identifican dentro del proceso investigativo como
fortalezas, ya que permitieron comprender desde el interior del CTE los significados de las
experiencias vividas del profesorado con funciones docentes y directivas, reconociendo la concepcién
multiple que tiene la realidad en cuanto a la guia, el CTE y las interacciones propias que genera esta
propuesta educativa, ademas de que en contextos naturales se recogen los puntos de vista y

percepciones subjetivas de los participantes.

En un inicio se buscd una escuela secundaria promedio para realizar la investigacion, pero
durante el desarrollo de la tesis se observo que la EST01, no se encuentra dentro del promedio, sino
incluso es atipica pues de las 31 secundarias técnicas de Ciudad Juarez sélo seis tiene un solo turno,
ademas, que la institucion investigada es la de menor matricula estudiantil de la ciudad, sumandole a
lo anterior que por diversos motivos durante el tiempo que dur6 el trabajo de campo se present6
rotacion en tres ocasiones del supervisor, en igual cantidad de veces del director y en otras tres
ocasiones del subdirector de gestion, situacion que no es normal, pues por citar un ejemplo, en otra
secundaria de la misma zona escolar la directora y la subdirectora de gestion tienen al frente de la

misma escuela cerca de 20 afios.

En cuanto a las referencias consultadas, es importante mencionar que el objeto de estudio del
presente trabajo es un area con grandes oportunidades, pues son pocas las investigaciones realizadas
al respecto, situacion que en la préctica dificultd allegarse de referentes tedricos, conceptuales y
vivenciales producto del quehacer intelectual. Ademas, de que se presentaron diversos obstaculos
para la consulta fisica de las investigaciones existentes, por lo que fue necesario privilegiar en algunos

momentos la consulta de internet, asi como otros medios referenciales.

Las respuestas que se obtuvieron muestran que los trabajos de sensibilizacién y capacitacion
referentes a la ruta de mejora y que se instrumentan por parte de las autoridades educativas federales
y estatales llegan con eficacia hasta el Consejo Técnico de Zona, situacion que se pierde al transitar
al CTE, debido a la descontextualizacion que existe entre una guia demasiado genérica y una

problematica demasiado especifica, segin quedo evidenciado por la experiencia de los docentes.

Los Maestros frente a grupo presentan un conocimiento empirico coincidente el de los
directivos en cuanto a las bondades de la reforma, pero a la vez diferenciado en lo concerniente a la
RME y al CTE, ya que la informacion y datos que armonizan, se enuncian en este capitulo, haciendo
énfasis en las limitaciones que el propio estudio tuvo y a las cuales nos referimos en el capitulo 1

donde se optd por un estudio de caso que comprendiera solamente a la ESTO1.
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Dentro de los hallazgos se encuentra que la ruta de mejora y en general los CTE no son
herramientas innovadoras, pues con otros nombres y distinto marco normativo, ya se venian
realizando antes del sexenio presidencial de Enrique Pefia Nieto, no obstante, a un gran nimero de
docentes de nuevo ingreso al sistema educativo, no habian experimentado una organizacion de esta

naturaleza.

La guia del CTE se elabora de forma descontextualizada a las problematicas y necesidades
propias de cada centro escolar. Ademas, que se encuentra saturada de actividades generales con poca

relevancia en términos de asertividad a las problematicas escolares.

Se denota afioranza por el esquema vertical utilizado antes de los CTE, que estaba a cargo de
los cuerpos directivos, sobre todo por lo referente a la certeza que se tenia de las actividades y
obligaciones derivadas del trabajo individual, por academias y del plan anual de trabajo.

El colectivo escolar evidencia incredulidad sobre las intenciones de la reforma educativa,
ademas de la necesidad de mas y mejor capacitacion de las politicas educativas implementadas a raiz
de la reforma educativa del presidente Enrique Pefia Nieto (2012-2018), sobre todo a los mandos

directivos de los centros escolares.

Entre los puntos divergentes que emergieron de los sujetos de la investigacion en atencién a
su funcién laboral, se encuentra que los docentes frente a grupo a diferencia de los directivos
consideran que en la RME, las acciones planeadas no tienen acompafiamiento, ni seguimiento
directivo, s6lo ocasionalmente y sin un calendario preestablecido, mientras que los directivos
solicitan a los representantes de cada comision un informe sobre los avances de las actividades
acordadas en el CTE y sélo entonces los profesores frente a grupo dialogan sobre como presentar el

informe solicitado.

Se carece de evaluacion formativa, holistica y continua, lo que deriva en ausencia de
estrategias de correccion. Aunado a que lo que los directivos consideran como seguimiento o
valoracion de la RME, los docentes lo ven como una carga 0 molestia no constructiva en términos

metodoldgicos.

La guia del CTE elaborada a nivel federal y su adaptacion para el subsistema federalizado,
no sufre ninguna modificacion para adecuarla a la realidad del centro educativo; se percibe un respeto

e inviolabilidad total a la guia federal.

Se considera que lo importante es el CTE y la elaboracién de todas las actividades sefialadas
en la guia. No se logra percibir que los Gltimos viernes de cada mes s6lo son para la logistica de una

posterior ejecucion, seguimiento y supervision de la ruta de mejora.
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Se perciben una imposicion dentro de las actividades del CTE no solo de la autoridad
educativa federal, sino ademas de la esfera estatal y local a través de la supervision escolar; hacia la
creacion de la ruta de mejora, lo que dificulta el trabajo asertivo y contextualizado del colectivo, pues
en ocasiones se denota que los directivos caminan en un sentido y los docentes no logran asimilar el

trasfondo del porque los directivos priorizan ciertos temas y actividades.

Se evidencia una contradiccion entre las disposiciones normativas y la praxis en cuanto a los
criterios para la elaboracion de la ruta de mejora. Ademas, se detona falta de preparacion y experiencia
al respecto, sobre todo de los directivos, aunado a la falta de interés o autorizacion de autoridades
superiores para modificar la guia con la intencién de encaminar las actividades realizadas en relacién

con las necesidades especificas de la escuela.

En lo referente a la utilidad y pertinencia de la ruta de mejora y en general del CTE, se
considera que por medio de estas herramientas no se resuelven de manera significativa las
probleméticas escolares, se considera sobre todo la guia del CTE como muy general y

descontextualizada en relacion con la vida diaria escolar.

No se logra entender, ni interiorizar la I6gica sistematica de los CTE y los requerimientos
concretos que esta estrategia solicita a los participantes. Parece que las intenciones y bondades
manifestadas desde el discurso politico del gobierno federal por medio de la SEP, no logran convencer

al colectivo escolar.

Se asume a los CTE y a la ruta de mejora como elementos del burocratismo tecnocratico, por
ende, terminan de cargar mas de trabajo extra jornada laboral a los colectivos escolares, quienes
realizan las actividades encomendadas solamente para cumplir con los requerimientos

administrativos de las supervisiones.

Se perciben fines educativos diferenciados, pues los docentes frente a grupo consideran que
a sus autoridades les importa mas la parte administrativa y burocratica que los aspectos aulicos

relacionados con la ensefianza y el aprendizaje.

Por lo anterior se recomienda replicar el estudio en un universo mas grande que abarque un
conglomerado escolar mas amplio, de tal modo que los resultados obtenidos en ESTO1 se puedan
comparar con otras escuelas ya sea dentro de la misma zona o bien en otras distintas para obtener una
mejor opinion del profesorado respecto los tres aspectos y momentos estudiados dentro del Consejo

Técnico Escolar.

Por Gltimo, es necesario mencionar que el exceso de carga administrativa de los docentes

frente a grupo y sobre todo de los directivos escolares, influye en su vida y tiempos laborales e incluso
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personales; lo que resulta en detrimento de los objetivos del CTE, asi como de los instrumentos e
interacciones que del mismo emanan, determinando por consecuencia los caminos que se pueden y
deben tomar para cumplir con los propdsitos escolares que enuncia la SEP y no quedar en una

simulacién parcial de las obligaciones.

Se recomienda un estudio mas amplio que aborde al menos todas las escuelas secundarias
técnicas federales de la zona a fin de obtener mayores datos para disefiar las modificaciones o ajustes
necesarios y pertinentes tanto a la guia como a los propios CTE, a fin de un mayor acercamiento entre

los instrumentos y las herramientas de la ruta de mejora.

5.1. Cambios, tensiones y prospectivas en el marco de la 42 Transformacion

En el marco de la Cuarta Transformacion y la puesta en marcha de la Nueva Escuela Mexicana
(NEM), el CTE enfrenta nuevas configuraciones que rebasan lo analizado en este estudio, realizado
entre 2016 y 2018. Si bien la reforma de 2013 colocé a la escuela al centro mediante la Ruta de
Mejora y la autonomia de gestidn, la politica educativa actual ha buscado reorientar el papel del CTE
hacia la inclusidn, la equidad y el reconocimiento de la diversidad sociocultural (Carro y Lima, 2024,
SEP, 2024).

Entre los cambios destacan la incorporacion de los campos formativos en lugar de asignaturas
rigidas, la centralidad del aprendizaje colaborativo con perspectiva comunitaria y la revalorizacion
del magisterio como agente de transformacion. Sin embargo, persisten tensiones estructurales: la
continuidad de guias estandarizadas frente a la necesidad de disefios flexibles; la carga administrativa
que limita el trabajo pedagdgico; y la contradiccién entre un discurso de autonomia y préacticas de
supervision centralizadas (Sanchez-Olavarria, 2025). Prospectivamente, los CTE podrian
consolidarse como espacios clave para articular la formacidn docente continua, el acompafiamiento a
estudiantes en situacion de vulnerabilidad y la implementacién contextualizada de la NEM (Jiménez-
Véasquez, 2025).

Reconocer estas dinamicas permite entender que el CTE no es un érgano estatico, sino un
escenario de disputa y construccién permanente que seguird reflejando los cambios de la politica

educativa mexicana en los proximos afos.
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AnNexos

Anexo 1. Matriz para el disefio de instrumentos

Datos Datos generales
generales L .
Formacion académica
Caracteristicas de la funcion
Ejes/ Ruta de Mejora Autonomia de gestién Trabajo colaborativo
Sistema de gestién propio de | La capacidad de la escuela | EI trabajo colaborativo, a
cada escuela disefiado y | de educacion béasica para | través de la  consulta,
consensado por el Consejo | tomar decisiones | reflexion, analisis,
Técnico Escolar, en el | orientadas a mejorar la | concertaciony vinculacion, es
ejercicio de su Autonomia de | calidad  del  servicio | un medio que busca formar un
gestion, que incluye los | educativo que ofrece. Esto | equipo capaz de dialogar,
procesos de  planeacion, | es, que la escuela centrasu | concretar acuerdos y definir
implementacion, seguimiento, | actividad en el logro de | metas especificas sobre temas
evaluacién y rendicion de | aprendizajes de todos y | relevantes para el
cuentas orientados a que la | cadauno de los estudiantes | aseguramiento de los
escuela brinde un servicio | que atiende. propositos educativos;
educativo de calidad. asignar responsabilidades
entre sus miembros y brindar
el seguimiento pertinente para
asegurar el aprendizaje de los
estudiantes,  acompafiarlos
para que concluyan con éxito
su trayecto educativo y de
manera general alcanzar las
metas que cada plantel se
proponga.
Fortalezas Plan de trabajo Toma de decisiones en las | Asignacion de tareas
Previo a la | Desarrollo de sesiones sesiones del CTE Deteccion de problematicas
reforma
Beneficios Herramientas para la | Toma de decisiones en las | Reparto de responsabilidades
. construccién de la RME sesiones del CTE y seguimiento de las tareas
A partir de
la reforma Cumplimiento de los
objetivos escolares a través de
los CTE
Retroalimentacion y
evaluacion de los resultados
Retos Mejores resultados del CTE Acciones para la toma de | Aspectos podrian sustituirse o
Expectativas decisiones en las sesiones incorpc_)farse para la
obtencion de mejores
resultados del CTE
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Anexo 2. Entrevista a docentes
Datos generales

e /Seria tan amable de proporcionarnos sus datos generales para la entrevista? (funcién, edad,
antigiiedad en el servicio, antigiiedad en la escuela)

e ;Cudl es su formacién académica?

e Como es su funcién docente? (materias que imparte, carga horaria de la escuela, cantidad de horas

clase totales, funciones adicionales)
Ruta de Mejora

e Alinicio del ciclo escolar, ;,como se establecia el plan de trabajo en su escuela?

e Ensuescuela, ;cémo se desarrollaban las sesiones del Consejo Técnico?

e De las herramientas que propone la guia, ¢cual considera que ha dado los mejores resultados en torno
a la construccién de la RME?

e (Cuél es su opinion sobre los CTE como instrumento para llevar a cabo la RME?

e En su experiencia, ¢ha habido alguna mejora en el cumplimiento de los objetivos escolares a traves de
los CTE, en comparacion con la organizacion que tenian antes de que existieran éstos?

e ;Cbmo se realiza la retroalimentacion y la evaluacion de los resultados que arroja el CTE?

e Desde su experiencia, ¢qué aspectos podrian sustituirse o incorporarse para la obtencién de mejores
resultados del CTE?

Autonomia de gestion

e ;Cbmo se llevaba a cabo la toma de decisiones en las sesiones del CT?

e ;Cbmo se lleva a cabo la toma de decisiones en las sesiones del CTE?

o De las herramientas que propone la guia, ¢cudl considera que ha contribuido a la toma de decisiones?
e En cuanto a la Autonomia de gestion, ;qué tanto contribuye el CTE a ésta?

e ;Cbmo le gustaria que se tomaran las decisiones en las sesiones del CTE?
Trabajo colaborativo

e Ensuescuela, ;como era la asignacion de tareas antes de la reforma educativa?

e ,Como se detectaban las problematicas de su escuela?

¢ De las herramientas que propone la guia, ¢cudl considera que ha dado los mejores resultados en torno
al TC?

e ;Cbmo considera el reparto de responsabilidades y el seguimiento de las tareas asignadas?

e Desde su experiencia, ¢qué aspectos podrian sustituirse o incorporarse para la obtencion de mejores
resultados del CTE?
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Anexo 3. Entrevista a directivos
Datos generales

e /Seria tan amable de proporcionarnos sus datos generales para la entrevista? (funcién, edad,
antigiiedad en el servicio, antigiiedad en la escuela)

e ;Cudl es su formacién académica?

e Como es su funcién docente? (materias que imparte, carga horaria de la escuela, cantidad de horas

clase totales, funciones adicionales)
Ruta de Mejora

e Alinicio del ciclo escolar, ;,como se establecia el plan de trabajo en su escuela?

e Ensuescuela, ;cémo se desarrollaban las sesiones del CTE?

e De las herramientas que propone la guia, ¢cual considera que ha dado los mejores resultados en torno
a la construccién de la RME?

e (Cuél es su opinion sobre los CTE como instrumento para llevar a cabo la RME?

e En su experiencia, ¢ha habido alguna mejora en el cumplimiento de los objetivos escolares a través de
los CTE, en comparacion con la organizacion que tenian antes de que existieran éstos?

e ;Cbmo se realiza la retroalimentacion y la evaluacién de los resultados que arroja el CTE?

e Desde su experiencia, ¢qué aspectos podrian sustituirse o incorporarse para la obtencién de mejores
resultados del CTE?

Autonomia de gestion

e ;Cbmo se llevaba a cabo la toma de decisiones en las sesiones del CTE?

e ;Cbmo se lleva a cabo la toma de decisiones en las sesiones del CTE?

o De las herramientas que propone la guia, ¢cudl considera que ha contribuido a la toma de decisiones?
e En cuanto a la Autonomia de gestion, ;qué tanto contribuye el CTE a ésta?

e ;Cbmo le gustaria que se tomaran las decisiones en las sesiones del CTE?
Trabajo colaborativo

e Ensuescuela, ;como era la asignacion de tareas antes de la reforma educativa?

e ,Como se detectaban las problematicas de su escuela?

e De las herramientas que propone la guia, ¢cudl considera que ha dado los mejores resultados en torno
al CTE?

e ;Cbmo considera el reparto de responsabilidades y el seguimiento de las tareas asignadas?

e Desde su experiencia, ¢qué aspectos podrian sustituirse o incorporarse para la obtencion de mejores
resultados del CTE?
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Anexo 4. Formato para notas de campo

1o APRENDIZAJE ENTRE ESCUELAS: §COMO NOS PREPARAMOS? <

En el ciclo escolar 2016-2017 se incorpord la modalidad Aprendiiz.

>sion tra y seis de los CTE, misma
organizacion y flr
atribuciones y las fu

je entre escuelas en las Se muestra un video donde una escuela aplica el tema de
e se encuentra establecida en los | Folklor veracruzano "El tilingolingo” para generar aprendizaje.
nro de lo: £7 en el "Capitulo V. De |
"Capitule V. Del funcionamiento del CTE

MIentos [

"

ciones del CTE

5 cite que, en una llu de id entes mencionen cudl fue su ex-
gje entre escuelas, que destagquen las expectativas
modalidad, las dificultades o temores ¢
obserwan n en este intercambio
relevantes en una hoja
Director: Expone problemdtica:
16. Proyecte el video en el que se da e testimonio de una e Hay dos grupos de primere de 17 alumnos
o Integrt sU experiencia “Aprendizaje entre escuelas. Testim Existe riesgo de desaparecer un grupo y las horas de ese
wite al colectivo a que identifique las coincidencias y las diferen ‘Soupols-lesianinal| Eiestuclateuevaloeadin]
organizacién y realizacién de la sesién en la que participaron Propuesta:grg?n:zar un torneo de futbol con alumnos de
sexto de primaria.
7. Orgarice cuatro equipos y pida que, a partir de lo observado y de su expe- Eambinanehlfamaveicnlaesoelal

riencia en esta m respondan la

siguientes preguntas. Para ello, colo-

Otra opci6n e canseguir un camisn escalar para traer
alumnos.

e cuatro |

sezado se pre

iguient:

s (una para

13:35 termina sesion

® Hoja I "iQué si entre e

» Hoja 2. “;Qué no es aprendizaje entre escuelas?
® Hoja 3. “;Cuédles son las condiciones que favorecen el aprendi-
zaje entre escuelas?”
® Hoja 4. “;De qué manera el aprendizaie entre escuelas favore: e

[

ﬂ O Esaribe aqui para buscar a

8 Borenicondhisones:entias:aue:no Eaiven Maestros elaboran aqui sus conclusiones
Trabajan en una dindmica con tijeras y recortes
3 egias o secuencias d ! jesarrollada:
e La frecuencia con qul) se utilizan los recursos didacticos y su
is0 en relacion con el ¢ la habilidad
por desarrollar.
.
>
e Los ambien y
en la escuela
B prend sy idos
9

interven

blematica

H Q Escribe aqui para buscar
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4
LAS ESTRATEGIAS O SECUENCIAS DE oe wyemnp | PAROAMENTE [

ENSENANZA/APRENDIZAJE DESARROLLADAS.. : - DE ACUERDO s N

> . poseen una intencion clara y atienden las

necesidades educativas de los alumnos.

> . se ajustan a los distintos estilos y ritmos
de aprendizaje de los alumnos.

> .. recuperan los conocimientos previos

necesarios.

> _ propician la parti n. la reflexion,
la argumentacion y el establecimiento de
acuerdos.

> .. permiten, que a partir de los productos
elaborados y las participaciones, evaluar los

aprendizajes alcanzados por los alumnos. Receso 30 minutos
LOS RECURSOS DIDACTICOS UTILIZADOS. | oe acuemp | PAROALMENTE | o peeyrierpo
OF ACUERDO o
= _ se integran de forma adecuada a las Aplicacion de pilotaje con el instrumento cuantitativo de
actividades desarrolladas Durango. 15 minutos

> _ propician el interés de los alumnas y.
enriquecen las actividades de ensefianza
y aprendizaje

= _ son diversos y resultan atractivos para los
alumnos,

n O tscribe aqui para buscar

3. Solicite a los docentes que, individualmente, recuperen del cuadro (elaborado

en la primera sesion ordinaria) las habilidades o contenidos programéticos de
su asignatura, de mayor complejidad en sus grupos, asi como las propuestas -
de solucién.
Pida que analicen si su intervencion docente esta favoreciendo que lo com-
plejo sea méas accesible a los alumnos. Para ello se pueden apoyar en las siguien-
tes preguntas: -
. X . . " Se realiza un panel con tres profesores y se les hacen las preguntas
¢En cudl o cuéles de esas asignaturas, contenidos o habilida- P P v pres
des se empieza a observar un nivel de logro satisfactorio con
i ? Ny " N . .
todos o con la mayoria de los alumnos de su grupo Maestra Gabriela explica una estrategia propia. Alumnos no tienen
Qué estrategias didacticas implementadas favorecieron apren- E“ﬂdhf"_”” en O’de"'l_ ‘::a" t_’aba'ﬁ_r' Hay ““Ie revisar E_“:d_f’m;’s hoja
dizajes en los alumnos? por hoja. Marca en ista de asistencia con colores para indicar las
actividades que realiz6.
¢De qué manera organizo e inicio el trabajo con los alumnos?
) ) Maestro Betancourt habla de apoyos formando equipos dispersos y
Qué apoyos brindd a sus estudiantes para favorecer la cons- les pide anoten con tinta de colores.
truccion de su aprendizaje? Practicas experimentales, material simple, actividades de inicio,
desarrollo y cierre.
1 Estos apoyos de intervencion son lo que el maestro hace intencionalmente para que los alumnos aprendan: brinda X »
pistas, ayuda a aquellos con dificultades, plantea desafios o retes, reformula las indicaciones, recapitulz lo realzado Maestro Dr. Juan dice que se auxilia de los tutores para ayudar
con preguntas guiadas, marca explicitamente la secuencia de acciones por desarrollar, organiza trabajo entre pares alumnos rezagados.
etcétera
A Betancourt manda anotaciones a los padres de familia. Cuaderno es el

RUTA DE MEJORA ESCOLAR

- canal de comunicacién.
EDUCACION SECUNDARIA K

Maestra Gahirela ha notado que los rezagados suelen ser muy
inteligentes.

<

H o Escribe aquf para buscar
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9:17 Coordinador Académico inicia dindmica pasando una pelota:
Estrategias que utilizan los maestros.
Secuencia didactica

.

Estrategia ¢ procecimi encional; organizado y oriertta i

Técnica
Intervencién docente

acer I 3 P jue hay que tormar
Secuencia didactica r ra r v articular diferente
s z prendiz ntadas prof
Técnica es el conjunto de procedin s regiaRier
zar medio para

Intervencién docente es Ln conunto de actuaciones inter

icite a los docentes que, individualmente. recuperen del cuadro (elaborado
en la primera sesién ordinaria) las hat
su asignatura, de mayor
de solucién,

ades o contenidos prog

os de

nplejidad en sus grupos, asi como las propuestas

‘

Q© Escribe aqui para buscar

'
)

Seech Haestre -
SECRETARIA DE EDUCACION Y DEPORTE def afio
SERVICIOS REGIONALES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
MATRIZ DE PROGRESION DE ASPECTOS A EVALUAR
PROYECCION A LA COMUNIDAD Y FACILITADOR DE AMBIENTES FAVORABLES

DOCENTE SELECCIONADO.
NIVEL,

NOMBRE DE LA ESCUELA,
CCT. TURNO,

Con base a los siguientes indicadores, postula al docente 2017 de tu centro
de trabajo:

[ DEsewpeNopocentE ]
1. C la del a través de su contexto, con un

manejo eficiente de los enfoques en su asignatura a través de una planificacion
! diddctica adecuada que logre los aprendizajes esperados.
2. Hace uso adecuado del tiempo en el aula asi como los materiales y |a relacion

l socio-emotiva con los estudiantes |

PROYECCION ALACOMUNIDAD
1. Estrategias docentes dentro y fuera del aula enfocadas a la transformacion

entorno del estudiante a través de la comunicacién oportuna y adecuada con los

padres de familia y la comunidad en general

n O Escribe aqui para buscar

72



Del planteamiento gubernamental del Consejo Técnico Escolar a la realidad de una Escuela Secundaria Técnica de Cd. Juarez Chih.
Tomas Alberto Palma Velazquez

INntroduccion .

{ 8:30 inicia sesién

La Secretaria de Educacién Publica, a través de la Subsecretaria de Educacion Basica, Se lee introduccidn por los maestros asistentes.
impulsa en esta Sexta Sesion Ordinaria de Consejo Técnico Escolar (CTE) la Cbserva
cion de clase entre maestros, herramienta académica CuUyQ proposl to es resolver una
problemética de ensefianza y aprendizaje, previamente focalizada, que ha sido dificil
de solucionar en el aula.

Director menciona que la gufa exige que un grupo estuviera
presente para hacer la observacion que se pide, pero se decidié
grabar una clase del Prof. Betancourt para verla en clase.

Con esta actividad se pretende que los maestros aprendan a resolver probler
préactica docente a partir de la observacion de una clase y de un didlogo. su:
guion, en el que com| en sus experiencias, ideas, puntos de vista y estrategias
didacticas orientadas hacia la transformacién y mejora de dicha practica

La Observacion de clase entre maestros, entendida como una herramienta para la
oformacion profesional entre iguales, permitira a los docentes de educacion basica
indagar mas sobre su quehacer educativo; asi como, a reconocer las ventajas que tiene

esta forma de trabajo para impulsarla en sus escuelas y convertirla en una practica
catidiana que llegue a institucionalizarse entre los maestros.

En esta Guia se propone una manera de lograr que la Observacion de clase entre maes-
tros contribuya a este desarrollo profesional a partir de cuatro momentos. En el primero,
Organicemos nuestra Observacion de clase entre maestros, se presentan algunas condi-
ciones que el director anfitrion habra de considerar con la |l i ros, alumnos
y padres de selas y s actividades as que debera tizar que
esta tarea se realice de manera dptima, se eficientice el tiempo y no existan interrup-
ciones ni di s

‘.
H O Escribe aqui para buscar

amilia a las

MES

6a sesion ordinaria CTE abril 2018

viernes, 27 de abril de 8 08:40a.m

201804-RSC-gZJEQOIIMw-SECUNDARIA6aSesionCTE2017-18

_oBL NUEVO MODELO
IoN PO EDUCATIVO

e & @& @ o 2

CONSEJO TECNICO ESCOLAR
APRENDIZAJE enTRE

una PROPUESTA ot
H O Escribe aqui para buscar
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9:08 Bienvenida del Prof. Ascension Moya Santiesteban, =
Supervisor Zona 1, hace énfasis en detectar alumnos con
posibilidad de reprobar a través del SICEP

Quinta Sesion

PROPOSITOS
. - _
H O Escribe aqui para buscar

5a Sesion ordinaria CTE febrero 2018

viernes, 23 de febrero de 2018 08:36a.m.

Guia de
Obser...

DOCENTES-
s5

Andlisis
FODA 5a...

guia 5a sesion CTE febrero 2018

<

H O Escribe aquf para buscar
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13:28 termina sesion

‘

n Q Escribe aqui para buscar

Grupos:
0. En plenaria menten por que * layib
establecie * Zay2b
+ 3a,3by3c
e que se percibe a lo
y. a partir de ello, respondan 12:11 Visita el Profr. Moya Supervisor de la Zona 1

o finalidad del imp

y fertalecimiento

6n del nivel de desemperio

de nuestros alumnos en estas habilidades?

que

e la Herr:

Exploracion de ha
scritura y calculo mental?
RFEI‘J"-.’.I'\ SuUsS respuestas en su cuaderno ge notas.

12. Promueva la lec

en voz alta de la informacién del siguiente rec

n Q Esaibe aqui para buscar
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‘

ﬂ O Escribe aqui para buscar

H Q Esaibe aqui para buscar

E. Plan Nacional de Educacion 1976

El cambio alcanzo la ensed
ilizo el de

dejo a

meétodo ecl

s estrux

se basa

de que la lectura img prension y no slo una simple d
signos
F. Plan de Once Afios.
En 1959 comenzo este plan que buscod G. Reforma educativa de 1993
mejorar la educacion primaria y expan- ida

it gica que se

ra y la escritura de un enfoque d
método ecléc.

e lalec

d

La ensefianza
realizaba a trav

c- za de la repercute
precisamente. en la manera de abordar
tura. La resolucion de
stituye como la ma-
nera de abordar las matematicas en e
dmbito escolar

lengua mate

[ tro del salon de clases se atendia la

modalidad de lectura silenciosa ~cuando

&l objetivo era valorar la comprension-, o

la modalidad en voz alta -en la que se
L N © modulacion

1 plenaria, cormenten brevemente “vivieron” el encuentro con
s en la sesion de Aprendizaje entre escuelas. A través de una “luvia de

3

® ;0ué aspe la sesion de Ap qje entre

escue

® ;Qué aprendizajes les dejo el h
comunes, el contenide p
on sus coleg

e compartir las problematicas
> 0 la habilidad de mayor dif

7. En equipos de asignatura o de grado, en el caso de telesecundaria, comenten

las ideas subrayadas del texto que leyeron y respondan:

a) ¢(Qué problematica de mayor dificultad se presento y qué aprendimos
después de analizarla?

;Cuales fueron los compromisos establecidos para atenderla? ;Como
los estamos curmplienda?

c) ¢Que falta por hacer para cumplir los acuerdos establecidos en el

Aprendizaje entre escy

@

Concentren sus respuestas en un cuadro, esquema o diapositiva pa
partirlas en plenaria con sus compareros

Recuerden que es importante la participacion de todos, por lo que se requiere
que |

s intervenciones sean breves, objeti y sin que excedan los 5 minutos

11:00 se reinicia la sesion del CTE luego de un desayuno de 30 &
minutos. Chile colorado.

Maestro manifiesta su inconformidad con este ejercicio porque
en nada contribuye al mejoramiento escolar ni tampoco a
resolver la problemética de la escuela.

Dice que la sesion es "ordinaria” porque no tiene nada de
extraordinaria.

El grupo esta acomodado en forma de U.

Los maestros comentan su experiencia respecto el Aprendizaje
entre escuelas:

Al acudir a la Técnica 1 donde expusieron la

Problemética de la comprensidn lectora y les dieron

Lluvia de ideas.

9:30 se inicia esta actividad.

Sub Director. Defiende la aplicacién del reglamento escolar,
de manera formativa y no punitiva.

Dos Maestros exige cumplimiento a rajatabla o que se
modifigue el reglamento.

Director interviene y modera.

Se observan maestros disidentes que reclaman actitudes laxas

de los directivos y proponen acciones mas punitivas,

Sub Director habla de violacian de DD HH de alumnos que
estdn por encima del reglamento; propone comité de
disciplina.

Maestro opina que se meten en un problema juridico.

Se polarizan las posturas

4 maestras se unen y enfrentan al Sub Director.

Reclaman la ausencia de la trabajadora Social de nombre
Angelica, maestros exigen que se presente al CTE
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#E7, (QUE APRENDIMOS EN APRENDIZAJE ENTRE ESCUELAS?
>

o
odalidad de Aprendizaje entre es

para cue los ¢ 08 tes
aran estrategas de intervencion

mayor complejidad.

compz N, a n, refle a
que les permitieran atender problemat
subrayen en él
encuentro entre

5. Pida g
las idez
maestros,

a individual. lean el siguiente texto y
acionan con la experiencia vivida en e

9:06 se inicia con esta actividad. Los maestros leen de manera
Individual. 10 minutes.

4a sesion ordinaria CTE enero 2018

viernes, 26 de enero de 2018 09:00a. m

Secundaria Técnica Federal 38

4a sesion CTE enero 2018

SEP

@ @ & @ @
SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA

n QO Esaribe aqui para buscar a

NUEVO MODELO

R EDUCATIVO

>

8:30 Presentacién y bienvenida a cardo del director.

Se comenta la problemética de los grupos reducidos de
alumnos y la posibilidad de que se cierren grupos.

Actualmente tienen dos primeros con 15 alumnos cada uno.

Se propane elaborar volantes y colgar lonas en primarias
determinadas para promover inscripciones.

7



