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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como proposito analizar las percepciones de estudiantes de
educacion secundaria con dificultades en comprension lectora, esto a partir de sus experiencias
académicas y personales, en los contextos escolares, familiares y socioculturales. Este estudio se
adscribe a la linea de investigacion Procesos de ensefianza-aprendizaje y trayectorias académicas en
el programa de la Maestria en Investigacion Educativa Aplicada debido a que el trabajo se basa en la
comprension lectora desde la perspectiva de alumnos de la educacion secundaria. E1 documento esta
organizado en cinco capitulos que se describen a continuacion: en el primero, se describe el
planteamiento del problema; en el segundo, el fundamento teérico; en el tercero, el método; en el
cuarto, los resultados y en el quinto las conclusiones. Contintio al quinto capitulo se muestran los

indices, las referencias y los anexos.

En el primer capitulo se argumentan los hechos que justifican la elaboracion de este trabajo.
En seguida se fundamenta la construccion del estado del arte, el cual estd comprendido con temas que
abordan la comprension lectora y las percepciones estudiantiles, las perspectivas tedricas y los
hallazgos de 35 articulos localizados en diferentes bases de datos. Ademas, se expone una revision
de las politicas educativas internacionales, naciones y estatales vigentes de la educacion secundaria y
de la asignatura Lengua Materna, Espafiol en secundaria. También, se retoman datos estadisticos de
los resultados que han obtenido los estudiantes mexicanos de educacion secundaria en las
evaluaciones del Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (Programme for
International Student Assessment, PISA, por sus siglas en inglés) y del Plan Nacional para la
Evaluacion de los Aprendizajes (Planea). Estos examenes de evaluacion son aplicados por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) y la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), a través del Instituto Nacional para la Mejora Continua de la Educacion
(MEJOREDU), antes Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE), de las
asignaturas de Lectura y Lenguaje y Comunicacion, respectivamente. También se presenta el
resultado del examen Planea de los alumnos de quince afios del Estado de Chihuahua, por tltimo, se
hace un planteamiento sobre el problema de investigacion y la presentacion de los objetivos general

y especificos.

En el segundo capitulo se presenta el fundamento tedrico que sustentan esta investigacion.
Por lo que, para los fines y desarrollo de este trabajo se presentan las dimensiones de analisis: la
primera, refiere a las capacidades cognitivas que contribuyen al desarrollo de una 6ptima comprension

lectora en contextos formales y de vida y en la segunda, se detallan los factores asociados al rezago



educativo como lo son los escolares y los extraescolares. Asi como la teoria de la Desesperanza

Aprendida.

En el tercer capitulo se describe la metodologia propuesta para la construccion de esta
investigacion. Este estudio es de corte cualitativo y se adscribe al paradigma constructivista con un
enfoque fenomenologico. Ademas, se describen las caracteristicas de las y los participantes, las tres
técnicas implementadas para la recoleccion de la informacion y la forma en que fueron
implementadas, la contextualizacion, el plan de trabajo, el analisis de la informacion y las

consideraciones éticas.

En el cuarto capitulo se detallan los datos que fueron producto del trabajo de campo. Por lo
tanto, se describen los resultados conforme estan organizadas las categorias y subcategorias en las
tablas 15, 16 y 17 de las paginas 15 y 16 incluidas en el capitulo metodologico. Las categorias
determinadas son la comprension lectora, la concepcion escolar y las experiencias escolares y las
categorias que emergieron durante la recoleccion de los datos en el trabajo de campo fueron temas
acerca de la familia, tipos de violencia dentro del entorno familiar y sociocultural y las perspectivas
de vida. También se describen en cada categoria las subcategorias determinadas en los objetivos y las

emergentes del trabajo de campo.

En el quinto capitulo se muestran las conclusiones derivadas de los resultados y se describen
las aportaciones teoricas, metodologicas y sociales. También se explican las fortalezas que
permitieron el desarrollo completo de la investigacion y las limitaciones que obstruyeron o rezagaron

el trabajo de campo.

Finalmente, se exponen el indice de abreviaturas y de graficas, ilustraciones y tablas; se
enlistan las referencias por orden alfabético de cada autor citado en este trabajo; se adjuntan los
anexos donde se muestran: la matriz de consistencia, el formato de entrevista para las y los estudiantes
empleado en el trabajo de campo para recabar la informacion sobre la comprension lectora; la carta
de consentimiento informado dirigida a las madres y padres de familia y tutores para adquirir el
permiso que dio el acceso a las y los adolescentes de segundo de secundaria a participar en este trabajo
de investigacion; el resumen del proyecto de investigacion detallado en un folleto impreso dirigido a
las madres y padres de familia y tutores. Por ultimo, la guia de preguntas orientadas a las y los
subdirectores académicos de cada una de las escuelas de la zona donde se llevo a cabo el estudio con
la finalidad de obtener informacion general interna y datos sobre el contexto circundante a cada

institucion.



CAPITULO 1.
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En este capitulo se plantean cinco aspectos que se consideran pertinentes para justificar la elaboracion
de este trabajo de investigacion. Ademas, se presenta el estado del arte, las estadisticas sobre los
resultados de las evaluaciones de la comprension lectora en las asignaturas de Lenguaje y
Comunicacion y Lectura, la politica educativa vigente de la educacion secundaria y de la lectura, se

plantea el problema de la investigacion y se puntualizan el objetivo general y los objetivos especificos.

1.1 Justificacion

La deficiente capacidad de comprension textual por parte de las y los adolescentes de educacion
secundaria es una preocupacion para el sistema educativo mexicano, ya que en los resultados que han
obtenido en las evaluaciones locales, nacionales e internacionales durante las dos Gltimas décadas se
ha visto reflejado su bajo rendimiento académico en las areas de Lenguaje y Comunicacion y Lectura.
Debido a que carecen de las competencias necesarias para comprender lecturas extensas y de corte
académico y cientifico con un nivel alto de complejidad. Las y los estudiantes pueden leer diferentes
tipos de textos, pero tienen dificultad “para identificar la macroestructura y construir un significado
global del texto; para seleccionar y organizar la informacion” (Barba et al., 2010, p. 3). Ademas de
ello, durante el ejercicio lector tienen dificultad para inferir informaciéon no explicita en el texto,
vincular la lectura con su entorno cultural y utilizarla “como herramienta para impulsar y ampliar sus
conocimientos y habilidades en otras areas” (INEE, 2017, p. 75). En vista de que la comprension
lectora es una habilidad fundamental en el tercer nivel educativo de la educacion basica a

continuacion se argumentan cinco hechos que se consideran relevantes para justificar este trabajo.

Primero, la lectura es un medio comunicativo societal y una puerta de acceso al conocimiento,
es una actividad que inicia desde edades tempranas y continua durante toda la vida de los seres
humanos. Uno de los principales objetivos de la lectura es la comprension, la cual es el producto de
una clara y fluida lectura y del empleo de mecanismos para comprender y reconstruir lo leido con los
aprendizajes previos y con el contexto de vida (Plaza-Plaza 2019). Ademas de ello, “es una de las
competencias que se deben desarrollar dentro del lenguaje y es una herramienta lingiiistica del
pensamiento la cual determina el desarrollo cognitivo de los estudiantes para el logro de un
aprendizaje significativo” (Cruzata & Rojas, 2016, p. 337). Por todo ello, es necesario que las y los
estudiantes de la educacion secundaria desarrollen una lectura cabal y eficiente, ya que leer y

comprender son un compuesto inherente (SEP, 2017). De lo contrario estan destinados al rezago



educativo, del cual se deriva la exclusion y el rechazo por parte de las y los docentes, la escuela y

hasta la sociedad.

Segundo, en el plan educativo Aprendizajes Clave para la Educacion Integral elaborado y
gestionado por la SEP para la educacion basica se hace énfasis en el campo de formacion académico
Lenguaje y Comunicacion de segundo grado de la educacion secundaria, el cual tiene como objetivo
“fortalecer las habilidades comunicativas de los estudiantes a través del uso pleno del lenguaje oral y
escrito” (SEP, 2017, p. 152). Dentro de este campo formativo se encuentra la asignatura Lengua
Materna. Espafiol para la secundaria, misma que busca que las y los estudiantes “desarrollen su
capacidad de expresarse oralmente y que se integren a la cultura escrita mediante la apropiacion del
sistema convencional de escritura y las experiencias de leer, interpretar y producir diversos tipos de
textos ” (SEP, 2017, p. 163). El periodo lectivo de esta asignatura es de 200 horas al afio, es decir su
ensefianza en los procesos educativos comprende el 14.2% del tiempo anual. Esta asignatura se
practica durante toda la formacion educativa y es herramienta primordial para la toma de decisiones
a lo largo de la vida de los seres humanos (SEP, 2017). Por consiguiente, la asignatura Lengua
Materna. Espaifiol es clave en las ensefianzas de la educacion secundaria, ya que abarca las habilidades

lingiiisticas que dan la pauta para la comunicacién y la integracion social.

Tercero, parte fundamental en la etapa de la educacion secundaria es que las y los
adolescentes sean portadores de una dptima comprension lectora debido a que este nivel educativo es
la transicion entre la conclusion de la educacion basica y la apertura de la educacion media superior.
En este nivel educativo las y los alumnos fortalecen sus conocimientos de la educacion primaria y
edifican las bases de nuevos conocimientos y las competencias necesarias para comprender y resolver
las areas comprendidas el curriculo del bachillerato o las carreras técnicas (INEE, 2018). En ese
sentido, la educacion secundaria es un campo formativo fundamental tanto para continuar en el
ambito educativo como en el laboral y el social. Ejemplo de ello, en una estadistica presentada por la
SEP (2019), donde menciona que de cada 100 estudiantes que terminan la primaria, s6lo 88 ingresan
a la educacion secundaria y de esta cantidad, solamente 70 ingresan al nivel medio superior. Por esta
razon, el tercer nivel de la educacion basica es considerado el parteaguas para continuar estudiando

los niveles educativos superiores o la desercion escolar (Carrillo-Garcia & Uribe-Enciso, 2014).

Cuarto, bajo la premisa de que la etapa de la educacion secundaria coincide con la etapa del
desarrollo donde las y los adolescentes experimentan cambios socioculturales y “profundos grandes
cambios fisicos, psicoldgicos, emocionales, sexuales e intelectuales” (Rios, 2021), es necesario
conocer su contenido, su biografia y su contexto, puesto que cada estudiante trae consigo aparte de

una historia desde su concepcion hasta el momento actual de su vida (Blanco, 2011), un bagaje de
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experiencias. También es fundamental considerar que “cada sujeto educable es una experiencia
singular, Unica e irrepetible, que busca ocupar un lugar en un lugar determinado” (Echavarria, 2003,
p- 5). Bajo estas perspectivas, la escuela como espacio educativo y formativo debe considerar durante
los procesos de ensefianza-aprendizaje, cuatro aspectos fundamentales parte de la vida de un
estudiante, el entorno familiar, el contexto social y cultural, los conocimientos previos y la biografia.
Ya que son aspectos que repercuten e influyen tanto en el aprovechamiento como en el fracaso
escolar. Cabe destacar que dadas las caracteristicas propias del periodo de la adolescencia, la escuela
secundaria es un punto de transicion fundamental en el desarrollo de la persona, en donde se ensayan

socialmente los pasos definitivos hacia la autonomia personal (Castafieda et al, 2018).

Quinto, las producciones cientificas donde se toma en cuenta la participacion de las y los
estudiantes con dificultades en comprension lectora y donde se abordan las percepciones de las y los
adolescentes de secundaria con rezago educativo sobre el contexto escolar son escasas. Por esos
motivos es necesario realizar investigaciones que den la oportunidad a las y los estudiantes de
secundaria expresar lo que piensan, sienten y perciben de su escuela, de sus docentes y de sus
asignaturas y brindarles un espacio donde puedan expresar sus experiencias y retos personales y
escolares que diariamente viven dentro de su entorno. Por estas razones se busca aportar informacion
relevante para la comunidad cientifica y educativa, los supervisores de zona y los directivos de cada

institucion participante.

Por todo lo anterior descrito, la presente investigacion tiene como objetivo general analizar
las percepciones de las y los estudiantes de segundo grado de educacion secundaria con dificultades
en comprension lectora a partir de sus experiencias académicas y personales en el contexto escolar,

familiar y sociocultural.

1.2 Estado del arte

La elaboracion del estado del arte se llevo a cabo a través de una revision de articulos cientificos, en
los cuales se abordara el tema de la comprension lectora focalizada principalmente en el nivel
educativo de la educacion secundaria. También se revisaron investigaciones donde se abordaran las
percepciones educativas del estudiantado de secundaria. La busqueda se realizé en diferentes bases
de datos bajo los términos: lectura, comprension lectora, percepciones de estudiantes, percepciones
educativas y educacion secundaria (Reading, Reading Comprehension, Students Perceptions,
Educational perceptions and Middle School). El periodo de publicacion de los articulos abarca del
afio 2011 al 2022. Corresponden dos del 2011; tres del 2012; uno del 2013; dos del 2014; tres del
2015; seis del 2016; tres del 2017; cuatro del 2018; cuatro del 2019; seis del 2020 y uno del 2022.
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Los textos analizados fueron 35 articulos cientificos y se localizaron en las bases de datos: Elfon B.
Stephens Co. (EBSCO); Scientific Electronic Library Online (SciELO); la Red de Revistas
Cientificas de América Latina y el Caribe (Redalyc); Google académico y en la Difusion de Alertas
en la Red (Dialnet). Estas producciones fueron realizadas por investigadores de diferentes paises. Del
continente americano se encuentran Argentina (4), Brasil (2), Chile (5), Colombia (3), Costa Rica (1),
Meéxico (8) y Pert1 (2); y del continente europeo, Espaiia (10). De los 35 textos considerados para la

elaboracion de esta investigacion, se tomaron en cuenta cinco en el idioma inglés y treinta en espafiol.
1.2.1 Temas abordados

En la revision de los 35 documentos se encontro que la dificultad de la comprension lectora
es un problematica presente en México y en otros paises Latinoamericanos y en algunos paises
Europeos como Espafia. También se pudo ver las diferentes rutas tomadas por los autores para abordar
el tema de la comprension lectora en la educacion basica, media superior y superior. Debido a ello,
los objetivos y los campos de estudio fueron diversos. De entre estos estudios, ocho enfocaron sus
objetivos en estudiar la relacion de la comprension lectora en el desempefio escolar, mismo que esta
determinado por las y los docentes, ya que dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje utilizan
diversos métodos de evaluacion (Arévalo et al., 2018). En el primero, se enfocaron en estudiar la
concomitancia entre los niveles de comprension de la lectura y el desempefio académico. Para evaluar
la comprension lectora se basaron en los niveles textual, inferencial y contextual y el rendimiento por
medio de la prueba de competencia lectora para la educacion secundaria CompLec (Arévalo ef al.,

2018).

En el segundo, se centraron en buscar si la competencia de la lectura y la escritura, el
rendimiento académico de la asignatura Lengua Castellana y la desercion estudiantil estan
determinados por el nivel de comprension de las y los estudiantes. Para recabar los datos aplicaron
cuestionarios, revisaron bases de datos institucionales y llevaron a cabo entrevistas tanto a docentes
como estudiantes del segundo semestre en una universidad, y para conocer el rendimiento escolar
revisaron Unicamente los puntajes relacionados con la prueba nacional SABER 11 especificamente
lo relacionado con el tema de lenguaje (Carrillo-Garcia & Uribe-Enciso, 2014). En el tercero,
estudiaron si la dificultad de la comprension lectora y la dificultad ortografica se entrecruzan, pero
también si estas problematicas influyen en el resultado de los aprendizajes al finalizar el segundo
nivel de la educacion basica. Para dar respuesta a sus objetivos recurrieron a las calificaciones finales
del curso de sexto grado, disefiaron una prueba para evaluar la ortografia, para la comprension lectora

emplearon la Prueba de Comprension Lectora de Lazaro, la cual arroja un valor al finalizar una lectura
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y aplicaron el Test de Goodenough-Harris para conocer los niveles de inteligencia de las nifios y de

los nifios participantes (Carril-Martinez & Pascual-Gomez, 2017).

El cuarto estudio busco conocer la manera en que las y los estudiantes de primaria y
secundaria se perciben asi mismos dentro de sus labores escolares y si su desempefio esta relacionado
con los niveles de comprension lectora personales y si ésta incrementa conforme ascienden grados
escolares. Para la adquisicion de datos proporcionaron a los adolescentes de secundaria un texto de
236 palabras llamado Cosas de la Naturaleza con 40 vacios, mismos que los estudiantes debian llenar
segun su criterio para dar sentido al texto. El texto se elabord conforme a “la técnica Cloze en su
version tradicional, omitiendo cada quinta palabra. En su lugar habia un guion de tamaiio proporcional
a la palabra eliminada” (Carvalho et al., 2018, p. 600). En el quinto trabajo estudiaron el rendimiento
académico de estudiantes de secundaria y su vinculo con la comprension lectora. Para evaluar el
rendimiento se promediaron las calificaciones de los escolares de la materia Lengua Espafiola de fin
de afo (Ferradas et al., 2016). En el sexto estudio Gomez (2011), abordd la comprension lectora y su
influencia en el rendimiento académico, ademds determin6 en cual de los cinco campos del curriculo
de cuarto grado de la educacion basica tenia mayor o menor influencia y analizo si una cabal y fluente
lectura influyen en el rendimiento escolar de nifias y nifios de cuarto grado de la educacion primaria.
Para evaluar la comprension lectora empled “el Test de Lectura Oral de Gray-Gort-3, que evalua:
Precision de los leido, comprension del texto y velocidad de lectura” (p. 31), y la tarea de evaluar el
rendimiento académico la llevo a cabo el profesorado por medio de la observacion directa, dinamicas

educativas y pruebas escritas y orales (Gomez, 2011).

En la séptima investigacion, aparte de indagar sobre la relacion existente entre la comprension
lectora y el rendimiento académico de las materias Lengua castellana y matematicas, examinaron
acerca de las estrategias de aprendizaje que utilizan en el contexto escolar las y los alumnos de primer
afio de la educacion secundaria en sus habitos de lectura. Para ello, utilizaron las calificaciones, el
cuestionario CEA elaborado por Beltran y Cols y un instrumento construido ad hoc que mide el
Control de Comprension Lectora (Jiménez-Taracido et al., 2016). Y por ultimo, el octavo, tuvieron
como objetivos conocer los niveles de comprension lectora de alumnos de primaria y de los cuatro
niveles de educacion secundaria espafiola, también buscaron si existe una relacion entre la
comprension lectora y el aprovechamiento escolar y si ésta habilidad incrementa o mejora conforme
se avanza en los niveles educativos. Con las calificaciones midieron el rendimiento y para la
comprension lectora se utilizé la prueba de Evaluacion de los Procesos Lectores (PROLEC-SE), la

cual consiste en que el alumnado lea un texto y al terminar se le retira y se le entregan diez preguntas,
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cinco son preguntas literales y cinco inferenciales, al terminar se repite la dinamica ya que el total de

preguntas son veinte y los textos son dos (Jover ef al., 2020).

De las 35 producciones revisadas seis estuvieron centradas en investigar sobre las
percepciones de los estudiantes en diversas areas. El proposito de una investigacion en Espafia fue
conocer las percepciones de estudiantes de los cuatro niveles de educacion secundaria sobre la
participacion parental en los deberes académicos. Para ello, utilizaron cuestionarios con escalas de
calificacion donde indagaron la forma en que las y los estudiantes perciben el apoyo emocional y
académico de sus madres y padres. También investigaron acerca de la percepcion que los adolescentes
tienen sobre el interés que muestran hacia sus tareas escolares, sobre su crecimiento académico y
sobre las expectativas tienen sobre sus capacidades intelectuales y personales (Ferradas et al., 2016).
En un segundo articulo se investigd respecto a la percepcion que tienen las y los estudiantes de tercero
de secundaria sobre lo que consideran una escuela justa y una escuela injusta. Dentro de estas
concepciones se indago sobre la praxis docente, las maneras de sancionar los comportamientos
negativos de las y los alumnos y la actitud docente hacia la diversidad estudiantil. Los datos se
recolectaron de manera anénima por medio de un cuestionario con preguntas abiertas y con grupos
de discusion donde también participaron docentes, esto con el fin de mejorar los procesos de

ensefianza-aprendizaje de la institucion (Echeita ef al., 2015).

En una tercera investigacion se busco conocer las percepciones de las y los estudiantes de
educacion secundaria sobre las practicas docentes en la ensefianza de la materia de Historia y los
métodos de evaluacion que emplean para calificar los aprendizajes de dicha asignatura. Aunado a
ello, se investigo si las y los docentes utilizan métodos alternativos al momento de impartir sus clases
como las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y si las y los estudiantes se sienten
satisfechos y motivados con las metodologias utilizadas en la clase de Historia. Para la recoleccion
de datos emplearon un cuestionario con una escala tipo Likert a 5 valores (Escribano-Miralles ef al.,
2020). En el siguiente estudio abordaron las percepciones de las y los estudiantes de los tres grados
del nivel educativo secundario acerca de la atencion a la diversidad por parte de los docentes. En esta
investigacion se le pregunt6 a las y los adolescentes si se sienten tomados en cuenta por sus docentes
al momento elaborar las planeaciones y al desarrollar las clases, si siente gusto por sus clases, sus
docentes y por asistir a su escuela y si perciben complicidad entre el cuerpo docente y sus familias.
Los instrumentos para recolectar la informacion fueron encuestas y un cuestionario de escalamiento

tipo Likert de 3 respuestas (Castafieda ef al., 2018).

En un quinto estudio se abordaron las percepciones de las y los estudiantes respecto a las

materias de su predileccion y a las de su desagrado; el interés y uso de aparatos electronicos, redes
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sociales y paginas de Internet y las aspiraciones académicas y los centros educativos que tienen como
proyectos de vida educativos al finalizar la educacion basica. Los datos fueron recabados por medio
de un cuestionario, en el cual participaron estudiantes de los tres niveles de educacion secundaria
(Lopez, 2019). En un sexto trabajo el tema abordado fue sobre la manera en que las conductas
docentes influyen en el compromiso académico de las y los estudiantes. Ademas, centraron su estudio
en conocer las percepciones de las y los adolescentes de secundaria sobre las metodologias utilizadas
por sus docentes y sobre las actitudes y comportamientos que adoptan durante el desarrollo de la
clase. Para obtener los datos realizaron entrevistas a profundidad y entrevistas semiestructuradas

(Gonzalez et al., 2022).

Por otra parte, en dos de los 35 articulos explorados se investigaron temas relativos a los
niveles de comprension lectora. En su investigacion Cardenas et al. (2015), tuvieron como objetivo
conocer los niveles de comprension lectora de las y los alumnos de nuevo ingreso en primero de
secundaria. Por su parte Cardenas et al. (2017), estudiaron tanto los niveles de comprension lectora
como los niveles de ansiedad de estudiantes de secundaria de una escuela publica y una escuela
privada. Cabe sefialar que en estas dos producciones para obtener los datos utilizaron como
instrumentos dos pruebas, una de ellas consistia en que los participantes dieran lectura a un cuento
literario y a una lectura del libro de biologia. Por ultimo, se menciona un trabajo en el cual se
estudiaron los niveles de lectura, la comprension textual y oral de alumnos de quinto grado de la
educacion basica y que se desenvuelven en entornos de pobreza. Esta investigacion estuvo enmarcada
por “The Simple View of Reading (En espafiol Vision Simple de la Lectura) plantea que el proceso de
comprension lectora se basa en dos habilidades independientes: la comprension del lenguaje oral y la

fluidez lectora” (Ferroni & Jaichenco, 2020).

En suma, la evidencia muestra que la lectura es el acceso al conocimiento (Amboage &
Vieiro, 2016; Arévalo et al., 2018, Gonzalez, 2019 y Plaza-Plaza, 2019) y un medio de comunicacion
de los seres humanos, por lo que su praxis requiere de estrategias, habilidades cognitivas y un proceso
secuencial para la construccion de significados. La lectura se considera una herramienta primordial
para la adquisicion de aprendizajes de las diferentes areas educativas y durante todo el trayecto de
vida de los seres humanos. Asimismo, es la llave de acceso al campo educativo; la permanencia y el
egreso del mismo (Arévalo et al., 2018; Gomez, 2011). Al realizar el ejercicio de la lectura se crea
un vinculo entre el lector y el autor del texto y una relacion comunicativa, en donde el autor transmite
informacion, conocimientos, creencias y sentimientos a través de las palabras escritas. Por su parte,
el lector, descifra e interpreta los simbolos escritos. Esta habilidad lingiiistica, va mas alla de un

escaneo de palabras con la mirada y de la pronunciacion en voz alta o su lectura en silencio; es una
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competencia que precisa de factores enddgenos y exdgenos, concentracion, enfoque, tiempo, procesos
semanticos, de decodificacion e inferenciales, para construir nuevos conocimientos con la
informacion reciente y los conocimientos previos (Carvalho et al., 2018; Gomez, 2011; Gomez &
Madero, 2013 y Montes-Salas et al., 2014). Por las razones antes mencionadas, es primordial una

cabal y fluida lectura para desarrollar una 6ptima comprension de la lectura.

Respecto a la comprension lectora, Carrillo-Garcia & Uribe-Enciso (2014), expresan que la
habilidad en la comprension lectora y el desarrollo dptimo de escritura, contribuyen al éxito en el
ambito escolar porque facilita la adquisicion de nuevos conocimientos en los diferentes campos
formativos y Abello-Cruz & Montafio-Calcines (2013), sefialan y ponen énfasis en la importancia de
la comprension. Amboage & Vieiro. (2016), Arévalo et al. (2018), Cardenas et al. (2015), Cardenas
et al. (2017) y Cruzata y Rojas (2016), aducen que, para desarrollo de la comprension lectora los
estudiantes deben transitar por diferentes niveles. Los 3 niveles son: literal, inferencial, critico,
contextual, semantico. Aunado a ello, Carril-Martinez & Pascual-Gomez (2017), proponen tres
modelos tedricos que explican el proceso de comprension del lenguaje oral y escrito: los modelos de

abajo-arriba o ascendentes; los modelos de arriba-abajo y los modelos interactivos.
1.2.2 Perspectivas metodologicas

Se considera necesario mencionar los diferentes enfoques de las 35 producciones encontradas
con la finalidad de hacer evidente que durante la construccion del estado del arte sobresalieron los
estudios cuantitativos, en los cuales se evalua los niveles de comprension, el ritmo de la lectura y el
rendimiento académico de las y los estudiantes y que son pocas las producciones donde se conoce
mas a profundidad lo que piensan, sienten y perciben de sus docentes, de sus materias y de su entorno
educativo. De inicio se enlistan los siete articulos con un enfoque cualitativo (Cruzata & Rojas, 2016;
Gallardo & Lopez, 2019; Gonzalez et al., 2022; Montes-Salas et al., 2014; Padilla, 2016; Padilla &
Villalonga, 2020 y Roldan & Zabaleta, 2017). Estos autores utilizaron entrevistas, observacion,
pruebas de lectura, entrevistas a profundidad, grupos de discusion y cuestionarios abiertos para la
recoleccion de datos, ya que al igual que en esta investigacion su proposito era profundizar en las
problematicas escolares y darle voz a los estudiantes con dos objetivos: conseguir sus percepciones
para realizar cambios tanto en los procesos de ensefianza-aprendizaje como en las instituciones y
hacer aportes cientificos a los directivos, investigadores e instituciones gubernamentales sobre lo

manera que viven los procesos educativos.

Asimismo, se encontraron 24 articulos con un enfoque cuantitativo (Alvarez-Cafiizo et al.,
2020; Amboage & Vieiro, 2016; Amiama-Espaillat & Mayor-Ruiz, 2018; Arévalo ef al., 2018; Arias-
Gundin et al., 2011; Baretta et al., 2012; Cardenas et al., 2015; Cardenas et al., 2017; Carril-Martinez
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& Pascual-Gomez, 2017; Carvalho et al., 2018; Coloma et al., 2015; Echeita et al., 2016; Escribano-
Miralles et al., 2020; Ferradas et al., 2016; Ferroni & Jaichenco, 2020; Figueroa et al., 2019; Flores-
Macias et al., 2015; Gomez & Silas, 2012; Goémez, 2011; Irrazabala & Scandar, 2020; Jiménez-
Taracido et al., 2016; Jover et al., 2020; Lopez, 2019 y Pérez & Reyes, 2019). En estos articulos los
investigadores para obtener la informacion del trabajo de campo emplearon lecturas de textos
narrativos de libros de secundaria, pruebas de Segmentacion Lingiiistica, pruebas de Conciencia
Fonolodgica, pruebas de Evaluacion del Retraso Lector, prueba de Competencia Lectora CoLeP,
prueba de Competencia Lectora para la Evaluacion Secundaria CompLec, la Bateria PROLEC_SE la
cual se ocupa para evaluar los procesos lectores de estudiantes de secundaria y las calificaciones de

las y los estudiantes para medir su rendimiento académico.

Por ultimo, se tomaron en cuenta cuatro estudios de corte mixto (Carrillo-Garcia & Uribe-
Enciso, 2014; Castafieda et al., 2018; Echavarria-Castro et al., 2012 y Gémez & Madero, 2013), en
los cuales para recabar los datos cualitativos se aplicaron grupos focales, entrevistas, observacion y
para los cuantitativos encuestas y cuestionarios con escalas de tipo Likert, textos literarios y
académicos incompletos para que los participantes escribieran las palabras faltantes que le darian
sentido a los textos, cuestionarios de Factores Asociados al Rezago y Escalas de Motivacion de Logro

y consultas de bases de datos institucionales

Un dato a destacar refiere a las y a los estudiantes que participaron en estas investigaciones.
Por ello, se hace una distincién de los investigadores que basaron sus estudios en el contexto de la
educacion secundaria con la finalidad de hacer evidente que los estudiantes de segundo grado son
pocas veces tomados en cuenta para la recoleccion de informacion. En las investigaciones cualitativas
los estudios se realizaron con estudiantes de primero y tercer grado (Montes-Salas et al., 2014); de

noveno (Padilla, 2016); y de primero (Roldan & Zabaleta, 2017).

Referente a las investigaciones cuantitativas los informantes fueron estudiantes de primer
grado (Cardenas et al., 2015; Cardenas et al., 2017; Carvalho et al., 2018; Figueroa et al., 2019;
Flores-Macias et al., 2015 y Gémez & Silas, 2012); de primero y segundo (Alvarez-Cafiizo et al.,
2020 y Jiménez-Taracido et al., 2016); de segundo (Arias-Gundin et al., 2011); de tercero (Irrazabala
& Scandar, 2020 y Echeita et al., 2016); de cuarto (Amiama-Espaillat & Mayor-Ruiz, 2018 y Pérez
& Reyes, 2019); de noveno (Arévalo et al., 2018) y en un estudio seleccionaron alumnos de primer
hasta cuarto grado de secundaria (Ferradas et al., 2016), y por ultimo, en un estudio mixto
consideraron participantes de tercer grado (Goémez & Madero 2013). Cabe sefialar que el cuarto y

noveno grado, son el equivalente a tercero de secundaria en México.
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1.2.3 Hallazgos

Dentro de la revision de los 35 documentos se pudieron apreciar los resultados obtenidos de dichas
investigaciones. Por ello, a continuacioén se muestran los hallazgos concomitantes a la comprension
lectora y a las percepciones de las y los adolescentes. Aunado a ellos, se incluyen hallazgos sobre
factores asociados al rezago educativo. Estos factores se incorporaron debido a que durante la
exploracion de los documentos se detectaron investigaciones que pusieron al descubierto factores que
permean los aprendizajes, el desarrollo educativo y la comprension lectora. A continuacion, en las
siguientes tres tablas se citan los hallazgos antes mencionados. En la TABLA 1 se hacen evidentes

los hallazgos sobre la comprension lectora.

TABLA 1
HALLAZGOS SOBRE LA COMPRENSION LECTORA

Escribano-Miralles et al. (2020), encontraron que prevalecen los métodos de ensefianza
tradicional y pese a que los mecanismos de evaluacion son diversos, las y los docentes siguen
utilizando principalmente las pruebas escritas para evaluar los aprendizajes, aunque estos
examenes promueven los aprendizajes memoristicos.

Se afirm6 “que los escolares de sexto de primaria mostraron un desempefio bajo y/o mediocre
en las tareas de ortografia y comprension lectora” (Carril-Martinez & Pascual-Goémez, 2017, p.
13).

“Se evidencia una importante dificultad que muestra que aunque los estudiantes decodifican el
texto, siguen aln sin entender a que se refieren muchas ideas leidas y les cuesta expresar las
afirmaciones del texto en sus propias palabras” (Arévalo et al., 2018, p. 169).

Se demostré “que en los nifios con trastorno especifico del lenguaje la comprension lectora se
correlaciono significativamente con el Iéxico y la decodificacion” (Coloma et al., 2015, p. 1).

Se sefala “que mientras en lectores tipicos la comprension lectora estuvo fuertemente asociada
al nivel de comprension oral, en lectores que no llegaron al nivel de fluidez esperado, la escasa
velocidad de reconocimiento de las palabras impacta negativamente en el proceso constituyendo
una barrera para la comprension lectora” (Ferroni & Jaichenco, 2020, p. 236).

“El control de la comprension lectora estimado para cada individuo ha permitido clasificar al
alumnado como lectores habiles y lectores no habiles” (Jiménez-Taracido et al., 2016, p. 452).

Hicieron evidente “que un alto numero de los estudiantes que inician la educacion superior no
tienen el grado de desarrollo de competencia lecto-escritura requerido” (Carrillo-Garcia &
Uribe-Enciso, 2014, p. 281-282).

“... revelaron que el nivel de comprension lectora y, por tanto, su aprendizaje se empobrece a
medida que los estudiantes avanzan de curso escolar...” (Figueroa et al., 2019, p. 201).
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Se destaca que las y los adolescentes de secundaria que tienen un alto nivel de comprension
lectora su rendimiento académico es mayor y los que tienen nivel bajo de comprension lectora
su rendimiento académico es carente (Jover et al., 2020).

Fuente: Elaboracion propia con datos de la revision de 35 documentos para la construccion del estado
del arte de diferentes autores.

En la TABLA 2 se enuncian los hallazgos de diversos trabajos de investigacion donde se
muestran las diferentes percepciones educativas de estudiantes de la educacion secundaria. Por tanto,
se enlistan a continuacion:

TABLA 2
HALLAZGOS SOBRE LAS PERCEPCIONES DE ESTUDIANTES

Las y los estudiantes de educacion secundaria perciben que un escuela justa es aquella donde
las y los docentes no los comparan entre si, donde ademas el trato y el respeto es homogéneo,
sin favoritismos ni distinciones. Para el estudiantado una escuela justa seria donde sus opiniones
fueran tomadas en cuenta, donde no hubiera favoritismo por los estudiantes con mayores
promedios y donde los castigos fueran individuales y no colectivos. También encontraron que
la percepcion docente confirma que si tienen preferencia por los estudiantes con mejores
promedios y que son responsables (Echeita ef al., 2016).

Ferradas et al. (2016) Encontraron que las y los participantes perciben que la implicacion
parental es constante y cercana en los primeros afos escolares, es decir, durante el periodo de
la educacion bésica las y los estudiantes reciben apoyo emocional y académico, pero este
acompafiamiento decrece conforme las y los escolares ascienden niveles educativos superiores
(Ferradas ef al. (2016).

“Los jovenes perciben que sus maestros y compaifieros se interesan en lo que hacen y se
preocupan por ellos ante sus ausencias, cuestionando las razones de las mismas”. Ademas,
“...perciben en forma positiva el gusto por su escuela, asistir y por el bienestar que les
proporciona venir mostrando gusto por las clases en su mayoria” (Castafieda et al., 2018 p. 91-
92).

“La relacién con los y las docentes es reconocida de forma positiva, de acuerdo con la
percepcion que los estudiantes tienen de ciertas caracteristicas personales de los y las docentes,
como la amabilidad, paciencia, confianza y buen humor. Inspirar confianza para compartir
temas académicos y personales es identificado por los estudiantes como un elemento clave en
la buena relacion” (Gonzalez et al., 2022, p. 17).

Los adolescentes de octavo perciben la materia de Espafiol como la mas facil (Lopez, 2019).

Las y los adolescentes perciben que la praxis docente y los métodos de ensefianza
implementados en clase contribuyen a tener una buena o mala relacion con la docencia, debido
a que cuando utilizan metodologias ludicas, se promueve la interacciéon y los alumnos se
motivan a participar, pero cuando exponen métodos tradicionales, las clases son tediosas y
obstaculizan la comunicacion. (Gonzalez et al, 2022)
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“Los resultados muestran que las personas del grupo de lectores de valencia positiva obtuvieron
mejor desempefio en la comprension lectora de los textos tanto expositivos como
argumentativos que los del grupo de valencia negativa” (Irrazabala & Scandar, 2020, p. 8).

Fuente: Elaboracion propia con datos de la revision de 35 documentos para la construccion del estado del arte
de diferentes autores.

En la TABLA 3 se incorporan los hallazgos de diversas investigaciones donde se exponen
factores asociados al rezago educativo en diferentes niveles educativos. Los cuales se mencionan a

continuacion:

TABLA 3
HALLAZGOS SOBRE FACTORES ASOCIADOS AL REZAGO EDUCATIVO

Se evidencia que “el nivel socioecondémico, influye en los niveles deficientes de comprension
lectora, ya que los estudiantes inscritos en escuela publica mostraron en su mayoria niveles
deficientes en comprension lectora. Y en el caso de los alumnos de escuela privada se observo
un mejor panorama, aunque no excelente” (Cardenas et al., 2017, p. 1071 y 1072).

Las y los estudiantes con “animo negativo no eran capaces de utilizar la informacion adicional
para realizar mas eficientemente la tarea y tenian menor capacidad para autopredecir su
desempeiio (Irrazabala & Scandar, 2020, p. 4).

Las y los adolescentes participantes de este estudio “cuentan con teléfono celular (95% con
internet en el dispositivo), el 98% de ellos indico utilizar internet para tareas del colegio, el 80%
tienen computadora en la casa y 73% utilizan correo electrénico. El 81% de los estudiantes ya
saben qué elegiran como carrera universitaria...” (Lopez, 2019, p. 162-163).

Encontraron que la falta de una cabal comprension lectora si influye en el rendimiento escolar
(Carrillo-Garcia & Uribe-Enciso, 2014; Carril-Martinez & Pascual Gomez, 2017).

En estudiantes de educacion superior los factores asociados al rezago educativo fueron de corte
personal entre los que se encuentran género, el hecho de tener un compromiso laboral y el
promedio obtenido en el nivel medio superior (Echavarria-Castro et al., 2012).

Fuente: Elaboracion propia con datos de la revision de 35 documentos para la construccion del estado
del arte de diferentes autores.

En suma, los hallazgos hicieron evidente que en el proceso lector se desarrollan diversas
habilidades cognitivas y pasar por varios niveles de comprension para alcanzar una Optima
comprension lectora. Este proceso implica poner en funcidn estrategias cognitivas, ya que el lector
para procesar los nuevos conocimientos y comprender lo leido debe inferir el significado de cada
palabra escrita en un texto, reconocer el mensaje oculto en cada oracion, conectar sus conocimientos
previos con la nueva informaciéon que emerge de cada enunciado y evidenciar su capacidad para

formular un analisis, una critica o una evaluacion del texto leido. También evidenciaron que las y los
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estudiantes perciben que la docencia da preferencia y atencion a los estudiantes con mayores
capacidades de aprendizaje y con promedios altos y que algunos docentes toman en cuenta sus
preferencias sobre ciertos temas y su contexto al momento de planear y desarrollar la clase. De igual
manera, perciben que las metodologias y el desarrollo de las clases en la practica educativa estan
relacionadas con las actitudes y los comportamientos de las y los docentes. Por ultimo, revelaron que
de entre los factores que influyen en el desarrollo académico se encuentran el nivel socioecondémico
donde se desenvuelven las y los adolescentes, el estado de animo y la actitud que toman durante los
procesos de aprendizaje, el tener otras responsabilidades como el compromiso laboral y las bajas,
altas o nulas posibilidades economicas para obtener medios de comunicacidon electronicos que

faciliten y favorezcan las labores académicas.

1.3 La estadistica en la Educacion Secundaria

En el siguiente apartado se presentan de forma general las estadisticas relacionadas con las
evaluaciones de los examenes PISA aplicado por la OCDE y el Planea aplicado por SEP, en los cuales
se ve reflejado el desempefio académico que las y los estudiantes mexicanos han demostrado en las
areas de Lectura a nivel internacional y Lenguaje y Comunicacion a nivel nacional y estatal.
Asimismo, se describen politicas educativas referentes a la educacion secundaria y a la lectura
estipuladas en la UNESCO, la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, La Ley General de
Educacion, La Ley estatal de Chihuahua y en el Plan Municipal de Desarrollo Judrez 2021-2024.
Cabe sefalar que se incorporan las leyes de la educacion secundaria, debido a que es el nivel educativo

donde se realizo esta investigacion. Por ltimo se hace una conclusion de los datos encontrados.

Dos de las evaluaciones que han dividido a los estudiantes de educacion secundaria entre
lectores con capacidad de comprension lectora y lectores incapacitados para comprender textos
académicos y cientificos son los exdmenes PISA y el Planea. El examen PISA evalua la competencia
lectora y el rendimiento académico al finalizar la educacion basica, se aplica cada tres afios a los
estudiantes de quince afios (OCDE, 2022) y en el examen Planea se evalua si las y los estudiantes de
tercero de secundaria alcanzaron los aprendizajes esperados, por lo que se aplica cada dos afios (SEP,
2019). Por lo anterior, a continuacion se describen las ultimas evaluaciones dadas a conocer por estos

organismos:

En el informe de la OCDE del afo 2019 presentaron los resultados de las evaluaciones del
examen PISA. En esta evaluacion se pudo apreciar que el 55% de las y los estudiantes mexicanos de
15 afios de tercer grado de la educacién secundaria alcanzaron al menos el NIVEL 2 en las

competencias de lectura y el 1% alcanzaron el nivel 5 o 6. Esto quiere decir, que mdas de la mitad de
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las y los participantes se ubican en uno de los niveles mas bajos, tomando en cuenta que los niveles

mas bajos en competencia son el 1 y el 2 y los mas altos son el 5 y el 6. Por lo tanto, el 55% de las 'y

los participantes solo tienen la capacidad de reconocer la idea principal y el proposito de un texto

cuando se les indica que hacer y el 1% mostraron un elevado rendimiento en lectura, lo cual significa

que comprenden textos extensos (OCDE, 2019).

En las siguientes gréaficas se puede visualizar el nivel de desempefio que han obtenido los

estudiantes mexicanos en comparacion con otros paises y con el promedio implementado por la

OCDE. En la GRAFICA 1 se puede percibir a México en los niveles mas bajos. En el 4rea de Lectura

segun el promedio de la OCDE y 67 puntos por debajo del promedio en lectura. En la grafica dos se

presenta el porcentaje de alumnos de bajo nivel de competencia en lectura, mismos que se ubican por

debajo del promedio de la OCDE (2019).

GRAFICA 1

Resultado del desempeiio en lectura en el examen PISA del 2018
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Fuente: La grafica son datos originales tomados de la OCDE (2019, p. 3)

Por su parte, el World Bank (2020), declara que, a pesar de los altos porcentajes de

estudiantes de entre 10 y 14 afnos matriculados y que asisten a las aulas escolares, los aprendizajes

son deficientes. Con ello “se refiere a los nifios al final de la escuela primaria (de 10 a 14 afios) que

leen por debajo del nivel minimo de competencia y a los nifios fuera de la escuela que se supone que
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no leen en competencia” (p. 7). En lo que respecta a México, los aprendizajes de los alumnos se
ubican en el 42% de competencia dentro de los niveles minimos. Sin embargo, se esperaba que de un
53% de aprendizajes deficientes mejorara para el afio 2030 y descendiera el porcentaje al 43%. Pero,
debido al cierre de las escuelas la pobreza de los aprendizajes podria aumentar hasta a un 63.2% en

varios paises del mundo, entre ellos los de América Latina.

Con respecto a las evaluaciones a nivel nacional la SEP con el propdsito de conocer y evaluar
el aprendizaje y de mejorar la calidad educativa en los centros escolares puso en marcha el examen
de evaluacion Planea en el afio 2015. Este se aplica a estudiantes de tercero de secundaria con el
objetivo de evaluar los resultados del aprendizaje de la lectoescritura y dar a conocer los porcentajes
de las competencias esenciales en los estudiantes que finalizan la educacidon secundaria en el campo
formativo Lenguaje y Comunicacion (INEE, 2018). A continuacion, se presentan los resultados del
desempefio de los estudiantes de tercero de secundaria en el examen Planea del afio 2017 a nivel

nacional y estatal.

GRAFICA 2
Porcentaje de estudiantes por nivel de logro educativo a nivel nacional del 2017
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEE (SEP, 2018, p. 12-13). Las figuras y los colores son de eleccion

propia tomados de la barra de herramientas del programa Word.
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GRAFICA 3
Porcentaje de estudiantes por nivel de logro educativo del estado de Chihuahua

Lenguaje v Comunicacidn
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEE (SEP, 2018, p. 20-21).

La informacion presentada en las graficas permite ver que, mas de la mitad de los estudiantes
de educacion secundaria tanto en el estado de Chihuahua como en los demas estados de la Reptblica
Mexicana carecen de los conocimientos basicos en el area de Lenguaje y Comunicacion, ya que el
32.2% y el 40.6% de los estudiantes presentan deficiencias en los conocimientos basicos de

comprension lectora y comprension de textos.

En resumen, después de la busqueda de las estadisticas a nivel internacional, nacional y
estatal los resultados dejan al descubierto las deficiencias en las competencias, aprendizajes y
habilidades que tienen las y los alumnos de educacion secundaria en el area de Lenguaje y
Comunicacion. Ademas, se evidencia que mas del 70% de las y los estudiantes ademas de situarse en
los niveles mas bajos solo pueden comprender textos sencillos, es decir, solamente pueden
comprender la idea principal de un texto. The World Bank (2020) declara que, en paises con escasos
recursos economicos como México, el 50% de nifias y nifios carecen de habilidades lectora y de la
comprension de textos simples, debido a que “no aprenden mientras estan en la escuela” (parr. 7),

aunque asistan regularmente a clases.

1.4 La educacion secundaria en la politica educativa

En el siguiente apartado se describira las politicas educativas vigentes vinculadas con la educacion y
con las particularidades de la educacion secundaria a nivel internacional, nacional, estatal y local.

También, se presentan las politicas educativas promulgadas por organismos internacionales de los
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que México es miembro y por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
General de Educacion, Ley Estatal de Educacion del Estado de Chihuahua y en el Plan Municipal de
Desarrollo Juarez 2021-2024.

Respecto al concepto de politicas publicas segin Maldonado (2013), son un conjunto de
acciones y decisiones que el gobierno emite y toma para cubrir las demandas de la poblacion y
distribuir y regular los recursos financieros tanto en el campo social como en el educativo. También,
de acuerdo con Pulido (2017), se refieren al vinculo que existe entre el Estado y la sociedad, vinculo
que en la accion publica es entre gobernantes y gobernados, con el objetivo de resolver las
necesidades e intereses de todos los individuos. Por tanto, en este trabajo se consideraron las politicas
educativas como acciones disenadas e implementadas por funcionarios gubernamentales encargados
de la administracion de los gobiernos federal, estatal y/o municipal para modificar y cambiar las

reformas educativas.

En lo que se refiere a las politicas educativas internacionales se menciona que, en el marco
del Cuarto Convenio Especifico de Colaboracion al Convenio General se llevo a cabo una reunion
donde se presento el nivel de educacion secundaria como uno de los grandes desafios para las politicas
educativas de América Latina. Por lo que para la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2015),
uno de los principales objetivos para el Desarrollo Sostenible dentro de le agenda 2030 es contemplar
la educacion secundaria e instar a los Estados a “asegurar que todas las nifias y todos los nifios
terminen la ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir

resultados de aprendizaje pertinentes y efectivos” (INEE, 2018, p. 106).

Por su parte, la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (International
Standard Classification of Education, ISCED por sus siglas en inglés y CINE en espafiol) dirigido por
la UNESCO, clasifica la educacion secundaria como el tramo de secundaria inferior. Este tramo
educativo es el tercer nivel de la educacion basica y tiene como objetivo fortalecer los conocimientos
de la educacién primaria y brindar nuevos conocimientos y habilidades especializados para las areas
que se estudian en el tramo de la educacion media superior. La edad tedrica adecuada para cursarla
es de los 12 hasta los 14 afios, con una duracion generalmente de tres afios. El tnico requisito para
ingresar a ella es haber finalizado la educacion primaria. Existen cinco modalidades de servicio en la
oferta educativa del nivel secundario, el cual fue obligatorio a partir de 1993: la general, la técnica,
la telesecundaria, la comunitaria y para los trabajadores. La telesecundaria se establecio en 1968 con
el fin de impartir los programas de educacion secundaria a la poblacion adolescente de zonas
marginadas por medio de la television. Para los adolescentes mayores de 16 afios que por alguna

razon perdieron la oportunidad de asistir a la educacion secundaria en tiempo y forma, tienen la
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opcion de estudiar o finalizar sus estudios de secundaria en la modalidad para los trabajadores o en
el Instituto Nacional de Educacion para Adultos (INEA) (INEE, 2016, como se cité en INEE, 2018).
De igual manera en el Instituto Chihuahuense de Educacion para los Adultos se escolariza a las y los
adolescentes mayores de 15 afios con rezago educativo o sin haber cursado la educacion basica a
través del Modelo de Educacion para la vida y el Trabajo (MEVYT). Este organismo opera en casi

todos los municipios dentro del Estado de Chihuahua (ICHEA, 2022).

En cuanto a las politicas educativas en México se menciona el Articulo 3° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos donde esta estipulado que “Toda persona tiene derecho a
la educacion” (p. 5). También menciona que la educacion basica debe ser gratuita, laica, obligatoria,
universal e inclusiva. La educacion debe ser impartida por los Estados, la Federacion, los municipios
y la ciudad de México de manera obligatoria. La educacion debera basarse en el respeto incondicional
hacia la dignidad de las personas y a los mismos derechos de igualdad. Ademas de respetar sus
derechos y sus libertades durante los procesos de enseflanza aprendizaje, se fomentard en los
estudiantes el amor a la patria, la honestidad, los valores y su mejora continua (Camara de Diputados

del H. Congreso de la Union, 2020).

En relacion con la educacion basica la Ley General de Educacion en el Capitulo I, en el
Articulo 1° se garantiza el derecho a la educacion; de igual manera que se estipula en el articulo 3°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los Tratados Internacionales de los
que México es parte. El principal objetivo en estas leyes es lograr el bienestar de todos los individuos
en el ambito educativo. En el Capitulo 11, en el articulo 7° garantiza que al Estado le corresponde la
funcién de la educacion, en el sentido que debe asegurar la universalidad de la educacion, ya que es
un derecho humano que le corresponde a todas las personas y la obligatoriedad de la educacion bésica
y la educacién media superior de las nifias, nifios y adolescentes en edad escolar (Cadmara de

Diputados del H. Congreso de la Union, 2019).

Por lo que se refiere a las politicas educativas de La Ley Estatal de Educacion del Estado de
Chihuahua hacen referencia a las del Capitulo 7 de la Ley General de Educacion. Las cuales deben
promover una educacion inclusiva donde se acepte a cualquier individuo, por tanto, debe eliminar
cualquier manifestacion de discriminacion y/o exclusion. También, debe garantizar la gratuidad de la
educacion como bien educativo, sin condicionar su acceso e inscripcion; y, la laicidad garantiza una
educacion libre de todo tipo de doctrinas religiosas dentro de los procesos educativos. (Camara de
diputados del H. Congreso de la Union, 2019). Como parte de la Ley Estatal, se encuentran las
politicas educativas de Ciudad Juarez. En la seccion 111 en el articulo 15 menciona lo referente a los

ayuntamientos, y suscribe que, “la Autoridad Educativa Municipal podra, sin perjuicio de la
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concurrencia de las Autoridades Educativas Federal y Estatal, promover y prestar servicios educativos
de cualquier tipo y modalidad, ajustandose a sus propios recursos” (H. Congreso del Estado, 2018, p.

15).

Con relacion a las politicas educativas sobre la lectura se considera pertinente mencionar la
estrategia nacional de lectura, la cual tiene como objetivo “favorecer la prevencion y solucion de los
problemas de rezago educativo y deficiencias en destrezas de comunicacion” (Presidencia de la
Republica, 2020, parr. 2) El gobierno de México anuncié el Programa Nacional Estratégico (Pronace)
de Educacion para la Inclusion y la Paz. El proposito del Pronace es impulsar investigaciones que
contribuyan en el desarrollo de habilidades lectoras, en fomentar la expresion oral y el pensamiento
analitico, critico y reflexivo. Ademas, por primera ocasion se le hizo un llamado a la comunidad
cientifica para participar en la elaboracion de Propuestas de Proyectos de Investigacion e Incidencia
Orientados al Fomento de la Lectoescritura como estrategia para la Inclusion social. Las instancias
involucradas en el proyecto son el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), la
Coordinacion de Memoria Historica y Cultural de México, la Secretaria de Educacion Publica y la

Secretaria de Cultura.

En lo que respecta a las politicas educativas relacionadas con la promocién de la lectura se

detallan las propuestas en el Plan Municipal de Desarrollo Juarez 2021-2024 en la siguiente tabla:

TABLA 4
POLITICAS EDUCATIVAS DE CIUDAD JUAREZ SOBRE LA LECTURA

1. Fomentar espacios y actividades que promuevan la recreacion con sentido pedagogico
entre la poblacién juarense.

2. Brindar 64,700 atenciones enfocadas al fomento a la lectura, medios digitales y demas
actividades socioeducativas, a través de las Bibliotecas Publicas Municipales, de forma
presencial y/o virtual.

3. Brindar 300 atenciones enfocadas al fomento a la lectura, medios digitales y demas
actividades socioeducativas, para la poblacion de Riberas del Bravo, a través de las
Bibliotecas Publicas Municipales, de forma presencial y/o virtual.

4. Contribuir al acceso de la informacion y al conocimiento de nuevas tecnologias, de
29,000 personas, a través del Biblio Avion, de manera fisica y/o a distancia.

5. Contribuir al acceso de la informacion y al conocimiento de nuevas tecnologias, de

1,000 estudiantes de Riberas del Bravo, a través del Biblio Avion, de manera fisica y/o
a distancia.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Plan Municipal de Desarrollo Juarez 2021-2024 (2022, p.
66).
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En suma, las politicas educativas son acciones desarrolladas por los gobiernos que buscan
mejorar la calidad de la educacion en todos los niveles educativos. Ademas, promueven el desarrollo
y la trasformacion de la educacion. De la misma manera, se pudo apreciar que, las politicas educativas
presentadas por la UNESCO, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, La Ley
General de Educacion, La Ley estatal de Chihuahua y en el Plan Municipal de Desarrollo Juérez
2021-2024, coinciden en los derechos que los estudiantes tienen en el &mbito educativo; en garantizar
una educacion que favorezca los aprendizajes; la calidad eficaz y eficiente, la inclusion, la gratuidad,
la laicidad y la obligatoriedad de la educacion. Por tanto, son una herramienta esencial que garantizan
y promueven el desarrollo y la transformacion de los procesos educativos de la educacion secundaria.
Cabe destacar que tanto en el Estado de Chihuahua como en el municipio de Juarez las instituciones
educativas deberan trabajar con base en los libros de texto y en los planes y programas estipulados
por la SEP, pero ademas de ello, deberan adecuarse a los acuerdos y disposiciones legales de dicho

organismo.

En conclusion las autoridades educativas se han enfocado en evaluar las competencias de los
estudiantes en lectura y en compresion lectora sin ahondar en las experiencias de vida de las y los
jovenes de secundaria dentro del contexto donde se desenvuelven. Por tanto, los discursos en los
planes y programas son alentadores, pero la realidad demostrada en las evaluaciones del PISA y del
Planea muestran que los aprendizajes de las y los estudiantes estan lejos de alcanzar el perfil de egreso
descrito en el plan educativo Aprendizajes Clave para la Educacion Integral y en los diferentes

discursos de las politicas educativas.

1.5 El problema de investigacion

Un tema que ha estado sobre la mesa durante los Gltimos afios y es asunto de discusion en el ambito
educativo es la deficiencia en la habilidad de la comprension lectora en los estudiantes de educacion
secundaria del nivel basico del sistema educativo mexicano, es decir que, las y los adolescentes al
leer tienen “dificultades para realizar inferencias y reflexionar sobre el significado de los textos que
estan leyendo” (Canales, 2018, p. 216). Debido a esta dificultad, los resultados en las evaluaciones
de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) en el examen Planea en la asignatura Lenguaje y
Comunicacion y de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) en el
examen del Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA por sus siglas en inglés)
en Lectura, han reflejado la falta de comprension lectora por parte de los estudiantes mexicanos, ya
que, continuamente su desempefio se sitlia en los niveles I, debajo del 1 y en el II, donde los niveles

mas altos son el V y el VI, esto significa, que los resultados se situan por debajo de los promedios
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establecidos por ambos organismos. Por lo tanto a continuacion se describen los resultados del

examen Planea del afio 2017 y del examen PISA del afo 2018.

En la evaluacion del examen Planea del afio 2017 aplicado a nivel nacional se evidenci6 que
mas del 30% de las y los estudiantes en el area de Lectura y Comunicacion carecen de comprension
lectora (INEE, 2017). Aunado a ello, se muestra en los resultados que el 32.2% de las y los estudiantes
de la educacion secundaria del Estado de Chihuahua indicaron que se situaron en el Nivel I, en el cual
solamente logran “identificar, localizar y extraer informacion en textos y graficas sencillos; sin
embargo, tienen dificultades para interpretar el sentido de los textos y vincular la informacion
presentada en ellos” (SEP, 2018, p. 12). En el mismo sentido, los resultados del examen PISA del
afio 2018, los estudiantes mexicanos obtuvieron en Lectura 420 puntos de 487 (OCDE, 2019). Como
se puede apreciar los resultados muestran que la tercera parte de las y los adolescentes carecen de los
mecanismos necesarios para comprender y analizar textos con contenido cientifico y que los puntajes

obtenidos en el PISA estan muy por debajo de los estandares establecidos por la OCDE.

Por otra parte, debido a la interaccion social de los individuos, la asignatura Lengua Materna,
Espafiol en secundaria, es considerada una herramientas comunicativa fundamental, ya que la
ensefianza de esta asignatura ademads de estar presente durante toda la vida académica de las y los
estudiantes en los contextos educativos formales —preescolar, primaria, secundaria, medio superior
y superior—, ocupa un lugar esencial en el disefio curricular de la educacion secundaria. Ademas, en
el ambito sociocultural “el espafiol es un vehiculo de aprendizaje para compartir el conocimiento de
las diferentes asignaturas” (p. 252). Por lo tanto, es un instrumento esencial con el que los seres
humanos interactiian desde la infancia hasta la adultez para enfrentar y solucionar las demandas de la

vida cotidiana (SEP, 2017).

En suma, se han presentado los resultados de los aprendizajes de los estudiantes segun el
nivel donde se ubican, pero, se considera necesario otorgarles la palabra y conocer de viva voz sus
percepciones, sus experiencias y las dificultades que han tenido a lo largo de su trayecto escolar para
comprender porque obtienen resultados por debajo de los promedios estandares sefialados por la

OCDE y la SEP en los examenes Pisa y Planea, respectivamente.

Debido a las problematicas descritas en los parrafos anteriores, es necesario llevar a cabo una
investigacion que permita conocer las dificultades que se presentan en los procesos de aprendizaje
escolarizados dentro y fuera de la escuela, relacionados con la comprension lectora en el tercer nivel

educativo de la educacion basica. Razones por las cuales, se formula la siguiente pregunta:
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.Cuales son las percepciones de las y los estudiantes de segundo grado de educacion
secundaria con dificultades en comprension lectora a partir de sus experiencias académicas y

personales en el contexto escolar, familiar y sociocultural?
Para la orientacion de esta investigacion se presentan tres preguntas complementarias:

1. ¢Cual es la concepcion que tienen los estudiantes de segundo grado de educacion secundaria,
con dificultades en comprension lectora de su escuela, sus asignaturas y sus docentes?

2. (De qué manera describen los estudiantes con dificultades en comprension lectora de
segundo grado de educacion secundaria sus experiencias de aprendizaje de la lectura en el
contexto familiar?

3. (Cuales son las experiencias gratificantes y conflictivas que han vivido los estudiantes de
segundo grado de educacion secundaria con dificultades en comprension lectora durante su

trayecto académico dentro de la escuela?

1.6 Objetivos

En este parrafo se presentan el objetivo general, el cual hace énfasis en analizar en los alumnos de
secundaria y los objetivos especificos que seran guia y ayudaran a recopilar la informacion precisa

que dé respuesta a las interrogantes propuestas en el planteamiento del problema.
1.6.1 Objetivo general

Analizar las percepciones de las y los estudiantes de segundo grado de educacion secundaria con
dificultades en comprension lectora a partir de sus experiencias académicas y personales en el

contexto escolar, familiar y sociocultural.
1.6.2 Objetivos especificos

= Explicar la concepcion que tienen los estudiantes de segundo grado de educacion secundaria
con dificultades en comprension lectora, de su escuela, sus asignaturas y sus docentes.

= Examinar las experiencias de aprendizaje de la lectura en el contexto familiar de los
estudiantes con dificultades en comprension lectora de segundo grado de educacion
secundaria.

= Examinar las experiencias gratificantes y conflictivas que han vivido los estudiantes de
segundo grado de educacion secundaria con dificultades en comprension lectora durante su

trayecto académico dentro de la escuela.
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CAPITULO 2.
FUNDAMENTO TEORICO

En este capitulo se presenta lo referente a las teorias y conceptos que fundamentan este trabajo de
investigacion. El apartado se divide en dos dimensiones. En la primera, se describen las capacidades
cognitivas al aprendizaje en los procesos educativos del contexto formal, como lo son la lectura y la
comprension lectora; en segundo, se puntualiza sobre factores escolares y extraescolares asociados al
rezago educativo y por ultimo se menciona la teoria de la desesperanza aprendida, esto, con el
proposito de presentar la forma en que “la comprension lectora es concomitante de la lectura” (). En
cuanto a la cimentacion tedrica, se aborda la teoria de la Desesperanza aprendida desde la perspectiva
de Gonzélez y Hernandez (2012), con el fin de comprender el posicionamiento académico de los
adolescentes de educacion secundaria.

Segun Calderén, Londofio y Maldonado (2014), el fundamento teodrico “hace alusion al
analisis de diferentes posturas epistemologicas y/o disciplinas respecto a las categorias de analisis”
(p. 18), este se centra en la explicacion tedrica y su vinculo con la problematica planteada a investigar.
Ademads, permite la comprension y el analisis del problema a través del conjunto de conceptos

determinados y entretejidos entre si.

2.1 Capacidades cognitivas que contribuyen en el aprendizaje en los procesos educativos

Este apartado tiene como objetivo, por una parte, conceptualizar la lectura, la cual es el eje medular
del aprendizaje en el ambito educativo y “es la principal fuente de enriquecimiento del lenguaje,
donde se construyen significados y sentidos no solo de palabras, frases y oraciones, sino que la lectura
va mas alla y trasciende a la comprension del entorno sociocultural”. También se definen la

comprension lectora y los niveles de comprension lectora.

2.1.1 Lectura

“El lector se dirige a si mismo dia tras dia en aquel
recomenzar sin garantias” Handke, 1995.

La comunicacion es una actividad que trasciende mas alla de la interaccion de palabras entre el emisor
y el receptor, es una actividad que se da a través del intercambio de informacion verbal, corporal,
escrita y de sefias entre los seres humanos. Dentro de estos medios comunicativos se ubica el acto de
leer, el cual implica un proceso visual interactivo dirigido al texto por parte del lector, en este

participan una serie de mecanismos cognitivos para procesar y comprender los simbolos escritos en
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las lecturas (Carrillo-Garcia & Uribe-Enciso, 2014). El desarrollo de una lectura conlleva “poder
comprender las representaciones escritas las cuales involucran el uso de simbolos abstractos que
representan a los sonidos y que en su conjunto llevan mensajes que se deben entender” (p. 216). Para
la interpretacion de la lengua escrita los individuos deben recorrer una serie de etapas dialécticas y
cognitivas que van de menor a mayor complejidad (Canales, 2018).

Dado que la lectura es una practica continua de los procesos de ensefianza-aprendizaje y de
la vida cotidiana, se conceptualiza como “la capacidad del individuo para comprender, emplear,
reflexionar e interesarse en textos escritos con el fin de lograr sus objetivos, desarrollar sus
conocimientos y su potencial personal” (p. 20), para lograr una participacion activa en la sociedad
(INEE, 2017). Asi mismo, la lectura

es un procedimiento estratégico en el cual participan una serie de estructuras cognitivas que

combinan procesos de reconocimiento de palabras, estructuras y tipologias de comprension,

de interpretacion, de inferencia, de construccion de sentido, de evaluacion critica, del uso de

los conocimientos previos o conocimiento esquematico producto de las experiencias, las
vivencias, el entorno social y cultural (Carrillo-Garcia & Uribe-Enciso, 2014, p. 274).

La actividad lectora implica una serie de procesos mentales que trabajan conjuntamente para
una lectura fluida y la construccion cognitiva del texto, a través de la interpretacion de las palabras
(Carrillo-Garcia & Uribe-Enciso, 2014). Ademas, implica la edificacion de nuevos conocimientos
epistémicos, culturales e historicos, la amplitud y enriquecimiento tanto de los saberes como del
vocabulario personal; la transformaciéon de percepciones cognoscitivas y principalmente la

comprension de la lectura en diferentes textos.

El término de la comprension lectora en sus primeras apreciaciones fue considerado a
mediados del siglo XX por un grupo de cientificos, como el producto de la descodificacion, sin
embargo, este concepto se ha trasformado a través del tiempo debido a los avances en las
investigaciones sobre las competencias cognitivas. En la actualidad se argumenta, que los
conocimientos se retienen en «estructuras de conocimientoy. Por lo tanto, “es considerada como el
conjunto de las fases que intervienen en los procesos implicados en la formacion, elaboracion,
notificaciéon e integracion de dichas estructuras de conocimiento” (p. 122); y un proceso de
construccion de representaciones que los individuos emplean al leer los mensajes que el autor
pretende enviar para que a través de sus conocimientos previos (background knowledge) el lector

deduzca el mensaje que éste desea transmitir (Pérez, 2005).

Para la OCDE (2019), la comprension lectora “es la habilidad para entender, evaluar, utilizar
e implicarse con textos escritos, participar en la sociedad, alcanzar las metas propuestas y desarrollar
el mayor conocimiento y potencial posibles” (p. 1). Por ello, es vista como un aprendizaje basico y

“una practica cotidiana e imperativa en la configuracion del mundo contemporaneo” (p. 158), que,
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durante el desarrollo de los seres humanos fundamenta los aprendizajes personales dentro y fuera de

la escuela desde edades tempranas hasta la adultez (Arévalo ef al., 2018).

Al igual que los conceptos teoricos anteriores, el INEE (2017), aduce que “la comprension
lectora es un proceso de interaccion del lector con el texto que comienza desde los primeros afios y
se desarrolla durante toda la vida. En este ejercicio el lector “obtiene y construye significados a partir

de lo que lee” (p. 25). Por ello,

es un proceso complejo donde el lector participa activamente y donde se ponen en juego una serie de
estructuras, estrategias y conocimientos que hacen que el sujeto opere con los significados de un texto
y cree un modelo mental sobre él, desde un proceso de construccidon y verificacion de hipotesis, un
proceso de creacion e integracion de proposiciones, y un proceso de aplicaciéon de conocimientos
previos, estrategias y expectativas o motivaciones personales (Barba et al. 2010, p. 3).

Por otra parte, para Pérez (2005), leer es mas que solo descifrar y encontrar significado a las
palabras, ya que existen paradigmas que describen los procesos mentales implicados en la
comprension lectora. Durante los procesos formativos de la lectura, el lector transita por varios
niveles, los cuales le permiten reconocer, comprender y analizar cada palabra de un texto hasta la
totalidad de este. Por lo tanto, en la siguiente tabla se puntualiza a detalle cinco niveles de la

comprension lectora.
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TABLA 5

NIVELES DE COMPRENSION LECTORA

Primer Nivel

Comprension literal

El lector ha de hacer valer dos
capacidades fundamentales:
reconocer y recordar

Reconocimiento, la localizacion y la identificacion de elementos.
Reconocimiento de detalles: nombres, personajes, tiempo.
Reconocimiento de ideas principales y secundarias.
Reconocimiento de las relaciones causa-efecto.

Reconocimiento de los rasgos de los personajes.

Recuerdo de hechos, épocas, lugares.

Recuerdo de detalles.

Recuerdo de las ideas principales y secundarias.

Recuerdo de las relaciones causa-efecto.

Recuerdo de los rasgos de los personajes.

Segundo Nivel

Reorganizacion de la informacion

Nueva ordenacion de las ideas

e informaciones mediante
procesos de clasificacion y
sintesis. Se requiere del lector
la capacidad de realizar:

Clasificaciones: categorizar personas, objetos, lugares.
Bosquejos: reproducir de manera esquematica el texto.
Resumenes: condensar el texto.

Sintesis: refundir diversas ideas, hechos, etc.

Tercer Nivel

Comprension inferencial

Implica que el lector ha de
unir al texto su experiencia
personal y realizar conjeturas
e hipotesis.

La inferencia de detalles adicionales que el lector podria haber
afiadido.

La inferencia de las ideas principales, por ejemplo, la induccion de
un significado o ensefianza moral a partir de la idea principal.

La inferencia de las ideas secundarias que permita determinar el
orden en que deben estar si en el texto no aparecen ordenadas.

La inferencia de los rasgos de los personajes o de caracteristicas
que no se formulan en el texto.

Cuarto Nivel

Lectura critica o juicio valorativo

Permite la reflexion sobre el
contenido del texto.

Juicio sobre la realidad.
Juicio sobre la fantasia.
Juicio de valores.

Quinto Nivel

Apreciacion lectora

Se hace referencia al impacto

psicologico y estético del texto
en el lector. Este es el nivel de
la apreciacion lectora. En é€l, el

lector realiza:

Inferencias sobre relaciones logicas:

Motivos,
Posibilidades,

Causas psicologicas y
Causas fisicas.

Inferencias restringidas al texto, sobre:
Relaciones espaciales y temporales,
Referencias pronominales,

Ambigiiedades Iéxicas y
Relaciones entre los elementos de la oracion.

8Fuente: Elaboracion propia con datos de Pérez, 2005, p. 123-124.
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Por lo tanto, la comprension lectora es un proceso complejo donde interactian mecanismos
cognitivos de forma simultanea, para que el lector procese la informacion; reconozca las palabras;
infiera y analice informacion; y construya nuevos conocimientos que le permitan integrarse a la
sociedad de forma activa. Ademads, es la capacidad de los individuos para interpretar, analizar e
identificar los fendmenos que el autor desea comunicar a través de cada grafema y cada palabra escrita
en el texto. En el proceso de lectura, se construyen puentes cognitivos que le permiten al lector
configurar sus conocimientos, experiencias y sentimientos previos con los nuevos durante la
interaccion con el texto. Ademas, le permite construir y expandir nuevas representaciones mentales

en diferentes areas tanto en el ambito educativo como en el personal.

En suma, el siguiente esquema se puede apreciar que leer y comprender un texto van de la
mano durante el desarrollo y proceso de aprendizajes tanto en el ambito sociocultural como en el
académico y en el personal. El tener una correcta habilidad en la lectura permite la adquisicion de
nuevos conocimientos y el fortalecimiento de los propios. Ademas, favorece los aprendizajes de
diversas areas de conocimiento cientifico, lo que permite una interaccion favorable en la escuela y en
la vida diaria. Ya que leer ademas de abrir un portal al conocimiento en el presente, da la oportunidad
al lector de viajar al pasado, visualizar el futuro, fomentar la imaginacion y la creatividad a través de
textos literarios. También “permite al lector conocer otras realidades, de transformarlas en el interior
del ser humano y proyectarlas a través de nuevos saberes en la sociedad (Gonzalez, 2019, p. 35).

TABLA 6
LA IMPORTANCIA DE LA COMPRENSION LECTORA

Leer ¥ comprender
para |
v v

| Fortalecer los Aprender y disfrutar Adaquirir nuevos

| conocimientos propios conocimientos
|

Crecimiento personal

y
L]

t—————»| Logro de metas académicas y personales m——

Fuente: Elaboracion propia.
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2.2 Factores asociados al rezago educativo de los estudiantes de educacion secundaria

Dentro del ambito educativo el 6ptimo desarrollo de la comprension de la lectura en estudiantes de
secundaria es fundamental para la adquisicion de los aprendizajes de las diferentes disciplinas y en el
logro del desempefio académico exitoso. En los procesos del aprendizaje lector se conjugan y
vinculan diversos factores que interfieren en su 6ptimo desarrollo como los personales, los escolares
y los culturales debido a que cada adolescente se desenvuelve en un contexto particular. Sin embargo,
la falta de esta habilidad y de la carente capacidad para comprender lo que se lee coloca a las y los
estudiantes en la zona del rezago educativo, el cual segin el Instituto Nacional de Estadistica
Geografia ¢ Informatica (INEGI, 1994), es la “condicion de atraso en la que se encuentran las

personas que no tienen el nivel educativo que se considera bdsico, en un momento dado” (p. 7).

Por consiguiente, el rezago escolar en el plano académico es considerado el nivel de
formacion de las y los estudiantes que se encuentran por debajo de los aprendizajes establecidos en
el perfil de egreso estipulados en los planes y programas de la SEP. Como lo afirma Echeverria-
Castro et al. (2012), el rezago escolar es “como un indicador que proporciona informacion sobre el
retraso y rendimiento académico de los estudiantes y tiene como referente el momento de la
inscripcion de las asignaturas que conforman un plan de estudios de acuerdo con la secuencia
programada” (p.43). Consecuentemente el rezago del estudiantado es cuando presentan atraso en la

aprobacion de las materias de acuerdo con la secuencia programada del plan de estudios. (p. 47)

La causalidad del rezago educativo se asocia con multiples factores escolares y
extraescolares. En los primeros se distinguen las creencias docentes, la meritocracia escolar, la
exclusion escolar y el hecho de como la escuela busca a quienes sefialar como responsables del rezago
escolar. En los segundos, se sefialan el nivel socioecondémico familiar, el nivel educativo de las madres
y padres de familia, la desintegracion familiar y el desinterés de las madres y/o padres de familia por
el desarrollo educativo de sus hijas y/o hijos. Por lo que a continuacion en los siguientes parrafos se

describen algunos factores que desencadenan el rezago educativo.

De inicio se mencionan los factores que intervienen en el rezago educativo dentro del
contexto escolar. El primero, refiere a las creencias de los docentes sobre su practica pedagogica, esto
quiere decir, que las y los docentes consideran correctas y precisas sus formas de ensefianza, aun
cuando la evidencia en multiples investigaciones y en los resultados de los examenes nacionales e
internacionales exhiben la falta de comprension lectora en los estudiantes de educacion secundaria,
los ensefiantes descartan la posibilidad de cambiar sus rutinas y sus habitos instruccionales, debido a

que les facilita el trabajo y les simplifica la vida. Por ello, se describe que las creencias “son tan
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fuertes que nos hacen ciegos a las evidencias, incluso a aquellas tan contundentes como la
desembocadura del Orinoco” (Zufiiga, 2011, p. 12). Lo cual significa que las creencias de las y los
docentes estan tan arraigadas dentro de si mismos que creen que sus metodologias tradicionalistas
repetitivas y memoristicas son las adecuadas en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Las han
llevado a la practica por tanto tiempo que se han vuelto parte de su persona y se ciegan a ver las

deficiencias de dichos métodos por comodidad personal y profesional (Zuiiga, 2011).

Un segundo factor, es la meritocracia escolar, el cual es un concepto caracteristico de la
escuela “basado en la idea de que cada quien tiene lo que se merece, porque la escuela califica,
selecciona y sanciona con justicia” (Sanchez, 2011, p. 21). Motivos por los cuales la meritocracia
promueve la desigualdad y la exclusion de aquellas y aquellos estudiantes que se encuentran en la
zona del rezago escolar y que ademas de ello provienen de sectores de escasos recursos econémicos,
puesto que las y los docentes enfocan su atencion en el alumnado con capacidades intelectuales altas
y brindan su apoyo a las y los que ponen atencion, trabajan y cumplen con sus tareas escolares
(Echeita et al., 2016). Asimismo, la meritocracia alude a que la capacidad de adquirir conocimientos,
la atenciéon de las y los docentes hacia sus alumnos y el éxito académico y personal estan
condicionados por el origen contextual y la posicién econdmica tanto familiar como sociocultural de
las y los estudiantes. Desde esta perspectiva la escuela desprecia a las y los débiles y a las y los
considerados por ella perdedores, por tanto, los destina al fracaso escolar y a la desercion escolar

(Sanchez, 2011).

El tercero, refiere a la exclusion escolar la cual se deriva de la clasificacion que hace la escuela
en las y los estudiantes cuando vierte toda su atencion a las y los estudiantes dotados de inteligencia
y hace a un lado excluyendo a las y a los que se encuentran en desventaja educativa. La escuela
ademas de excluir a las y los adolescentes por sus diferencias politicas, religiosas, economicas,

lingiiisticas, raciales, de sexo y de capacidad también

sustrae, por medio de la exclusion o del repudio, las culturas de los grupos sociales subordinados
heredadas por los nifios y nifias que llegan a esos centros educativos: hijos de campesinos, de

indigenas, de marginados urbanos, de trabajadores migrantes internacionales (Zuiiiga, 2011, p. 38).

La exclusion también estd vinculada con aquellas y aquellos alumnos con rezago educativo
por deficiencias en comprension lectora, ya que son las y los que “reprueban, repiten y abandonan”
(Zuniga, 2011, p. 34) la escuela. Al mismo tiempo, son las y los estudiantes que concluyen los
primeros tres niveles de la educacion basica; la educacion media superior y reciben su constancia

académica de ambos niveles. Sin embargo, cuando
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presentan examenes de admision o cuando se les exige la demostraciéon de una competencia al solicitar
empleo, fallan. Tienen el diploma, pero no los conocimientos, habilidades, competencias que se supone

que dicho diploma certifica. Es un fracaso de la escuela que se disfraza de éxito (Zuiiga, 2011, p. 34).

La exclusion educativa se presenta de diferentes maneras por lo que a continuacion se

mencionan algunas de sus manifestaciones en el contexto escolar y social.

TABLA 7

MANIFESTACIONES DE LA EXCLUSION

Estar privada de las
perspectivas vitales
necesarias para aprender.

Refiere a la forma de vida con condiciones impropias para la salud y
el bienestar, al carecer entre otras cosas de vivienda, alimentacion y
vestimenta adecuadas, o porque vive en condiciones de desproteccion
o inseguridad.

Estar excluida del ingreso
en una escuela o programa
educativo.

Por no poder pagar los gastos de matricula o escolaridad, no cumplir
con los criterios exigidos para el ingreso o vestir de forma
considerada inamisible por la escuela.

Estar excluida de la
participacion  regular y
continua en la escuela o un
programa educativo.

Porque la escuela o el programa estan demasiado lejos para asistir a
ellos de forma regular, por la imposibilidad de costear de forma
permanente la participacion, por no tener tiempo para asistir a la
escuela debido a otras exigencias de la vida, porque la escuela o el
programa son clausurados o por sufrir enfermedades u otros
problemas de salud.

excluida de
interesantes

Estar
experiencias
de aprendizaje.

Porque el proceso de ensefianza y aprendizaje no se corresponde con
las necesidades educativas el educando ni con su forma de aprender,
porque la lengua de instruccion y los materiales didacticos no son
comprensibles, o porque el educando pasa por experiencias
incomodas, negativas o desalentadoras en la escuela o el programa,
como discriminacion, prejuicios, intimidacion o violencia.

del
del

Estar privada
reconocimiento
aprendizaje realizado.

Porque no se reconoce el saber adquirido en un programa formal a la
hora e ingresar en un programa formal, porque no se considera
admisible el aprendizaje realizado para obtener una titulacion, o
porque no se considera valido el saber adquirido para acceder a otras
posibilidades de aprendizaje.

Estar imposibilitada para
contribuir con el
aprendizaje realizado al
desarrollo de la comunidad
y la sociedad.

Porque se considera que el saber adquirido reviste escaso interés para
la sociedad, porque la escuela o el programa a los que asiste el
educando se considera de baja valoracion social y no cuenta con el
respeto de la sociedad, porque escasean las oportunidades de empleo
en el campo del saber adquirido, o las oportunidades de empleo en
general, o porque la sociedad discrimina a ciertas personas en razén
de diferencias socialmente atribuidas, con independencia del saber
que hayan adquirido esas personas.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la UNESCO, 2012, p. 3-4.

El cuarto alude al hecho de como la escuela busca a quienes sefialar como responsables del

rezago escolar y se justifica buscando sefialar las deficiencias y debilidades de las y los estudiantes,
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del entorno familiar y del sociocultural evadiendo su responsabilidad y negando sus deficiencias
metodologicas, docentes y administrativas entre otras. Ademas de ello, la escuela también culpa a los

demas actores involucrados en el proceso educativo como a

la familia, y si no es a la familia, al entorno no favorable o a las condiciones generales del pais; para
el caso, el fracaso escolar de un niflo no es un problema del funcionamiento de la escuela o de las
practicas de ensefianza, siempre es un problema de aprendizaje, de familias disfuncionales, de
violencia en el entorno, de la miseria de los barrios, en fin, de cualquier dimension externa a la escuela

(Sanchez, 2011, p. 31).

Mientras la escuela se autocomplace a si misma y se lava las manos acerca del tema del
fracaso escolar culpando a las y los estudiantes con dificultades para aprender y comprender, las y
los docentes se autocomplacen para disculpar el abandono a las y los “alumnos que fracasan, a los
mas débiles, a los menos dotados, a los diferentes, a los provenientes de familias que no les
proporcionan los recursos necesarios para ser exitosos en la escuela” (p. 31), ya que persisten en creer
que algunos son capaces y otros son incapaces de ser exitosos en lo escolar, pero ademas de ello estan
“convencidos de que son cabezas duras, incompetentes para los estudios, flojos, carentes de

motivacion o, en el mejor de los casos, rebeldes” (Zufiga, 2011, p. 38).

Dentro de los factores extraescolares asociados al rezago educativo se encuentran los que
estdn directamente relacionados con las familias de las y los adolescentes y con el entorno
sociocultural del que provienen. Ya que “las condiciones familiares inciden significativamente sobre
las variables cognitivas y motivacionales que el alumno pone en juego en el proceso concreto de

aprendizaje y a través de ellas sobre el rendimiento académico” (Ferradas et al., 2016, p. 482).

El primero se refiere al nivel socioeconémico familiar. Este delimita o facilita la
escolarizacion. Cuando la situaciéon econdmica en la familia es de precariedad se desencadenan
problematicas que interfieren en los procesos educativos de adolescentes de secundaria como el hecho
de tener que trabajar en el sector informal para contribuir en la economia familiar (Gaete y Jiménez,
2013). Por lo que “solemos afirmar que un nifio dejé la escuela porque su familia es pobre y necesita
trabajar; por ello, ante esas causas externas, no hay algo qué hacer” (Zuiiiga, 2011, p. 34). Esto sucede
en sectores populares y con estudiantes inscritos en escuelas secundarias publicas donde es comun
escuchar entre la comunidad docente que “como el alumno es muy pobre, debe trabajar y no puede
asistir a la escuela” (Zuniga, 2011, p. 34). Esto se debe a que las madres o padres de familia 0 ambos
utilizan a sus hijas y/o hijos “como instrumentos para obtener ingresos economicos para completar el

gasto familiar, por lo que en vez de asistir a la escuela, deambulan por las calles o en camiones de
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transporte publico pidiendo dinero o vendiendo algin articulo” (Mendoza y Zuiiga, 2017, p. 88), con
la finalidad de cubrir los gastos propios del hogar como los alimenticios, los personales y los pagos
de servicios basicos —agua, luz y gas— si cuentan con ellos (Gaete & Jiménez, 2013; Mendoza &

Zuniga, 2017).

En las familias de situacién de pobreza y pobreza extrema se pone al descubierto la
vulnerabilidad de las y los adolescentes para permanecer en el sistema escolar. Consecuentemente
estas condiciones de vida influyen considerablemente en la desercion escolar. La cual es

un producto social, marcado por la logica de subprocesos vulnerabilizadores, tal como los

continuos transitos de los jovenes entre el ausentismo y la presencia en las aulas y las

instituciones como pasos previos a su abandono definitivo, hasta alcanzar la cota mas alta de

exclusion de lo educativo (Gaete & Jiménez, 2013, p. 108).

La desercion y el abandono escolar se dan insoslayablemente porque el “ausentismo genera
problemas crecientes en el rendimiento académico del estudiante, lo dicen ellos mismos, luego vienen
las malas notas y el abandono o el retiro de estos por parte de los padres de familia” (Gaete y Jiménez,
2013, p. 122). Ademas, la responsabilidad laboral que adquieren las y los conlleva a ser parte del
rezago educativo puesto que carecen de los conocimientos basicos por las constantes ausencias a las
clases, por la falta de tiempo para estudiar y por el abandono total a las instituciones educativas. En
los hogares vulnerables donde la pobreza es una realidad tangente lo importante para las y los
progenitores es que las y los adolescentes trabajen y contribuyan con los gastos del hogar. Por tanto
“la situacion de pobreza existente se vuelve determinante de las decisiones acerca de abandonar los

estudios” (Gaete y Jiménez, 2013, p. 17).

El segundo factor alude al nivel educativo de las madres y padres de familia quienes tienen
pocos o nulos estudios. Ademas, en ocasiones nunca han asistido a la escuela y no saben leer ni
escribir. Esto es evidente al momento de firmar los documentos escolares oficiales con las huellas
digitales. (Gaete y Jiménez, 2013; Mendoza y Zuifiiga, 2017). Debido a la falta de escolarizacion
muestran desinterés por la instruccion educativa y “no se dan cuenta de la importancia de la misma,
por lo tanto no hacen que el alumno asista, empieza a faltar, reprueba, repite y abandona” (Zufiiga,
2011, p. 34) los salones de clase cuando por su edad debieran “asistir regularmente a las instituciones
educativas” (Gaete y Jiménez, 2013, p. 107). Por lo tanto, con la falta de interés y la poca relevancia
que le dan a los estudios, desvalorizan lo fundamental que es la escuela para el desarrollo personal,
social y profesional de las y los adolescentes en edad de la educacion secundaria. Sin embargo, el
rezago educativo se le atribuye principalmente a la escolaridad de la madre, quien dentro del hogar

es considerada el pilar mas importante en la educacion de los adolescentes” (Mendoza & Zuniga,
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2017). Pero cuando tiene que salir a trabajar e incorporarse al “mundo asalariado” (Gaete y Jiménez,
2013, 118), tiene que pasar “largas jornadas de trabajo, aunadas al tiempo invertido en el traslado,
impiden contar con tiempo para apoyar y dar seguimiento a la trayectoria escolar de los hijos”

(Mendoza & Zuiiiga, 2017, p. 87).

El tercer factor es la desintegracion familiar, la cual consiste en la ruptura de una familia
consagrada y es el resultado de la separacion fisica de uno de los progenitores, ya sea por causa del
divorcio, el abandono o el fallecimiento. La disolucion de los matrimonios trae como resultado “el
abandono de los hijos por parte de la madre” (Mendoza & Zuiiiga, 2017, p. 87) o por parte del padre.
También se da cuando alguno de los padres de familia o ambos fallecen. Estas situaciones de vida
“repercuten en la estabilidad emocional del nifio y en el desempefio académico” (Mendoza & Zuniga,
2017, p. 87). Razones por las cuales las y los jovenes quedan al cuidado y bajo la responsabilidad,
educacion, formacién y la tutela de las abuelas tanto maternas como paternas y en ocasiones de tios
0 hermanos mayores. Ademas, el fallecimiento causa la orfandad de las hijas y/o hijos quedandose
solos o en orfanatos donde su educacion y crianza quedan en manos de personas religiosas totalmente

extrafas en sus vidas obstaculizando el avance académico (Mendoza y Zuiiiga, 2017).

El cuarto factor aborda el desinterés de las madres y/o padres de familia hacia el desarrollo
educativo de los hijos. Debido a la carente participacion en las tareas escolares, el nulo interés en el
proceso educativo de las hijas y de los hijos y por la total ausencia durante los ciclos escolares
haciéndose presentes unicamente al iniciar el afio académico durante las inscripciones y en el cierre
para colectar los documentos de calificaciones. La nula presencia de los progenitores en la escuela se
debe a: 1) que tienen la creencia de que aparte del trabajo académico a los docentes les corresponde
la formacion y educacion de las y los estudiantes. 2) al hecho de considerar la escuela como un gasto
adicional el cual no pueden solventar cuando son familias provenientes de escasos recursos
economicos. 3) por las bajas expectativas que tienen sobre sus propios hijas e hijos. 4) consideran la
escuela como una actividad sin sentido y sin utilidad para la vida y por las largas jornadas laborales
en las cuales invierten la mayor parte del dia recibiendo salarios minimos insuficientes para cubrir
los gastos del hogar y los académicos. Por estos motivos es por lo cual la escuela responsabiliza a los
progenitores y tutores del bajo rendimiento académico de las y los escolares (Gaete y Jiménez, 2013

& Mendoza y Zuiiiga, 2017).
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2.3 Teoria de la desesperanza aprendida

La teoria de la desesperanza aprendida o indefension aprendida se considerd la mas oportuna para
fundamentar este trabajo, ya que los estudiantes de educacion secundaria son menores de edad con
rezago educativo por la falta de comprension en lectura, por ser individuos sin autoridad sobre sus
propias vidas y por tener nula capacidad para tomar decisiones por si mismos. Aunado a esto, el
entorno donde se desenvuelven y la posicion econdomica son factores detonantes para lograr una
autorrealizacion personal y escolar. Estos individuos carecen de todo poder para realizar actividades
y llevar a cabo acciones de manera autonoma debido a que las decisiones importantes de su vida las
toman los padres de familia o los tutores. Situaciones por las que el comportamiento es de indefension,
mismo que “generalmente es de pasividad, no hay reaccion, es un darse por vencido. Se trata de una
aceptacion pasiva de la situacidon adversa” (Diez Ruiz, 2022, p. 25). Por tanto, la teoria de la

desesperanza aprendida considera que

la persona desesperanzada cree que nunca podra salir adelante por si misma, que jamas tendra éxito
en lo que intente, que en ningun caso podrd alcanzar objetivos importantes y que nunca podra

solucionar los diversos problemas que afronte en la vida (Gonzalez & Hernandez, 2012, p. 315).

Ciertamente comprensible porque las y los adolescentes en la etapa de la educacion
secundaria requieren del apoyo emocional y de la solvencia econdémica de los progenitores y/o tutores
para desempeflar un papel positivo dentro del contexto escolar. De igual manera necesitan el
consentimiento y el acompafiamiento para realizar cualquier actividad extraescolar. Pero aun cuando

intentan llevar a cabo un proyecto por si solos y fracasan es como si

fuera la consecuencia directa de su trabajo, de su empefio, de su atencion, en resumen, de todo lo que
realizan libremente en su trabajo escolar. Asi pues, el alumno que fracasa aparece como el responsable
de su propio fracaso... todo sucede como si ¢l hubiera decidido libremente acerca de sus desempefios

escolares (Frangois, 2011, p. 109).

Sin embargo, en el resultado de cualquier aspiracion personal se ve reflejado por un lado el
trabajo, apoyo y acompafiamiento de las madres y padres de familia y tutores. Por el otro lado, dentro
del entorno escolar en el desempefio académico se ve reflejada la funcidn docente, directiva y

administrativa.

En suma, la persona desesperanzada pierde la motivacion para iniciar o continuar avanzando
tanto en proyectos de vida como en proyectos educativos. Se queda inmoévil y resignada ante la
situacion de inutilidad mental y en circunstancias determinadas por el contexto circundante, ya que
las expectativas que tiene sobre su futuro son negativas y porque estd convencida de que para lograr

el éxito necesita el apoyo de los demas para lograrlo.
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CAPITULO 3.
METODO

En este apartado se presenta la metodologia elegida para dar respuesta a las interrogantes sobre las
percepciones que tienen los estudiantes con dificultades en comprension lectora de segundo grado de
educacion secundaria sobre sus experiencias en los entornos escolares formales, familiares y
socioculturales. Por ello, en este capitulo se describen aspectos, caracteristicas y conceptos del
paradigma constructivista, con una metodologia cualitativa, con una perspectiva fenomenologica y
se presenta a los participantes clave que formaron parte de la investigacion. Ademas, se describen las
técnicas aplicadas en el trabajo de campo para la recoleccion de los datos y para dar respuesta al

planteamiento del problema.
3.1 Paradigma

El paradigma como modelo de la investigacion cientifica, permite la comprension del mundo y de la
realidad que se presenta frente a la mirada del investigador y de los fendmenos que son parte de un
estudio. El precursor del concepto paradigma cientifico fue el filésofo estadounidense Thomas Kuhn,
“quien lo introdujo al vocabulario cientifico con su obra La estructura de las revoluciones cientificas,
publicada en 1962” (Rodriguez, 2014, p. 23). El paradigma es una “sélida red de compromisos —
conceptuales, tedricos, instrumentales y metodologicos—, es una fuente principal de la metafora que
relaciona a la ciencia normal con la resolucion de enigmas” (p. 78). Ademas, “son la fuente de los
métodos, problemas y normas de solucion aceptados por cualquier comunidad cientifica madura, en

cualquier momento dado” (Kuhn, 1962, p. 165).

El modelo paradigmatico es fundamental en el trabajo de estudio, debido a que, determina el
camino a seguir para alcanzar los objetivos de estudio. Segiin Guba y Lincoln (1994), “un paradigma
puede ser visto como un set de creencias basicas o metafisicas” (p. 108). Las cuales representan las
percepciones que las personas tienen del concepto universal y de la naturaleza que las rodea. Ademas,
indican que, dentro de las creencias basicas paradigmaticas se ubican tres cuestiones fundamentales
que facilitan las indagaciones necesarias y legitimas para construir nuevos conocimientos. La cuestion
ontolédgica, permite conocer la naturaleza y los aspectos de un universo que esta ahi afuera y una
realidad que muestra como suceden las cosas y como éstas son percibidas por los individuos. La
epistemologica, se refiere a la interaccion natural del investigador con los conocimientos que ya tiene
y los que va a adquirir. Por ultimo, en la metodologica, se expresa que los métodos para la recoleccion
de informacion de aquello que se quiere conocer deben estar sujetos a una metodologia ya

fundamentada.
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Este trabajo de investigacion se adscribe al paradigma constructivista, el cual tiene como
proposito “comprender y reconstruir las construcciones que la gente (incluido el investigador) posee
inicialmente, persiguiendo el consenso, pero abiertos a nuevas interpretaciones como un proceso de
mejoramiento en la informacion y la sofisticacion” (Guba y Lincoln, 1994, p. 113). A partir de la
mirada: ontologica, la realidad es percibida de la interaccion dada dentro del ambiente natural donde
las personas se desenvuelven, tanto individual como grupalmente; y la forma en que construyen esa
interaccion cognitivamente; epistemologia, alude a la interaccion subjetivista entre el investigador y
las personas que son parte del estudio y, por tanto, los resultados se construyen durante el proceso de
la investigacion. Por tltimo, la metodoldgica, se centra en discernir de las “construcciones sociales”
las individuales, con el propdsito de interpretarlas por medio de la hermenéutica y analizarlas y

compararlas a través de la dialéctica (Guba y Lincoln, 1994).

El paradigma constructivista permitirda la reconstruccion de las percepciones que los
estudiantes han desarrollado a lo largo de su vida académica dentro y fuera de la escuela, tanto social
como individualmente dentro del marco de su escolarizacion en los procesos de aprendizaje. Dara las
pautas para comprender la realidad natural de los fendomenos que se presentan frente a la mirada del
investigador y las herramientas para llevar a cabo la interaccion con uno de los principales actores de
los escenarios educativos.

Finalmente, con el modelo constructivista se define esta investigacion y se determina el
camino a seguir. Ademads, permite la comprension de las experiencias de vida de los adolescentes con
dificultades en la comprension lectora dentro de su escolarizacion en su entorno natural; y de las

interacciones construidas con el ambiente social y cultural que los rodea.

3.2 Enfoque

Las investigaciones cientificas cada dia avanzan, se transforman y se ramifican debido a los cambios
culturales, sociales, laborales, economicos, educativos y emocionales que la humanidad demanda y a
la necesidad de dar respuestas epistemologicas a los fendmenos que se presentan en dichos ambitos.
Por lo que, en este apartado se presenta el enfoque cualitativo, al cual se adscribe esta investigacion.
La investigacion cualitativa permite al investigador indagar sobre la subjetividad de los seres
humanos; comprender la interaccion tanto individual como grupalmente dentro de un ambiente
natural, asi como profundizar en areas del conocimiento que se desarrollan en la cotidianeidad del
proceso de aprendizaje que se lleva a cabo en los ambitos educativos, con el propdsito de describir
las experiencias, vivencias y sentimientos desde la perspectiva de los estudiantes de educacion

secundaria en relacion con su aprendizaje lector.
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Para Denzin y Lincoln (2018), “la investigacion cualitativa consiste en un conjunto de
practicas materiales interpretativas, que hacen visible el mundo e implica un enfoque interpretativo y
naturalista del mundo” (p. 43). Por lo tanto, le permite al investigador ademas de, una bisqueda de
nuevos conocimientos y un acercamiento al entorno natural donde se presentan los fendmenos
sociales complejos; conocer la parte humana de las personas; narrar sus experiencias de vida y la

forma en que ellas y ellos las interpretan.

Por su parte, Martinez (2004), aduce que en toda investigacion —cualitativa o cuantitativa—
se desea llenar un vacio de conocimiento o dar respuesta a cierta problematica planteada en los
objetivos general y particulares. Para ello, es fundamental: Primero, “recoger toda la informacion
necesaria y suficiente para alcanzar esos objetivos, o solucionar ese problema” y, segundo,
“estructurar esa informacion en un todo coherente y logico, es decir, ideando una estructura logica,
un modelo o una teoria que integre esa informacidon” (p. 66). Por tanto, para la recoleccion de la
informacion, el investigador cualitativo, se basa en metodologias como la fenomenologica; y, en
instrumentos como las entrevistas, la observacion y los diarios de campo, mismos que seran

fundamentales para la realizacion de este trabajo de estudio.

Acorde con Rodriguez (2014), el enfoque cualitativo se centra en la interpretacion de los
comportamientos activos de la gente en funcion de la interaccion diaria. Las principales caracteristicas
de este enfoque son:

TABLA 8
CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION CUALITATIVA

Concentra sus esfuerzos investigativos en la descripcion, comprension e interpretacion de
los significados que los sujetos le dan a sus propias acciones.

Evita la fragmentacion. Estudia los hechos dentro de una totalidad (vision holistica).

No admite la posibilidad de generalizacion de resultados, en la medida que considera que
estos estan limitados a un tiempo y a un espacio. Desarrolla un conocimiento ideografico.

No admite los analisis causa-efecto, ya que considera que los hechos se manifiestan como
determinacion de multiples factores asociados.

Utiliza técnicas de observacion participante y analisis en profundidad, desde una perspectiva
subjetiva y particularista.

Utiliza instrumentos poco o no estructurados y de definiciéon libre como guias de
observacion, entrevistas abiertas y en profundidad, grupos de discusion, talleres, etc.
Utiliza procesos de triangulacion de técnicas, instrumentos, fuentes y observadores, para
confrontar y someter a control reciproco la informacion recopilada.

Enfatiza la observacion de procesos.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Rodriguez, 2014, p.33
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Por consiguiente, se considera fundamental desarrollar esta investigacion bajo los principios
del método cualitativo. Por lo cual, se toma como referente el concepto de Denzin y Lincoln (2018),
donde mencionan que, éste “busca descubrir y describir narrativamente lo que las personas
particulares hacen en su vida diaria y lo que sus acciones significan para ellos” (p. 108). Ademas, es
el indicado porque, da la pauta para adentrarse en los pensamientos mas profundos de los individuos.

A manera de conclusion, la investigacion cualitativa permite profundizar en las experiencias
intangibles de las personas; explicar los hechos a través de diversos factores y estudiar a los seres
humanos desde la individualidad, sin generalizar, ya que cada ser humano es distinto y cada uno tiene
sus propios sentimientos y percepciones del entorno que lo rodea. El enfoque cualitativo como
instrumento permite al investigador indagar el lado humano de las personas y profundizar en areas de
conocimiento en los ambitos educativos, sociales tanto grupal como individualmente. Asi mismo, a
través de distintas metodologias e instrumentos permite analizar las experiencias, vivencias y

sentimientos de los participantes en sus ambientes naturales y en la convivencia diaria.

3.3 Método Fenomenologico

Dado que la naturaleza de este estudio es de caracter cualitativo, la metodologia a utilizar
para conocer a profundidad las percepciones, sentimientos y vivencias de las y los adolescentes
participantes en este estudio es la fenomenologia. La cual estudia “los fenomenos tal como son
experimentados, vividos y percibidos por el hombre” (Husserl, 1962, citado por Martinez, 2004, p.
137). El método fenomenoldgico lo introdujo en el mundo de las ciencias el fil6sofo Edmund Husserl,
quien ademas “acufi6 el término Lebenswelt —mundo de vida, mundo vivido—" (p. 137), con el fin
de interpretar las vivencias de los seres humanos y el significado de estas. El origen de la
fenomenologia nace a partir de la biasqueda de Husserl por un nuevo procedimiento que aportara una
mayor rigurosidad y criticismo en los métodos cientificos, en los cuales al ser desarrollados en la
investigacion se expresara y cristalizara la realidad en su esencia natural, y desde una mirada pura,

libre de prejuicios, de aprendizajes previos y creencias arraigadas (Martinez, 2004).

El método fenomenologico “se centra en el estudio de esas realidades vivenciales que son
poco comunicables, pero que son determinantes para la comprension de la vida psiquica de cada
persona” (p. 139). Debido a ello, la fenomenologia da las pautas para, explorar las particularidades
de los fendomenos tal como se perciben ante la conciencia y estudiar la intangibilidad de las
experiencias de vida impresas en la psique de las personas. Por tanto, con esta herramienta se pueden
conocer esas realidades guardadas en la conciencia de los seres humanos y descifrar la esencia (el

¢éidos) de las vivencias personales, en el caso de esta investigacion las experiencias vividas por los
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estudiantes dentro del entorno familiar, social y escolar de su trayecto académico y la forma en que

las interpretan (Martinez, 2004).

Dentro del proceso investigativo, Martinez (2004), recomienda seguir una serie de etapas y
pasos sistematicos al momento de implementar el método fenomenologico. De inicio se debe
considerar la etapa previa, la cual consiste en tener la certeza del propodsito de la investigacion y la
claridad de hacia donde va dirigida. En esta etapa, sugiere al investigador despojarse de prejuicios,
perspectivas, favoritismos, predisposiciones, apegos y de evidencias internas, para desarrollar y
ofrecer un trabajo lo mas genuino e imparcialmente posible. La segunda etapa propuesta es la
descriptiva, como su objetivo lo indica “es lograr una descripcion del fendmeno en estudio que resulte
lo mas completa posible y no prejuiciada posible y, al mismo tiempo, refleje la realidad vivida por

cada sujeto, su mundo y su situacion, en la forma mas auténtica” (Martinez, 2004, p. 141).

En la etapa descriptiva se proponen tres pasos para su desarrollo: el primero, consiste en la
seleccion de la técnica o el procedimiento adecuado para la recoleccion de datos. Por lo cual, se
pueden utilizar técnicas como: la observacion directa o participativa durante los procesos interactivos
de los participantes en su ambiente natural; la entrevista coloquial o dialogica, se desarrolla durante
la interaccion del investigador con los participantes del estudio; la encuesta o el cuestionario
semiestructurados o abiertos son esenciales para captar las particularidades de cada uno de los
individuos; y, por ultimo, el autorreportaje, es la guia para la seleccion de las preguntas
fundamentales. Al aplicar cada una de estas técnicas, el investigador puede realizar grabaciones de
voz, video y tomar notas en su diario, con el propdsito de poder verlas y escuchar una y otra vez para
lograr transcribir y revivir cada uno de los momentos que vivio en el trabajo de campo de la manera

mas genuina posible.

El segundo paso, se basa en la aplicacion de los instrumentos —Ila observacion, las
entrevistas, las encuestas y/o el autorreportaje—, tomando en cuenta, como aviso precautorio y de
alerta, que partir del interés del investigador, éste se orienta a ver lo que desea ver, a tener una
observacion selectiva y a buscar la informacion necesitada, por eso sugiere poner en practica la epojé,
para preservar la realidad vivida de los participantes desde su contexto. El tercer paso, se refiere a la
construccion del protocolo, el cual debe reflejar los fendmenos tal cual se presentaron en su entorno
natural, sin omitir hechos que pudieran ser relevantes en una auténtica y pura descripcion (Martinez,

2004).

La segunda fase, es la estructural, su principal proposito es analizar las descripciones
formuladas en los protocolos, por lo que en ésta se debe tener la mente abierta para captar todo lo que

en ¢l se describe. Esta fase, se compone de siete pasos, unidos entre si, que dificilmente se pueden
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intercalar. El primero, es apoderarse de la tematica en general, analizando a profundidad las notas
construidas y las grabaciones de video y de voz, con el objetivo de comprender y retomar las
realidades vividas. El segundo, estriba en encontrar durante la revision las variabilidades en las

tematicas por parte del entrevistador (Martinez, 2004).

En el tercer paso de la fase estructural, se pulen los datos y se lleva a cabo la metodologia
hermenéutica. En el cuarto, se delimitan las tematicas centrales y se relatan los datos con cientificidad.
El quinto, aparte de poseer un vinculo estrecho con el segundo paso, formula un andlisis de la
informacion y engloba el tema principal del estudio. En el sexto, se unifican los datos de las
experiencias particulares, en conceptos generales. Finalmente, en el séptimo, se realiza un altimo
encuentro con las personas participantes del estudio, con el fin de informarles los resultados de la
investigacion y, asi puedan apreciar elementos desconocidos o ignorados hasta ese momento

(Martinez, 2004).

Este trabajo de investigacion se adscribe al método fenomenolédgico, debido a que su objetivo
central en indagar las vivencias intangibles de las personas y describir la esencia de los fendmenos
tal y como se presentan en la realidad en el contexto natural donde los individuos interactian.
Ademas, por el hecho de dar las pautas al investigador de concebir una teoria a partir de los conceptos

encontrados en la recoleccion de datos en el trabajo de campo.

En conclusion, la fenomenologia fundamenta las bases para la recoleccion de la informacion,
la cual permite responder a las interrogantes expresadas tanto en el objetivo general como en los
particulares. Ademas, contiene los elementos necesarios para guiar esta investigacion y conocer las
experiencias de vida de los estudiantes de segundo de secundaria, a partir de sus percepciones

intrinsecas y extrinsecas, durante su interaccion social, familiar y escolar.

Dado que los objetivos de esta investigacion son recolectar y conocer a profundidad las
percepciones, las vivencias y los sentimientos de los estudiantes de segundo grado de educacion
secundaria que presentan dificultades en lectura y en la comprension lectora, en el proceso educativo.
Por tanto, se emplearan el enfoque cualitativo y el método fenomenolégico, como las herramientas
fundamentales para la edificacion y desarrollo de esta investigacion. Por su parte, el enfoque
cualitativo se encarga de estudiar a profundidad a los seres humanos individual y grupalmente; anula
la generalizacion y toma en cuenta la multiplicidad de factores para explicar el porqué de los
comportamientos y el método fenomenolodgico estudia aquellas vivencias construidas a través del
tiempo y del desarrollo de vida de los seres humanos y que perseveran significativamente en sus

mentes.
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3.4 Participantes

Los participantes en este trabajo de investigacion fueron los estudiantes de segundo grado de
educacion secundaria. Este grado se considero el adecuado porque los adolescentes ya tuvieron una
transicion de la primaria a la secundaria y se adaptaron a la nueva dindmica que se desarrolla en este
nivel educativo. La muestra fue no probabilistica, “cuya finalidad no es la generalizacion en términos
de probabilidad. También, se les conoce como propositivas, pues la eleccion de los elementos
depende de razones relacionadas con las caracteristicas de la investigacion” (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018, p. 429). Asimismo, la muestra fue por conveniencia, ya que los participantes fueron
voluntarios, tanto cada padre y/o madre de familia como las y los jévenes pudieron responder positiva
o negativamente al llamado de participar en la investigacion. Por lo tanto, dado que el objetivo general
y los especificos estan centrados en recabar las percepciones, los sentimientos y las vivencias
construidas en los procesos de aprendizaje al interior de la escuela, de su entorno familiar y del

contexto social, esta participacion voluntaria sera de gran aporte.

La eleccion de los participantes se realizo en seis escuelas secundarias técnicas, las cuales
forman parte de una zona escolar en Ciudad Juarez. La dindmica consistié en la seleccion de los
estudiantes con mayor rezago educativo de los grupos de segundo grado de cada escuela. En otras
palabras, los docentes que imparten la materia de Espafiol fueron los encargados de elegir a los
alumnos con mayor rezago en el desarrollo Optimo de la lectura y con mayor dificultad en
comprension lectora. A continuacion, se describen en cada uno de los siguientes graficos; el nombre
de cada una de las escuelas, los seuddonimos elegidos por cada una de las y cada uno de los
participantes; el género, la edad, con quien viven y finalmente, se sefiala en cual de las tres técnicas
—grupo focal, entrevistas y el del estudiante— particip6 cada adolescentes. Con el fin de mantener
la privacidad del nombre de cada una de las escuelas y los nombres de los estudiantes, los primeros
eligieron un seudénimos y para las escuelas se formul6 la primera letra de las palabras Escuela,
Secundaria, Técnica agregando los numeros del 1 al 6, respectivamente; quedando de la siguiente

manera: EST1, EST2, EST3, EST4, ESTS5 y ESTé6.

Para iniciar en la tabla 2, se describen a los participantes de la escuela EST1. Dos de ellas
son del género femenino y cinco de ellos del género masculino. La edad de los adolescentes es de 13
y los 14 afios, teniendo la mayoria la edad de 13 afios. Tomoe y Jacky viven con su mama y su
padrastro; Hinata, Tomioka y Brayan viven con los dos padres; Chaquichan solo vive con su mama
y Rodrigo con su papd y sumadrastra. En esta institucion los siete estudiantes participaron en el grupo
focal, pero al momento de realizar las entrevistas individuales solamente se entrevistd a Tomoe,

Hinata, Chaquichan, Tomioka, Brayan y Rodrigo, ya que, la estudiante Jacky se fue a vivir a su Estado
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natal con su progenitora. Cabe sefialar que, a los adolescentes de esta escuela no se les entrego el
diario, debido a que cuando se tenia programada esa actividad, la escuela ya estaba cerrada por la
contingencia pandémica por COVID-19.

TABLA 9
DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES DE LA ESCUELA ESTI

Participo en:

Seudénimo Género Edad Vive con: Grupo Diario Entrevistas
focal individuales
Tomoe Femenino 13 Su mama y su padrastro N N
Hinata Femenino 13 Sus padres. N N
Jacky Femenino 13 Su mama y su padrastro N
Chaquichan ~ Masculino 13 Su mama N N
Tomioka Masculino 14 Sus padres N N
Brayan Masculino 13 Sus padres N N
Rodrigo Masculino 13 Su papa y su madrastra N N

Fuente: Elaboracion propia con datos del trabajo de campo.

En la tabla 3, se describen los participantes de la escuela EST2. De los cuales tres son del
género femenino y uno del género masculino. Un dato relevante es que Aida proviene de un grupo
indigena. Sus edades son de 13 y 14 afios, teniendo la mayoria la edad de 13. En esta escuela Loky,
Olivia, Estrella y Aida viven con sus padres. En esta institucion solamente se llevo a cabo el grupo
focal donde participaron Loky, Olivia, Estrella y Aida. Se considera necesario destacar que, esta
escuela estaba impartiendo clases de forma hibrida y debido a ello, y al pronto cierre de la institucion
por el problema de la pandemia por COVID-19, las entrevistas individuales y la actividad del diario
fueron inasequibles de realizar.

) TABLA 10
DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES DE LA ESCUELA EST?2

Participd en:

Seudénimo Género Edad Vive con: Grupo Diario Entrevistas
focal individuales

Olivia Femenino 14 Sus padres i

Estrella Femenino 13 Sus padres i

Aida Femenino 13 Sus padres i

Loky Masculino 13 Sus padres i

Fuente: Elaboracion propia con datos del trabajo de campo.
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En la tabla 4, se describe a los participantes de la escuela EST3 la edad de los estudiantes
oscila entre los 12 y 14 afos; predominando la edad de 13 afios. Cuatro son del género femenino y
seis del género masculino. Mar, Kanna, Agata, Perla y Luis viven con sus padres, Nashe e [van viven
con su madre y padrastro, Joe y Roly viven con su progenitora y Neymar vive con sus abuelos
maternos. En esta escuela se realizo la actividad del grupo focal, en éste participaron todos los
estudiantes; en las entrevistas individuales participé Mar, Kanna, Agata, Perla, Nashe, Luis, Joe, Ivan
y Neymar. Cabe destacar que, a Roly, y la actividad del grupo focal. Los estudiantes que plasmaron

algunas de sus vivencias y sentimientos en el diario fueron: Kanna, Vaquera y Nashe.

TABLA 11
DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES DE LA ESCUELA EST3

Participd en:

Seudénimo  Género Edad Vive con: Grupo Diario Entrevistas
focal individuales
Mar Femenino 13 Sus padres - v
Kanna Femenino 13 Sus padres - - v
Agata Femenino 13 Sus hermanos - v
Vaquera Femenino 13 Sus padres ) ) ~
Nashe Masculino 12 Su mama y su padrastro - - v
Luis Masculino 13 Sus padres - v
Joe Masculino 13 Su mama - v
Ivan Masculino 13 Su mama y su padrastro N ~
Neymar Masculino 14 Sus abuelos maternos v Vv
Roly Masculino 14 Su mama v Vv

Fuente: Elaboracion propia con datos del trabajo de campo.

En la tabla 5, se describe a los participantes de la escuela EST4 puede apreciar que, cuatro
son del género femenino y cinco son del género masculino. Las edades son de 12 y 13 afios. En esta
escuela predomina el hecho de que, las y los participantes viven con sus padres. Tanto en la actividad
del grupo focal como en las entrevistas individuales participaron Billie, Once, Koshi, MitzuquiO1,
Ghostermane, Lucario, B. T., Corbi y Esotilin. Los estudiantes que escribieron algunas de sus
percepciones personales y sentimentales fueron: Once, Billie, Koshi, B. T., MitzuquiOl y
Ghostermane. Cabe sefialar que Koshi aparte de escribir, utilizo el diario para plasmar algunos dibujos

de su propia creacion.
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) TABLA 12
DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES DE LA ESCUELA EST4

Participd en:

Seudénimo Género Edad Vive con: Grupo Diario Entrevistas

focal individuales
Billie Femenino 13 Sus padres v v v
Once Femenino 12 Sus padres v v v
Koshi Femenino 12 Sus padres v v v
MitzuquiO1l Femenino 13 Sus padres v v v
Ghostermane ~ Masculino 13 Sus padres ~ ~ ~
Lucario Masculino 12 Sus padres V V V
B.T. Masculino 12 Sus padres V V i
Corbi Masculino 13 Sus padres V V
Esotilin Masculino 13 Sus padres V V

Fuente: Elaboracion propia con datos del trabajo de campo.

En la tabla 6, se describe a los participantes de la escuela ESTS5, de los cuales ocho son del
género femenino y cinco son del género masculino, las edades oscilan entre los 12 y 14 afios. Merlin,
Melissa, Luis y Ghost viven con sus padres, Gemma, Ruby, Dofia Chole, Goku y Madara viven con
su progenitora, Chelo, Dulce y Kimberlin viven con su mama y su padrastro y Batman vive con sus
abuelos maternos. En esta institucion participaron en el grupo focal: Gemma, Chelo, Ruby, Dulce,
Mizuko, Melissa, Dofia Chole, Goku, Batman, Ghost y Madara. En las entrevistas individuales
participaron Gemma, Chelo, Ruby, Merlin, Dofia Chole, Goku y Batman. Los estudiantes que

escribieron algunas de sus experiencias y sentimientos fueron: Chelo, Dulce, Mizuko, Batman, Luis

y Ghost.
TABLA 13
DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES DE LA ESCUELA EST5
Participd en:
Seudénimo Género Edad Vive con: Grupo Diario Entrevistas
focal individuales

Gemma Femenino 14 Su mama v v
Chelo Femenino 14 Su mama y su padrastro v v v
Ruby Femenino 14 Su mama v v
Daniela Femenino 12 Su mama y su padrastro ~ ~
Merlin Femenino 13 Sus padres ~
Kimberlin Femenino 12 Sus padres V V
Melissa Femenino 13 Sus padres Vv
Doiia Chole Femenino 13 Su mama Vv Vv
Goku Masculino 13 Su mama Vv Vv
Batman Masculino 14 Sus abuelos maternos ~ Vv Vv
Luis Masculino 12 Sus padres V V i
Ghost Masculino 13 Sus padres Vv Vv Vv
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Madara Masculino 13 Su mama ~ v

Fuente: Elaboracion propia con datos del trabajo de campo.

En esta escuela se explico a los estudiantes el proyecto de investigacion, se les otorgo la Declaracion
de consentimiento para buscar la autorizacion de las madres, padres y/o tutores. De veinte estudiantes,
trece consiguieron el consentimiento de los mismos para participar en el estudio.

) TABLA 14
DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES DE LA ESCUELA EST6

Participo en:

Seudénimo Género Edad Vive con: Grupo Diario  Entrevistas
focal individuales
Violet Femenino 13 Su mama, pap4a, hermanos, v
abuela y un tio.
Estrelladela  Femenino 14 Sus padres N N
mafiana
Lala Femenino 13 Su mama y sus hermanas \
Yiyi Femenino 13 Su mama \ \
Kuki Femenino 13 Su mama y sus hermanas \ \
Batman Femenino 14 Su mam4d y su hermano \ \
Dragoncito Femenino 14 Su hermano \ \
Outlas Masculino 14 Su papa y sus abuelos \ \
Shelby Masculino 14 Su mama y su padrastro \ \
Messi Masculino 13 Sus padres \ \
Nesquik Masculino 13 Su mama, su padrastro y sus N
dos hermanas
CR7 Masculino 13 Su papa \ V
El Power Masculino 13 Sus padres N

Ranger rojo

Fuente: Elaboracion propia con datos del trabajo de campo.

3.5 Técnicas para la recoleccion de datos

Segtin Rojas (2011), la técnica “es un procedimiento tipico, validado por la practica, orientado
generalmente —aunque no exclusivamente— a obtener y transformar informacion til para la
solucion de problemas de conocimiento en las disciplinas cientificas” (p. 278). Dado los objetivos de
este estudio las técnicas a utilizar para la recoleccion de informacion y para generar nuevos

conocimientos, son la entrevista a profundidad, el grupo focal y el diario del estudiante.

La entrevista a profundidad. En ésta, la parte fundamental es la interaccidon entre el
investigador y el investigado, ya que se establece un didlogo donde las interrogantes cobran sentido
al obtener la informacion necesaria y suficiente, para responder a los objetivos de la investigacion.

Como técnica para la recoleccion de datos es “una herramienta clave para avanzar en el conocimiento
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de la trama socio-cultural, pero muy especialmente para profundizar en la comprension de los

significados y puntos de vista de los actores sociales” (Ameigeiras, 2007, p. 129).

A partir de la formulacion de las preguntas, el investigador con el propdsito de encontrar lo
desconocido y las caracteristicas particulares de cada participante, y de buscar en los hechos el
problema por el cual se encuentra inmerso en el trabajo de campo; es necesario, se enfoque y amplié
sus cinco sentidos para analizar a profundidad cada situacion presentada frente a sus ojos durante la
entrevista. También, debe recordar ampliar el sentido de la escucha y enfocar toda la atencion en el
entrevistado, ya que la esencia de la entrevista es escuchar, esa “escucha que ahonda y se ensancha
gracias a esa apertura de la atencidon provocada por la pregunta; pero que calla mas que formula, que
espera a que la realidad de la situacion, del encuentro con el otro, le responda” (Sanmartin, 2003, p.

82).

La escucha, por parte del investigador implica, aparte de prestar oidos a las palabras de los
sujetos, escuchar sus silencios y los espacios producto de los olvidos; percibir lo que transmite con
su lenguaje corporal, a través de sus posiciones, ademanes y gesticulaciones y tratar de entender su
postura sobre el tema, sus opiniones y experiencias, sin interrumpir, ni influir en las mismas
(Ameigeiras, 2007). Cabe mencionar que, la entrevista es un espacio donde el investigador durante
su trabajo de campo puede reafirmar o invalidar sus teorias o supuestos, aunque en ambos casos se

genera conocimiento.

El trabajo de campo se elaboré una guia de preguntas. Estas se dividieron en seis etapas con
el fin de dar respuesta a una tematica por sesion. La primera fue la presentacion del proyecto y de la
entrevistadora, posteriormente fueron los temas de la lectura, la comprension lectora, las perspectivas

de vida y trayectoria escolar.

Por lo tanto, un elemento esencial son las entrevistas a los estudiantes, ya que se desea a
través del encuentro entre éstos y el investigador, captar sus sentimientos y experiencias relacionadas
con su proceso lector. Ademas, se podra conocer individualmente las percepciones de qué manera las
dificultades en la lectura y la comprension lectora les han brindado o restado posibilidades de

aprendizajes y de crecimiento tanto en lo escolar como en lo sociocultural.

El grupo focal. Es una actividad grupal que facilita la conversacion entre un grupo de
personas. En éste, los temas a tratar se van desarrollando conforme los participantes se van reflejando
en las vivencias de los otros. Por ello, Martinez (2004), lo describe como “un método de investigacion
colectivista, mas que individualista, y se centra en la pluralidad y en la variedad de las actitudes, las
experiencias y las creencias de los participantes, y lo hace en un espacio de tiempo relativamente

corto” (p. 170). Dos de las particularidades del grupo focal son: la primera, alcanzar y lograr el
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descubrimiento de una estructura de sentido compartida y, la segunda, es que, mientras progresa la

actividad, se va profundizando en las tematicas (Martinez, 2004).

El diario del estudiante. Es un cuaderno normal, de raya, de setenta hojas, de un color
especifico para cada escuela —Azul, Naranja, Morado, Verde, Rojo y Amarillo—. En cada uno de
estos diarios personales, los estudiantes registraron de forma escrita; sus vivencias, sus sentimientos,
sus fantasias y las dificultades que tienen y han tenido durante su trayecto académico. El diario como
lo mencionan Martin y Porlan (1999), “facilita la posibilidad de reconocer esos problemas y de asumir
la realidad escolar como compleja y cambiante, favoreciendo su tratamiento a través del analisis y
seguimiento de los mismos” (p. 32). Los adolescentes, aparte de expresar a través de la escritura
momentos significativos vividos dentro del entorno familiar, social y escolar, tendran la libertad de

expresarse dibujando y/o adherir elementos de su preferencia.

En resumen, las entrevistas a profundidad, los grupos focales y el diario del estudiante, son
las técnicas metodologicas por utilizar en el trabajo de campo para recolectar la informacion necesaria
para esta investigacion. Esto, porque con cada uno de ellos se podra capturar desde diferentes angulos
los fendmenos presentes en los ambientes naturales, las percepciones que los estudiantes tienen y las
experiencias que viven y han vivido en el entorno donde se desenvuelven. La entrevista, consiste en
una conversacion entre los estudiantes y el investigador, donde el principal elemento en el encuentro
es el escuchar con los oidos del alma. Es decir, percibir con los cinco sentidos aparte de las palabras,
los silencios, los espacios de lo olvidado o de los recuerdos, sus ademanes, gestos faciales y los
movimientos corporales expresados durante la platica. También, es ver y sentir el contexto donde los
adolescentes construyen sus aprendizajes. El grupo focal, como su nombre lo indica se enfoca en la
pluralidad, se centra en el estudio de una tematica especifica; permite la discusion de temas como la
lectura, la comprension lectora, las vivencias y los sentimientos de los participantes. Por ultimo, el
diario del estudiante facilita recabar las vivencias y los sentimientos dificiles de expresar oralmente,

incluso aquellos pensamientos y deseos positivos o negativos.

3.6 Contextualizacion

Este estudio se llevo a cabo en una zona escolar del subsistema publico federal, conformada
por seis escuelas secundarias técnicas de la localidad, ubicadas en distintos contextos
socioecondmicos y espaciales del entorno urbano y rural. La informacion sobre la contextualizacion
escolar fue recabada a través de entrevistas a las y los subdirectores académicos de cada una de las
instituciones —guia de preguntas en el ANEXO 4—. Por lo que a continuacion, se describen

detalladamente el contexto externo y la infraestructura de cada una de las escuelas. También se asistio
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al Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI) para obtener informacion sobre
las escuelas secundarias. Se considera necesario dar a conocer que la investigadora recibi6 asesorias
totalmente gratuitas por parte de esta dependencia para mostrar la forma de explorar y obtener datos
de su plataforma digital. En ciudad Judrez las escuelas secundarias adscritas a la SEP son 92. De las
92 instituciones, 35 son secundarias Técnicas, 22 secundarias Federales, 13 secundarias Estatales, 7
secundarias particulares, 5 Telesecundarias, 2 escuelas secundarias por Cooperacion y 8 secundarias
sin especificacion (INEGI, 2022). Por tanto, en el siguiente mapa de ciudad Juarez Chihuahua se
muestra la ubicacion de todas las instituciones de educacidon secundaria. Cabe sefialar que cada uno

de los puntos de color morado representa la ubicacion de cada una de las 92 escuelas.

ILUSTRACION 1

»
#* * »

San Isidro: (Rio Grande)

Fuente: INEGI (2022)

La escuela EST1 se localiza en un municipio rural del estado de Chihuahua colindante con
esta ciudad, el camino que conduce a ella es la carretera Juarez-Porvenir, por lo que el viaje desde el
centro de la ciudad es de una hora en automovil. Durante el trayecto a sus instalaciones se pueden
apreciar cuatro ejidos y una parte del desierto llamado Los Arenales. Después del recorrido y una vez
estando de pie frente a sus puertas, se puede sentir en los pies las piedras de la calle sin pavimentar y
se puede observar a unos metros mas adelante hacia la derecha una casa habitacion en medio de un
gran terreno desértico y con algunos arboles en el frente; y enfrente de €sta esta una construccion de
color blanco, con aspecto de bodega abandonada rodeada de chatarra metalica, como carros; a la

izquierda justo enseguida de la escuela esta un canal rebosante de agua; en la parte trasera se haya un
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area de terrenos sin construcciones habitacionales; y justo enfrente estan una construccion de color
blanco con aspecto de abandono en medio de un terreno con plantas desérticas; y un campo de
beisbol, muy limpio y sus paredes color gris ladrillo y una parte de color blanco sin grafiti. Del otro
lado de la carretera se encuentra un poblado llamado Caseta y el puente internacional Tornillo-

Guadalupe, el cual conduce a los Estados Unidos.

La ESTI1 trabaja solamente en el turno matutino y cuenta con una matricula de 98 estudiantes
divididos en tres grupos — uno de primero, uno de segundo y uno de tercero—. Tiene nueve salones
de los cuales solo se utilizan seis, estan linea recta, todos de un solo piso y estan en conjuntos de tres
o cuatro. Cabe destacar que las ventanas de las aulas estan cubiertas con cortinas de color obscuro,
por lo que su interior tiene poca iluminacion. Ademas, cuenta con los servicios basicos como el agua,
luz, gas, teléfono, calentones, aires acondicionados y solamente para uso exclusivo de los
administrativos el internet. Tiene un area de terreno grande, cuenta con areas verdes y algunos arboles
al frente y al centro de los edificios aulicos, pero ademas, tienen areas de tierra desértica sin plantas
al fondo del terreno donde se encuentra una cancha de basquetbol cubierta por un domo. No cuenta
con estacionamiento interno, por tanto, los docentes estacionan sus automoviles al frente de la escuela
en un espacio de terreno sin pavimentar existente entre la calle y la escuela. Un elemento que la
distingue de las otras cinco escuelas es el hecho de tener un camion exclusivo para llevar y traer a los
estudiantes de su casa a la escuela y de la escuela a la casa. Este servicio es solventado por los padres

de familia y el costo depende de la lejania o cercania de la casa a la escuela.

La escuela EST2 se ubica en la zona urbana al surponiente de la ciudad, se encuentra ubicada
en una avenida principal donde el transito vehicular es fluido y continuo, ésta avenida estd
pavimentada al igual que la calle donde se encuentra la puerta principal. Estando de pie frente a ella,
la calle de la derecha y la de la parte trasera son calles de terraceria y empedradas sin pavimentar. Las
casas habitacion a su alrededor son construcciones que por su fachada muestran un aspecto
socioeconoémico medio bajo y bajo. Del lado izquierdo, al otro lado de la avenida, se visualizan aparte
de viviendas, varios pequefios negocios y un edificio de dos pisos donde estan establecidos varios

locales comerciales.

La escuela EST2 cuenta con una matricula de 2,000 —dos mil— estudiantes, 1,100 —mil
cien— en el turno matutino y 900 —novecientos— en el turno vespertino, divididos en siete grupos
de cada grado—siete de primero, siete de segundo y siete de tercero— por turno, lo cual da un total
de 42 grupos en ambos turnos. Tiene 42 salones disefiados en linea recta, algunos de dos pisos y otros
de uno. Asimismo, cubre las necesidades basicas del estudiantado con los servicios de agua, luz, gas,

calentones y aires acondicionados, reservando los telefonicos y el internet inicamente para el personal
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administrativo y docente. El terreno es grande, esta totalmente bardeado con ladrillo con una altura
de dos metros aproximadamente, el tono color verde lo brindan las plantas en las jardineras y los
arboles distribuidos en todas las superficies de terraceria y en la entrada. Respecto a las areas
deportivas y recreativas, solamente posee una cancha de basquetbol y el espacio de mesas para comer,
esta totalmente destruido, sucio y enhierbado y las que figuraban ser mesas son las puras bases
metalicas —patas— sin la superficie plana de arriba. El area del estacionamiento también tiene
arboles y esta detras de los salones. Cabe sefialar que, a ella asisten nifios de pueblos originarios, los

cuales no hablan espafiol.

La escuela EST3 se ubica en la mancha urbana al suroriente de la ciudad, esta situada en un
sector residencial de nivel socioeconémico medio y medio-bajo dadas las caracteristicas de las
fachadas de las viviendas. Las cuatro vias a su alrededor son estrechas de dos carriles y pavimentadas.
De pie frente a la puerta principal, se puede observar al frente, a la izquierda y en la parte trasera casas
habitacion de una y dos plantas; a la derecha se distingue un pequefio lote baldio, colindante con una
enorme construccion de ladrillo, la cual es la barda trasera de una tienda comercial, enseguida esta un
terreno dividido con malla ciclonica que funge como un taller y lavado de autos y contiguo a éste el

estacionamiento de un supermercado.

La EST3 cuenta con una matricula de 943 estudiantes, 655 en el turno matutino y 288 en el
turno vespertino, divididos en seis grupos de cada grado —seis de primero, seis de segundo y seis de
tercero— en la mafiana, y tres grupos de cada grado—tres de primero, tres de segundo y tres de
tercero— en la tarde. El disefio de los salones es en linea recta de una y dos plantas. Solventa las
necesidades de las y los estudiantes con los servicios de agua, luz, gas, aire acondicionado y
calentones, y conservando el telefonico y del internet para uso exclusivo del personal administrativo.
En cuanto a la superficie del terreno, se considera el mas grande de esta zona educativa, la altura de
la barda que aisla la escuela del entorno habitacional es de un metro y medio aproximadamente de
ladrillo y un metro mas de malla ciclonica. Tiene bastantes arboles y jardineras con plantas en varios
espacios. Respecto a las areas deportivas tiene tres canchas de basquetbol, una de futbol soccer y
cuanta con una gran explanada con templete cubiertas por un domo. No cuenta con areas de mesas
para los estudiantes. El estacionamiento es interno y se ubica en la parte trasera de unos salones hacia
la calle de la izquierda. Es preciso sefialar que a esta institucion asisten nifias pertenecientes a una

casa hogar llamada Caritas.

La escuela EST4 se sitiia en una zona urbana céntrica, el sector a su alrededor es de un nivel
socioeconoémico medio bajo y bajo, dadas las caracteristicas de construccion de las viviendas. La calle

que conduce a la puerta principal estd pavimentada, pero es evidente el deterioro del pavimento con
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la falta de asfalto en varias partes de su superficie. De pie frente a la entrada principal, se puede
observar del lado izquierdo una institucion educativa de preescolar; en la parte trasera una escuela de
educacion primaria y del lado derecho vias del tren. Frente a la escuela se pueden ver casas habitacion

y una calle de terraceria colindante también con las vias férreas.

La escuela EST4 cuenta con una matricula de 1010 estudiantes, 573 en el turno matutino y
437 en el turno vespertino divididos en cinco grupos de cada grado —cinco de primero, cinco de
segundo y cinco de tercero— en la mafiana y en la tarde son cinco grupos de primero y cuatro grupos
de segundo y cuatro de tercero. Los salones estan construidos en lineas rectas de una y dos plantas.
Cubre las necesidades de las y los estudiantes con los servicios basicos de agua, luz, gas, aires
acondicionados para el calor del verano y calentones para el cubrir el frio del invierno. El internet y
el teléfono son de uso exclusivo para docentes y personal administrativo. La extension del terreno es
pequefia. Referente a los espacios deportivo tiene una cancha de basquetbol, la cual a su vez es una
explanada donde realizan los eventos patrios y ademas frente a ella esta un escenario de concreto
realzado, ambos cubiertos por domos metalicos y recreativo ubica un area de mesas y bancas de
cemento, llamada el Chamizalito con una cantidad considerable de arboles que las cubren del sol. El
verde de los arboles se observa en toda la escuela. El estacionamiento es una superficie pequefa pero
con bastantes arboles, se ubica en la parte trasera de los salones, pero cuando es insuficiente, utilizan

la cancha y/o explanada de estacionamiento.

Es importante sefialar los incidentes de violencia que se han presentado tanto en contra de
docentes como de los alumnos en horario de clases, esto como consecuencia de estar enclavada
enseguida de las vias del tren y de ser un contexto complicado considerado como violento. El primero
de ellos, fue el hecho de ser agredidos con piedras lanzadas durante el evento de honores, desde arriba
de los carros de los trenes, ya que éstos son mas altos que la barda de la escuela y los individuos
parados en la parte superior de los carros ferroviarios pueden ver perfectamente hacia su interior. La
segunda situacion de peligro y problematica principalmente para las y los estudiantes, porque son los
que transitan caminando por esa calle y para los docentes y padres de familia, es el movimiento de
traileres estacionados en la calle de terraceria ubicada a un lado de las vias del tren. Esa calle esta
totalmente cerrada al paso de autos, ya que los camiones de carga junto con sus remolques estan
estacionados a lo largo y ancho de la calle. La tercera y la cuarta, aunque no son constantes de han
presentado, la presencia de grupos de adolescentes que se acercan a la institucion al finalizar el turno
vespertino, para fumar marihuana fuera de las instalaciones y las balaceras respectivamente, en las

cuales los docentes y estudiantes se han tenido que resguardar.
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La escuela ESTS esta ubicada en zona urbana al suroriente de la ciudad, la calle que conduce
a la puerta principal es de terraceria y de dificil acceso, debido a que la institucion esta situada en una
parte alta, la calle tiene apariencia de rio por los visibles resquicios de como el agua corrio por ahi
hacia la parte baja del cerro. De pie frente a la entrada principal, a la izquierda y en la parte trasera se
encuentran lotes baldios con hiervas secas y basura, del lado derecho esta una barda de ladrillo de
aproximadamente tres metros de alto, este lote hacia dentro colinda con todo el terreno de la escuela,
solamente los divide una malla ciclénica, dentro de éste se encuentran tres caballos, su aspecto es de
un establo abandonado. El sector de un nivel socioeconémico bajo, esto se percibe por las fachadas

de las casas habitacion.

La escuela ESTS5 cuenta con una matricula de 300 alumnos, divididos en cinco grupos de
cada grado —cinco de primero, cinco de segundo y cinco de tercero— solamente en el turno matutino.
Los salones son lineas rectas de cuatro salones de una y dos plantas. Provee las necesidades de las y
los alumnos con los servicios basicos de agua, luz, gas, aires acondicionados para un clima fresco en
los salones en el verano y calentones para mantener un clima calido en invierno, los servicios de
internet y teléfono son de uso administrativo. Cuenta con arboles alrededor de la escuela y todas las
areas cerca de los salones estan cubiertas de cemento. Tiene una cancha de basquetbol y dos areas de
mesas y bancas, unas de cemento y las otras también de cemento, pero decoradas en su parte superior
con ceramica y detalles de hierro para unir el asiento con la mesa. Estas tres areas estan cubiertas con
domos para proteccion solar. Respecto al estacionamiento es bastante amplio, se ubica al fondo de la

escuela, alejado de los salones pero su entrada es la misma por donde entran las y los escolares.

La escuela EST6 se ubica en la mancha urbana al surponiente de la ciudad, las calles a su
alrededor estdn pavimentadas. La entrada principal tiene un espacio amplio enrejado y aun costado
un estacionamiento para visitantes. Ademas, guarda su privacidad dentro de una barda de ladrillo de
aproximadamente dos metros de alto. Esta institucion estd rodeada de casas habitacion de uno y dos

pisos. Las construcciones de las viviendas muestran un nivel socioeconéomico medio y medio bajo.

La escuela EST6 cuenta con una matricula de 1,900 estudiantes, 1,000 en el turno matutino
y 900 en el turno vespertino, 18 grupos en el turno matutino y 19 en el turno vespertino, divididos en
6 grupos de cada grado —seis de primero, seis de segundo y seis de tercero— en la mafiana y en la
tarde siete grupos de primero, seis de segundo y seis de tercero. Los salones son lineas rectas de una
y dos plantas de tres y cuatro aulas. Proporciona las necesidades basicas con los servicios de agua,
luz, gas, minisplits. Los servicios de internet y teléfono son para uso del personal docente y
administrativo. El area del terreno es bastante grande, por ello, tiene arboles distribuidos en varios

espacios, cuenta con un jardin de arboles frutales y la entrada estd enmarcada con nueve pinos de
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cada lado, todos del mismo tamafio y al final de éstos se aprecia una escultura de tamafio natural del
animal que la representa. Posee una cancha de futbol soccer y tres de basquetbol tres areas de mesas
con bancas de cemento cubiertas con domos de plastico color azul para proteccion de los rayos

solares. El estacionamiento es amplio y se ubica en la parte trasera de la escuela.

En la siguiente imagen de Ciudad Judrez se puede apreciar el sector donde se encuentra cada

una de las instituciones de la zona parte del estudio. Los seis sectores se sefialan con un circulo:

ILUSTRACION 2

San Isidro; (Rio Grande)

Fuente: INEGI (2022)

En la siguiente tabla se describen aspectos del contexto interno de cada una de las instituciones. Se
menciona la cantidad de alumnos por turno, el total de alumnos inscritos, la cantidad de talleres con
los que cuenta cada escucla y los departamentos disponibles en cada institucion para cubrir

necesidades de los estudiantes, tanto académicas como personales.

De inicio se menciona que, las escuelas EST1 y ESTS solo ofrecen servicio a la comunidad
estudiantil en el turno Matutino y las escuelas EST2, EST3, EST4 y EST6 prestan servicio educativo

tanto en el turno matutino como en el Vespertino. La EST1 alberga un total de 98 estudiantes, de los
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cuales 25 estan inscritos en segundo grado; la comunidad de estudiantes de la escuela EST2 es de
aproximadamente 2,000 alumnos inscritos; de la escuela EST3 son un total de 943 estudiantes
inscritos, de los cuales 328 pertenecen a segundo grado; de la escuela EST4 son 1,010 estudiantes, de
éstos 368 asisten a segundo grado; la escuela ESTS cuenta con un total de 300 alumnos y la EST6
alberga 1, 900 alumnos aproximadamente. Cabe destacar que, de las escuelas EST2, EST5 y EST6 la
informacién sobre la cantidad de alumnos inscritos en segundo grado las y los subdirectores no

contaban con esos datos, por lo tanto, no fueron proporcionados a la investigadora.

En cuanto a los talleres que ofrece cada institucion a los escolares se menciona que, la escuela
EST1 oferta solamente el taller de Conservacion de alimentos y agricultura; la escuela EST2 oferta
cinco talleres; la escuela EST3 oferta los talleres de Contabilidad, Dibujo, Informatica y
Herramientas; la escuela EST4 Administracion contable, Dibujo, Maquinas y herramientas y
Procesos administrativos; la escuela EST5 maneja los talleres de Tecnologias, Contabilidad y Dibujo;
por ultimo, la escuela EST6 cuenta con cero talleres. La EST2, EST3, EST4 y EST6 cuentan con el
departamento de Trabajo Social y las escuelas EST1 y ESTS no ofrecen ese servicio. La tnica
institucion con el servicio de USAER es la EST4. Las escuelas EST2, EST3, EST4 y ESTS5 cuentan
con espacio de biblioteca y las escuelas EST1 y EST6 carecen de este espacio. Cabe mencionar que,

la escuela ESTS5 brinda servicio médico tanto a los estudiantes como a los docentes de lunes a viernes.

TABLA 15
INFORMACION DEL CONTEXTO INTERNO DE LAS SEIS ESCUELAS
Nombre de  Cantidad de alumnos  Total de Talleres Departamento de
la escuela  Matutino  Vespertino  alumnos Trabajo USAER Biblioteca
Social
EST1 98 N/A 98 1 No No No
EST2 1,100 900 2,000 5 Si No Si
EST3 655 288 943 4 Si No Si
EST4 573 437 1,010 4 Si Si Si
EST5 300 N/A 300 3 No No Si
EST6 1,000 900 1,900 0 Si No No

Fuente: Elaboracion propia con datos del trabajo de campo.

En conclusion, aunque las seis instituciones pertenecen a la misma zona, son independientes
en cuanto a la toma de decisiones internas. Por lo ello, cada directora o director deciden los talleres y
departamentos a implementar dentro de la misma para el beneficio de los estudiantes. Las seis estan
enclavadas en contextos de nivel socio economico medio y medio-bajo. Por parte de los estudiantes,
las caracteristicas en comiin de las seis escuelas donde se han hecho grupos focal, son: la pobreza,

por el hecho de que una gran parte de ellos provienen de hogares donde los padres, madres o tutores
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son empleados obreros de maquiladoras; la violencia doméstica, escolar y sociocultural; ser parte de
hogares disfuncionales y reconstruidos; la falta de interés por la lectura de textos formales y carecer

de la concepcion de que la escuela es parte fundamental para el desarrollo profesional y personal.

3.7 Plan de trabajo

Dado que los objetivos de esta investigacion es describir detalladamente las percepciones de las y los
adolescentes inscritos en segundo grado de la educacion secundaria, de su escuela, sus docentes y sus
asignaturas. El plan de trabajo estd basado en las dos etapas y pasos de la metodologia
fenomenologica, propuestas por Martinez (2004). La primera es la etapa descriptiva, consta de tres
pasos, y, como su nombre lo indica, describe el fenémeno de estudio; la eleccion de las técnicas y la

elaboracion y aplicacion de los instrumentos.

En el primer paso, se elabor6 el instrumento a utilizar en las técnicas: entrevistas a
profundidad, grupos focales y el diario del estudiante. El instrumento es una guia de preguntas
abiertas divididas en cuatro tematicas —lectura, comprension lectora, perspectivas de vida y trayecto

escolar—, con el fin de dialogar con y entrevistar a los adolescentes en cuatro diferentes momentos.

El segundo paso, fue el primer acercamiento al trabajo de campo. Se asistio a las oficinas de
la Secretaria de Educacion Piblica, para contactar a un supervisor de zona de escuelas secundarias.
Después de una presentacion y explicacion en la recepcion, se logré hablar con el supervisor de la
zona 64 de escuelas secundarias estatales. La respuesta fue positiva y el supervisor accedio6 a colaborar
en este trabajo de investigacion proporcionando los nombres de los directores de las instituciones de
la zona 64 y otorgando su autorizacion para acceder a cada una de las escuelas de esta. Empero, seria
necesario llevarle un oficio gestionado y firmado por la coordinacion de la MINEA (Maestria en
Investigacion Educativa Aplicada), con los detalles del proyecto. Sin embargo, cuando se regresé con
el oficio, el supervisor de la zona 64, estaba fuera de la oficina; su asistente informd que
proximamente seria separado de su cargo, debido a las recientes elecciones electorales locales y a
cambios en la nueva administracion. Se asisti6 en dos ocasiones mds a esta oficina sin obtener una

respuesta positiva.

Mientras una puerta se cerro, otra se abrio. Por medio de una persona clave se pudo contactar
por teléfono al supervisor de gestion de una zona escolar de escuelas secundarias técnicas, con el
proposito de concertar una reunidn con €l y solicitarle permiso para realizar el trabajo de campo en
las instituciones de dicha zona. El acceso fue aprobado, por lo que, se llevo a cabo una segunda
reunion, pero, en esta ocasion con el supervisor académico y el supervisor de gestion; con el fin de

asistir a cada una de las escuelas pertenecientes a la zona, las cuales son seis — EST1, EST2, EST3,

63



EST4, ESTS5 y EST6 —, para presentar de forma oficial a la investigadora con las y los directores y
subdirectores. A partir de ese momento, quedaron abiertas las puertas de cinco instituciones de un

conjunto de seis.

En una segunda visita a las cinco escuelas, se entrevisto a las subdirectoras académicas sobre
el contexto escolar. Posteriormente, en un tercer encuentro, se explico a detalle la dinamica a realizar
y los tiempos de los encuentros con los estudiantes. Ademas, se consensuo la forma en la que se
solicitaria el consentimiento de las madres, padres y tutores para la participacion de los adolescentes.
Este consentimiento se busco de dos distintas formas: La primera, se realizo solamente en la escuela
ESTS5. Esta actividad fue posible por la intervencion de la directora, quien propuso convocar a las
madres, padres y/o tutores junto con sus hijas e hijos, a una reunion en la biblioteca, para que,
conjuntamente conocieran el proyecto de investigacion. El propdsito del proyecto, se explicd
detalladamente con el apoyo de una presentacion con diapositivas, elaborada en el programa
computacional PowerPoint. Al final, se les entregd una carta consentimiento informado por estudiante
(anexo 2). En la segunda, con el apoyo de la coordinacion académica, se solicité a los docentes que
imparten la materia de Espafiol, una lista con los nombres de los estudiantes con mayor rezago

educativo en dicha materia.

Después de la seleccion, se llevo a cabo una reunion con los adolescentes, con el fin de
explicarles en qué consistia su participacion y proporcionarles la carta consentimiento informado y
un folleto con la informacion del proyecto, para que a su vez ellas y ellos les informaran a sus madres,

padres y tutores y les otorgaran el permiso para participar en la investigacion.

Seguidamente, a cada estudiante que obtuvo permiso, se le proporciond un cuaderno, el cual
tendra la funcion de un diario personal —diario del estudiante—También, se realizardn entrevistas a
profundidad a cada uno de ellos y finalmente se hara un grupo focal en cada una de las escuelas con
los mismos estudiantes. Cabe mencionar que, en esta etapa cada estudiante eligié un seudonimo para

ser identificado con él.

Finalmente, para cerrar el trabajo de campo y, a manera de agradecimiento se gratificara a
los participantes de esta investigacion con el sorteo de dos balones de basquetbol por escuela y se le

entregara a cada estudiante un juego de cuadernos, con plumas y lapices.
3.8 Analisis de informacion

Con el propésito de analizar e interpretar cada palabra expresada por los estudiantes y organizar y
decodificar la informacion fruto de las entrevistas a profundidad, los grupos focales y lo escrito en el

diario del estudiante, se utilizo la técnica metodologica analisis de contenido, la cual segiin Bardin
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(2002), es “un conjunto de técnicas de analisis de las comunicaciones utilizando procedimientos
sistematicos y objetivos de descripcion del contenido de los mensajes” (p. 29), que permiten un
analisis de los datos desde dos vertientes: “el del rigor de la objetividad y el de la fecundidad de la
subjetividad” (p. 7). Lo cual le da la pauta al investigador de inferir en aquello que se oculta y se calla
en la comunicacion del emisor. Debido a que el “andlisis de contenido es el tratamiento de mensajes

para actualizar indicadores que permitan inferir de una realidad otra diferente al mensaje” (p. 35).

En la tabla 8 se presentan dos categorias: experiencias en el entorno, de éstas se desprenden
las subcategorias: violencia directa, violencia estructurada y violencia cultural; y, acompafamiento
familiar, de aqui se desprenden las subcategorias: acompafamiento para el desarrollo escolar,
acompafamiento para el desarrollo personal y el desinterés de las madres, padres o tutores. A cada
una de ellas se les asigno un co6digo y una definicion operativa.

TABLA 16
CATEGORIAS SOBRE LA COMPRENSION LECTORA Y LA CONCEPCION ESCOLAR

Categoria Subcategoria Clave de cédigo Definiciéon operativa
(familia) (codigo)
Gusto por la lectura 1.1 Gusto lector Refiere a las y los estudiantes que
expresan gusto por la lectura.
Comprension  Tipos de textos 1.2 Tipos de textos Abarca todos los tipos de textos que leen y
lectora son del agrado de las y los estudiantes

Conceptualizacion 1.3 Conceptualizacion de  Refiere a forma en que conciben la

de la comprension la comprension lectora comprension lectora.

lectora

Percepcion sobre mi 2.1 Percepcion Abarca la percepcion de las y los
escuela escolar estudiantes sobre su escuela.

Percepcion de mis 2.2 Percepcion sobre mis  Abarca la percepcion de las y los

Concepcion  asignaturas materias estudiantes sobre sus asignaturas,
Escolar Percepcion de mis 2.3 Percepcion de mis Engloba las percepciones de las y los
docentes docentes escolares sobre sus docentes.

Fuente: Elaboracion propia con datos del trabajo de campo.

En la tabla 3, se describen las experiencias gratificantes y conflictivas que se suscitan en el entorno
escolar; los tipos de familias donde se desenvuelven las y los estudiantes, el acompafiamiento y el
desinterés por parte de los padres de familia, los tutores y de los docentes; y las manifestaciones sobre

la diversidad sexual.
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En la tabla 2, se describen las categorias comprension lectora, misma que comprende el gusto

por la lectura, lo tipos de textos y la conceptualizacion de la comprension lectora; y la concepcion

escolar, abarca la percepcion de la escuela, las asignaturas y de los docentes.

TABLA 17
CATEGORIAS SOBRE LAS EXPERIENCIAS ESCOLARES, LA FAMILIA Y LA DIVERSIDAD
SEXUAL
Categoria Subcategoria Clave de codigo Definicién operativa
(familia) (codigo)
Gratificantes 3.1 Gratificantes Refiere a las experiencias gratificantes
Experiencias vividas en la escuela.
escolares Conflictivas 3.2 Conflictivas Alude a las experiencias conflictivas
vividas en la escuela.
Tipos de organizacion 4.1 Homoparental, Relativo a la diversidad de las
familiar reconstruidas, extensas  organizaciones familiares de las y los
y nuclear o tradicional  estudiantes.
Familia Acompafamiento 4.2 Acompafiamiento Refiere al acompafnamiento parental o
parental o docente docente a las y los estudiantes.
Desinterés parental o 4.3 Desinterés Refiere al desinterés parental o docente
docente a las y los escolares.
Diversidad Orientacion sexual 4.4 Experiencias sobre  Alude a las dificultades y vicisitudes de
sexual las orientaciones la conformacion de las identidades

sexuales en etapa de adolescencia.

Fuente: Elaboracion propia con datos del trabajo de campo.

En la tabla 4, se detallan las categorias de violencia, la cual engloba la violencia doméstica, la cultural,

la publica y el acoso sexual; y de las perspectivas de vida, que comprenden los proyectos de vida y

las aspiraciones académicas y profesionales que tienen las y los adolescentes para la adultez.

TABLA 18

CATEGORIAS SOBRE EL HABITO LECTOR Y EL SENTIR DEL ESTUDIANTE

Categoria Subcategoria Clave de cédigo Definicion operativa
(familia) (codigo)
Violencia 5.1 Experiencias de Refiere a todas las manifestaciones de
doméstica violencia en el ambito  violencia experimentadas en el entorno
. . privado familiar.
Violencia

Violencia cultural

5.2 Violencia cultural

Incluye todas las manifestaciones de
violencia vinculadas al contexto social y
cultural.

Violencia

Social

5.3 Violencia social

Refiere a las
percepciones  sobre

experiencias vy
violencias  de
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narcotrafico, delincuencia comun y del
crimen organizado.

Acoso sexual 5.4 Acoso sexual Abarca todas las manifestaciones de
acoso sexual sobre las y los adolescentes
menores de edad.

Proyecto de vida 6.1 Proyecto de vida Engloba todas las aspiraciones laborales
Perspectivas que tienen las y los estudiantes.
de vida Aspiraciones 6.2 Aspiraciones Comprende las aspiraciones académicas
académicas y académicas y y profesionales que tienen las y los
profesionales profesionales estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia con datos del trabajo de campo.

3.9 Consideraciones éticas

Como esta investigacion se centra en conocer de forma profunda las percepciones, sentimientos y
vivencias personales de los estudiantes, es fundamental mantener la informacion recabada en total y
absoluta confidencialidad. Lo cual se les informo a las madres, padres y tutores de los estudiantes
participantes del estudio. También, se les informé que los datos proporcionados por sus hijas e hijos
esta protegida por los estatutos de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Particulares DOF 26-012017.

Asimismo, en cada una de las conversaciones con los escolares, se les comunico y expreso
que la informaciéon proporcionada tanto en el diario como en las entrevistas, aparte de ser
estrictamente confidencial, solamente la investigadora tendria acceso a ella, y si en un dado momento,
se utiliza informacion especifica de alguna o algun participante, se escribird el seudénimo. Mismo

que, eligieron durante la aplicacion de las técnicas.

Aunado a ello, se les comunico que al final de la investigacion, se entregaran los resultados

de forma general a cada escuela y al supervisor de zona.
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CAPITULO 4.
RESULTADOS

En este capitulo se abordan aspectos de orden cualitativo recuperados del trabajo empirico. Por ello,
se describen los resultados de los datos recabados de las 36 entrevistas a profundidad, de los grupos
focales de discusion llevados a cabo en las escuelas secundarias y del diario del estudiante. Datos con
los cuales se da respuesta a la pregunta de investigacion y a las tres preguntas complementarias. Dado
que en el objetivo general se buscaba analizar las percepciones de estudiantes de segundo grado de
educacion secundaria con dificultades en comprension lectora, a partir de sus experiencias

académicas y personales, en el contexto escolar, familiar y sociocultural.

Por consiguiente, el presente andlisis de los hallazgos se organizd en tres categorias
determinadas —comprension lectora, concepcion escolar y experiencias escolares— y tres
emergentes —familia, violencia y perspectivas de vida— en una matriz de analisis cualitativo. Estos
codigos categoricos estan directamente vinculados con los objetivos general y especificos y con el
marco teorico. Por lo que se considera importante que la riqueza de los testimonios compartidos por
las y los estudiantes, no queden como fragmentos de relatos que puedan ser leidos al azar,
considerandolos desconectados de los primeros apartados del articulo, por tanto, es transcendental no
“ignorar los previos planteos tedricos o metodologicos o los andlisis tedricos que, en nuestra opinion,
son sin embargo completamente indispensables para una justa comprension de las entrevistas”
(Bourdieu 2007, p. 7). Por lo anterior, a continuacion se describen cada una de estas categorias y

subcategorias:
4.1 Comprension lectora

La comprension lectora es la capacidad desarrollada por los seres humanos para entender, dar sentido
y descifrar el mensaje subyacente de un texto. Por ello, de acuerdo con Solé (2012), “Comprender
implica conocer y saber utilizar de manera auténoma un conjunto de estrategias cognitivas y
metacognitivas que permiten procesar textos de manera diversa, en funcion de los objetivos que
orientan la actividad del lector” (p. 49). A continuacion, se presenta la informacion conforme a la

estructura de las categorias y subcategorias predeterminadas y emergentes.
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4.1.1 Gusto por la lectura

La lectura es una competencia que se adquiere durante los inicios de la educacion bésica en un
momento especifico de la vida, inicia entre los cinco y seis afios de edad y continua hasta la adultez.
Esta habilidad se emplea en la interpretacion textual y en diferentes circunstancias cotidianas (Solé,
2012). Leer ademas de ser un medio para adquirir conocimientos es una actividad realizada por los
individuos por placer, por necesidad, por exigencias y para llenar un vacio de tiempo. Por lo tanto, en
el periodo de la educacion secundaria leer es una tarea necesaria debido a su practica cotidiana en el
aula. Lo cual implica que los estudiantes desarrollen diversas formas de leer un texto, el cual puede
ser oral o en silencio. Sin embargo, para algunos estudiantes es una tarea compleja que prefieren

evitar como Corbi, quien dice:
“A mi me gusta leer, pero no me gusta leer en voz alta” (Corbi).

En la segunda etapa de la investigacion se les pregunto a los estudiantes si les gusta leer. De
los 56 participantes, 31 respondieron tener gusto por la lectura, entre ellos estan: Hinata, Tomoe,
Tomioka, Mariana, Chaquichan, Vanessa, Verénica, La Vaquera, Agata, Ivan, Billie, Once, Koshi,
MitzuquiO1, BT, Esotilin, Kanna y Venti. Pero, pese a ello, su aficion por la lectura se inclina
principalmente por textos literarios ajenos a los textos escolares. Por otra parte, como la situacion de

un estudiante que tiene gusto por la lectura, pero le resulta una actividad compleja, expreso:
“Me gusta leer, pero no leo bien” (Ghostermane).

Contrariamente, diecisiete de los participantes respondieron contundentemente que no les
gusta leer. Beba, Chelo, Kimberlin, lan, Nashe y Ruby, expresaron no leer ningtn tipo de texto, ni
tampoco los relacionados con los textos académicos. Aun cuando ellas y ellos negaron su gusto por
la lectura, participantes como Brayan, Batmanl y Neymar, mencionaron que les gusta leer mas o

menos.
4.1.2 Tipos de textos

Respecto a las preferencias lectoras, los participantes expresaron que les gusta leer, pero
condicionadamente, es decir, solamente leen lecturas de su agrado como novelas de romance, drama,
ciencia ficcion, fantasia, terror, suspenso, historias de miedo, historias de guerra, comics de batalla,
noticias, cuentos, y un particular y unanime gusto por el manga, esta inclinacion es comin en cuatro
de las escuelas EST3, EST4, EST5 y EST6. Ademas, manifestaron una apreciacion por lecturas

publicadas en redes sociales, las cuales son “servicios basados en la web que permiten a sus usuarios
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relacionarse, compartir informacion, coordinar acciones y en general, mantenerse en contacto”
(Orihuela, 2008, p. 58). Las mas comunes y de uso entre los adolescentes son las lecturas de memes

en Internet y en plataformas como Facebook, WhatsApp y Messenger, Por tanto,

Los memes de Internet pueden definirse como un medio que transmite un suceso, material o idea —
que pueden tener, la forma de una imagen, video, musica, frase o broma— que es seleccionada,
modificada y transmitida de persona a persona en Internet. Gracias a la capacidad de Internet de
transmitir informacion de forma casi instantanea y precisa, estos memes pueden difundir masivamente

(Garcia, 2014, p. 3).

Los manga son novelas graficas periodicas elaboradas con materiales de baja calidad,
anteriormente de bajo costo y consideradas desechables por la simplicidad de su presentacion y por
la expectativa de su éxito o fracaso, es decir que si se posesiona en el gusto del ptblico, las posteriores
publicaciones las elaboran con mejores materiales, debido a eso Papalini (2006), las describe como:
“revistas impresas de una sola tinta, con tapa a color, papel de baja calidad, que contienen entre 10 a

25 episodios de historias distintas que se desarrollan entre 300 a 400 paginas” (p. 34).

Se clasifican en demografias. Estas se dividen en géneros de accion, comedia, comedia
romantica, romance y terror. Estan dirigidas para nifios, adolescentes y adultos. Pero, también se
encuentran las historietas japonesas con contenido sensual para adultos, como el Hentai con actos
sexuales entre hombres y mujeres; el Yuri con contenido lésbico y el Yaoi con contenido homosexual.
Estas pueden o no contener relaciones sexuales. “Las protagonistas suelen ser adolescentes casi nifas
—Lolitas—" (Cobos, 2010, p. 5). Por consiguiente, se dan algunas de las respuestas de las y los

alumnos en relacion a las lecturas de su preferencia:

“La mera verdad no, pero lo que mandan en los grupos si”. Lo que mandan en los grupos de

Messenger y WhatsApp de los salones, de peleas (Ruby).

“No, solo en el celular. Feis, memes, asi” (Goku).

“No, puro Hentai” (Nashe).

“Como dije, puro Yaoi. Los busco mas en Internet. Menos la Lolis” (Venti).
“Puro Hentai o Yuri” (Ivan).

“Mangas de Abril” (La Vaquera).
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“Comedias romanticas, también leo mangas, romance, Isekai, también novelas Tijeras, también estoy

leyendo Vampire” (Kanna)

“Cuentos, libros de anime: Naruto, One piece, Goku, A mi me gusta Naruto Boruto, Naruto

Shippuden, Sailor Moon” (Hinata).
“[...] llevo como diez veces leido la misma saga del libro Maze Runner cura mortal” (Sol).
“Subtitulos. [...] Ah no, pos asi de los que salen en la tele”. (Tomioka)

Se aprecia en sus respuestas un especial énfasis primero, en ser integrantes de grupos y
participar en las conversaciones generadas en Messenger y WhatsApp, puesto que a través de estas
se mantienen en contacto con sus amistades y familiares y de igual manera, se informan de la vida y
de las actividades de otras personas; segundo, en la lectura de memes por su contenido cdmico, simple
y de facil comprension y acceso; tercero, en leer sagas de manga japonesa. Nashe, Venti, Ivan
expresaron su preferencia por los manga japonés con contenido sexual homosexual, 1ésbico y
heterosexual respectivamente. En cambio, Venti, excluye de sus preferencias los manga interpretados

por Lolis, en otras palabras, prefiere actos homosexuales con personajes adultas y no entre nifias.

Se reconoce como la cultura japonesa influye ampliamente en la cultura mexicana entre las
y los jovenes de secundaria. EI consumo del manga es una parte de sus gustos y un objeto deseado a
poseer, sin embargo les resulta inasequible, por el hecho de que, la mayoria de ellas y ellos no pueden
adquirirlos por su alto costo, el cual hoy en dia oscila entre los 200 y 300 pesos mexicanos (de 10 a
15 dolares americanos); segiin la demanda, popularidad y la tematica del manga. Su precio en la
ultima década ha aumentado considerablemente, en el afio 2006 como lo menciona Papalini (2006),

costaba aproximadamente 60 pesos mexicanos (tres dolares americanos aproximadamente).

En virtud de que los textos de su preferencia como el manga contienen dialogos y una gran
cantidad de ilustraciones, para las y los lectores no implica dificultad su comprension. Sin embargo,
la practica lectora es una herramienta encaminada hacia la adquisicion de nuevos conocimientos;
fundamental en la formacion académica e indispensable para la praxis de una gran cantidad de
actividades de la vida cotidiana, motivos por los cuales Barboza y Pena (2014), enfatizan en que la
“lectura desempefia un papel importante en la vida académica, porque es una actividad que no so6lo
es formativa, sino que es al mismo tiempo materia de ensefianza e instrumento para la comprension

del contenido de otras areas del curriculum” (p. 134).
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Se concluye que, en los discursos estudiantiles las lecturas de corte académico no son del
interés de las y los estudiantes. Inclinando sus gustos e intereses por lecturas alternativas acordes a

su edad a las cuales tienen acceso en las redes sociales y el internet.

4.1.3 Conceptualizacion de comprension lectora

Aun cuando la comprension lectora es el resultado de una dptima lectura, la construccion mental de
lo leido y el entendimiento de las palabras, es una conceptualizacion desconocida por los estudiantes.
De los 56 participantes, Agata, Billie, Once, Koshi, MitzuquiOl, Corbi, Ian, Vanesa, Verdnica,
Chaquichan, Chelo, Batman, Kanna, Hinata y Merlin, expresaron su idea sobre el concepto de

comprension lectora, a lo cual se muestran algunas de las respuestas dadas:

“Es comprender lo que dice el tema y todo eso” (Chaquichan).

“Para comprender un poco mas las palabras” (Veronica).

“Cuando captas de que se trata esa historia o ese texto [...] que lo, le pones mucha atencion y mds o
menos tienes una idea de como va pasando” (Kanna).

“Comprender lo que lees. Comprender o recuperar lo que lees” (Billie).

“Creo que es cuando tienes, lees el libro y lo tienes que comprender cada letra que, cada palabra,
cada cosa que dice en el texto” (Merlin).

“Cuando tienes que comprender algo, o sea, una pregunta o lo que te estan dic, bueno diciendo”
(MitzuquiOl).

“Cuando tienes facilidad para analizar lo que leiste y asi” (Once).

“Cuando lees algo y recuerdas lo que, de lo que se trata” (Koshi).

Dadas las respuestas, las y los participantes tienen la capacidad de discernir la comprension
lectora como el resultado de realizar una lectura. Tienen clara la idea de que leer conlleva comprender
el contenido de cada letra y cada palabra de un texto o de un tema; este tltimo, desarrollado durante
una clase, contenido en los libros de textos o en otras publicaciones no escolares. Ademas, entienden
que la comprension es captar la trama de la historia, recuperar, analizar y recordar la tematica leida y
primordialmente, prestar atencion para poder entender problematicas y preguntas implicadas en
ejercicios de las diferentes asignaturas y explicaciones verbales por parte de los docentes. Por tltimo,
a pesar de tener una perspectiva del significado de comprension lectora, en ocasiones dudaron si la

respuesta emitida era correcta.
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4.2 Concepcion escolar

Dado que el primer objetivo especifico tiene como proposito explicar la concepcion que tienen los
estudiantes de segundo grado de educacion secundaria, con dificultades en comprension lectora de su

escuela, sus asignaturas y sus docentes. Se muestran algunos hallazgos sobre estas percepciones:

La escuela es un centro educativo donde los adscritos a ella, reciben una educacion
pedagdgica e integral. La escuela es un espacio de socializacion; es parte fundamental para la
formacion personal de los individuos y un factor fundamental para edificar una vida profesional y de

trabajo. Como lo menciona acertadamente Echavarria (2003), la escuela es:

una institucion educativa que tiene “la co-responsabilidad ética, politica y moral de constituirse en
escenarios de formacion y socializacion en el que, como tal, circulan multiples sentidos, se producen
variados aprendizajes, se abre la opcion a la negociacion de la diferencia y se funda la convivencia

como una expresion de la autonomia, la libertad y la dignidad humana (p. 3).

Aun cuando la escuela es un espacio donde las y los jovenes de secundaria pasan una cuarta
parte del dia, ya sea durante la mafiana o en la tarde, es un lugar deseado por algunos y rechazado por
otros, pero debido a su edad, no es opcional el asistir, sino una obligacion por ser dependientes de sus

padres y tutores y por ser menores de edad.
4.2.1 Percepcion sobre mi escuela

Sobre como perciben la escuela, asi lo expresaron:

“Es un lugar para aprender cosas nuevas y saber mas acerca de lo que me gustaria ser” (Hinata).
“Para aprender y tener una vida” (Lucario).

“[...] me ayuda a ser alguien en la vida mds adelante” (Vanessa).

“Que aprendo mds de estudiar [ ...] (Ruby).

“Nos distraemos mds, aprendemos mds cosas (Tomoe).

“Lo que mds me gusta de la escuela es el recreo porque salgo con mis amigos (La Vaquera).

La forma en que los participantes perciben su escuela va desde un lugar de superacion
personal y de aprendizaje hasta un lugar para obtener amistades, para algunos es un santuario de
aprendizaje, de esparcimiento, de distraccion y hasta un area bonita, y para otros el mejor momento

es el recreo.

“Un poco aburrida, pero es buena para aprender” (Rodrigo).
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“La escuela estd un poco aburrida, pero tengo que venir segun para aprender” (Venti).
“Nos distraemos mds, aprendemos mds cosas” (Tomoe).

“Pues nomds para venir a estudiar y asi con tus amigos jugar aqui cuando salimos al recreo” (1an).

Aun cuando los estudiantes consideran la escuela aburrida y obligatoria, entienden su

importante funcion para la adquisicion de aprendizajes que les ayudaran para superarse en la vida.

Desde otra perspectiva, hay estudiantes que prefieren estar en la escuela, aunque no les guste,
como los casos de Nashe y Daniela, quienes optan por ir a clases, con el fin de escapar de su realidad

y evitar convivir con el padrastro, debido a la carente relacion familiar con él. Por lo que dijeron:

“[...] la escuela solo es una distraccion porque la mayoria de las cosas no nos van a servir, no me
gusta la escuela, pero es mejor que estar en mi casa. A mi me sirve para distraerme de mis problemas”

(Nashe).

“También en mi casa, a veces no me gusta estar mucho porque me cai mal mi padrastro y a veces me
obligan a que le hable o le conteste algo que me haiga preguntado y no me gusta hablarle, aunque ya

le hablo poquito, pero me sigue cayendo poquito mal” (Daniela).

El trabajo permiti6 identificar las concepciones que los estudiantes tienen de su escuela, la
conciben como un espacio bonito, y aunque, la perciben como un lugar aburrido y sin sentido,
reconocen que es un lugar fundamental para adquirir nuevos conocimientos que les ayudaran en su
desarrollo académico y personal en la adultez, la perciben como un refugio, un lugar de convivencia,
de esparcimiento y de distraccion. Ademas, pese a su obligatoriedad, la perciben como una
herramienta necesaria para adquirir nuevos conocimientos y un lugar donde pueden tener amigos,
motivo principal para aquellos quienes se sienten solos y buscan compartir con sus iguales sus
problematicas. Por el contrario, Castafieda et al. (2018), en su investigaciones pudieron ver que los
estudiantes de secundaria “perciben en forma positiva el gusto por su escuela” (p. 92), afiaden que

ellas y ellos asistir a la escuela es un beneficio propio.
4.2.2 Percepcion de mis asignaturas

Respecto a la concepcion de la asignatura Lengua Materna. Espafiol para secundaria, tiene el
proposito de que los “estudiantes consoliden sus practicas sociales del lenguaje para participar como
sujetos sociales, autonomos y creativos en sus distintos ambitos, y que reflexionen sistematicamente

sobre la diversidad y complejidad de los diversos usos del lenguaje” (SEP, 2017, p. 164), sin embargo,
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para algunas y algunos de las y los participantes es una materia atractiva como lo manifiestan en las

siguientes contestaciones:
“La que mds me gusta es Espaiiol” (Ruby).
“Me gusta mas Espariol” (Gemma).
“Espariol [ ...] esa si me gusta” (Batman).

La aceptacion positiva de la materia de Espafiol esta intimamente relacionada con las
metodologias de ensefianza implementadas por los docentes y la forma clara en que explican las
tematica. En cambio, para algunos escolares no es una materia favorita, esto lo manifestaron en sus
respuestas, ya que para la mayoria de las y los estudiantes es una materia irrelevante, sin sentido de
utilidad y aburrida, la cual deben aprobar porque reconocen su importancia, por tanto, sus

concepciones son las siguientes:
“La de Espariol, solo es leel y escribil” (Goku).

“Espariol no me gusta para nada, pero lo hago porque sé que es una materia muy importante [...] ”

(MitzuquiOl).

» s . .,
Espaiiol siento que a veces se me hace muy, como que muy aburrida, pero también hay veces, hay

trabajos que nos ponen que son asi como entretenidos [ ...] (Once).
“Estd un poco aburrida, no me gusta mucho” (Vanessa).

Los fragmentos anteriores ponen de manifiesto las diversas percepciones sobre la materia
Lengua Materna, para las y los adolescentes la materia de Espaiol. El gusto y la aceptacion por la
asignatura se da cuando las y los docentes aparte del libro de texto incorporan en sus métodos de
ensefianza algin recurso didactico innovador al explicar las tematicas en clase y para atraer la
atencion de los escolares. De igual manera, el desagrado y la percepcion de ser una materia aburrida
también esta vinculada con las estrategias de ensefianza por las y los docentes, ya que la mayoria del
profesorado utiliza en las aulas métodos pedagdgicos tradicionales de ensefianza, en los cuales son
las y los protagonistas de la clase sin tomar en cuenta las caracteristicas contextuales de las y los
estudiantes en sus planeaciones, ni sus opiniones ni sus puntos de vista en el desarrollo de las clases.
Por lo tanto, “el tipo de pedagogia implementada en el aula se identifica como un factor que les
desmotiva, pues no logra despertar su interés ni su creatividad” (Gaete y Jiménez, 2013, p. 125).

Contrariamente, en los hallazgos de Castafieda (2018), los alumnos de secundaria “consideran que
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los docentes los toman en cuenta para planear sus clases lo que los hace sentirse parte de la comunidad
escolar”. (p. 94). Por ultimo, se considera necesario explicar que el participante con el seudonimo de
Goku, es un adolescente con problemas de lenguaje, que al hablar pronuncia la letra / en lugar de la

letra  y la transcripcion de su entrevista se realizo lo mas genuinamente posible.
4.2.3 Percepcion de mis docentes

Con relacion a la percepcion que tienen de sus docentes que imparten la materia de Espaiiol,
las y los adolescentes manifestaron sus sentimientos de aprecio y rechazo libremente, sin
censura y sin temor a represalias, tenian muy claro la confidencialidad de sus discursos, por

lo que osadamente mencionaron:
“También me cae bien, me agrada, me gusta como explica y todo de hecho” (Batman).
“Si es chida, si es chida, si explica bien hasta eso, nomds que si encarga muchas tareas” (lan).

“iAy ella! En veces, en veces estd de buenas y en veces estd de malas. Nos regariia bien feo y en veces

no. Es buena” (Gemma).

“La maestra de Espariol es como muy sarcastica, es, se burla mucho de las personas. Un nifio en si,
que vive solo, como que lo trata mucho con lastima, yo como que no puede ser, debes tratarlos a todos

igual” (Kanna).
“Pos nomads esta hablando. Yo le digo, al chile profe, me aburre su clase. Y me duermo” (Joe).

“Pero la maestra no sé, no me cae bien. En si la clase no tanto, pero, la maestra y no nos ha enseriado
nada, son trabajos que no tienen nada que ver porque son tipo de géneros teatrales y asi, creo que no

tienen nada que ver con inglés. ;Ta rara la maestra!” (Agata).

En relacion con la idea que las y los adolescentes tienen de sus maestras y maestros, destacan
el aburrimiento que les provocan las clases donde la docencia expone la clase tal y como se presenta
en el libro de texto, sin utilizar métodos o materiales ladicos o alternos que estimulen los aprendizajes
y la interaccidon entre docente y alumnas y alumnos. Esto tiene coherencia con los hallazgos de
Escribano-Miralles et al. (2020), donde describe como las y los docentes utilizan “una metodologia
tradicional en la que predomina la explicacion del docente en base al manual de la asignatura” (p.
72). Ademas, reprueban la conducta de favoritismo hacia algunos alumnos y los cambios constantes
de personalidad dentro del salon de clases. Respecto a la preferencia de los docentes por estudiantes

Echeita et al. (2016), describieron en su estudio como algunos docentes aceptaron que efectivamente
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brindan mas ayuda y apoyo a las y los estudiantes mas trabajadores. También les desagradan los
docentes que destinan gran cantidad de trabajo a realizar en casa y los que constantemente los

reprenden.

Se hace evidente el rechazo a la maestra de Lengua Materna de una de las 6 escuelas, por
considerarla feminista y por hacer evidente su preferencia por ciertos alumnos. Debido a la falta de
interés e interaccion por parte de las y los docentes, las y los estudiantes manifiestan su rebeldia y
protesta haciendo evidente su desinterés y aburrimiento durmiéndose en las clases, dibujando o
jugando con el celular ignorando por completo el discurso. Al respecto Terrail (2011), considera que
las ensefianzas con metodologias tradicionalistas implementadas particularmente por las y los
docentes de secundaria son debido a creen que, “el desinterés, la falta de motivacion de los alumnos
aparece como una tendencia inherente a los alumnos de clases populares, una especie de tara
hereditaria” (p. 49). Empero, sin importar la clase social y las condiciones de pobreza de la mayoria
de los participantes en esta investigacion se encuentran los docentes que aplican metodologias ludicas
en la imparticion de sus clases para lograr una mayor comprension e interés de las y los alumnos, lo

cual aumenta su motivacion para asistir a clase y su agrado y aceptacion a la maestra o maestro.
4.3 Experiencias Escolares

De entre las frases famosas, que se encuentran en la literatura, cuando se dice “jNo juzgues un libro
por su portada!” es relevante resaltar, que antes de juzgar a un adolescente en edad escolar de
secundaria, es necesario conocer su contenido, su biografia y su contexto, como lo menciona Blanco
(2011), puesto que cada estudiante trac consigo una historia desde su concepcion hasta el momento
actual de su vida con experiencias agradables y desagradables. Dado que en el segundo objetivo se
buscaba examinar las experiencias gratificantes y conflictivas que han vivido los estudiantes de
segundo grado de educacion secundaria con dificultades en comprension lectora durante su trayecto
académico dentro de la escuela. En esta parte de la informacion recabada, la mayoria estan
relacionadas con alglin tipo de violencia. Al iniciar la dinamica del grupo focal y responder el primer
participante, las demas participaciones emanaron como agua de manantial. El reflejo de uno con el
otro permitié que las y los estudiantes desearan compartir sus experiencias, provocando que todas y
todos quisieran hablar al mismo tiempo. Por lo que, las respuestas encontradas sobre las experiencias

gratificantes fueron:
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4.3.1 Gratificantes

De inicio se narran las experiencias gratificantes vividas por los estudiantes durante el periodo

escolar a partir del preescolar hasta este momento de segundo de secundaria:

“Pues una anécdota bonita, fue cuando me fui de una escuela y luego regresé, porque pues ahi estaban

mis amigas las que ya tenia arios que conocia” (Hinata).

“Tengo con unas amigas que, eran dos, ahorita nada mds salgo con una, pero, pues si era como un
recuerdo que simplemente estabamos nosotros platicando y asi. Otro era de que habia un arbol y ese

arbol, como que lo adoptamos, [...] con las mismas dos amigas y otras mas” (Agata).
“Mis amigos. [...] Nombre pues casi todos me conocian” (Esotilin).

“Las kermeses y asi lo de comer” (Lucario).

“«

e gusta convivir, también aca juego. Que me invitan cosas a veces. [...] Como chetos, asi”

(Chaquichan).

“Que me hayan regalado algo, unos comparieros, el dia, el 14 de febrero. [...] Dulces y unas amigas

peluches” (Veroénica).

“Una vez canté el dia de la madre y me gusto cantar y vi a mi abuelita que estaba llorando y la

abracé” (Batman).

Al analizar las respuestas sobre las experiencias gratificantes, los estudiantes consideran
beneficioso asistir a la escuela porque es un lugar donde ademas de adquirir nuevos aprendizajes,
construyen y adquieren nuevas amistades. Valoran la interaccion entre pares, debido a que pueden
conversar con compaifieras y compaiieros de los mismos temas sin censura y en el mismo lenguaje sin
ser reprimidos por los adultos y el agrado de compartir gustos similares en deportes, lecturas, comidas

y golosinas. Por todo ello,

la escuela no sélo socializa y educa para la vinculacion de los sujetos a las redes de sentidos sociales,
sino que, al mismo tiempo, los ayuda a implicarse en la construccion de nuevos patrones culturales
mediante los cuales movilizar sus practicas de relacion, sus sentidos valorativos, sus sentires y formas

de pensar (Echavarria, 2003, p. 6).

Disfrutan de bailar y cantar en los festivales escolares deleitando la vista y los oidos de sus
padres y/o tutores. Incluso y aun cuando su mama ya no esta en su vida, Batman le agrad6 cantar para

su abuelita en un evento organizado para el dia de las madres, es decir un 10 de mayo, motivo por el
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cual su abuelita llor6 y ¢l al finalizar de cantar fue a abrazarla. Como se puede apreciar las y los
adolescentes de estas seis secundarias consideran a sus compatfieras y compafieros como amigos con
quienes pueden convivir. De la misma manera, en los hallazgos de Castafieda et al. (2018), “la mayoria
de ellos considera que se llevan bien en la escuela y conviven entre ellos y con los maestros, aunque no en todos

los casos, sienten tener amigos dentro del salon de clases ...” (p. 91).
“Pues nomads el dia que me gradiie porque bailamos, pues el vals, de hecho” (Tomioka).
“Participar en un baile” (Tomoe).

“Cuando nos llevaron a conocer al equipo de los bravos. [...] llegamos al estadio y ya los vimos y
todos se alocaron. Empezaron con que firmeme esto, firmeme lo otro, les decia: para que les firman

el brazo si se van a baiiar y se les va a borrar” (Billie).

Asimismo, las graduaciones son eventos donde los estudiantes son el centro de atencion, sin
embargo, los adolescentes de esta generacion, debido a la contingencia sanitaria por la pandemia de
Covid-19, se llevaron a cabo de una manera diferente a lo convencional con el fin de evitar la
convivencia y los contagios del virus, la dindmica consistié en transitar frente a la escuela en
caravanas en carro, dicho de otra manera, los estudiantes con su familia a bordo de un automovil
decorados con globos y palabras de felicitacion escritas en los vidrios de las ventanas, llegaban al
frente de la escuela, se estacionaban por pocos minutos para recibir los documentos correspondientes
de los alumnos graduados por parte de los docentes. Un caso excepcional se presento en la escuela
primaria donde Tomioka curso sus primeros seis afios de educacion, en esta instancia educativa la
graduacion fue presencial y los estudiantes tuvieron la oportunidad de convivir y bailar el vals, un
acontecimiento considerado importante para él. Otras actividades agradables para los estudiantes son
el recreo y los paseos extracurriculares, debido a que en esos espacios tienen la oportunidad de platicar

y convivir entre ellos.
“En la primaria pues, tuve un maestro que me gustaba, estaba guapo el maestro” (Vanessa).

“Cuando terminabamos trabajos el profesor nos ponia a jugar con una pelota. La atrapabamos,
primero la atrapabamos con dos manos y ya al tiltimo con una mano. Y los ultimos dos que quedaban,

Jugaban entre ellos dos a ver quién ganaba” (Gemma).

Por otra parte, en ocasiones como en el caso de Vanessa, surgen sentimientos y atraccion
fisica por algin docente, particularmente cuando son mujeres y hombres jovenes y los perciben
fisicamente atractivos; contrariamente Gemma se siente agradecida con un maestro que

implementaba actividades ludicas, promueven la imaginacion y el trabajo colaborativo en las
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metodologias de ensefianza. Se considera importante mencionar que durante el desarrollo de los
grupos focales surgieron amistades entre participantes, una de ellas, surgio al identificarse una mujer
y un hombre por compartir diferente preferencia sexual y la otra, se cre6 una amistad entre nifias de
diferentes salones, quienes le agradecieron a la investigadora por haber encontrado a sus mejores

amigas durante este trabajo de investigacion.

“;Qué es anécdota?[...] Pues no, no” (Brayan).
“Ninguna por el momento” (Rodrigo).

“Pues ni una” (Ian).

“No que se me venga a la mente, no” (Once).
“No, ninguno” (Ghostermane).

“Que recuerde no” (BT).

Por ultimo, se menciona que Brayan desconocia el significado de anécdota y aunque se le
explicara al igual que algunos de sus compaiieros no recordd alguna anécdotas agradable. En esta
parte del grupo focal se pudo apreciar como para algunos de los estudiantes les es complejo expresar
sus sentimientos o experiencias manifestandolo con el silencio hacia la investigadora, pero,

expresandolo con los demas participantes.

4.3.2 Conflictivas

Por lo que se refiere a las experiencias conflictivas dentro de la escuela, se pudo percibir en
la dindmica de los grupos focales y en las entrevistas a profundidad la necesidad de compartir con los
demas las problematicas guardadas en la mente y en el alma, esas vivencias intangibles dificiles de
compartir y expresar por temor a ser juzgados y a la falta de comprension adulta. Aunque temerosas
y temerosos empezaron a contar los incidentes mas sobresalientes en la escuela, tales como eventos
de acoso escolar por parte de compafieras. El acoso se manifestd en burlas por el fisico con sobre
peso y delgadez, las agresiones fueron desde los golpes, chicles pegados en el cabello, palabras
hirientes y groserias. Un conflicto comtin son las disputas tanto verbales como de golpes entre pares
del mismo sexo —mujer con mujer u hombre con hombre— o de ambos sexos —mujer con hombre—
. Con este tipo de actos violentos descargan su enojo, pero sin reflexionar en las consecuencias de la
agresion. Al respecto Nateras (2008), menciona que las violencias del espacio publico, es decir, la
calle, y del espacio privado —doméstica—, son recreadas por los estudiantes en sus relaciones
escolares cotidianas —violencia entre alumnos, y en la violencia de los profesores hacia los alumnos
—principalmente simbolica y psicologica— (p. 58), Lo cual es coherente con las vivencias

expresadas tanto en los grupos focales como en las entrevistas individuales. También compartieron
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accidentes y la concepcion de si mismos sobre sus capacidades escolares. Por lo que a continuacion

se describe cada una de las vivencias:
“Me hacian bullying. [...] Pos a veces si me pegaban, pero venian mds nifios contra mi” (Venti)

Una de las experiencias vivida desde primero a cuarto afio de la escuela primaria fue la de
Venti. Ella sufri6 acoso escolar durante cuatro afios consecutivos, aunque al inicio dijo: “Ni quiero
hablar de eso” (Venti), después comentd: que le pagaban y aunque la cambiaron de escuela, era
blanco de bullying por parte de sus compafieros, lo més sobresaliente es su comentario donde de
alguna manera justifica la agresion: “les caia mal y no, no les gustaba cuando hablaba mucho, hacia

muchas tonterias” (Venti). Cuando se le pregunto si le conté a su mama su respuesta fue:

“No. Ast como que no les tienes confianza, sientes que te van a criticar por todo. No, porque... le
perdi la confianza cuando, le perdi poca confianza cuando le dije que... era bisexual y luego de
repente dijo que... dijo que yo no sabia ni eso y yo no sabia explicarle como ya no me creia, le echo

la culpa a mi teléfono y mejor ya no le dije nada”.

Venti es una estudiante que, a pesar de vivir en un entorno familiar estable, donde la mama
se dedica al hogar y el padre es el proveedor, se siente sola tanto en el hogar como en la escuela, le
es dificil construir amistades y manifiesta falta de atencion y de comprension por parte de sus padres,
los cuales concentran la mayor parte de atencion en el cuidado de su primogénita, quien presenta

sindrome de Down, quién la agrede constantemente.

“A ella le ponen mds atencion que a mi, en ese caso pues sola, sola y... pues feo, aunque, si quiero a

mi hermana nomds que ella me pega” (Venti).

La segunda experiencia conflictiva es sobre el acoso escolar del que fue victima MitzuquiOl

durante su estancia en el segundo nivel de la educacion basica.
“Bueno, pues el mas feo fue cuando me hicieron bullying” (Mitzuqui0O1).

El acoso de insultos y violencia en referente a su cuerpo iniciaron desde primer afio hasta

tercer grado de primaria, asi lo expreso:

[...] desde el primer dia que fui me hicieron bullying; una nifia [...] en la primaria, o sea en el primer
grado, me hicieron bullying, yo conozco una chica que se llamaba Yaritza. Me hacia mucho bullying
[...] porque era, porque pues soy gordita y pues siempre me, yo antes era muy asi, muy, muy penosa

y mas timida de lo normal, este pues me hacia bullying [...] se reia de mi y una vez hasta me pego un
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chicle en el cabello y me lo tuvieron que cortar feo, por muy chiquito porque me lo pego, me hizo

muchas cosas (MitzuquiO1).

Debido a su condicion de nifa timida, callada y fisicamente con sobrepeso MitzuquioO1 fue
blanco de burlas y acoso escolar por tres afios, durante ese tiempo guardo dentro de si la molestia del
acoso y la intriga por no entender el motivo del porque esa nifia en especifico la agredia
continuamente. Dia a dia guardo en silencio su dolor sin informarle a su progenitora el acoso que
estaba viviendo, pero las cosas evidentes como la agresion del chicle no se pueden ocultar, por lo que
al presentarse frente a la mirada de su madre, MitzuquiO1 minti6 comentando que le pegaron el chicle
por accidente, sin encontrar una solucion favorable le cortd el cabello sin un estilo de corte en
particular por el lugar donde estaba el chicle pegado. Como dice una frase popular “jno hay mal que
dure cien afios, ni cuerpo que lo resista!” y un dia al finalizar el horario escolar MitzuquiO1l toma la

decision de narrar lo que le estaba pasando y en ese momento pone de manifiesto su situacion:

“Entonces, ya no aguanteé y le dije a mi madre [...] llorando a la salida [ ...] que me hacian bullying.
Entonces yo le dije llorando asi bien feo, porque pues ya no aguantaba [...] yo ya no queria ir a la
escuela ni nada. Entonces, [...] en ese momento mi mamd se enojo y pues. Mi mamda siempre dijo que
era envidia porque su mamd jamds, jamas la habia venido a recoger, y pues mi mama siempre me
traia lonche [...] era muy bonita conmigo, pero, este, por eso me hacia bullying y una de esas se

pelearon mi mama y su mama” (MitzuquiOl).

Después de expresarle a su madre todos aquellos sentimientos que guardaba en su corazon,
ésta torn6 molesta por lo sucedido y ante MitzuquiO1 justifico el actuar de Yaritza y llevo a cabo las
gestiones necesarias con su tutora para evitar agresiones hacia su hija nuevamente. MitzuquiOl
finaliz6 expresando, que a partir de cuarto grado ya no permitié agresiones de ninglin compaifiero ni

compafiera, porque tenia el conocimiento necesario para defenderse:

“[...] fue lo mas feo que tuve, ya en [ ...] cuarto ya, yo ya pues ya sabia [ ...] que era el bullying y todo

eso, pues yo ya no me dejaba que me hicieran cosas” (MitzuquiO1).

A partir de entonces, MitzuquiO1 ha podido exteriorizar sus inquietudes y enfrentar a aquellos
que pretenden lastimarla, pero, en palabras de ¢ella, a causa del acoso escolar, odia su cuerpo, reconoce

carecer de autoestima y evita enfrentarse al espejo porque le desagrada lo que ve en él.

jOdio cuando me veo! me digo cosas feas, eh, yo tengo el autoestima muy bajo jhasta hasta al piso!
(se rie) no me gusta nada de mi, nada, este, pues yo sé que no me gusta verme al espejo porque me

digo jestas bien gorda! jestds bien fea! y pues muchas veces me han dicho ay, mi mama o mis
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hermanas, jestds bien bonita! yo no les creo, no sé, no me gusta mi cuerpo por la razon de Yalitza que

me decia cosas horribles, por eso detesto mucho mi cuerpo, no me gusta nada de mi, nada.

La tercer experiencia conflictiva dentro de las paredes escolares es la de Chelo, el acoso
escolar hacia su persona inicia a finales de quinto grado de la segunda etapa de la educacion basica,

asi lo describio:

“Cuando me dijeron que estaba muy flaca y se burlaron de mi cuerpo”. [...] A finales de quinto casi.
[...] Unos compaiieros, que andaban alli de burlones. [...] Pues un poquito mal porque se burlaban

de mi fisico” (Chelo).

Durante su estancia en las aulas de la educacion primaria, Chelo experimento el acoso escolar
verbal en repetidas ocasiones por parte de sus compaiieros. Recibia de ellos burlas en torno a la
estructura delgada de su cuerpo, lo cual le causaba malestar emocional. Aunado a lo escolar, el acoso
también provenia de miembros de su familia cercanos. Al indagar sobre con quien ha compartido esta

experiencia desagradable, comento:

“Porque no vivo con ella, bueno casi toda, en mi vida no vivi con mis padres. Vivi siempre [...] con
mi hermana, pero mi hermana trabajaba y no estaba casi en la casa [ ...]. Desde pequeria, desde que
se separo con mi papd, se busco otro sefior y se junto con él. [...] mi papa se quedo alla en Veracruz
[...] nos venimos con mi mamd, pero mi mamd pues acd ya se junto y, agarro serior y me dejo con mi

hermana” (Chelo).

Desde ese momento y hasta hoy en dia, ella se ha reservado para si misma las burlas y las
agresiones vividas en el pasado, debido a que su progenitora la abandon¢ al cuidado de la hermana
mayor desde que tenia cuatro afios cuando llegaron a radicar a ciudad Juarez. Manifiesta que, aparte
de ser una persona reservada con sus cuestiones personales, no ha exteriorizado ni con su mama,
hermana, ni docentes, ni compafieros sobre lo sucedido. Aunque viva con su hermana, es una
adolescente con escasa atencion, ya que su alimentacion esta descuidada y no recibe atencion médica.
Es dificil que su hermana le brinde la atencidén que requiere debido a sus compromisos laborales y a

que es madre de familia de tres hijos menores de edad. Chelo contintio diciendo:

“La verdad no me gusta estar tan delgada, porque pues también a veces dicen que no como o que
coma mas [...] No todas, no las comidas, las que me toca a la hora, a veces doy dos o a veces una
comida [...] porque casi en todo el dia no me da hambre. Cuando trato de comer de mds si me dan
ganas de vomitar. [...] Porque estoy muy delgada, no me gusta que las personas vean mi cuerpo, no

me gusta ponerme ropa apretada [ ...] Nomds no agarro poquito cuerpo” (Chelo).
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Dada la complexion delgada de su cuerpo, Chelo manifesté durante las entrevistas a
profundidad un contundente rechazo a su cuerpo de complexion delgada. Tiene malos habitos
alimenticios, en ocasiones como dos veces al dia y a veces una. Al preguntarle qué hace cuando el
hambre llama a su puerta, respondi6 que en esos momentos piensa en otras cosas o ingiere agua hasta
que la sensacion de querer comer desparece. Diariamente se viste con ropa holgada que disimule su

delgadez, por lo que su mayor deseo es embarnecer su cuerpo.

El tema de las rifias escolares es otra parte del material de analisis. Las disputas entre pares
en los salones de clase inician por diversos motivos. A continuacion se describen cuatro disputas entre

el alumnado en diversas situaciones:

“Yo la ultima vez que me palie fue aqui en el salon jveda que si?” [...] me agarro. [...] y luego en
eso yo la, yo también la agarre la estaba rasguiiando y luego me hizo asi (hizo ademdn con las manos)
y luego esta se metio y luego yo se la devolvi y luego empuje a Sol para que se quitara y luego la
agarre de la grefia y lo como estaba en el escalon la baje asi en el escalon y luego fui y la azoté a la

banca y se iba a caer junto con la banca, pero no se cayo no sé por qué (Daniela).

“Una vez me pelie también con un comparnero de ahi. Pues yo estaba en la fila asi para revisar los
trabajos y me empujo y yo me cai y éste no pidio ni disculpas ni nada” [...] y me empezo a aventar,

aventar, aventar pos me enojé pues le pegue” (lan).

“En la escuela cuando estaba en sexto, con una nifia de quinto, fue y me agarro bien feo de las grenias
y me levanté y, ay hasta quebré una ventana, me la cobraron muy caro, por cierto, donde la estrellé

es el mugre vidrio, ya me tenia harta” (Ruby).

“[...] yo era bien pelionera. Tres reportes en la primaria porque me peliaba con las de sexto. Porque

me buscaban. Le decian cosas a mi hermano” (Vanessa).

Como se puede apreciar en estas narraciones, Daniela, lan, Ruby y Vanessa reaccionaron de
diferentes maneras ante una agresion violenta por parte de otro estudiante. De inicio Daniela es una
jovencita que ha protagonizado mas de una pelea al interior de instancias educativas. Este intercambio
de golpes sucedio a inicios de este ciclo escolar —septiembre del 2021—, cuando aparentemente es
agredida por su compaiiera. De igual manera, Ian responde a la agresion de un compaiiero cuando
éste lo empuja y no manifiesta arrepentimiento por su accion. En el conflicto protagonizado por Ruby
se pone de manifiesto su gran enojo al no pensar en las consecuencias que pudiera traer el estrellar a
su compafiera contra el vidro de la ventana, afortunadamente la pelea no tuvo consecuencias graves.

Por ultimo, Vanessa durante su asistencia al nivel educativo primario figuro en varias peleas tratando
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de defender y proteger a su hermano menor, quien asistia a la misma escuela y era molestado por

nifias de sexto grado.

Mientras que para algunos estudiantes sus experiencias conflictivas estan relacionadas con
las peleas entre pares, otras y otros jovenes las relacionan con situaciones de vida ocasionadas por
accidentes, docentes que los reprenden constantemente, con la falta de capacidad intelectual y con el

miedo. Por consiguiente, se mencionan algunos ejemplos:
“Me cai en bicicleta bien feo. Reprobé un ario aqui en secundaria” (Batman).

“Cuando me rompi el pie. Iba corriendo y habia una abertura en el piso, entonces se me atoro el pie

y se me cayo y se me abrio” (Billie).

“De qué me cai. Estaba en Educacion Fisica y como a mi me da hueva abrocharme las cintas, no las

abroché me cai y me pegué en una pared y me andaba quebrando la nariz”’ (Veronica).

Cuando estaba en la primaria una vez un amigo y yo, bueno no era mi amigo, estabamos peleando

y se quiso subir a mi espalda y lo tiré pa tras y se pego en la cabeza y se le abrio la cabeza” (Ivan).

“De cuando la maestra Georgina me regaiio. Por el corte de cabello y, el corte de cabello yo no lo

elegi, pero por eso” (Rodrigo).
“Que me comportaba mal y los profes me regariaban” (Esotilin).

“Mis reportes. Porque era en la mariana y en la tarde, nomads que, en la tarde estaba yo y en la mariana
hicieron unos trabajos con plastilina y uno, y yo y un compariero agarramos plastilina y nos pusieron

reportes porque la agarramos” (Gemma).

‘Ah pues, en la primaria antes era un poco menso, casi no sabia nada, pues mis notas estaban malas

(Tomioka).

[...] de hecho cuando entre a primero me daba miedo, porque pues comparo mucho como era el kinder

a entrar a una primaria, tenia muchos nervios” (Once).

Respecto a estas experiencias de vida, Batman mencion6é que en un evento llamado
bicicleteada, llevado a cabo en la institucion primaria donde cursaba el segundo grado, se cay6 de la
bicicleta sobre hiervas con espinas, lo cual le caus6 un gran dolor. Esto sucede cuando las agujetas
de sus tenis se enredaron en los pedales perdiendo el control de la misma, sin poderse levantar, ahi
permanecio por un largo tiempo hasta que lo rescataron. Ademas de esto, un evento que le provoca

nostalgia y gusto a la vez, es el hecho de cursar dos afios primero de secundaria, esto por un acuerdo
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entre la directora y el abuelo materno de Batman. Para Billie un evento conflictivo fue cuando se
fracturé un pie durante las actividades de educacion fisica en quinto grado. Por dos meses realizo

trabajos desde su casa, debido a la incapacidad por tener enyesado el pie.

Por otra parte, Veronica expres6 que por su negligencia al no atar las cintas de sus tenis se
cay6 golpeandose la cara e Ivan en momentos de juego aventd a su amigo y compaiiero durante el
recreo quien se lesiond la cabeza. Asimismo, Rodrigo y Esotilin manifestaron desafortunados
momentos al ser reprendidos por los docentes, al igual que Gemma cuando junto a un compafiero
extrajeron plastilina sin permiso de unas maquetas del turno matutino destruyéndolas. En el caso de
Tomioka es un adolescente quien consideraba que sus capacidades intelectuales eran deficientes, las
cuales actualmente se han desarrollado favorablemente. Por ltimo, exteriorizd el sentimiento de

miedo que le gener? la transicion de educacion preescolar a la educacion primaria.

En definitiva, a pesar de su corta edad las y los adolescentes han pasado por situaciones de
vida dificiles, para ellas y ellos la vida ha sido nada facil, incluso hasta tener el deseo de morir como
lo escribi6 Gemma en el diario del estudiante o preferir pasar el dia en la escuela con el fin de evitar

el convivio con los padrastros como lo menciond Nashe y Daniela.

Finalmente la investigacion posibilitd recuperar las experiencias gratificantes y conflictivas
que han vivido los estudiantes de segundo grado con base en los resultados, en las primeras, y en las
segundas, se cristalizaron problematicas agudas de violencia familiar, de experiencias biograficas y
experimentales de hechos violentos de alto impacto; asi mismo las narrativas de los jovenes arrojaron

desencuentros familiares y con las autoridades escolares en términos de sus orientaciones sexuales.

En conclusion, acerca de las experiencias gratificantes sobresalen los momentos compartidos
con las amistades creadas en el entorno escolar, las participaciones en eventos escolares y los paseos
extracurriculares por parte de la escuela. En cuanto a las experiencias conflictivas expresaron peleas
entre pares, accidentes y acoso escolar dentro de la escuela. Respecto a sus aprendizajes lectores, se
pudo identificar que algunos de los participantes enfrenaron experiencias conflictivas al aprender a
leer, debido a los métodos violentos aplicados por parte de los padres de familia, sin embargo, en
otros contextos familiares, las madres, padres e incluso los abuelos participaban de las dinamicas

implementadas en casa para incentivar el aprendizaje de la lectura.
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4.4 Familia

En la actualidad las familias se han transformado y restructurado debido a los cambios sociales. “Las
familias constituyen ambitos de relaciones sociales de naturaleza intima, donde conviven e
interactiian personas emparentadas, de géneros y generaciones distintas. En su seno se construyen
fuertes lazos de solidaridad; se entretejen relaciones de poder y autoridad [...]” (Salles y Tuiran, 1996,
p. 47). La interaccion de la familia tradicional del padre y la madre y los hijos dentro de un
matrimonio estable se ha modificado. Por ello, hoy los estudiantes forman parte de diversas

estructuras familiares como, la monoparental, la reconstruida, las extensas y la tradicional o nuclear.
4.4.1 Tipos de familia

Destacan las familias monoparental donde la cabeza de familia es un solo progenitor, ya sea la madre
o el padre, debido a la separacion por divorcio, la perdida mortal de uno de los padres o por la
concepcion de hijos fuera del matrimonio; la reconstruida, se edifica después de la ruptura de una
familia tradicional o nuclear, es cuando un hombre divorciado o una mujer divorciada con hijos,
contrae matrimonio nuevamente con otra persona con o sin descendencia, pero, también se
reorganizan en el momento que los padres se divorcian y los hijos deciden vivir solos, como es el
caso de Agata o cuando uno de los padres fallece y el padre viudo o madre viuda abandona los hijos,
dejandolos en manos de los abuelos, como es el caso de Batman, o cuando los hijos mayores se hacen
cargo de los hermanos menores por el abandono de los padres como lo viviéo Chelo; las extensas, se
componen de dos o mas familias cohabitando en la misma casa, por ejemplo: los padres, las hijas y/o
hijos, los abuelos ya sea paternos o maternos, los tios, primos; y finalmente, la tradicional o nuclear,

compuesta por el padre, la madre y los hijos naturales dentro de un matrimonio consagrado.

A partir de lo antes descrito, se menciona el modelo familiar donde se desenvuelven los estudiantes.
Se considera fundamental conocer de qué manera estan estructuradas sus familias, puesto que dentro
del nucleo familiar se adquieren los primeros aprendizajes de vida, las normas y los valores (Mendoza
y Zuiiiga, 2017), pero también se pueden adquirir conductas violentas cuando la violencia es parte de
la vida cotidiana dentro del hogar. Ademas, en éste se fortalece el amor y la seguridad en si mismo,
pero, principalmente se cimentan los primeros afios de vida de las personas. Seis de los participantes
viven en un hogar homoparental; nueve en hogares reconstruidos; cinco en familia extensa y 16 en

familias tradicionales.

“Yo vivo con mis dos hermanos y mis perros, vivo con ellos porque al separarse mis papas no quisimos

irnos con ninguno de ellos” (Agata).
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“Vivo con mi abuela, abuelo, mi hermana, mi hermano (Batman).

“Con mis papdas. No, bueno, es mi padrastro y mi mama” (Tomoe).

“Yo vivo con mi mama, su novio y mi hermana” (Nashe).

“Vivo con mis papas, mi abuelita, mi abuelo, mi hermano y un primo” (Melissa).
“Yo vivo con mi mama, mi papa, mi hermano y mi perritas” (Kanna).

“Con mi mama y mi hermano y mis cuyos” (Joe).

“Con mi mama, mi hermana, mi tio y mi tia” (Ruby).

“Vivo en una casa diferente y a veces con mi papad y a veces con mi mama’ (Rodrigo).

La diversidad familiar se puede visualizar en lo expresado por los participantes. La familia
de Agata actualmente est4 integrada por sus dos hermanos mayores y ella. Su hermano mayor es un
adulto joven y el otro también mayor que ella, cursan juntos la secundaria. Ellos decidieron vivir
solos cuando sus padres se divorciaron. Por su parte Batman, vive con sus abuelos maternos, debido
a la pérdida de su madre, a raiz de esto el padre decidi¢ iniciar una nueva familia y los abandon6 a
sus hermanos y a €1, motivos por los cuales su abuelo se ocupa de su manutencion y sus necesidades
basicas. Las progenitoras de Tomoe y Nashe contrajeron matrimonio nuevamente; Melissa vive en
un hogar extenso; Kanna en un hogar tradicional; Joe y Ruby en una familia homoparental y Rodrigo
expresé vivir solo en una casa aparte, su madre biologica lo abandond a los tres afios para casarse de
nuevo, quedandose al cuidado de su padre quién también contrajo matrimonio, la causa de vivir solo

se debid a conflictos con su madrastra.
4.4.2 Acompainamiento de los padres de familia y tutores

El acompafiamiento por parte de los padres o tutores se ha presentado en la fase del preescolar o en
primero de primaria cuando aprendieron a leer. Cabe destacar, el acompanamiento de algunos padres
de familia en los proyectos de vida y extraescolares propios de su edad. Las respuestas que emitieron
cuando se les preguntd quién los apoyd y de qué manera fue el acompafiamiento al iniciar los

aprendizajes lectores, expresaron:
“Antes me ensefiaba mi abuelo” (Hinata).

“Pues mi mamd me fue enseriando las palabras bdasicas, los, primero o sea asi las silabas y eso. Los

abecedarios. Igual a mi hermanito, ahorita le esta ensefiando” (Tomoe).

“En el kinder y mi mama también me compro un librito, asi para aprender y con eso aprendi a leer

en el kinder y con el librito” (1an).
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“Una maestra que se llamaba Gabriela. Mi mama mas, pos ella me enseriaba ahi los cuadernos y ya

me decia las letras” (Vanessa).

“Con un librito que mi mama me compro asi que traia las vocales, las abecedario, asi aprendi a leer”.

(Veroénica).

“En primero nos dieron un cuadernillo que decia comprension lectora y ahi, cada dia a primera hora,

cada quien leia un parrafo y eso, y si no podias, la maestra te ayudaba’ (Billie).

“A base de mis papas, bueno de mi mama mads, ah, con cartulinas, este, me ayudaba a formar palabras
y mas o menos desde el, poquito antes de entrar a primero, este, y también en el kinder, pues no,

basicamente aprendi a leer, pero ya, este, sabia pronunciar varias palabras que estuviera escritas

[...]” (Once).

“Pues con mi mama. Con mi mamd. Pues leyendo libros [...] luego me los leia, luego me los daba

para que yo los leyera” (MitzuquiO1).
“Mas que en la escuela me enseriaron mis papas” (Lucario).

“Aprendi a leer en primero y me, pues me ayudaron mis papas a leer de dos letras en dos letras, de

ahi ya” (BT).
“Me enserio mi mama” (Corbi).
“Con el abecedario, mi mama” (Esotilin)

“Vino mi padre, eh, mi abuelo pues. Normalmente hacemos trabajitos chiquitos de, como mesas o
bases de madera. Si a veces, a veces jugamos domino. Mi abuela conmigo o a veces le digo a mi tio

cuando viene que, si jugamos ajedrez, a mi me gusta el ajedrez y si jugamos” (Batman).
“Pues le digo a mi ama que no, pero mi ama me dice que si” (Gemma).

En este analisis se distinguen las diversas formas y las maneras en que las madres de familia
buscan distintas metodologias para ensefiar a sus nifias y nifios a leer. En ocasiones hasta los abuelos

se involucran en la ensefianza lectora de sus hijas ¢ hijos.
4.4.3 Desinterés por parte de los padres de familia, tutores y docentes

El desinterés por parte de los padres se ha manifestado en el proceso de vida de jovenes primeramente
en el abandono, tanto de madres como de padres. De igual manera, el desinterés de los docentes, por

lo que esto manifestaron:
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“No, me abandondé a los tres aiios [...] (Rodrigo).

“Desde que naci” (Joe).

“Nel, mocos, Nel, ya tiene hasta otra familia. No, ya cuando fallecio” (Batman).
“Me abandond a los tres afios” (Rodrigo).

Cabe resaltar la falta de interés de algunos padres y madres. Estos estudiantes fueron
abandonados por su progenitor, a Rodrigo1 lo abandond a los tres afios, a Joe desde su nacimiento; a
Batman cuando tenia cinco afios al mismo tiempo que su madre fallecid, contrariamente a Rodrigo2

su mama lo dejoé con su padre a los tres aflos para contraer matrimonio nuevamente.

“[...] lloré y el profe me dijo: levantese no le paso nada, hasta que vio que estaba hinchado y morado,

le hablaron a mi mama ” (Billie).
“Porque en la escuela no me ayudaban mucho” (Lucario).

Conviene subrayar el desinterés de los docentes hacia los estudiantes, como en el accidente
de Billie al fracturarse un pie en la escuela, sin que el maestro en turno le ayudara a levantarse porque
dio por hecho que ella estaba bien y su pie estaba sano. También se refleja el nulo apoyo para ayudar

a aprender a leer a estudiantes con dificultades de aprendizaje como Lucario.

No, casi no viene y pues mi mamd no me deja ir polque [ ...] estd solo en su casa, con sus amigos alld,
a vicios y pol eso no me deja il, que tiene miedo que lo lleguen a matal, y pues yo también ahi. Toma,

fuma mota y cleo que le hace al clico, pol eso, y al foco, al clico y no sé qué cosa mas (Goku).

Dentro del abandono parental, los padres se liberan de compromisos tanto morales como
monetarios, en el caso de Goku su padre le ayuda eventualmente con cierta cantidad de dinero y como
¢l lo expresa, su mama no le permite visitarlo porque el padre aparte de consumir estupefacientes
como el cannabis y crico, consume alcohol y sostiene relaciones amistosas con personas integrantes

de grupos mafiosos.

4.5 Violencia

Referente al tercer objetivo en el cual se buscaba examinar las experiencias de aprendizaje de la
lectura en el contexto familiar de los estudiantes con dificultades en comprension lectora de segundo
grado de educacion secundaria, se encontré como principal factor la violencia manifestada en

diferentes situaciones y formas, por lo que las respuestas fueron:
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La primer declaracion es la de Chelo, una adolescente que vive en la casa de su hermana
mayor, porque su progenitora contrajo nuevas nupcias y se fue a vivir con él. Cuando era pequefia se
mudaron a ciudad Juarez ella y la madre. Abandonaron al papa por su problema de alcoholismo,
dejaron su casa y la ciudad natal con el fin de iniciar una nueva vida libre de golpes y del maltrato del

alcoholico. Comento:

“Tomaba mucho y se golpeaba con mi mamad”. [...] Nomds lloraba porque pensaba que me iba a
matar o x cosa. [...] Porque no vivo con ella, bueno casi toda, en mi vida no vivi con mis padres. Vivi
siempre en, con mi hermana, pero mi hermana trabajaba y no estaba casi en la casa. Desde pequernia

desde que se separd con mi papad, se busco otro senior y se junto con él [...] ” Chelo.

Aunado a ello se le pregunto sobre el comportamiento de su padre hacia ella y con la mirada
fija en la investigadora por uno largo momento, empez6 a hacer grandes sus ojos y guardo silencio

sin responder.

Los relatos posteriores estan relacionados con los momentos cuando aprendieron a leer:

“Yo nomas aprendi a leer en el kinder, nunca me pegaron tan feo, o sea si me pegaron, pero no tan

feo” (Hinata)
Me regaiiaban cuando aprendi a leer (Chelo).
“A mi me pegaron siempre. [...] Ella y mi padrastro (Tomoe).

“1A chingadazos! A mi me agarraban y me hacian...Me pegaban con todo lo que tenian en la mano”

(Mariana).

“Sabe lo que me hacian. Sino me pegaban con la regla, no me aventaron los zapatos, sino el tacon,
sino agarraban la manguera me mojaban y me pegaban, agarraron una banda de lavadora,

agarraban cualquier cosa. Una vez me quebraron el palo de escoba en la espalda” (Rodrigo).
“A mi también me pegaron con el cinto” (BT).
“A mi mi papa me pegaba, y por eso aprendi a leer, fue muy duro conmigo” (Dona Chole).

“Yo como ya estoy acostumbrado a la chancla, el otra vez hice un desmadre en mi casa, entones como
mi papa esta bien fuerte agarro la chancla no, nombre esos de, de jcomo? Como de cinturon, algo
”

asi que son jOh! La lanzo y la esquivé y luego me regaiio, es que sali corriendo me sali por la puerta

(Esotilin).
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“Me regario y me castigo. [...] Me castigo de no salir o haciendo, de hacer limpieza toda [...]”

(Gemma).

El problema del alcoholismo trae consigo la violencia hacia las personas que conviven con
quién lo padece, la ruptura del hogar y la rompimiento familiar, es un problema que afecta no solo la
vida fisica y emocional del alcoholico, sino de todos los miembros de la familia. Por otra parte, la
violencia ejercida directa a los hijos en los hogares se considera normal y se vuelve invisible, por la
sencilla razén de ser ejercida y justificada como una practica para educarlos por su mal
comportamiento. En ocasiones como lo menciona Esotilin, se acostumbran a los golpes que en cierto
momento ya no duelen, ni causan efecto. Estos nueve participantes aprendieron la leccion
acompafiada de chingadazos como lo expres6 Mariana, algunos a pesar de su corta edad se

apresuraron a aprender a leer para dejar de recibir golpes.

La violencia cultural abarca episodios violentos en los entornos familiares, escolares y
vecinales. Primero se citan las experiencias de violencia donde las protagonistas fueron Kimberlin y

Odentro del entorno familiar:

“Yo la ultima vez que me pelee. Tenia toda chiquilla, tenia 9 arios, eh y yo y mi prima, tenia como
unos 7, y yo y mi prima todavia jugabamos a las mufiecas y asi y yo quiero una muiieca y ella no me
la queria dar y que [...] se la arrebaté y, me la arrebato y le pegué y luego me la da y nos peleamos y

nos regararon bien feo por una muiieca” (Kimberlin).

“La ultima vez que me pelee fue hace poquito, hasta mi mama se dio cuenta y me quito el mugroso
teléfono, porque haga de cuenta que una [ ...] le estaba echando los perros a mi primo y yo me enoje
aca bien gacho y luego iba pasando para la tienda y la nifia, yo ni le hice nada, ni la mire ni nada y
me dio el primer golpe y se lo regrese y luego iba a sacar el perro para que la mordiera, pero no

alcance porque mi mama ya venia aca enojada” (Melissa).

Las peleas entre nifias o nifios por los juguetes son comunes y como en el caso de Kimberlin
ella se justifica argumentando pelar por lo juguetes de su pertenencia. Por su parte, el conflicto
ocasionado por Kimberlin se inicidé cuando percibid el acoso de una nifia a su primo, aunque enfatiza
que ella no inicio6 los golpes, tuvo la intencion de sacar el perro para que éste lastimara a la nifia. Lo

cual conlleva un toque de maldad y de enojo.

Segundo, se describen los conflictos violentos en el entorno escolar, los mismos surgen de la

interaccion entre estudiante-estudiante y docente-estudiante.
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“La penultima vez que me pelie con una nifia, la traia en el piso y tenia pa serle asi en el piso, pero,

me daba miedo, capaz se moria” (Daniela 1).

“Pos una vez que, una nifia le dijo no sé a mi hermano que lo iban a matar que, porque, no sé, que lo
amenazo, porque yo antes era de la escolta y este pues yo estaba ensayando porque ya se venian los
cursos de la escolta y eso, y cuando llegué al salon, pues los nifios me dijeron, no es que esta nifia
amenazo a tu hermano y ya pues fui y le dije a la nifia pues que, qué traia, que porqué lo andaba
amenazando y pos la nifia me empujo y pos le di una cachetada y ya. Y le dejé el ojo morado (Daniela

2).

“[...] la maestra que tenia, pues nomads se la pasaba regariandome. [ ...] pero a veces también yo hacia

lo normal |Lucario, cadllate!” (Lucario).
“A mi, mi maestra me regariaba” (Melissa).
“El grupo se peleaban. Estos se peleaban cada semana, cada que podian” (Sol).

Al analizar la violencia en el entorno escolar, se visualizd que: Daniela ha presentado
episodios constantes de violencia durante su trayecto académico. Como se puede apreciar en su
narracion si ella hubiera querido podia golpear a su contrincante contra el piso, pero el miedo a
matarla la hizo detenerse; Daniela 2, se peled por defender a su hermano, quién estaba siendo
amenazado de muerte, aqui cabe sefialar como los adolescentes estan tan familiarizados con la
violencia y la perciben como una cotidianeidad y en este contexto algunos adolescentes perciben los

regafios de los docentes como episodios de violencia, haciendo hincapié en su inocencia.

La violencia en ocasiones se da en entornos vecinales, como las disputas acontecidas en el

vecindario donde vive Gemma y Agata, quiénes relatan:

“[...] ya no se respeta nada porque ni los perritos [...]. Hace dos meses, yo tenia un perrito que ya
tenia 4 afios con nosotros, y él era como nostra familia pa nosotros, y yo tengo unos vecinos enfrente
que tienen dos perros bravos [...].Y esos perros eran bien bravos y mi perro siempre se salia, se salia,
porque pues él ya se acostumbro a salir y asi y mi perro se salio una vez, no, mi perro se brincaba por
[...} el barandal, se brincaba y él estaba afuera como si nada y mi los vecinos abrieron el porton y
los perros se salieron contra mi perro y que mi perro no tenia para meterse a ningun lado porque mi
perro se salia por el barandal pues lo agarraron entre los dos y pues eh duramos mucho para
separarlos y los separaron y yo estaba como traumada no yo me podia mover temblando [...] y lo
llevaron al veterinario y yo segura veda? Segura que si pues si va a estar bien [...]. Y ya eh paso ese

dia, yo me levanté a la escuela para venirme a la secundaria [ ...] y cuando llegué a la casa lo primero
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que dije y jcomo esta Machi? Y mi amd se murio y yo la veia riéndose como que no habia pasado

nada, dije no es cierto, me enojé mucho con ella y me fui pal cuarto” (Gemma).

“Yo una vez me peleé con mi vecina por mi perro [...]. |Eh! Tuvimos un pleito, antes bueno ella con
mi papa porque la sefiora venia y dejaba comida en, como en un pequerio jardincito de plantitas de
mi casa. Entonces ahi dejaba comida, pero la, en si no comida para perro, sino que, comidas pues asi
porqueria y, asi pues. [...] y has de cuenta que mi papd se enojo y agarro la pala y quito toda la
comida y se la puso en su puerta, entonces y asi, como tres dias de que la sefiora regresaba la comida

y mi papa se la llevaba” (Agata).

La convivencia entre vecinos en ocasiones resulta dificil, y mas cuando tienen mascotas, las

cuales dejan libres sin estar al pendiente de ellas.
4.5.1 Violencia social

Una de las manifestaciones de violencia vivida por los estudiantes es la del entorno sociocultural,
refiere a las experiencias y percepciones sobre violencias de narcotrafico, delincuencia comun y del
crimen organizado en la ciudad. Durante el trabajo de campo la investigadora y los estudiantes de la
ESTI, el dia 22 del mes de octubre del afio 2021, presenciaron durante el trayecto a la escuela, el
cuerpo abandonado de un hombre asesinado en un area de los arenales. Este es un claro ejemplo de
la violencia que se vive hoy en dia. Por consiguiente, se indican experiencias de vida de las y los

jovenes relacionadas con el narcotrafico:

“Mi apa esta en el CERESO [Ta encerrao! 25 afios nomds por matar a tres, sino es que 50. A mi me
iban a secuestrar por culpa de mi papa. Porque mi papa estaba, ta pues metido en eso de los, [...] de
los grupos esos de la mafia, [...]. Y una vez, alla donde viviamos, por eso encerraron a mi papd, donde
viviamos has de cuenta yo, nos andabamos cambiando de casa, porque mi mama tenia una casa de un
primo de mi papd y todavia nos quedaban cosas en esa casa, fijate mi mamd me mando por, por un
bote ropa, y pos yo iba en los patines y has de cuenta que cuando iba de regreso, me salio ese y me
dijo que, me dijo que conocia bien a toda la familia, que venia de parte de una mafia que no puedo
decir y... ya nomas que me fugue con los patines, me hicieron el paro. Los patines y la mordida que
le di. Asi A pos ese fue el que mato mi papa. Mi apa ya habia estado una vez en la carcel. Esta es la
segunda vez que estd en la cdrcel. La primera lo agarraron porque unos amigos que tenia que les
decian los pelones. Y has de cuenta que mi papa tenia un carro y en ese carro traia muchas armas y

droga. Y lo agarraron alla arriba, pos lo metieron a la carcel (Ruby).

“Andaba una vez con unos y el papa del nifio con el que yo me juntaba, con el que era mi mejor amigo

en ese entonces, era el mero mero de una colonia y llegaron nos dieron un levanton a varios morrillos
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y nos llevaron a la casa de otro, de otro bato y nos sacaron pistolas y mugrero pa vender pos yo dije

nel, me sacaron a patadas y a guamazos de alli de la casa donde estabamos” (Ivan).

“Fuimos una fiesta y haga de cuenta que saliendo agarraron una pelea. [...] yo todavia no salia [...]
vy luego ya cuando sali ya estaban todos golpeados tirados y muertos y no, se puso muy feo, [...] Nomds

a uno, los demas salieron bien (Neymar).

“[...] el viernes me quedé con mi abuelita y mi tio llega a trabajar como a las seis... seis y media.
Entonces llego en la mariana y como volvio el café no habia nada ya después se iban a salir a, se iba
ir a trabajar con mi tia el sabado en la maniana, entonces ya iban en el carro y estaba un encobijado

ahi tirado en viaducto” (Vegueta).

En estas respuestas se analiza el acercamiento de los participantes con personas dedicadas a
oficios fuera de la ley, convivencia inevitable para algunos jovenes debido a los lazos consanguineos
que los unen, como es el caso de Sol, quien mientras rayaba una hoja del diario del estudiante con
una pluma, narraba nerviosa los motivos por los cuales su padre es prisionero en una carcel en esta
ciudad, su nerviosismo fue evidente y los demas participantes lo percibieron. Contrariamente, Ivan
convive con adolescentes involucrados en actividades ilicitas y por ello se vio envuelto en esa
situacion; la situacion vivida por Neymar fue inapelable ya que en un momento de diversion para €l,
se present6 un conflicto entre adolescentes quienes portaban armas de fuego, motivo por el cual uno
de los asistentes al evento fue asesinado, Neymar no presencio el conflicto, pero si el resultado del
mismo. Finalmente, Vegeta comparte la experiencia vivida por familiares, cuando en una mafiana
transitando por las calles de la ciudad observaron el cuerpo abandonado de un hombre asesinado y

arrojado en un viaducto convertido en calle cuando no lleva corriente de agua.

Por otra parte, con miedo, nerviosismo y con lagrimas corriendo por su rostro, dos de las
participantes narraron las experiencias de acoso sexual vividas recientemente dentro del entorno
familiar procedente de hombres adultos con quienes convivian. La primera de ellas es la de
dragoncito, quien con la voz entrecortada y en tono muy bajo, narrd el acoso sexual que ejercid su

padrastro:

“[...] Tenia 14, los acababa de cumplirlos [...]. Fue el 10 de mayo, fuimos a unas albercas.

Entonces estabamos en una alberca y esa persona que, que estaba ahi conmigo, yo le dije a
mi mama que yo no sabia nadar y entonces me dijeron que me iban a enseniar. Entonces eh,
pues esa persona me puso en sus brazos [...] y entonces bajo la mano hasta hacia mi pompi,

entonces yo me quité, pero fue cuando ya me dio mucho miedo. Entonces, es que ya habian
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pasado muchos cosas, se bajaba los pantalones, una vez salio de bariarse y se quito la toalla
y me dijo que si, que si habia cerrado, o sea queria que yo lo viera a él, pero en eso yo vi el
movimiento de la toalla y que se la habia quitado, entonces no volteé y le dije que si, que si
habia cerrado. Y una vez, yo me estaba bariando y se metio al baiio y este pasaron mas cosas
y cuando paso lo de la alberca, yo no le dije nada a nadie, yo siempre me quedé callada y
entonces, pero después cuando ibamos en el carro para el seguro, yo iba con el sola en el
carro [...] entonces yo iba sola con él en el carro, iba en la parte de atrds y él en la parte de
adelante. Entonces, pues él me empezo a hablar de temas sexuales y yo me senti muy
incomoda porque ni mi mama ni mis hermanas de eso. Entonces después me empezo a decir

que yo estaba muy bonita [...] ” (Dragoncita).

La segunda narracion proviene de labios de Yiyi. Ella vivio la experiencia de abuso por parte
de su tio politico, quien estuvo en la carcel y aparentemente segun la participante ya estaba en libertad.
Con la intencidn de contextualizar el momento del acoso y la forma en que se pretende revertir la

situacion, se considera necesario plasmar una gran parte de lo expresado:

“Lo mas reciente que me ha pasado, es lo de mi tio. Digamos que yo estaba haciendo un
proyecto ;no? De educacion fisica, estudiando me empezo a doler la cabeza, sali a tomar
aire y mi tia vivia en una vecindad, entonces el patio estd grandezote, entonces salgo y
escucho unos gritos [...] Pero mi tio cada que mi tia estaba el trataba de no acercarse, nada
mads estaba yo sola con Alexa, me tocaba el hombro, me tocaba el pelo y eso a mi me
incomodaba, entonces yo lo que hacia era poner una excusa e irme, pero eso, después de ese
dia si se paso, porque yo, me dolia la cabeza, sali a tomar aire volteé estaba mi prima menor
tirada, yo me asusté y mi primo pequerio estaba diciendo: jestas bien? ;estds bien? Y volteé
, le digo ;Qué paso? Y luego dice: es que se cayd y la nifia, se me queda viendo, entonces yo
dije no pues se cayo, normal. Y se fueron los dos a jugar, me quedé yo sola. Entonces siento
una mirada y volteo y mi tio me estaba viendo. Entonces yo dije. Me senti incomoda con esa
mirada porque no era una mirada asi como de sobrina o de otra mirada. No, era una mirada
fea. Yo ya presentia sus intenciones. Me quise ir corriendo y me hablo y me dijo: [ Yiyi! Y yo
dije: jmande! Asi a lo lejos. Me dijo: jven! Y le dije: ;jqué paso? Pero no me acercaba.
Entonces me dice: jven!y se iba acercando y yo me iba haciendo para atras. Y luego en eso
me dijo: jven hija! donde estd tu tia y dije: a pues algo normal, preguntar por su esposa. Yo
dije: Esta alli comiendo, no sé qué esta haciendo, creo que esta haciendo de comer. Me dijo:
jah ok, ven para darte un abrazo! Yo le dije: [No gracias, asi estoy bien! Decia: |Ven para

darte un abrazo! Yo le decia: jNo! Entonces me jalo, me jalo fuerte y yo lo estaba empujando,
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y me decia: jven para darte un abrazo! entonces me empezo a tocar, me empezo a tocar de
una manera que, pues no se podia [ ...] Cuando el me empezo a tocar, lo empujé y me dijo,
me agarro de la mano y me encajo la unia, de hecho en la palma tengo la cicatriz, me encaja
la usia, y me dice: jven! Y me jala y yo empiezo a llorar y me dice: ;me tienes miedo? y le
digo: no tio es que ya me tengo que ir, estoy ocupada con un proyecto, estoy estresada y me
dijo: jAy mija, ya tranquila! Entonces me agarra, me agarré mi pierna y empezo a subir,
entonces en si, me toco pues mis pompis, mi vagina, mi pecho. Me dice: [tranquila, soy tu
tio, no pasa nada! y luego me dijo: jHazte para aca porque si tu tia nos ve va a pensar que
andas de giiila conmigo! Y giiila significa andar de volada con mi tio. De todas maneras si
le dices a tu tia no te va a creer por mentirosa y le dije: no soy mentirosa tio, ya déjeme! Y
me queria ir y me arrastro al cuarto, entonces yo al quererme quitar, él me quito, me quiso
quitar la blusa, me la rasgo de aqui, lo empujé y elme agarro y me beso, a la fuerza. Entonces
lo primero que se me ocurrio fue, fue agarrarlo del pelo y jalarlo, asi como de chi y luego lo
empuje y corri, corri con mi tia, y me dice, me grito: jde todas maneras si le dices no te va a

creer! [...] 7 (Yiyi).

Para estas dos estudiantes es dificil concentrarse en los procesos de aprendizaje y convivir de
cerca con su familia directa, ya que las personas que las acosan constantemente estan dentro de su
hogar y son parte de los familiares con quienes conviven. Por tanto, el miedo y la frustracién son una

constante en su vida diaria.
4.6 Perspectivas de vida

Las perspectivas de los estudiantes varian en cuanto a las metas y logros deseados para llegar
a ser una o un profesionista y obtener un trabajo para obtener remuneraciones monetarias. Destacan
los deseos de llegar a ser militares o policias para brindar ayuda a los conciudadanos, también desean
ser veterinarios, doctores, bomberos, viajar a Estados Unidos a trabajar y hay quiénes solo piensan
en trabajar en una maquiladora de operador y otros no tienen claro lo que desean hacer. Empero, cinco
estudiantes trabajan con cuestiones relacionadas a la profesion a la que se quieren dedicar y una ya

llevd a cabo su deseo.
4.6.1 Proyectos de vida

Con relacion a los proyectos de vida personales de los participantes de este estudio, a
continuacion se enlistan cada una de las profesiones, actividades y oficios a los cuales les

gustaria dedicarse en la etapa de la adultez.
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“Ingeniera Agronoma” (Hinata).

“Soldada o licenciada” (Tomoe).

“Trabajar como maquilador para ganar dinero. Salir de la secundaria a la preparatoria y cuando
salga, pues, pero tener 18 y me iré a, a trabajar en la maquiladora” (Tomioka).

“cYo? Trabajar y cumplir mi suerio y llevar a mi mama a Chipas” (Mariana).

“Militar, porque quiero ayudar a la gente” (Brayan).

“Militar, porque comparto con otros. Porque puedo convivir con otros” (Chaquichan).
“Electromecanico, ahorita estoy trabajando, ahi, este con un tio, me esta ensefiando cosas de
electromecdanica” (Batman).

“Boxeador profesional” (Ghostermane).

“Quiero ser maestra de idiomas” (Kanna).

“Quiero seguir en la prepa y a la universidad. Quiero estudiar criminologia o dentista” (Agata).
“Quiero estudiar criminologia” (Beba).

“Veterinario” (Ian).

“Quiero ser veterinaria” (La Vaquera).

“Diserio o médico forense” (Billie).

“Yo me quiero ir a Estados Unidos” (Neymar).

“Me voy a ir a Estados Unidos a ser militar” (Roly).

“Cuando tenga un poquito mas de edad [ ...] ir a visitar a Estados Unidos.[ ...]. Ahora quiero aprender
un poquito de inglés” (Chelo).

“Tlabajo soldando” (Goku).

“Porque quiero mejor trabajar o meterme a estudiar asi pa, de estilista o asi de poner uiias” (Ruby).

En las perspectivas sobre las aspiraciones laborales, académicas y profesionales las y los
participantes respondieron lo que les gustaria estudiar, ser y hacer, se enfatiza lo que les gustaria, ya
que su futuro a la edad de los 12 a los 15 afos depende de las acciones y la situacion econémica de
sus padres y tutores. Igualmente, el hecho de que muchos de las y los jovenes entrevistados vivan y
crezcan en situaciones de pobreza, pobreza extrema y exclusion, limita considerablemente que
alcancen oportunidades de estudio o trabajo exitosas, por dicha situacion para varios de los
estudiantes su unica aspiracion es trabajar en el sector maquilador o seguir los pasos de algtin familiar
buscando una oportunidad de trabajo en el ejército mexicano, en el departamento de policia y en el

ministerial y para otros su unico porvenir esta en Estados Unidos.
4.6.2 Aspiraciones académicas y/o profesionales

Respecto a sus aspiraciones académicas 26 de los estudiantes desean continuar estudiando la

preparatoria para después continuar la universidad, cuatro preferirian ser militares y uno de ellos,

98



aunque desea seguir estudiando se inclina en trabajar en una maquiladora para obtener dinero. Por su
parte, Batman trabaja en un taller de electromecénico y tiene muy definido estudiar electromecanica;
Goku trabaja como soldador y menciona que serda ministerial como su hermano; Ghostermane
ambiciona ser boxeador profesional, se prepara y préctica aproximadamente seis horas diarias y
actualmente ya ha tenido peleas a nivel profesional; Kanna, quiere ejercer la docencia en idiomas,
para lo cual est4 estudiando, japonés, coreano e inglés; la Vaquera anhela ser veterinaria y para ello
lee libros relacionados con las estructuras oseas de los animales y el sueflo de Mariana es trabajar
para llevarse a su mama a vivir nuevamente a Veracruz, hecho que se le cumplid, ya que a finales del
afo 2021 se regresaron a Veracruz su Estado natal, motivo por el cual dejo la participacion en esta

investigacion.
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CAPITULO 5
CONCLUSIONES

En este apartado se describen las conclusiones de los resultados de los datos recabados de las 36
entrevistas a profundidad, de los nueve grupos focales —EST1 (1); EST2 (2); EST3 (1); EST (2);
ESTS5 (1) y EST6 (2) — llevados a cabo en las seis escuelas secundarias y del diario del estudiante.
Datos con los cuales se da respuesta a los tres objetivos especificos; asimismo, se detallan las
aportaciones teoricas, metodologicas y sociales y las limitantes presentadas antes de iniciar el trabajo
de campo y durante el empleo y desarrollo de los instrumentos; se presentan las recomendaciones
dirigidas a los supervisores de zona para el beneficio de los estudiantes, los docentes y padres de

familia; por ultimo se sugieren tres posibles nuevas lineas de investigacion.

En este trabajo se analizaron las percepciones de las y los estudiantes de segundo grado de
educacion secundaria con dificultades en comprension lectora —desconocimiento, apatia,
discernimiento —, a partir de sus experiencias académicas —sentimiento de obligacion, rezago, acoso
escolar, disputas, accidentes, refugio, reencuentro—; y personales —violencia, acoso sexual,
abandono, desinterés, pertenencia, acompafiamiento, perdidas y sustraccion—, en los contextos

escolar, familiar y sociocultural.

El trabajo de corte empirico realizado durante el trayecto por estas seis escuelas secundarias
técnicas asentadas en diversas areas urbanas y rurales del municipio de Juarez y en los instrumentos
de corte cualitativo desarrollados, han permitido entrar en contacto directo con experiencias muy
distintas, en algunos casos contrastantes en cuanto a los contextos socioculturales. Resultado de ello
fue que de los 56 participantes del estudio treinta y uno practican la lectura, pero solamente textos
sencillos con tematicas acordes a su edad; mientras dieciocho expresaron desagrado total por la
lectura y siete manifestaron leer ocasionalmente. El gusto lector por parte de las y los estudiantes estd
determinado por el tipo de texto, ya que prefieren textos de ciencia ficcion, romance, terror, fantasia,
misterio, drama y libros manga. Enfatizaron su disgusto por lecturas académicas, debido a que las
perciben aburridas y complicadas y evidenciaron su desconocimiento sobre el concepto de
comprension. Por lo tanto, para las y los aprendices la comprension lectora no es un tema relevante
ni de interés, esto a partir de los entornos violentos y con multiples problematicas socioculturales que

viven.

Las y los estudiantes perciben la escuela como un lugar de esparcimiento para obtener
amistades; un lugar de refugio para olvidarse de sus problemas personales y aunque les resulta

aburrida la consideran un santuario de aprendizaje y de superacion personal. En cuanto a las materias
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escolares se hizo énfasis en la asignatura de Espafiol, la cual les resulta aburrida por los métodos
tradicionales de ensefianza por parte de las y los docentes donde las actividades solamente son leer y
escribir, pero, a pesar de ello, algunos trabajan en su aprendizaje para obtener buena calificacion en
la misma porque reconocen la importancia de la materia dentro del curriculo escolar. Por ultimo,
sobre la percepcion de sus docentes les agradan aquellas y aquellos que implementan actividades
ludicas y diversidad de metodologias en los procesos de ensefianza-aprendizaje; por otra parte, les
desagradan aquellas y aquellos docentes que constantemente los reprenden y las y los que asignan

demasiadas tareas extraescolares.

En lo que corresponde a las experiencias de aprendizaje de la lectura en el contexto familiar,
manifestaron como la violencia fue un factor determinante para aprender a leer y en ocasiones
aprender a leer en el menor tiempo posible para evitar los golpes por parte de madres o padres. La
violencia en sus diferentes expresiones ha formado parte de sus vivencias tanto en el hogar como en
la escuela. Algunos de ellos aprendieron a leer a chingadazos y a golpes con la mano, el cinto y
algunos otros artefactos utilizados para presionar en el proceso del aprendizaje lector. Por otra parte,
algunas madres de familia y abuelos, apoyaron a sus hijas e hijos con diversos tipos de materiales

didacticos para el aprendizaje y desarrollo 6ptimo de la lectura sin utilizar métodos violentos.

Una caracteristica que ha atravesado las experiencias escolares y familiares aqui relatadas
tienen que ver con la manera en que en las seis escuelas estudiadas se han experimentado las distintas
formas de violencia: la violencia estructural y sistémica —condiciones de precarizacion, desigualdad
economica y exclusion social y cultural—; social —principalmente del narcotrafico y crimen
organizado—; doméstica —familias “disfuncionales”, “naturalizacion” de la violencia como método
de formacién al interior del entorno familiar— y la violencia sexual y de género —agresiones
diversas, experimentadas de forma directa, asi como discriminacion en la esfera familiar y escolar o
falta de apoyo o comprension a la orientacion sexual no binaria—. En este sentido, el peso de las
problematicas ligadas a las violencias experimentadas en los entornos socioculturales, familiares y
escolares en que se desenvuelven las y los estudiantes fue crucial para dejar en un segundo plano de
sus intereses la tematica de la deficiente comprension lectora; o visto de otra manera, precisamente

los entornos familiares, escolares y sociales problematicos entrarian dentro de los multiples factores

que inciden en que estos jovenes estén precisamente situados en esa condicion de rezago escolar.

Por otra parte, hay una critica directa en los relatos estudiantiles al modelo escolar tradicional;
a la falta de creatividad e inventiva de los docentes para hacer atractiva la promocion de las lecturas;
a la deficiente infraestructura bibliotecaria y por lo tanto a la oferta de libros, inexistente o

extremadamente limitada en estas escuelas, esto ligado a que los intereses en la lectura de los jovenes
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estan mas enfocados a la amplia oferta del mundo digital que ofrece multiples alternativas en las redes
sociales, distintos sitios webs sobre comics, mangas y revistas digitales con tematicas juveniles y de

contenidos sexuales y de diversidad sexual; tematicas mas ligadas a sus intereses personales.

En las narrativas de las y los estudiantes es notorio un conflicto en mayor o en menor medida
con las figuras de autoridad, sea en la escuela, la familia, los docentes o los padres de familia. Dichas
posturas de violencia y conflictivas manifestadas en los espacios escolares y familiares son el reflejo
del malestar familiar y de las experiencias de violencia vividas en los entornos familiares y
socioculturales. Los y las estudiantes ignoran los reglamentos escolares y hacen caso omiso a las
autoridades educativas debido al desinterés, la exclusion y al rechazo que ejercen las y los docentes

en las aulas durante los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En las expectativas personales las y los adolescentes dependen de las acciones y de las
decisiones de vida de las madres, padres de familia y tutores, pero ademas de la situacién econdomica
de cada familia, debido a que la mayoria de los participantes se desenvuelven en sectores populares
en los cuales existen grandes dificultades para que las y los estudiantes se integren a la sociedad de
forma profesional. Por ello, fue comun, en las narrativas estudiantiles encontrar horizontes limitados
de futuro o de sus proyectos de vida o en las aspiraciones profesionales o académicas, pocos fueron
los testimonios que contemplan un futuro como universitarios o como profesionistas, apareciendo la
profesion de veterinario en algunos relatos, y de manera mas numerosa y clara, aspiraciones a ser
policias, soldados o ministeriales, otros a carreras técnicas, algunos visualizan un futuro en los
Estados Unidos y algunos a integrarse al mercado laboral maquilador, sin concluir estudios, o bien a
pensarse en el futuro solo concluyendo los estudios minimos necesarios —terminar la secundaria o
la preparatoria—. En estas ultimas ideas, se puede reconocer la nocion de violencia escolar, que
parece ser actualmente un fendmeno generalizado en paises de la region y en paises industrializados
(UNESCO, 2001, en Vanderschueren, 2007); la cual refleja un nuevo contexto de una escuela
despreocupada por formar estudiantes dotados de las capacidades necesarias para enfrentar los retos

de la vida diaria.

Al mismo tiempo que las y los estudiantes dependen de la toma de decisiones de los
progenitores en esta etapa de vida, también estan limitados por la condicion de pobreza en la que se
encuentran la mayoria de ellas y ellos. Esta situacion dificulta el 6ptimo desarrollo de sus capacidades
cognitivas dado que durante el horario de clases dejan de prestar atencion al docente por concentrar
sus pensamientos en comida ya que tienen mas de doce horas sin ingerir alimentos. Ademas de
padecer hambre, carecen de utiles escolares y de herramientas electronicas, del desinterés docente

por las pocas o nulas expectativas hacia los desfavorecidos y de la falta de acompafiamiento en las
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tareas escolares por parte de las madres y padres de familia por estar concentrados en sus propios

problemas personales y econémicos.

Finalmente, aunque la escuela los culpe de ser flojos, faltos de intelecto y problematicos de
conductas, la condicion de rezago educativo no depende de sus propios esfuerzos, los multiples
factores como las cuestiones de violencia, abandono, desapego y la falta de atencion maternal y/o
paternal debido a las largas jornadas de trabajo, a la falta de entendimiento y comprension de la etapa
de vida y al concentrarse en sus nuevos compromisos matrimoniales obstaculizan el aprovechamiento
escolar. Algunos de ellos y ellos disfrutan de la escuela por la convivencia con sus pares y por algunas
de sus clases o materias predilectas, sin embargo, para otros es una carga obligatoria que desean que
pronto termine aunque eso signifique convivir mas con sus padrastros o integrarse a las filas en el
sector maquilador. Estos estudiantes terminan convirtiéndose en un problema para la docencia y para
la escuela, porque aparte de su rezago educativo sefialado por su falta de interés en lo educativo

algunos presentan mala conducta agrediendo constantemente a sus compafieras 0 compafieros.

Con relacion a las aportaciones tedricas este trabajo recuper6 las percepciones de estudiantes
de segundo grado de educacion secundaria con dificultades en comprension lectora, a partir de sus
experiencias académicas y personales, en el contexto escolar, familiar y sociocultural; esto generd
nuevo conocimiento acerca de como los padres de familia, los docentes, la escuela y en general la
sociedad subestiman a los estudiantes de secundaria por las caracteristicas acordes a su edad. En
especial el trabajo se torna relevante porque da voz a aquellas y aquellos estudiantes que usualmente
son considerados excluidos de la dindmica escolar e invisibilizados por la sociedad por no cumplir

con los estandares considerados normales.

Respecto a las aportaciones metodoldgicas, en este trabajo se recurri6 al Diario del estudiante
como herramienta para la recoleccion de datos a fin de provocar un didlogo intimo; pese a que el
diario es un instrumento comin en la investigacion cualitativa en este estudio, este tipo de diario
permitio profundizar en la vida de los participantes; la escritura que se convirtidé en un vinculo de
confianza con la investigadora; les facilitdé verbalizar o comunicar aquellas realidades intangibles
dificiles de expresar dialogando; les permitio expresar experiencias de su diario vivir y documentar
sentimientos personales. Si bien, el diario se consideré como una estrategia para valorar las opiniones
del estudiantado respecto a la comprension lectora, este se convirtid en un confidente de las
situaciones de violencia, identidad sexual, acoso sexual, pérdidas, abandono parental y sobre sus

preferencias sexuales.

En lo concerniente a las aportaciones sociales, en primer lugar, se convocd a un grupo de

estudiantes usualmente invisibilizados y excluidos por sus docentes y la sociedad por su rezago
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educativo debido a la limitante capacidad de comprension lectora. En este proyecto de investigacion
se convirtieron en protagonistas de un ejercicio que prioriza su experiencia con la lectura. De ello,
surge la colaboracion entre la Universidad Auténoma de ciudad Judrez y una zona de secundarias
técnicas, por lo que el anhelo es contribuir con los datos encontrados un insumo para las escuelas y
para los profesionales de la educacion. En segundo lugar, se presentaron los resultados del trabajo en
el IV Congreso Internacional de Educacion y Desarrollo Profesional Docente organizado por la
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura y la Universidad
Auténoma de Zacatecas, por lo que como actividad de retribucidn social, permitio dialogar con otros
investigadores sobre experiencias similares. En tercer lugar, se public un articulo con datos de este
trabajo en la Revista de la Facultad de Educacion Universidad Antonio Narifio el 24 de abril del 2023.
Revista PAPELES https://doi.org/10.54104/papeles.v15n29.1459.

En este trabajo, las fortalezas fueron vitales para el desarrollo 6ptimo del estudio. Por lo que
se considera necesario describir cada una de ellas. Antes de iniciar el trabajo de campo fue
fundamental la recomendacion de una persona clave para la entrada a las escuelas, gracias a ello se
pudo dialogar con los profesionales de la educacion, quienes brindaron todo su apoyo y facilitaron el
acceso a cada una de las seis escuelas, el acercamiento con las y los estudiantes y la designacion de
espacios fisicos para el desarrollo de las entrevistas, las reuniones para los grupos focales, la
reparticion de los diarios y la actividad de cierre, donde se les retribuyd su participacion con un
convivio en el cual se les llevd la comida del agrado de las y los estudiantes y con un presente que

cada uno de ellos eligio.

Una fortaleza clave para la recoleccién de datos fue el vinculo de confianza entre la
investigadora y los adolescentes, esto dio como resultado que cada una de ellas y de ellos
compartieran sus mas dolorosas y alegres experiencias personales al momento de las conversaciones
grupales, en las entrevistas individuales y en el diario del estudiantes. Aunado a la quimica entre
ambos, se percibid la necesidad de las y los estudiantes por expresar su sentir en varios momentos: el
primero fue cuando todos querian hablar al mismo tiempo y cuando alguna o alguno tenia la palabra
los demas querian compartir experiencias similares, y el segundo, fue cuando compartian
problematicas bastante delicadas sin reprimir el dolor ni las lagrimas. Tercero, para algunas y algunos
el diario del estudiante fue la manera ideal para expresarse. Cuarto se pudieron recabar las
experiencias de adolescentes de varias escuelas secundarias ubicadas en diferentes sectores de la
ciudad, lo cual fue acertado. Quinto, el financiamiento econdémico fue significativo, ya que para
realizar un trabajo de investigacion como este se requiere aparte de tiempo, esfuerzo y dedicacion,

recursos monetarios para solventar los gastos de materiales, traslados y de retribucion.
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Por lo que se refiere a las limitantes presentadas durante el trabajo de campo, estuvieron
vinculadas a los efectos colaterales de la pandemia por covid-19 que se vividé a nivel mundial.
Primero, durante la pandemia las escuelas de todos los niveles educativos permanecieron cerradas
imposibilitando los procesos de ensefianza-aprendizaje presenciales. Debido a ello, las metodologias
de ensefianza se modificaron y se llevaron a cabo de manera virtual. Esta nueva modalidad impidio6
todo acercamiento con los estudiantes en este caso de segundo de secundaria, quienes permanecian
al igual que todos los seres humanos en el planeta en confinamiento dentro de sus hogares para evitar
los contagios del virus. Segundo, a partir del retorno a la presencialidad en las instituciones escolares,
los estudiantes empezaron a asistir a clases de forma hibrida, lo cual fue un gran inconveniente para
desarrollar y aplicar los instrumentos conforme lo planteado en el plan de trabajo. Cabe sefialar que,
a causa de la pandemia se tuvo que contemplar la posibilidad de llevar a cabo el trabajo de campo de

manera virtual debido al cierre de las escuelas.

Otra limitacién que se presentd para la aplicacion Optima de los instrumentos para la
recoleccion de la informacion, fue el corto tiempo que se tuvo para implementar el diario del
estudiante. En este caso se utilizd el Diario del estudiante y no se obtuvo el resultado esperado por
cuatro cuestiones: la primera, los participantes del trabajo son estudiantes con dificultades de
aprendizaje y la mayoria rechaza la lectura al igual que la escritura, incluso varios de ellos se negaron
a redactar sus vivencias en el diario por tener una percepcion negativa de su escritura; segundo, el
tiempo que tuvieron para escribir fue muy poco; tercero, las condiciones de la contingencia por la
pandemia no permitieron llevar un seguimiento constante para incentivar la escritura; y cuarto, el
cuaderno que se les entregd no era lo suficientemente atractivo para lograr la inspiracion en algunas
y algunos de las y los adolescentes. Ademds de ello, la dinamica de las clases hibridas limit6 la
interaccion entre los estudiantes y la investigadora. Debido a que los participantes, asistian una

semana a las aulas educativas y la siguiente se ausentaban.

Dado que todo trabajo de investigacion tiene la finalidad de contribuir a la mejora de los
participantes, se reconoce la necesidad de recomendar: primero, que los docentes al iniciar el ciclo
escolar indaguen con sus estudiantes sobre el contexto familiar y formulen sus planeaciones
utilizando elementos significativos para ellos. Pero, ademas de ello comprendan los comportamientos
y las actitudes durante el periodo escolar. Segundo, crear un vinculo cercano entre la escuela y las
familias. Se considera fundamental el trabajo coordinado entre la escuela y las familias para fortalecer
las competencias de los estudiantes, tal como lo hacen en paises como Canadé, Finlandia y China.
Estos dos ultimos consideran fundamental la intervencion de la familia para el buen desempefio

escolar. Los estudiantes de estos paises alcanzan los niveles 5 y 6 en comprension lectora a nivel
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mundial, que son los lugares mas altos de las evaluaciones del examen Pisa, es decir, obtienen
puntajes por encima del nivel promedio —Canada 520 puntos, Finlandia 520 puntos y China 555

puntos— marcado por la OCDE que es de 487 puntos (OCDE, 2019).

Se recomienda a los supervisores de zona implementar talleres a las y los estudiantes, a los
padres de familia y tutores y a las y los docentes, con la finalidad de asegurar una educacion de calidad
y triangular la responsabilidad educativa entre estos tres actores. Primero, llevar a cabo talleres para
las y los adolescentes donde puedan expresarse y su voz sea escuchada, con el objetivo de conocer su
sentir y sus percepciones durante el desarrollo de las clases ya que normalmente los metodologias son
elaboradas por los ensefiantes segin sus percepciones y lo que sefialan los planes y programas
educativos sin tomar en cuenta los contextos familiares y sociales. Segundo, desarrollar dialogos con
las madres, padres y tutores al menos una vez por ciclo escolar para que un especialistas les explique
los cambio naturales y manifestaciones de comportamientos por los que atraviesan las y los
adolescentes en esta edad y en esta etapa del desarrollo. Lo cual puede contribuir a disminuir o
erradicar la violencia doméstica en algunos hogares. Tercero, implementar talleres para reeducar a la
docencia que implementa metodologias tradicionales con el proposito de transformar la educacion
integrando continuamente estrategias lidicas en sus sesiones de clase. Cuarto, implementar clubes de

lectura con apoyo de estudiantes universitarios que estén en periodo de realizar su trabajo social.

En tanto sobre la politica educativa, se recomienda elaborar politicas educativas que
promuevan tomar en cuenta en los procesos de ensefianza-aprendizaje la biografia y la
contextualizacion de las y los estudiantes de la educacion secundaria durante los procesos educativos.
En este mismo sentido, elaborar una politica educativa donde fuera obligatorio utilizar métodos
alternativos —Iludicos y/o tecnoldgicos— en los procesos de ensefianza ya que todavia predominan
los métodos tradicionales de ensefianza. También se considera fundamental impulsar una politica
educativa que promueva la integracion de personal especializado como psicdlogos y/o trabajadores
sociales en cada institucion, puesto que ademas de experimentar cambios fisicos, psicologicos y
socioculturales en esta etapa de vida las y los adolescentes viven en hogares disfuncionales donde

predomina la violencia, el abandono y la incomprension.

Finalmente, se enlistan tres posibles linea de investigacion a considerar para nuevas
investigaciones analogas a este trabajo. Primero, analizar de qué manera actian los docentes ante las
problematicas personales de los estudiantes en los contextos educativos de la zona en la cual se llevo
a cabo este estudio. Segundo, analizar de qué manera influye la falta de comprension lectora en los

procesos de aprendizaje de los diferentes campos formativos; y tercero, conocer qué estrategias
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implementan las escuelas secundarias para promover la comprension lectora de los estudiantes de
tercero de secundaria, quienes son los que realizan las evaluaciones internacionales en el examen

PISA y en las nacionales del examen Planea.

A manera de concluir se menciona, que las autoridades educativas en su interés por conocer los
niveles de competencia de Lenguaje y Comunicacion y Lectura de los examenes PISA y Planea, se
han enfocado en evaluar cada tres afios a nivel internacional y cada dos afios a nivel nacional, estatal
y local, a los estudiantes de la educacion secundaria. En el caso de los estudiantes mexicanos, las
estadisticas indican que se encuentran en los niveles uno y por debajo del uno, es decir, la mayor parte
de los estudiantes de este nivel educativo solo tienen competencias basicas en la lectura. Ademas,
constantemente manifiestan la preocupacion de estos resultados sin ahondar en la raiz del problema.
Se han implementado programas como el de PISA para docentes, el cual como su nombre lo indica
estaba dirigido al profesorado para que a su vez ensefiaran a los estudiantes a comprender los
problemas planteados en dichos exdmenes, pero como se pretende que aprendan a comprender textos
en un periodo corto de tiempo antes de las evaluaciones, sino se promueve diariamente la lectura y
por ende la comprension lectora en las diferentes disciplinas dentro de las aulas, inclusive una de las
instituciones carece de biblioteca y en otras tres es escasa la literatura en los estantes de la biblioteca
y en ocasiones solamente se cuenta con libros de texto. Por lo tanto, se considera necesario, aparte de
conocer las estadisticas de las evaluaciones en las que participan, profundizar cualitativamente en la
vida de los estudiantes, adentrarse en el entorno donde se desenvuelven, y conocer su biografia
personal y escolar; para conocer los factores que intervienen en el desarrollo de un Optima

comprension lectora y en consecuencia en el rezago educativo.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA
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Investigacion
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Especificos

Fundamento Tedrico
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iy . que tienen los Capacidades Conceptualizacion
educacion secundaria . ere
. estudiantes de segundo | cognitivas que | de lectura'y
con dificultades en i . .
., grado de educacion contribuyen comprension
comprension lectora a .
artic de sus secundaria con en el lectora.
partir de s dificultades en aprendizaje en | Se describen los
experiencias . )
o comprension lectora, de | los procesos niveles de
académicas y . .,
su escuela, sus educativos comprension
personales en el .
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contexto escolar,
o docentes.
familiar y
sociocultural?
Examinar las
experiencias de
aprendizaje de la
lectura en el contexto Fact
Objetivo General familiar de los o .01‘: o 1
J estudiantes con asociacos a
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comprension lectora de
segundo grado de
educacion secundaria.

Analizar las
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familiar y
sociocultural.

Examinar las
experiencias
gratificantes y
conflictivas que han
vivido los estudiantes
de segundo grado de
educacion secundaria
con dificultades en
comprension lectora
durante su trayecto
académico dentro de la
escuela.

educativo de
los estudiantes
de educacion
secundaria

Se especifican
factores escolares
y extraescolares.

Teoria de la
desesperanza
aprendida

Teoria que
fundamenta este
trabajo.
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Anexo 2. Formato de entrevista para estudiantes

Objetivo general

Analizar las percepciones de estudiantes de segundo grado de educacion secundaria con dificultades en
comprension lectora, a partir de sus experiencias académicas y personales, en el contexto escolar, familiar y
sociocultural.

Presentacion

1.

Presentacion de la investigadora con los estudiantes.

Explicacion de la investigacion a los posibles participantes (Exposicion con diapositivas en el

programa computacional PowerPoint).

Entregar permiso para firma de padres.

Solicitud de datos demograficos a los estudiantes que desearon participar y que tienen permiso de sus

padres o tutores.

Recoger permisos
Entrega de cuadernos

Inicio con informacion personal y familiar

Lectura

(Explica de manera detallada quién eres? Hacer una pequefia biografia.

(Dénde vives? Describe las caracteristicas de tu casa.
(Tienen libros en tu casa?

(Qué tipo de libros tienen en tu casa?

Narra las caracteristicas de tu familia

(Como es tu familia?

(Cuantas personas viven en tu casa?

(A qué se dedican tus papas?

(Por qué crees que es importante ir a la escuela?

(Por qué crees que es importante aprender a leer?

(Te gusta leer?

(Como definirias el concepto de leer?

(Cual es tu género literario favorito?

(Qué tipo de libros o revistas <lees o prefieres leer en internet?
(Cuales libros no te gusta leer?

Cuando lees ;Qué sentimientos te provoca la lectura?

(Te consideras buen lector?

Comprension lectora

Para ti {Qué es la comprension lectora?
Mientras lees un texto, Qué pasa por tu mente o qué piensas?
(Qué otras actividades realizas mientas lees?

(Qué tipo de textos lees en la escuela?
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Cuando lees un texto, ;Lo comprendes en la primera lectura o tienes que leerlo 2 o mas veces?
Cuando lees ;tienes problemas para entender una lectura?
Cuando no comprendes una lectura ;A quién le pides ayuda?
Perspectivas de vida
Cuando termines la secundaria ;Piensas estudiar el bachillerato o la preparatoria?
(Has pensado estudiar la universidad?
(A qué te gustaria dedicarte cuando seas adulto?
Trayectoria escolar
(A cudl kinder fuiste?
(A cudl primaria fuiste?
(Como fue tu experiencia cuando aprendiste a leer?
( Tuviste dificultades cuando aprendiste a leer?
(Cuadles son los recuerdos mas bonitos de tu vida en la escuela?
(Cuadles son los peores recuerdos de tu vida en la escuela?
(Cuales son las dificultades que se te han presentado?
(Por qué elegiste esta secundaria?
(Qué te gusta de venir a la escuela?

(Qué no te gusta de venir a la escuela?
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Anexo 3. Carta de Consentimiento informado

Ciudad Juarez, Chihuahua a 23 de septiembre del 2021

Reciba un cordial saludo.

Por este medio se le hace una cordial invitacion a su hija/hijo a participar en una investigacion educativa que
lleva por nombre “Perspectiva de estudiantes de nivel secundaria con dificultades en comprension lectora en
relacion con su escolarizacion” y tiene el objetivo de:

Analizar las percepciones de estudiantes de segundo grado de educacion secundaria con dificultades en
comprension lectora, a partir de sus experiencias académicas y personales, en el contexto escolar, familiar
y sociocultural.

Si acepta colaborar, usted y su hijo(a), su participacion consistird en una entrevista sobre sus procesos
educativos y se le entregard un cuaderno para que en €l escriba sus percepciones, sentimientos y vivencias
sobre el proceso de lectura durante su escolarizacion, en este cuaderno la o el estudiante brindaré informacién
de manera libre y de acuerdo con su experiencia. La participacion tendra una duracion de treinta minutos un
dia a la semana, en los cuales los datos seran recuperados a través de: cuestionario, grabacion de audio y
registro escrito.

La informacion recuperada en esta investigacion educativa serd manejada y mantenida con estricta
confidencialidad. Su participacion es voluntaria y puede retirarse en el momento que asi lo decida, sin que
esto afecte de ninguna forma. Como parte de este compromiso se ofrece compartir los resultados obtenidos,
a solicitud de el/la interesado(a) y al final del trabajo se hara una rifa de articulos escolares entre los
estudiantes que participaron.

Asi mismo, usted puede en este y en cualquier momento, plantear sus dudas y comentarios a la responsable
de esta investigacion, al asesor académico Dr. Jorge Balderas, o a la Coordinadora de la Maestria en
Investigacion Educativa Aplicada, Dra. Beatriz Anguiano.

Contacto: Investigadora Martha Patricia Alvarado Ortega
Correo electronico al199188@alumnos.uacj.mx y numero telefénico (656) 782-7767

Programa: Maestria en Investigacion Educativa Aplicada
Nombre de la/el docente del estudiante:

Con este documento se garantiza que usted no sera afectado en ninguna manera, y que su participacion no le
significard ningun costo; en este sentido, no se adquieren riesgos, ni beneficios, ademas del impacto en la
comprension del fenomeno educativo estudiado. También, es importante mencionar que toda la informacion
recabada estara protegida bajo los estatutos de Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados DOF 26-012017.

Agradecemos profundamente su tiempo, disposicion y colaboracion.

Consentimiento del participante

Declaro que he leido este documento. Al firmar indico que he sido informado (a) sobre esta investigacion, y
que acepto voluntariamente participar con base en los lineamientos establecidos en esta declaracion.

Nombre del padre, madre o tutor Fecha Firma del padre, madre o tutor

Nombre del participante Fecha Firma del participante
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Anexo 4. Folleto con informacion general de la investigacion, para padres y madres de

familia y tutores.

Titule del rabajo

Comprension lectora y experiencias de vida: percepciones de
estudiantes de secundaria en contextos escolares v socioculturales

Craccidn o& BALCOcion Sacunaana v Suparor Feiuto oa Clanoios Sosicias v AomiriETocidn
DS aNomao O SeCunooE Tacricss Urivasioos Antroma oe Oooas udraz

Supen TN o8 Secunaonas Teoricas Zona XV LASIMIS @ FeRsTOSCEIN EALSET. G ADKSOS

Objetivo de la Investigacién

Cimsorior las porcepoicnes gues Henen os estudonies de segunde grodo de educecion
secordana con dfcuttodes er comgrersdn lectoro duronte tu royecto ccodemico

Participacibn del estudianie Es imporiante mencionar

= Enfravista La informeacién 3eré@ mancjada y

= Cuggemo [dianc], gonde mantenide con esficia
escribiran sus expenencias confidencialidad
oore €| proceso de La Informacion recabada estara
aprendizgje ge g ectura. protegida bajo los estatutos de la Ley

= Elfiempo serd media hora de Protecclon de Datos Personales
cada semana en Foseslion de Sujetos Obligados

E DOF 26-012017

Tiempo del Trabojo de Irr\n:ﬂigcll:ﬁn

serdn 5 semanas:

1° Presentacion y solicitud de = A TrOVves Jde Un cuestionario.
cutcrizocion de ios padres de familio. | « Grabacidén ge audio.
2° Lectura. = RegismTo escrito.

3® Comprension de Ia lectura.
4® Penpectivas de vida
§° Trayectoria Escolar
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Anexo 5. Guia de preguntas sobre el contexto

23y 24 de
septiembre

Contextual

SNk

~

10.
11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Entrevista con las y los subdirectores

(Cuantos estudiantes tiene la escuela?

(Cuantos salones hay de cada grado?

(Cuantas nifias y nifios son?

(La escuela esta adscrita a algiin programa que promueva la lectura?

(Tienen algin programa que promueva la lectura y la comprension lectora?

(Qué resultados han tenido los estudiantes de esta escuela en los exdmenes PISA o

PLANEA?

(En esta escuela han obtenido premios en el Quijote?
(Cuantos docentes hay en la escuela?

(Cuantos docentes son de Espafiol de segundo?
(Cuales talleres tienen en la escuela?

(Tienen departamento de trabajo social?

(Tienen alglin o algunos otros departamentos a donde los estudiantes acudan por
ayuda?

(Tienen biblioteca?

(Qué cantidad de libros tienen?

(Qué tipos de libros tienen?

(Cuentan con biblioteca virtual?

(La escuela cuenta con sala de computo para los estudiantes?
Personal administrativo (organigrama)

Mapa de la escuela
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