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Introduccion

Este documento denominado “La tematizacion de las intervenciones urbanas en centros historicos.
Paisaje Cultural Cafetero, Quindio. Colombia”, corresponde a la investigacion desarrollada en el

Doctorado de Estudios Urbanos.

En la introduccion que aqui se presente, se podran observar los lineamientos iniciales que dieron
pie a la construccion de la investigacion. En ese sentido, se mencionan los elementos mas representativos
en la definicion del planteamiento del problema, en donde se expresa la importancia de la tematica
estudiada, la delimitacion del objeto de estudio y las preguntas de investigacion. Asi mismo, se precisan
el objetivo central del proyecto y los objetivos especificos que se quieren lograr, asi como también, se
justifica el tema de investigacion dentro del contexto de los estudios urbanos, igualmente, se presentan

las hipoétesis de investigacion, relacionadas con las preguntas y los objetivos planteados.

En este sentido, dentro del recorrido tedrico y conceptual se encontraron elementos que han estado
presente como centro de interés dentro del tema del espacio publico, como el proyecto urbano o
intervencion urbana en el centro historico, sin embargo, surgen temas como el comercio, el consumo, y
las practicas urbanas, teniendo en cuenta autores que debaten este espacio no desde su forma fisica sino
politica, asimismo, la intervencion en el espacio publico como un elemento de “hacer ciudad” que genera
una estrategia para la revalorizacion de la vida urbana, entendiéndolo desde un ambito donde la

globalizacion y los llamados nuevos espacios publicos influyen en las practicas urbanas.

El documento esta estructurado en seis apartados, el primero, por el debate teorico y conceptual
que se desarrolla en torno a las categorias del paisaje cultural y el centro histérico como espacio publico.
Seguido por la construccion del marco contextual. El tercer capitulo corresponde a la estrategia
metodoldgica; el cuarto y quinto capitulo expone los resultados de la investigacion y, por tltimo, las

reflexiones finales.
Planteamiento del problema

La cuestion patrimonial conlleva una serie de interrogantes tales como: ;Para qué conservar?, ;Qué se
debe conservar?, ;Quiénes definen lo que se debe conservar?, entre otras, pero ademas de preguntas hay
posturas sobre el patrimonio, en términos de lo que se deberia y se quiere conservar, pero también de los
actores patrimoniales y como éste se convierte en un ejercicio institucional. Asi, la red de conceptos tales
como identidad, tradicion, historia y monumentos dentro de un territorio, llevan ademas un conjunto de
textos e investigaciones bajo una vision conservacionista de un grupo profesional respectivo,

restauradores, arquedlogos, historiadores. Sin embargo, Canclini (1999) plantea que algunos otros
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autores vinculan el patrimonio con otras redes conceptuales, como el turismo, el desarrollo urbano, la

mercantilizacion y la masificacion, los cuales son generalmente adversarios del patrimonio.

El patrimonio remite, inicialmente a lo que una generacion hereda de la que le procede, pero
también lo que posee una sociedad, no sélo en términos de propiedades sino en lo que les es propio, lo
que atribuye a su singularidad. En este sentido, aparecen los objetos o conjuntos de elementos para ser
patrimonializados, correspondientes a una €poca o periodo representativo; sin embargo, el espacio
publico no es exactamente lo que se reclama como patrimonio, sino como un componente del paisaje
urbano, para lo cual, las calles y las plazas aparecen como el articulador y conector de lo que se conoce

como centros histdricos. (Delgado, 2002)

Los centros historicos en América Latina responden a uno de los topicos principales dentro de las
politicas urbanas, las cuales segiin Carriéon (2001) abarcan tres hechos principales, el deterioro de los
centros historicos, la formacion de la conciencia y los aportes técnicos institucionales sobre la
conservacion y finalmente, las nuevas tendencias de urbanizacion, como el regreso a la ciudad construida

(Carrién F. , 2001).

Asi, el centro histérico como patrimonio representa ademas de un papel simbolico dentro la
ciudad, un objeto a ser constantemente intervenido. En palabras del Koolhass, el centro debe ser
mantenido o modernizado, ya que “como lugar mas importante tiene que ser paradojicamente, al mismo
tiempo lo mas antiguo y lo mas nuevo, lo mas fijo y lo mas dinamico” (Koolhas, 2002). Esto nos remite

13

a las intervenciones urbanas bajo la modalidad de “re “, recuperacion, renovacion, revalorizacion,
reutilizacion, revitalizacion, restauracion, entre otros tantos. Asi, Carrion (2001) plantea que hay tres
tipos de pensamiento con relacion a las intervenciones, (1) los funcionalistas que privilegian lo moderno;
(2) los progresistas que tiene una vision cultural y simbolica y, (3) los desarrollistas con una vision

econdmica. (Carrion F. , 2001)

Es en la vision econdémica donde aparece la introduccién del turismo, o dicho de otro modo, el
patrimonio como parte de las llamadas industrias culturales’, sin embargo, la relacion entre el patrimonio
y el turismo aunque suenen como topicos adversarios, es en realidad una estrategia econémica para la
conservacion de sitios y monumentos, asi pues, la UNESCO promueve el turismo cultural como
mecanismo, tal como lo expone Delgadillo a continuacion:

En las Normas de Quito, un documento producido en 1967 en una reuniéon auspiciada por la
Organizacion de Estados Americanos (OEA), el turismo aparecia como la salvacion del patrimonio

! Néstor Garcia Canclini las define como el conjunto de actividades de produccién, comercializacién y comunicacién en gran
escala de mensajes y bienes culturales que favorecen la difusion masiva, nacional e internacional, de la informacién y el
entretenimiento, y el acceso creciente de las mayorias.
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cultural y una via para el progreso. Aqui, se reconocian, 1. La gran riqueza historica edificada en
América Latina, producida desde tiempo prehispanicos y la Colonia, y se enfatizaba su estado de
abandono y grave deterioro; y 2. Los enormes rezagos socioecondémicos que las politicas de
sustitucion de importaciones y los avances del desarrollo no habian conseguido reducir. La
explotacion turistica del legado histérico edificado se imaginaba como una via para el desarrollo, y
por ello se promovia el remozamiento de los monumentos y sitios patrimoniales (ruinas
arqueologicas, conjuntos conventuales, centros y barrios historicos, etcétera), y la introduccion de
infraestructura adecuada para el turismo. Bajo este enfoque, diversos gobiernos nacionales y
organismos internacionales (la OEA, la UNESCO, el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)) planearon la recuperacion de
"circuitos turisticos" que unian los principales edificios monumentales en los centros histdricos de
Quito y Bahia (Azevedo, 2001 citado por Delgadillo, 2009)

Lo anterior menciona los organismos internacionales que conlleva a una serie de instrumentos
juridicos y financieros en la conservacion del patrimonio, y la manera en que aparece el turismo como
instrumento. Ahora bien, los aportes o visiones técnicas por parte de las instituciones tanto nacionales
como internacionales, son los que promueven la conservacion y las estrategias para lograrlo, o bien los
mecanismos para obtener un equilibrio entre lo antiguo y lo moderno. Sin embargo, el turismo como
estrategia también representa uno de los principales riesgos, ya que puede terminar por atentar contra la
conservacion, aunque en realidad, esos efectos se determinan de acuerdo a la gestion y el plan de manejo
que se asigne, es decir, de acuerdo a las politicas patrimoniales. Uno de los efectos del turismo tiene que
ver con la globalizacion misma, donde se produce lo que Delgado (2002) establece como ciudades
simuladas, y se refiere a la transformacion de los contextos fisicos y culturales como consecuencia del
turismo cultural.

Esas connotaciones trascendentes, de las que se espera que atraigan al turista, se traducen en
escenificaciones mas o menos afectadas de pretérito esplendoroso, paisajes urbanisticos y
monumentales que respondan a los estereotipos de que se inviste el lugar a visitar. Se pueden
contemplar entonces los efectos de una voluntad por convertir a las ciudades o a algunos de sus
sectores en espacios de consumo y para el consumo cultural, dindmica asociada a su vez a
grandes procesos de incorporacion a la mundializacion, a la generacion de nuevas periferias

sociales, a la refuncionalizacion del espacio urbano siguiendo criterios de puro mercado, a la
reapropiacion capitalista de la ciudad, a la terciarizacion, etc. (Delgado, 2002, pag. 3)

De esta manera, las intervenciones en los centros historicos pueden llegar a incurrir en niveles
extremos, es decir, o son conservacionistas o son modernos, sin embargo, cada parte es cuestionada,
mientras que el conservacionista puede a llegar generar un falso historico con el fin de preservar la
imagen urbana tradicional del centro, los moderno o en términos de Carridn, los desarrollistas pueden
convertir el mismo centro en un “parque tematico”; para lo cual, ambas visiones caben dentro de las
industrias culturales. Resulta pues un poco confuso determinar el tipo de vision o de intervencion que se
emplea en algunos casos, ya que pueden ser funcionalistas con simbolismo o con tendencia a lo
monumental en términos estéticos, pero que finalmente tiene unos objetivos econdmicos; por lo tanto,
los centros historicos contienen elementos tan complejos que catalogarlos en uno soélo tipo resultaria

poco conveniente, teniendo en cuenta las problematicas de deterioro y abandono en algunos casos, pero
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en otros, la valorizacion del mismo centro que genera una migracion de la poblacion. Sin embargo, es
posible establecer la intencion de las intervenciones en términos de periodos, es decir, inicialmente se
buscaba la conservacion y preservacion de los monumentos y centros historicos, por lo que las
intervenciones debian respetar los lineamientos de estilo y materiales para generar una adecuada
restauracion si fuera el caso, o una nueva intervencion. En otros, por el contrario, se limita a la
conservacion de construcciones, pero no a la vision de su entorno como conjunto histdrico, entonces
aparecen centros donde la intervencion es minima en las zonas histdricas, pero que limita con una
periferia de modernidad, como el centro de Bogota, su sector historico conocido como La Candelaria es
completamente opuesto al mismo centro urbano. Mientras que en el caso de Medellin no corresponde a
un paisaje urbano histérico sino mas bien a edificios histéricos en un centro urbano modernizado, se
puede decir que es monumental pero funcionalista, esto teniendo en cuenta que la ciudad contempla su
transformacion fisica y social, en politicas urbanas que generaron los grandes proyectos urbanos que

permiten hoy reconocer la transformacion a nivel nacional e internacional.

Por otro lado, contrario a estas grandes ciudades donde se puede hablar de centro histérico y
centro urbano en la misma ciudad, existen en otra escala las ciudades intermedias, en el caso de Colombia
son por lo general las capitales de algunos departamentos, son ciudades que cumplen su funcion de centro
de administracion del departamento y de conectividad entre este, asi, dentro del mismo departamento,
estan las pequefias ciudades, poblados o corregimientos que se determinan de acuerdo a su numero de
poblacion. En estos dos tipos de ciudades, el centro cumple su funcion de centralidad y de ser centro
historico, esto en adicion a la escala urbana, permite observar los tipos de intervencion, algunos
completamente modernos (capitales) y otros antiguos (pequefias ciudades). De esta manera, permite
cuestionar la manera en que se da y se percibe la patrimonializacion de los centros historicos en las
pequenas ciudades, aquellas que se conciben como ciudades tradicionales, donde la relacidon urbano-

rural es aun evidente, constante y no contrapuesta.

No obstante, la problematica que interesa a la investigacion tiene que ver con un tema mas amplio,
la patrimonializacién del paisaje cultural y la manera en que se evidencia en los centros historicos de
pequeiias ciudades. En este sentido, el paisaje cultural es el resultado de las transformaciones del medio
por parte del ser humano, es decir, toda region o territorio comprende un paisaje cultural, construido a
lo largo del tiempo y en constante transformacion. Por lo tanto, no es necesario la declaracion de
patrimonio para reconocer un paisaje cultural, sin embargo, en el marco de la globalizacion, el
reconocimiento de los paisajes culturales ha permitido que sean foco de atraccion para el mercado del

turismo cultural.



La tematizacion de las intervenciones urbanas en centros historicos | Diana M. Cifuentes M

El paisaje cultural en términos de patrimonio se basa en la identificacion de lo singular de una
sociedad, o bien, la representacion simbolica de un proceso o hecho particular dentro de la
transformacion de un territorio o la conformacion de la sociedad, como, por ejemplo, los paisajes
agronomos o productivos, como es el caso del Paisaje Cultural Cafetero. Lo que, en palabras de Delgado,
se puede entender como un proceso de tematizacion, es decir, un esquema de representacion de lo

singular, en este caso, la caficultura como paisaje patrimonializable.

Por consiguiente, el reconocimiento del paisaje cultural puede ser implementado como una
estrategia mas dentro de las industrias culturales, es decir, ya no se contempla el centro histérico de una
ciudad o de las grandes ciudades, sino que abarca toda una region y un territorio mas amplio que permite
ofertar diversas actividades, aqui entra a jugar un elemento primordial en el caso de estudio en Colombia,
la ruralidad y las pequeias ciudades, pues ofrecen diversos tipos de turismo ademas del cultura, como el
ecoldgico y el hecho urbano-rural, los cuales, las grandes ciudades o areas metropolitanas carecen, es
decir, se ofrece al turista toda una serie de actividades que implican la visualizacion y el contacto con el
paisaje (natural) cafetero, pero ademas la relacion urbano-rural a través de la propia comunicacion
intermunicipal. Delgado (2002) plantea que “mas alla de la duracion y la profundidad de la mirada que
se dirige a lo que le es presentado al turista como interesante por su singularidad, la oferta y la demanda
turistica manipulan un material que no puede ser otro que el de una cierta imagen de autenticidad.” Esto
implica la creacion de un sistema de representacion, lo que implica que los actores ptblicos y privados
involucrados saben exactamente “que es lo diferente, lo particular, y lo genuino, que debe ser mostrado

y expuesto a disposicion y en funcion del mercado, es decir, el patrimonio como un bien de consumo.

Esta tematizacion del patrimonio incide en los contextos urbanos y rurales, afectando las areas
econdmicas o productivas, culturales y sociales. En este sentido, la cultura se ve afectada por el turismo.
Esto conlleva a otra serie de interrogantes dentro del mismo debate patrimonial, y es la desigualdad
social. Por un lado, los actores patrimoniales exponen las actividades de conservar, preservar y difundirlo
donde se pretende que la sociedad no esta divida en clases sociales, etnias o grupos, aqui hablamos de
actores expertos en los temas y acciones sobre el patrimonio. Por otro lado, el acceso a la informacion,
lo que en términos de la industria cultural se refiere a la industria comunicacional, mientras que la
difusion masiva por medio de las tecnologias permite acercar y conocer sobre la cultura propia y sobre
otras culturas, genera un acercamiento entre naciones, por el contrario, se evidencia ademas de un
desconocimiento del propio territorio la desigualdad de acceso y conocimiento entre la sociedad, ;es
entonces el patrimonio un bien elitista? O, podria ser, que lo que se conoce como elementos de “baja

cultura” son ahora hechos que merecen ser representados y patrimonializados. Como por ejemplo, dentro
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del Paisaje Cultural Cafetero uno de los principales riesgos es la pérdida del caficultor’, ya que se
considera como un oficio obsoleto dentro de la propia industrializacion, paradodjicamente, es la labor
manual y artesanal que da los estandares de calidad en la produccion de café, asi, la creacion de un
caficultor joven que se opone a continuar con una tradicion es finalmente la base para la conservacion

de este patrimonio.

Lo anterior, se relaciona con el propio marketing que emplea el turismo cultural, donde se
promueven los bienes patrimoniales, las experiencias, lo singular y lo auténtico del paisaje cultural, el
cual tiene dos posiciones de analizar, por un lado, lo que se vende al turista y por otro, la informacion
educativa o académica que se transmite como una forma de conectar o de abrir fronteras de conocimiento.
La cuestion radica en que ambas posiciones permiten pensar la ciudad y lo urbano como una
representacion simbolica, donde los bienes patrimoniales son productos de consumo, ya sean puramente

turisticos en términos economicos o culturales.

Partiendo de lo anterior, el planteamiento del problema se basa en la conformacion del paisaje
cultural como elemento de imagen patrimonial o patrimonializable como parte de un proyecto
institucional que pretende utilizar el turismo cultural como una estrategia econémica para las pequefias
ciudades, las cuales, al ser poco intervenidas conservan aun elementos urbanos y arquitectonicos
tradicionales del periodo colonial®, por lo tanto, el simbolismo del paisaje cultural aun se puede
evidenciar en estas pequefias ciudades sin necesidad de simularlo, sin embargo, la influencia del turismo
ha llegado a modificar y transformar no s6lo los centros historicos sino también las ruralidades. En este
sentido, la singularidad se convierte en un elemento de imagen, de consumo y de mercantilizacion, que
puede ser evidenciada o no en las intervenciones urbanas de los centros historicos. Asi, el problema
concentra dos aspectos, primero la patrimonializacion del paisaje cultural como proyecto, y segundo, las
intervenciones urbanas en centros historicos como estrategias de internacionalizacion del patrimonio
(paisaje-centro historico), donde prevalece la imagen. Por lo tanto, surge la pregunta ;De qué manera la
patrimonializacion del paisaje cultural influye en las estrategias de intervencion urbana en los centros

historicos?

Delimitacion del objeto de estudio

Por consiguiente, es necesario la delimitacion del objetivo de estudio, para lo cual, tenido en
consideracion no so6lo la complejidad sino también la escala de la investigacion, se toma como caso de

estudio el Paisaje Cultural Cafetero en el departamento del Quindio en Colombia. La seleccion del caso

2 Se entiende al caficultor como el campesino que realiza el trabajo de recoleccién del grano de café de manera manual.
3 El periodo colonial comprende unos de los intereses o necesidades por conservar o recrear en los Centros Histéricos en
América Latina.
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de estudio corresponde a la pertinencia tematica, teniendo en cuenta dos factores, la inclusion del Paisaje
Cultural en la Lista de Patrimonio Mundial es reciente (5 afios), aunque su proceso es alin mayor, pero
sobre todo, las caracteristicas fisicas con relacion al territorio corresponde no a las grandes ciudades del
pais (capitales o metropolis), sino a ciudades intermedias y pequefias ciudades; por otro lado, algunos
municipios del departamento del Quindio contienen intervenciones urbanas en centros historicos, como
el centro de Armenia (moderno), con el proyecto peatonal “Centro comercial de cielos abiertos”, y el

centro de Salento (antiguo), referente turistico por la conservacion arquitectonica y urbanistica.

Es necesario entonces, definir la patrimonializacion del paisaje cultural, como el reconocimiento
del simbolo historico (la produccion del café) a nivel nacional y global y las intervenciones urbanas de
los centros historicos como herramientas para el ejercicio de la construccion de la ciudad, es decir, “hacer
ciudad”. Todo dentro de la escala de las pequefias ciudades, es decir, las estrategias de transformacion y
construccion que implementan las pequenas ciudades. En ello, aparece un elemento transversal, el
espacio publico en tres ambitos, primero, como espacio medidtico y de representacion; segundo, como
espacio colectivo y comun a todos y de representacion simbolica del espacio publico por excelencia, el
centro historico; y, por ultimo, como espacio fisico exterior que debe ser proyectado e intervenido, en

constante renovacion, representado en la calle y la plaza del centro historico.

Preguntas de investigacion e hipotesis

La investigacion se desarrolla en torno a una pregunta principal, ;De qué manera la patrimonializacion

del paisaje cultural influye en las estrategias de intervencion urbana en los centros histéricos?

(Como se da la patrimonializacion del Paisaje Cultural Cafetero Colombiano? Y, ;Cuales son
sus actores patrimoniales?

(Como se concibe la patrimonializacion de los centros historicos? Y ;por medio de que
elementos?

(Bajo qué perspectiva se conceptualiza y se intervienen los centros historicos de los municipios
del Quindio?

(De qué manera las intervenciones urbanas en los centros historicos promueven una cultura
urbana especializada?

Por consiguiente se plantea como un supuesto, que las intervenciones urbanas en los centros
historicos se fundamentan como una estrategia de tematizacion en la patrimonializacion del paisaje
cultural como simbolo del territorio, donde se proyecta la calle y la plaza como el arquetipo del espacio
publico-colectivo por excelencia, y no, como el resultado de una intervencion estratégica de un
reordenamiento urbano en el ejercicio de la introspeccion de la ciudad y la recuperacion del centro

historico.
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Objetivo General

Analizar la influencia y la relacion entre la patrimonializacion del paisaje cultural y las intervenciones
urbanas en los centros histéricos de los municipios de Armenia y Salento, en el departamento del

Quindio, Colombia.

Obijetivos Especificos

»  Comprender el contexto urbano-rural y las dinamicas que lo componen, en sentido de la
conformacion y transformacion del “paisaje cultural” .

= Identificar las representaciones sobre la colectividad y las practicas urbanas que se desarrollan
en las intervenciones urbanas de los centros historicos con relacion al PCC

=  Analizar morfologicamente las intervenciones urbanas en los centros histéricos de los municpios

que son objeto de estudio.
Justificacion

Los estudios urbanos permiten abordar desde la interdisciplinariedad los fenomenos urbanos, esta
investigacion se centra en el estudio de las pequefias poblaciones desde el concepto de forma urbana, la
cual se transforma constantemente, sin embargo, no se refiere solo a la estructura fisica de la ciudad, sino

a los elementos que la configuran, en este caso bajo el enfoque de la patrimonializacion.

El estudio de las pequenas poblaciones o ciudades como las denominan varios autores como el
gebdgrafo Horacio Capel, se refiere a un espacio conectado en todos los sentidos con el resto del mundo,
pero con un ambiente social y morfologico diferente a las grandes ciudades, especialmente por la relacion
urbano-rural, ya que el proceso de urbanizacion ha sido lento en comparacion a las grandes ciudades,

pero a su vez, ofrece un estudio dinamico.

Historicamente, la planificacion urbana se implementé como una herramienta para mitigar los
efectos ambientales que se produjeron después de la Revolucion Industrial, donde ademas se presentod
un acelerado crecimiento urbano, influyendo en la poblacion debido a los traslados de los medios de
produccion y a las migraciones del campo a la ciudad. En este sentido, se implementaron estrategias con
énfasis higienistas, a través de conceptos como la zona homogénea, la cual se basa en la separacion de
la industria y el comercio de las zonas residenciales. Sin embargo, esto supuso nuevos retos, como las
grandes distancias de viaje y las restricciones en la industria de la construccion entre otros. Por lo tanto,
la urbanizacién tradicional entra en crisis, para lo cual, se genera la planificacion estratégica como parte
de la solucidn, donde se cambia la manera de pensar frente a la concepcion de la ciudad desde el enfoque

planificador, ya no se busca la homogenizacion sino los “multiples ordenes simultaneos”.
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Las nuevas formas de planificacion, pero también los nuevos retos, ya que la ciudad como se
concebia y se entendia anteriormente ha cambiado, debido a los nuevos desarrollos tecnoldgicos y a los
cambios sociales y culturales. Fernando Carrion expone en su texto, las nuevas formas de urbanizacion
en América latina, donde se evidencia ademas de los retos que sugieren algunas ciudades, los debates
tanto académicos como practicos en torno a lo urbano. En primera instancia, la urbanizacion en el marco
de la globalizacion, donde las ciudades deben ser parte de un sistema en red, esto, ademas que la idea
principal de la urbanizacioén no se basa so6lo en la relacion campo-ciudad, sino en ciudades y mercados
globales; y en segunda instancia, los desafios econdmicos y politicos de cada ciudad para controlar o

mejorar la urbanizacion.

En este sentido, se habla de un patrén de urbanizaciéon que se presenta en las ciudades
latinoamericanas, donde prevalece la dicotomia entre el centro y la periferia, pues si bien, en principio,
la l6gica de la urbanizacion se basaba en la expansion periférica, en la actualidad esa logica se redirige
hacia la ciudad, es decir, se presenta una perspectiva endégena y centripeta con relacion al contexto de
globalizacion, tal como lo menciona Carrién:

Si la logica de urbanizacion de la ciudad —sus procesos reales y normativos- se dirigio
fundamentalmente hacia la expansion periférica, en la actualidad lo hace hacia la ciudad existente,
hacia la urbe consolidad. Se observa una mutacion en la tradicional tendencia del desarrollo urbano
(ex6geno y centrifugo), que privilegia el urbanismo de la periferia; a uno que produce una
redireccion hacia la ciudad existente (enddgena y centripeta). De esta manera, pasarnos de la

urbanizacién de un espacio vacio y plano, a la urbanizacion de un territorio configurado; esto es, a
una urbanizacion de lo urbano o a una re-urbanizacion. (Carriéon F. , 2010)

De acuerdo a lo anterior, Carrion argumenta que debido al peso del mercado en la ciudad, a la
competitividad, y al debilitamiento de las politicas publicas, “la planificacion esta siendo sustituida por
los llamados “grandes proyectos urbanos”, sin embargo, lo que esta cambiando no es s6lo la manera de
intervenir sino el cambio de pensamiento, en comprender que la ciudad es un sistema vivo en constante
movimiento, para lo cual, es necesario generar la planeacion en diferentes escalas, donde lo local, y la
escala humana se presenta como la base. Por lo tanto, los grandes proyectos urbanos han sido realizados
bajo tipologias o tematicas de solucidon, como la movilidad, la salud, la vivienda, el equipamiento, los
espacios abiertos o espacios publicos, entre otros. Sin embargo, estas nuevas formas de planificacion no
se presentan de igual forma en las pequefias poblaciones, aunque si concentran la perspectiva centripeta

en relacion al contexto, es decir, la centralidad urbana concentra la vida urbana.

Desde el enfoque patrimonialista, los centros historicos representan la forma urbana tradicional y
el inicio de la ciudad, convirtiéndose en elementos simboélicos, pero también en el espacio de la ciudad
en constante transformacion. En este sentido, el espacio publico se presenta como herramienta de analisis

y de intervencion, como lo plantea Carrion “el centro historico es el espacio publico por excelencia de
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la ciudad, y por ello, se debe convertir en plataforma de innovacioén del conjunto de la urbe y en objeto
de deseo de la ciudad posible; es decir, la centralidad historica debe ser entendida como proyecto y no

so6lo como memoria” (Carrion F. , 2005).

Por consiguiente, hablar del espacio publico en la actualidad pareciera mas una ideologia del
concepto que lo que en realidad estd sucediendo, como lo plantea Delgado (2011), “para urbanistas,
arquitectos y disefadores quiere decir hoy en dia, un vacio entre construcciones que se debe llenar de
forma adecuada a los objetivos de promotores y autoridades, que suelen ser los mismos.” Es decir, el
espacio publico aparece actualmente como proyecto, como la intervencion urbana de moda con el fin de
renovar, reactivar espacios o areas dentro de las ciudades como el centro historico o centro urbano, donde
se han implementado proyectos de regeneracion o rehabilitacion en su mayoria. Si retomamos la teoria
economica del espacio donde la actividad comercial da pie al centro de mercado e intercambio comercial
que genera el uso de un lugar publico, apropiandose de ¢l y dando asi, inicio al mercado o la plaza como
lugar, en la actualidad no pareciera ser diferente, teniendo en cuenta el contexto, el capitalismo y la
globalizacion han hecho que el espacio publico se convierta en un proyecto comercial y turistico a la
vez, pues todo debe ser rentable, al mismo tiempo deben ser espacios de calidad que generen vida urbana.

En este sentido, los centro historicos de la ciudad se han convertido en un punto focal para estos
proyectos, pues el propio centro ha sufrido las consecuencias de la descentralizacion, la hiper-
especializacion y la globalizacion misma, esto ademas de lo que se considera como patrimonio, el cual
pareciera estar siendo afectado de la misma manera, pues en el contexto de “la posmodernidad y el
capitalismo tardio, debido a la incorporacion de la historia a las politicas del patrimonio, en
circunstancias en las que el propio patrimonio se ha convertido en una mercancia. El patrimonio, tal
como ha sido asumido en buena parte de las ciudades latinoamericanas, estéd relacionado con la cultura
del espectaculo, la industria internacional del turismo y la construccién de parques tematicos.” (Kingman
Garcés, 2013, pag. 27). Desde otro punto de vista, las intervenciones urbanas en los centros historicos
de las ciudades se basan en la idea de reactivar el centro como tal, pero finalmente responde a fines
econdmicos y comerciales, y es claro que la actividad comercial no es propiamente negativa, ni la cultura
del consumo, por el contrario, generan el uso del espacio, sin embargo, cabe cuestionar la pertinencia de
las intervenciones en areas patrimoniales, ;pierden el sentido patrimonial o reactivan el area?

Lo que bien podria reconocerse como el idealismo del espacio publico aparece hoy al servicio de la
reapropiacion capitalista de la ciudad, una dindmica de la que los elementos fundamentales y
recurrentes son la conversion de grandes sectores del espacio urbano en parques tematicos, la
gentrificacién de centros histdricos ha sido definitivamente expulsada, la reconversion de barrios

industriales enteros, la dispersion de una miseria creciente que no se consigue ocultar, el control
sobre un espacio publico cada vez menos publico (Delgado, 2011, pag. 10).
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En este sentido, el espacio publico se establece como un fenémeno complejo e interdisciplinario, pues
como categoria de analisis responde al ambito politico, al espacio colectivo, al espacio urbano y espacio
abierto, pero también a ciertos espacios de consumo, asi, los proyectos de intervencion que se proponen
en los centros de las ciudades, se realizan para generar y renovar calles, plazas y corredores de espacios

publicos de calidad.

Es necesario vincular los fendmenos explicados anteriormente de la produccion del espacio
publico y las renovaciones de los centros urbanos en relacion al consumo, en primera instancia porque
la actividad comercial dio inicio a la relacion campo-ciudad, generando asi las plazas de mercado y de
alguna manera dando uso al espacio publico por parte del vendedor y del consumidor. Ahora, la sociedad
del consumo como lo establece Ana Carrasco Rosa (2007) “aparecié como consecuencia de la
produccion en masas de bienes, que reveld que era mas facil fabricar los productos que venderlo, por lo
que el esfuerzo empresarial se desplazoé hacia su comercializacion (publicidad, marketing, venta a plazos,
etc.). Asimismo, la autora expone que esta sociedad necesita mas consumidores que trabajadores, en
donde a su vez se presentan las industrias de ocio, donde se explota el tiempo libre de los ciudadanos,
dando asi la comercializacion de los espacios de ocio y recreacion, por lo tanto el espacio se convierte
en un espacio de consumo, sin embargo a este planteamiento se puede ligar a otras teorias, como las
psicologicas o sociologicas para entender el papel de los sujetos, pues finalmente es a ellos a quienes se
les vende el espacio y a su vez lo consumen. Pierre Bourdieu (2010) en su libro El sentido social del
gusto establece una premisa de que “lo real es relacional”, es decir, que cualquier acto que se considera
como libre, como la eleccion de algun objeto no es propiamente al azar, pues todas las elecciones
conciernen “a la ubicacion de los sujetos en el espacio social y a su vez, responden a dos criterios de

diferenciacion: el capital economico y el capital cultural.”

De acuerdo a lo anterior, la relevancia del tema de investigacion en los estudios urbanos se puede
establecer en dos ejes centrales; primero, el debate del paisaje y patrimonio, que se centra en las politicas
y la gestion de la conservacion (que se persigue) pero también en la autoridad que lo declara (quien y
para qué), pero principalmente en la pertinencia o critica del conservacionismo o proteccion en la
intervencion de areas patrimoniales, y en la definicion misma del paisaje cultural. En segunda instancia,
dicha relevancia también se refleja en la comprension de las nuevas tendencias de planificacion e
intervencion urbana en los centros histdricos. Ahora bien, estos no son realmente nuevos topicos dentro
de los estudios urbanos, pero tal vez, el interés y el aporte se centre en el contexto geografico que se
quiere analizar, por un lado, las ciudades latinoamericanas, donde lo relevante es comprender que toda
aquella teoria y modelos que han sido “exitosos” o reconocidos ha sido europea, para lo cual el contexto

latinoamericano o bien ha adoptado y recibido todo este bagaje o a producido el propio. Asimismo, las
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grandes ciudades y areas metropolitanas han sido comunmente investigadas, mientras que las ciudades
intermedias y las pequefias poblaciones permitir analizar fendmenos diferentes, destacando las relaciones

y dinamicas urbano-rurales que las componen.
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1. Paisaje Cultural e intervenciones urbanas en centros histéricos: una aproximacion

tedrica y conceptual sobre la patrimonializacidn en pequefias ciudades.

A partir de la década de 1960, se da una transformacion social en términos de pensamiento y concepcion
de la ciudad, las posturas se basan en la relacion de la ciudad y sus habitantes, las cuales se puede decir
que tiene como antecedente los planteamientos de Henri Lefebvre en su critica al urbanismo
funcionalista, especificamente a la especializacion espacial, refiriéndose al enunciado de Le Corbusier
con las cuatro funciones basicas de la ciudad (habitat, trabajo, circulacion y ocio), las cuales, segun
Lefebvre tienden a eliminar la complejidad y riqueza de la vida urbana. Igualmente, autores como Jane
Jacobs, Richard Sennett, David Harvey y Manuel Castells contribuyeron en el analisis de ciudades desde
una perspectiva critica hacia los modelos de planificacion y organizacion de la ciudad en relacion al
impacto de los habitantes.

El contexto donde surge esta critica se da en el marco de la cuestion inmobiliaria, el cual se
concibe como un sector de oportunidades en términos de inversion, “La movilizacion del capital y del
espacio se tornan frenéticas y conducen a la destruccion de viejos (y nuevos) espacios, a la
autodestruccion del espacio, a la destruccion creativa” (Lefebvre, 2013, pag. 18), de esta manera,
Lefebvre se refiere a la relevancia que adquiere al considerar el espacio sélo como un valor de cambio,
como un elemento intercambiable, a lo cual, el espacio es reducido a una simple mercancia; el ejemplo
que representa las consecuencias de la intervenciones econdmicas en el espacio, se da en los centros
histdricos, espacio simbolico y de referencia de virtudes sociales, arquitectonicas y artisticas que hacen
del espacio un foco de atraccion para las intervenciones, las cuales se dirigen a la industria del turismo
y del ocio, “los antiguos objetos de uso pasan entonces por excepcionales y preciosas obras de arte”,
produciendo un “festin de la autenticidad” (Lefebvre, 2013), es decir, los elementos singulares o las
“autenticidades” se presentan en las ciudades contemporaneas como formas de diferenciacion, las cuales
en palabras de Lefebvre “lo auténtico, lo unico, y lo excepcional acaban por convertirse en su contrario”.

En este sentido, los centros histoéricos han sido tema constante en el pensamiento de lo urbano,
por su caracter emblematico, pero también como elementos entre lo antiguo y lo moderno, para lo cual
segin Carrion tienen tres procesos de reconceptualizacion, (1) las llamadas cartas internaciones
(UNESCO/ICOMOS); (2) las grandes influencias de Europa hacia América Latina; (3) La nueva
perspectiva bajo tres categorias, espacio, tiempo y patrimonio. Asimismo, las transformaciones de los
centros histdricos se presentan en las intervenciones urbanas, ya sea bajo grandes proyectos o pequeiias
intervenciones, desde la vision monumentalista hasta una visidon moderna o contemporanea. De esta

manera, la intervencion como hecho urbanistico o arquitectonico, o bien econdmico, ya sea parte de la
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planificacion urbana o bien de un proyecto urbano, trae en si misma su propia definicion y contexto. En
este sentido, el propio término puede parecer ambiguo y generalista, sin embargo, Ignasi de Sola-Morales
expone la intervencién como una forma de interpretacion, es decir, la intervencion se realiza sobre algo
existente, ya sea un edifico o un conjunto urbano, para lo cual, la manera de intervenir y las decisiones
sobre como hacerlo, se basan en un estudio del contexto, una interpretacion de lo existente, por lo tanto,
las formas de intervencidn son en realidad formas de interpretacion.

Por consiguiente, la escala de intervencion en términos de planeacion urbana o proyecto urbano
se refieren a una interpretacion de lo existente, de esta manera, hablar de proyecto urbano o intervencion
urbana nos referimos al resultado de una manera de interpretacion, la cual, Nuno Portas (2003), establece
que hay tres generaciones o momentos del desarrollo del proyecto urbano caracterizados por la version
europea. La primera corresponde a la contraposicion y critica que realizo el Team X a los postulados del
CIAM en la formulaciéon de la ciudad moderna, en este sentido, si bien el proyecto urbano no es un
expresion nueva se puede empezar a considerar a partir de la década de 1960, sin embargo, es importante
aclarar que aunque no se diera con anterioridad la expresion de proyecto urbano si existen referencias de
intervenciones urbanas bajo la modalidad de un plan o un programa, como la reforma de Paris por
Haussman y el ensanche de Barcelona por Cerda, la ciudad jardin de Howard y la City Beatuful de
Chicago.

El segundo momento se refiere a la aceptacion de las intervenciones urbanas a partir de 1970,
que responden a una crisis por parte de las municipalidades, para lo cual, los proyectos se convierten en
un sello o reconocimiento a su autor. “El proyecto no invierte en la extension del capital fijo urbano sino
en la tipologia y en el lenguaje de lo edificado y, al mismo tiempo, en la creacion de un espacio colectivo,
articulado con la morfologia que lo delimita. En este caso, estd aiin viva la esperanza de contribuir
indirectamente a la recalificacion de los entornos correspondientes” (Portas, 2003). En este sentido, el
proyecto urbano influyé en las relaciones entre las teorias urbanisticas y las politicas urbanas para lograr
definir un sistema integral de planificacion, teniendo en cuenta las relaciones publicas y privadas y la
participacion social, entre otros. Asimismo, la tercera generacion se caracteriza por el programa y las
nuevas oportunidades que ofrecen las intervenciones, pues el protagonismo del arquitecto o urbanista se
destaca con mayor fuerza, pero, ademas, se consolida los procesos de organizacion entre la gestion
publica y la planificacion.

Dentro de los postulados de la planeacion urbana, se presenta la planeacion estratégica donde el
proyecto urbano se puede entender como un eje fundamental, teniendo en cuenta que el contexto de
globalizacion, las ciudades y sus gobiernos han recurrido a la implementacion de métodos y técnicas de
gestion empresarial como el planeamiento estratégico, con el objetivo de responder al nuevo contexto de

la internacionalizacion de la economia, los cambios de produccion y las innovaciones tecnologicas que
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han impuesto la necesidad de competir y posicionar las ciudades a nivel global. Si bien el planeamiento
estratégico es una propuesta empresarial, toma relevancia en el ambito ptblico y urbano al convertirse
en una herramienta para el desarrollo.

Existen dos tipos de postulados, no excluyentes entre si, que sustentan el surgimiento del
planeamiento estratégico urbano: primero, asumir la ciudad como una mas de las empresas que
compiten en el mercado global; y segundo, el hecho de que las ciudades deben hacer frente a un
entorno cada vez mas dinamico e incierto. En el primer caso, se trata de un planeamiento
profundamente pragmatico, segtin el cual las ciudades se mueven en un contexto de mercado y, por
tanto, es justamente el mercado el que determina sus acciones, es decir, que las decisiones sobre las
ciudades se deben tomar en funcion de los movimientos y expectativas generadas por el mercado.
(Franco, 2013, pag. 303)

De esta manera, se puede retomar la teoria econémica de Weber, que planteaba la ciudad como
un mercado, donde la ciudad se constituye bajo los flujos y las dinamicas del mercado, es decir, los
productos locales, los productos extranjeros, el poder adquisitivo, la oferta y la demanda de productos,
en otras palabras, el comercio en si. De acuerdo a esto, el mercado se posiciona como el lugar principal
y sustento de la ciudad, generando la base economica; asimismo la relacion con la politica y la
administracion marcan las pautas, los derechos sobre las propiedades, la produccion, y la propia
organizacion, las leyes de comercio, de comercializacion, entre otras, indica que la ciudad no solo es
vista desde la economia sino de diferentes perspectivas, sin embargo, no deja de ser la economia la base
de la ciudad. En este sentido, las ciudades con relacion al contexto global han visto la necesidad de
formular de manera estratégica la transformacion urbana, con el mejoramiento de toda la infraestructura
que permita posicionar a la ciudad por su singularidad para pertenecer y competir con en el mercado
global pero ademas mejorar las condiciones de vida de sus habitantes. Para lo cual existen dos formas
para definir su estrategia, la primera “se da a través de operaciones estratégicas de transformacién urbana
—generalmente proyectos de regeneracion- capaces de ocasionar nuevas transformaciones en su entorno;

y el otro, mediante la formulacidn de planes estratégicos propiamente dichos” (Franco, 2013, pag. 306),

Lo anterior, se establece a manera de antecedente con el objetivo de comprender el concepto de
intervencion urbana, la cual se define entonces como una accidon urbana sobre un elemento o conjunto
urbano y, representa las formas de interpretacion del paisaje urbano existente, es decir, “las
intervenciones, ya sean puntuales o mas intensamente unitarias, significan siempre el intento de releer
esta realidad construida existente para invertir sobre ella con un instrumento, el proyecto de arquitectura,
para, a través de esta intervencion, conseguir la unificacion del espacio de la ciudad.” (Sola-Morales,
2006). En este sentido, la intervencion en relacion al patrimonio o a la patrimonializacion se concentra
en uno de los espacios mas emblematico de la ciudad, el centro historico, por lo cual, los siguientes

apartados pretenden exponer e integrar los conceptos de la investigacion.
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1.1 Patrimonio y el concepto de Paisaje Cultural

Parte de la conformacion de una ciudad en términos fisicos, nos remite a la transformacion del medio
natural, un proceso de adaptacion y apropiacion de un area para ser denominada territorio por parte de
un individuo o un grupo de individuos, de esta manera se puede decir que el paisaje se modifica. En
términos etimologicos, la palabra paisaje se relaciona con pais, territorio, lugar de las experiencias
primordiales de un grupo o comunidad. El Consejo de Europa en el Convenio Europeo del Paisaje (2000)
establecid que “paisaje designa una porcion de territorio tal como lo perciben las poblaciones, y cuyo
caracter, la morfologia, resulta de la accion de los factores naturales y de los factores culturales, es decir,
del hombre y de sus propias interrelaciones”. (Citado por Maderuelo, 2010). En este sentido, la palabra
paisaje deriva de pais, entendido como una region o territorio, el cual se puede visualizar, Segun Javier
Rivera, el paisaje se encuentra en el interior de cada persona que mira, que contempla y que interpreta
con toda su propia cultura y toda su senbilidad, por eso se dice que hay tantos paisajes como personas

los interpretan.

De acuerdo a Maderuelo, la concepcion de paisaje como percepcion humana aparece a inicios del
renacimiento. En Espafia el término aparece en el siglo XVIII, pues anteriormente se usaba el término
“pais” para indicar una pintura donde se apreciaba la naturaleza. El concepto de paisaje ha sido
implementado por la geografia contemporanea, pero su definicion a lo largo de la historia es un poco
mas amplia. Inicialmente, el paisaje fue considerado como la porcion de un espacio que puede ser
representada y plasmada en un lienzo, como pintura, como mapa o fotografia, entre otros, y que
corresponde a un observador y a su propia subjetividad. “El paisaje es asi el resultado de la interpretacion,
idealizacion o proyeccion que uno o varios individuos realizan a partir de un recorte visual del medio.
Pero también esa proyeccion o modelado paisajistico puede ejecutarse en el espacio mismo — un jardin,
una parcela o la edificacion de una vivienda- como trazos o marcas recursivamente interpretadas desde
la conciencia practica de los grupos humanos localizados en el lugar” (Urquijo, 2014). Asimismo, la
proyeccion y apropiacion del paisaje y su comprension como tal, so6lo es posible por la sociedad que lo
transforma, ya que ademas de modificar fisicamente el medio ambiente, lo modela a sus necesidades y

a su propia cultura.

Actualmente estas intervenciones son evidentes, pero es necesario comprender el concepto para
analizar la ciudad en si, pues finalmente desde el inicio, las ciudades son la ocupacion de un terreno por
parte de un grupo o comunidad, su proceso puede ser analizado desde la historia del paisaje, el cual,
esquematicamente hablando, se compone de un fragmento de espacio geografico, un sujeto o sujetos, los

factores que influyen o dirigen la alteracion y el modelado o la interpretacion resultante de los primeros
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elementos. Las diferentes concepciones o perspectivas para comprender y analizar un paisaje se pueden

resumir de la siguiente manera:

1- Estética, cuya proyeccion la apreciamos en la pintura, fotografia, literatura, cinematografia o jardineria
2- Vivencial o utilitaria, cuando el paisaje se concibe como proveedor de sustento o recursos

3- Identitaria, cuando el modelamiento o la intervencion paisajistica estdn encaminados a inspirar el
sentimiento de pertenencia: demarcaciones fronterizas o instauracion de monumentos o banderas, por
ejemplo

4- Cientifica o técnica, fundamentalmente analitica y en la que pondera la fragmentacion para facilitar el
entendimiento de conjunto. (Urquijo, 2014, pags. 100-101)

De acuerdo a lo anterior, es necesario puntualizar que el interés de la investigacion se centra en
el paisaje urbano, por lo cual es pertinente comprender los dos conceptos, si bien el paisaje se refiere al
medio fisico que adquiere un significado debido a su transformacion por parte del sujeto, lo urbano nos
remite a un paisaje en especifico, la ciudad. Sin embargo, es necesario comprender las diferentes miradas
y definiciones del término paisaje, para lo cual Fernandez Christlieb (2005) resalta que el paisaje se

relaciona con cinco ejes interrelacionales que lo definen:

1. El paisaje es producto intelectual de una cosmovision, percepcion e imaginario colectivo; a menudo el
paisaje es pensado como una reproduccion en miniatura del cosmos cultural; es decir, es un microcosmos
de relaciones integrado a una realidad del mundo que actiia como un macrocosmo que lo configura (Eliade
1965,47)

2. Al ser producto de un grupo social reproduce generacionalmente las acciones que lo transforman, es un
palimpsesto, es diacronico (Molano1997). Es una entidad de larga duracion, evidencia de multiples formas
de control del territorio de estructuras sociales, de generaciones y épocas. Mientras

3. las generaciones humanas pasan, el paisaje se configura y permanece. Por tanto, el paisaje no es ni ha
sido un discurso neutro desde el punto de vista moral ni desde el punto de vista politico

4. El paisaje es un espacio modelado, tanto por procesos y fendmenos naturales (realidad objetiva), como
por la accién y practicas de la cultura (Plachter 1995,15; Hinchliffe 2003, 207), por tanto, no existe paisaje
sin cultura.

5. El paisaje es una unidad fisica, esto es, sus objetos y elementos son, si no tangibles (delimitables) al
menos visibles, olfateables, audibles, degustables; lo anterior no refuta que los componentes fisicos del
paisaje tengan ademas un significado cultural, haciendo del paisaje un rito, una composicion de puntos
sagrados (hitos) como provision de recursos disponibles, entre otras lecturas subjetivas que pudieran hacerse
sobre dicha unidad (Berque 1990,48)

6. En el paisaje se establecen relaciones multiescalares socioculturales, politico-econdmicas e igualmente
posee una escala humana. Ademas de que sus objetos son visibles a simple vista, sus distancias ha sido
recorridas por las capacidades humanas. (Christlieb, 2014)

Por otra parte, el concepto de patrimonio, el cual se puede decir que la aplicacion del término
como se entiende actualmente, se da a partir de la Revoluciéon Francesa, ya que se hace necesario
conservar la herencia historica y artistica para las futuras generaciones, no obstante, es importante
destacar que en principio lo patrimonial y los elementos relevantes para conservar eran los monumentos,

obras de arte y objetos tangibles, no se consideraba el hecho urbano como un elemento relevante para
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conservar, no fue sino hasta después del periodo de la postguerra, en que la nocion de los centros
historicos de las ciudades y los pueblos se consolidaran como areas de conservacion urbana
principalmente en Europa.
Solamente a finales del siglo XIX se elaboraria un concepto “operativo” de ciudad historica,
paralelamente al desarrollo de una nueva disciplina, el urbanismo. El pensador urbano mas destacado

del momento, Camilo Sitte, expreso la idea de que la ciudad historica poseia un valor “estético”
superior al de la ciudad moderna. (Bandarin & Oers, 2014, pag. 44)

De esta manera, uno de los resultados de la critica al Movimiento Moderno y con la
contraposicion de la conservacion del patrimonio y el crecimiento urbano, en el caso europeo se presento
la demolicion de grandes areas historicas antes y después de la Segunda Guerra Mundial, ya que muchas
de estas areas urbanas no habian sido protegidas como patrimonio.

Aunque las autoridades politicas mostraron escaso interés por la conservacion durante las dos
primeras décadas posteriores a la guerra, dos importantes procesos tomaron forma en aquellos afios.
El primer proceso supuso una reaccion contra el Movimiento Moderno que gener6 un rico debate
entre arquitectos, urbanistas y funcionarios publicos en torno a las metodologias par el nuevo disefio
y gestion de la ciudad. Este debate resulta crucial para entender la evolucion de la conservacion
urbana durante la postguerra, ya que es en este periodo cuando se establecieron muchos de sus
objetivos sociales, fisicos y culturales, desarrollandose nuevos instrumentos operativos.

El segundo proceso supuso el crecimiento de un movimiento internacional de conservacion capaz de
establecer sus propias instituciones nacionales e internacionales para definir las practicas y principios
operativos. En la década de 1960 se hizo evidente que la mala calidad de la vivienda, los espacios

urbanos monotonos y repetitivos, y la marginalidad social se debian en gran medida a la aplicacion
estandarizada de los principios de la arquitectura y el urbanismo modernos. (Bandarin & Oers, 2014,

pag. 61)

Esta y varias reacciones que se dieron en contra el Movimiento Moderno, llevo a los
profesionistas a replantear los intereses, el enfoque y los objetivos primordiales de cada profesion, como
los arquitectos y urbanistas, los cuales se apoyaron en herramientas conceptuales y analiticas de otras
disciplinas como la geografia y la psicologia para generar nuevos puntos de vista y de acercamiento a
las ciudades utilizando la “percepcion” como herramienta para interpretar y disefiar el espacio exterior.
De esta manera, la publicacion de Kevin Lynch, y Gordon Cullen, se destacaron por sus propuestas
metodologias para interpretar la experiencia urbana relacionada con el disefio del espacio exterior. Sin
embargo, dentro de estas reacciones al Movimiento Moderno y a los grandes cambios urbanos que se
presentaba en las ciudades a raiz de las demoliciones de areas urbanas historicas, surge una respuesta de

oposicion por parte de la sociedad.

De acuerdo a lo anterior, las diferentes organismos e instituciones que hacen parte de este topico
del patrimonio, han establecido por medio de convenios y cartas, ciertas politicas de conservacion, pero
no sin antes haber pasado por un proceso historico en la que fue necesario enlistar y tipificar las diferentes
categorias del patrimonio, lo tangible y lo intangible, dentro de los cuales, los centro historicos

conforman lo que se denomina actualmente como el paisaje urbano historico, ya que antes se mencionaba
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como conservacion urbana; por lo tanto el concepto de paisaje urbano histérico es una propuesta de

integrar las politicas y practicas de conservacion de los conjuntos urbanos.

El paisaje es un concepto tan complejo debido a su variedad de enfoques segun los intereses de
las disciplinas como se mencion6 anteriormente, en este sentido, su alcance se da desde lo tedrico hasta
lo metodoloégico. Por lo tanto, reflexionar sobre el concepto subyace en los diferentes temas relacionados
con las transformaciones del paisaje, como el crecimiento de las ciudades, o asuntos ambientales como
la sustentabilidad, la ecologia, y la relacion del ser humano con la naturaleza, entre otros. Para lo cual,
Susana Barrera expone cuatro elementos transversales sobre los estudios del paisaje.

No obstante, los estudios dejan entrever ciertos elementos transversales, a mi juicio, necesarios para la
comprension de la transformacion de los paisajes, entre los que se encuentran: a) la existencia de una
“realidad ecologica”; b) la necesidad de analisis multiescalares y de los aspectos de conectividad y
contigiiidad para entender ciertas dinamicas locales; c) la importancia del contexto temporal y espacial en
el que se transforman los paisajes, el cual implica conocer dinamicas economicas, politicas, sociales y
culturales, d) el enfoque de los estudios segiin los conceptos espacio, territorio y lugar, en los que se basan
sus autores y, por ende, la definicion de las areas de estudios, tales como: barrio, region, cuenca, unidad

de manejo, unidad ambiental, unidad ecoldgica, patrimonio natural, patrimonio cultural, zona franca,
reserva natural entre otras. (Lobaton, 2014, pag. 32)

Por otro lado, dentro de las definiciones y perspectivas sobre el paisaje, se encuentra el paisaje
urbano, para lo cual, el articulo de Santalices & Melean (2005) sobre el paisaje urbano como fenémeno,
establece que hay tres tipos de paisajes, el paisaje natural identificado como el conjunto de elementos
fisicos de un lugar que no han sido modificados por el hombre; el paisaje cultural o paisaje modificado
por la actividad del hombre, como cultivos, diques, ciudades, comunidades entre otros; y el paisaje
urbano, entendido como el conjunto de elementos naturales y artificiales que componen la ciudad:
colinas, calles, puentes, plazas, anuncios, etc. (Santalices & Melean, 2005)

[...] los diferentes paisajes, inclusive los urbanos, son el resultado de la practica ancestral de usos

especificos, ejercidos sobre un territorio determinado, y corresponden a una organizacion espacial

relacionada con un conjunto de costumbres sociales, mentales y técnicas, que con el devenir del tiempo
han producido formas caracteristicas en las cuales se puede reconocer la huella o envolvente cultual el

grupo, de tal manera que es posible diferenciarlo de otros grupos étnicos. El paisaje es pues, el producto
de la cultura que lo moldea y lo habita. (Citado por Santalices & Melean, 2005)

Asi, el paisaje urbano puede ser entendido como el conjunto entre los elementos artificiales o
urbanos, y la sociedad, como se menciono anteriormente, “no existe paisaje sin cultura”, en este sentido,
el paisaje urbano es el conjunto de elementos naturales, artificiales y humanos que conforman una region
urbana. Para lo cual cada paisaje, al igual que cada sociedad contiene sus propias caracteristicas y
cualidades que los hacen singulares, por otro lado, junto con el término de paisaje, “en el siglo XVIII
aparece otro término y correspondiente fendmeno que se asociara durante los tltimos siglos al desarrollo

de la concepcion del paisaje: el turismo. Surge con la intencion de “ver paisajes”, para conocer lugares
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naturales y monumentos. Se trata de descubrir y disfrutar de “paisajes pintorescos”. (Maderuelo, 2010,

pag. 14).

Los conceptos sobre el patrimonio abordados en los documentos internacionales han
experimentado una evolucion significativa. Tal como se mencion6 anteriormente, las nociones, tanto del
patrimonio natural como del patrimonio cultural, estuvieron ligadas a los bienes con caracteristicas
singulares que sefialaran su importancia. Mientras que el patrimonio natural se caracterizaba por su valor
escénico y diversidad ecoldgica. Asi, los primeros reconocimientos del patrimonio cultural estuvieron
destinados a los bienes singulares producidos por grupos sociales dominantes, como la aristocracia, el
clero o la nobleza en otras palabras a las ciudades medievales, las cuales fueron incorporadas en las

categorias de patrimonio historico-artistico y arqueologico.

Sin embargo, no fue sino hasta mediados del siglo XIX donde se comienza a tener conciencia
sobre los monumentos arquitectonicos pero también el patrimonio cultural expande sus limites sobre la
“alta cultura” y se interesa por la “baja cultura”, de esta manera, el patrimonio cultural de una nacioén
esta compuesto no so6lo por los bienes destacados, sino también por los productos de la cultura popular,

tanto los bienes materiales como los simbélicos, que representan tanto lo fisico como lo cultural.

De acuerdo a lo anterior, y con relacion a las declaratorias de patrimonio, en 1992 las Naciones
Unidas por medio de la Convencion del Patrimonio Mundial, incorporo la figura de “paisajes culturales”
como bienes a reconocer y proteger. Su intencion era posicionar dentro del catadlogo de Patrimonio de la
Humanidad, significativamente, los testimonios derivados de las interacciones entre los seres humanos
y la naturaleza. Asi, los paisajes culturales se han incluido en la lista de acuerdo a tres categorias
principales: 1) los paisajes de jardines y parques creados por razones estéticas. 2) el paisaje esencialmente
evolutivo, lo cuales reflejan el proceso evolutivo en su forma y composicion y se dividen en dos

categorias, el paisaje reliquia y el paisaje vivo. 3) el paisaje cultural asociativo. (UNESCO, 1992)

En el afio 2000, se firma la Carta de Cracovia, en ésta, en su articulo 9 se expresa ya de una forma

concisa y clara que:

Los paisajes como patrimonio cultural son el resultado y el reflejo de una interaccion prolongada en
diferentes sociedades entre el hombre, la naturaleza y el medio ambiente fisico. Son el testimonio de
la relacion del desarrollo de comunidades, individuos y su medio ambiente. En este contexto su
conservacion, preservacion y desarrollo se centra en los aspectos humanos y naturales, integrando
valores materiales e intangibles. Es importante comprender y respetar el caracter de los paisajes, y
aplicar las adecuadas leyes y normas para armonizar la funcionalidad territorial con los valores
esenciales. En muchas sociedades, los paisajes estan relacionados e influenciados histéricamente por
los territorios urbanos proximos.

La integracion de paisajes con valores culturales, el desarrollo sostenible de regiones y
localidades con actividades ecoldgicas, asi como el medio ambiente natural, requiere conciencia y
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entendimiento de las relaciones en el tiempo. Esto implica establecer vinculos con el medio ambiente
construido de la metropoli, la ciudad y el municipio.

La conservacion integrada de paisajes arqueologicos y estaticos con el desarrollo de paisajes es muy
dinamica, implica la consideracion de valores sociales, culturales y estéticos.” (Citado por
Maderuelo, 2010)

Igualmente, en el 2000 el Consejo de Europa reunido en Florencia aprueba “La Convencion
Europea del Paisaje”. Este documento incluye los aspectos normativos con relacion a la definicion y
aspectos generales del paisaje, politicos y legales, cooperacion internacional entre los paisajes y los
aspectos formales. De esta manera, se reconoce al paisaje dentro de la lista de Patrimonio, pero ademas

se entiende como una construccion sociocultural en un territorio.

Otro topico relacionado con el paisaje y el patrimonio es el turismo, si bien en un inicio se
consideraba como una estrategia econdémica para la conservacion del patrimonio, hoy se presenta como
uno de los debates principales con relacion al patrimonio. En primera instancia porque genera empleo y
un aporte econémico, puede en muchos casos, atraer grandes inversiones y vender una imagen del area
patrimonial como un “parque tematico”, es decir, se considera el patrimonio como un capital que debe

ser explotado, pero en diversos términos puede ser beneficioso o contraproducente.

La Organizacion Mundial del Turismo indica, que en las ultimas seis décadas el turismo no ha
dejado de crecer y diversificarse, hasta convertiré actualmente en uno de los sectores economicos mas
importantes y con alto crecimiento a nivel mundial. En este sentido, Bandarin & Oers (2014) sefialan
que turismo puede ser un arma de doble filo e identifican tres puntos conflictivos:

1. El turismo es el tipico exponente de la globalizacidon, ya que se trata de una industria altamente
estructurada y globalmente interconectada, que opera en un mundo de flujos de capital trasnacionales, de
compaiiias multinacionales y de libre circulacion.

2. Depende del sector publico para la creacion de infraestructuras tales como carreteras, aeropuertos,
servicios de abastecimiento, entre otros, aunque, por otra parte, la actividad turistica se basa en un gran
numero de pequefias y medianas empresas fragmentadas, de propiedad y gestion privada, lo que dificulta su
coordinacion y legislacion.

3. Sin duda el asunto mas visible en los medios de comunicacion, se encuentra la capacidad del turismo
para generar importantes beneficios, en términos de ingresos y empleo directos, al mismo tiempo que genera

presiones y problemas asociados al enorme numero de visitantes que invaden las poblaciones locales,
alterando o destruyendo su entorno y su modo de vida tradicional. (Bandarin & Oers, 2014, pag. 157)

Aun con sus conflictos y tal vez errores, la UNESCO promueve el turismo como una herramienta,
sin embargo resulta paradojico debido a que uno de los grandes debates se basa en el impacto de dicha
actividad y mercado en la conservacion, sin embargo, pareciera que los problemas radican
principalmente en las politicas y la gestion de la conservacion, pero mas allé, la imagen y el patrimonio
como un mercado y objeto de ser mercantilizado en el consumo del ocio, resulta irénico cuando el fin de
la conservacion y las declaraciones de patrimonio se basan en los hechos significativos de autenticidad

y singularidad de los bienes materiales ¢ inmateriales, para lo cual, el turismo en todo el marco de la
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globalizacion genera elementos de homogenizacion, que terminar por tematizar y caracterizar los

paisajes y hechos urbanos.

De acuerdo a lo anterior, se logra evidenciar que la relacion entre el paisaje, el patrimonio y el
turismo corresponde al debate en el que se instaura la investigacion dentro de los estudios urbanos, la
mercantilizacion y la banalizacion de los bienes patrimoniales. Es decir, los monumentos, areas
patrimoniales, paisajes culturales que han sido consideramos como excepcionales tanto en un entorno
nacional como internacional, han llegado a convertirse en un producto de consumo global, basado en el
turismo cultural, esto es uno de los puntos paraddjicos de la patrimonializacion, ya que la Unesco
promueve el turismo como uno de los medios que permite aprovechar los aspectos econdémicos del

patrimonio en términos de conservacion y generacion de fondos.

Asi, la Carta Internacional sobre Turismo Cultural (1999) esta basada en uno de los objetivos
fundamentales de la gestion del patrimonio, la cual consiste en “comunicar su significado y la necesidad
de su conservacion tanto a la comunidad anfitriona como a los visitantes. El acceso fisico, intelectual y/o
emotivo, sensato y bien gestionado a los bienes de Patrimonio, asi como el acceso al desarrollo cultural,
constituyen al mismo tiempo un derecho y un privilegio.” Para lo cual, el turismo se posiciona como uno
de los medios mas importantes para el intercambio cultural, pero también un medio por el cual se
beneficia la sociedad en términos econdmicos, pero también en un interés por el reconocimiento cultural

tanto local, nacional como internacional. De esta manera, la carta presenta seis principios:

1. Desde que el turismo nacional e internacional se ha convertido en uno de los mas importantes vehiculos
para el intercambio cultural, su conservacion deberia proporcionar oportunidades responsables y bien
gestionadas a los integrantes de la comunidad anfitriona, asi como proporcionar a los visitantes la
experimentacion y compresion inmediatas de la cultura y patrimonio de esa comunidad.

2. La relacion entre los sitios con Patrimonio y el Turismo, es una relacion dinamica y puede implicar
valoraciones encontradas. Esta relacion deberia gestionarse de modo sostenible para la actual y para las
futuras generaciones.

3. La planificacion de la conservacion y del turismo en los Sitios con Patrimonio deberia garantizar que la
experiencia del visitante le merezca la pena y le sea satisfactoria y agradable

4. Las comunidades anfitrionas y los pueblos indigenas deberian involucrarse en la planificacion de la
conservacion del Patrimonio y en la planificacion del Turismo.

5. Las actividades del Turismo y de la conservacion del Patrimonio deberian beneficiar a la comunidad
anfitriona

6. Los programas de promocion de Turismo deberian proteger y ensalzar las caracteristicas del Patrimonio
natural y cultural.

Lo anterior demuestra como la gestion y conservacion del patrimonio le da participacion a la
industria del turismo cultural con el objetivo de beneficiar a la sociedad pero también adquirir fuentes de
ingreso, sin embargo, esta carta postula elementos idealizados en comparacién con la realidad; si bien
existen casos donde los bienes materiales son conservados debidamente por la buena gestion y sobre

todo por el interés sociocultural, también se presentan bienes en disputa de los efectos del turismo, tales
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como las reservas naturales, las areas, centros o barrios historicos, al igual que las calles y las plazas, ha

sufrido un impacto negativo.

Todas estas observaciones las planeta Frangoise Choay (2007) donde expone el contexto del
patrimonio en la era de la industria cultural, asi con intereses de la investigacion, la autora explica como
las ciudades y los conjuntos antiguos al ser considerados patrimonio “amplia las dificultades y
contradicciones a las que se enfrenta la valorizacidon del patrimonio edificado en general, y en particular,
su reutilizacidon o, en otros términos, a los que se enfrenta su integracion en la vida contemporanea.”
Asimismo, a partir de 1975, la integracion de los conjuntos historicos en la vida colectiva pasa a ser
escenario internacional, a lo cual, en 1976 la UNESCO adopta la carta de Nairobi, una Recomendacion
relativa a la proyeccion de los conjuntos histéricos y tradicionales y a su papel en la vida
contemporanea, el cual, segiin Choay es el documento con la exposicion de motivos mas compleja en
defensa de un tratamiento no-museal de los tejidos urbanos antiguos, en este sentido, “la conservacion
es presentada como un medio para luchar no solo por la proteccion de particularismos étnicos y locales
sino también contra el proceso planetario de banalizacion y de normalizacion de las sociedades y de sus
entornos” (Choay, 2007). Sin embargo, la valorizacion de la ciudad antigua se ha convertido en un medio
en el cual el patrimonio es un elemento mas de prestigio y reconocimiento de aquellas ciudades que lo
establecen como recurso.

La industria patrimonial ha preparado los procedimientos de embalaje que permiten la entrega de
centros y barrios antiguos listos para el consumo cultural. Los Estados y los municipios recurren a
ellos con reserva y discrecion o liberalmente, en funcion de sus opciones sociales y politicas, pero
sobre todo segun la naturaleza del producto que va a ofrecer y seglin la importancia relativa de los
ingresos esperados. Un arsenal de productos ya comprobados permite atraer a los aficionados,
retenerlos, organizar el uso de su tiempo, cambiar sus habitos en condiciones de familiaridad y
comodidad. Se trata tanto de sistemas graficos de sefializacion y de orientacion como de estereotipos
de pintoresquismo urbano: paseos, plazoletas, calles y pasajes peatonales pavimentados y
embaldosados a la antigua, equipados con mobiliario industrializado estandar, retro o no que se veran
animados con esculturas contemporaneas, fuentes, jardineras con flores rusticas, arbustos
internacionales. También se usan los estereotipos del ocio urbano: cafés al aire libre, acompafiados

por el adecuado mobiliario urbano, puestos de artesanias, galerias de arte, tiendas de viejo, asi como
restaurantes. (Choay, 2007, pag. 204)

Con lo anterior, Choay relaciona los conceptos principales de la investigacion, instaurandolos en
el debate de la conservacion patrimonial, y la preocupacion por la mercantilizacion y la banalizacion de
este, dando a conocer los elementos que han permitido considerar las intervenciones en centros historicos
como los llamados “parques tematicos”, es decir, aquellas que con la intencion de conservar, renovar o
reutilizar han generado toda una imagen que promociona el patrimonio como un producto de comercio
que vende la experiencia del lugar. Aqui se evidencia uno de los problemas fundamentales de la gestion

del patrimonio con relacion al turismo, ya que se ha concentrado en ofrecer al visitante la mejor
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experiencia cultural que ha terminado por banalizar los valores y atributos que componen cada bien

patrimonial.

Sin embargo, Néstor Garcia Canclini (1999) considera que repensar el patrimonio exige vincular
nuevas redes conceptuales, dejando de lado los términos a los cuales se asocia comuUnmente el
patrimonio, tales como la identidad, la tradicion histérica, los monumentos desde una perspectiva
conservacionista. En este sentido, el turismo, el desarrollo urbano, la mercantilizacion, la masificacion
son relacionados con los efectos adversos a las politicas de conservacion patrimonial, para lo cual,
Canclini expone una hipdtesis diferente, se basa en “que estas referencias recurrentes son el sintoma de
una relacion fundamental entre el patrimonio y lo que suele considerarse ajeno a su problematica”, con
esto se refiere que en términos de teorizacion y de politica cultural, el patrimonio es un elemento que se

ubica inadecuadamente en los debates en el marco de las relaciones sociales que lo condicionan.

Asimismo, Canclini propone cinco cuestiones tedricas y politicas que deberian ser centro de los
debates del patrimonio: 1) El patrimonio cultural y la desigualdad social; 2) los usos del patrimonio; 3)
propositos de la preservacion; 4) El patrimonio en la época de la industria cultural; 5) Los criterios
estéticos y filosoficos. En estos cinco topicos, el autor explica que el patrimonio cultural ademas de ser
una construccion social, los expone en términos de la reproduccion cultural donde se evidencia que los
bienes patrimoniales de cada sociedad no pertenecen a todos por igual aunque en términos legales si, de
este modo, propone a entender el patrimonio cultural no como un objeto y elementos unificados sino
como un espacio de lucha material y simbdlica entre etnias y grupos sociales, para lo cual, adopta el
concepto de capital cultural de Bourdieu para proponer el patrimonio no como un conjunto de bienes
estables sino como un proceso social, “como el otro capital, se acumula, se renueva, produce
rendimientos que los diversos sectores se apropian en forma desigual” (Canclini, 1999), en este sentido,
aparen tres tipos de agentes que participan en los debates econdmicos, politicos y simbolicos: el sector
privado, el Estado y los grupos sociales, bajo otros términos por ejemplo, la participacion del sector
privado es usualmente considerado negativos, sin embargo algunos grupos o empresas consideran el
valor simbolico que incrementa el valor economico, asi, inmobiliarias y empresas turisticas promueven
la conservacion del patrimonio de manera escenografica, esto se ha llevado a tener intervenciones
exitosas donde se respete y se conserve realmente el patrimonio o en otros donde se modifica tanto que
termina por ser solo un producto, esta vision mercantilista es uno de los paradigmas politicos-culturales
que explica el autor, y los define como:

Quienes ven en el patrimonio una ocasion para valorizar lo econdmicamente el espacio social o un
simple obstaculo al progreso econdmico sustentan una concepcion mercantilista. Los bienes

acumulados por una sociedad importan en la medida en que favorecen o retardan “el avance
material”. Este destino mercantil guiara los criterios empleados en todas las acciones. Los gastos
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requeridos para preservar el patrimonio son una inversion justificable si reditia ganancias al mercado
inmobiliario o al turismo por eso se atribuye a las empresas privadas un papel clave en la seleccion
y rehabilitacion de los bienes culturales. A ese modelo corresponde una estética exhibicionista en la
restauracion: los criterios artisticos, historicos y técnicos se sujetan a la espectacularidad y la
utilizacion recreativa del patrimonio con el fin de incrementar su rendimiento econémico. Los bienes
simbolicos son valorados en la medida en que su apropiacion privada permite volverlos signos de
distincion o usufructuarlos en un show de luz y sonido. (Canclini, 1999, pag. 23)

Con lo anterior, se observa que el patrimonio es un elemento en disputa, donde el grado de
participacion de los diferentes agentes se expresan en el interés politico, econdomico y social, utilizando
el valor real como un elemento simbolico, en estos términos, los debates con relacion al patrimonio son
muchos, desde como se definen los bienes patrimoniales, quienes lo deciden, quienes lo valoran, bajo
qué condiciones se consideran patrimonio, hasta la participacion y responsabilidad social, la gestion de
conservacion y los recursos econdmicos, todo en ello en diferentes escalas, local, nacional o
internacional, sin embargo, es la vision mercantilista la que interesa en la investigacion, esta que postula
el patrimonio como un capital, donde el proceso social que lo ha construido se convierte en un elemento
para ser explotado y valorado economicamente, sin embargo, esta vision en términos de buena gestion y
manejo se considera necesaria y parte del proceso de conservacion. Si bien, la Unesco promueve el
turismo cultural no implica que los efectos sean considerados negativos, el problema radica en el proceso

de patrimonializacidn, en la gestion y la participacion de los diferentes agentes.

1.2 El centro histérico como espacio publico

El espacio publico es un objeto de estudio multidisciplinar, a su vez el concepto de éste varia segun el
contexto sociocultural y geografico en el que se encuentre. Por lo tanto, es necesario comprender que las
diferentes dinamicas del espacio publico responden a los procesos tunicos de cada ciudad, la idea de lo
que se considera espacio publico y de como deberia de ser en términos politicos, espaciales, sociales y
econdémicos no puede ser aplicado a la deriva en una ciudad sin conocer el contexto socio histérico.
Desde el punto de vista constructivo-espacial, como lo plantea Frick (2011), la ciudad es la
concentracion de muchas edificaciones, instalaciones técnicas y paisaje urbano en una superficie limitada
de suelo por el tipo de ordenamiento, relacion y conexion entre estos. Mientras que para Lynch (2008),
la ciudad es una gran obra arquitectonica. Vista fisicamente, las ciudades son existencias de unos
edificios unidos por el espacio y la infraestructura, vista funcionalmente, es el soporte de procesos

econdmicos, sociales, culturales y ecologicos.

Sin embargo, el desafio global que implica hablar o debatir, incluso usar o disefar el espacio
publico, se ve reflejado en las nuevas representaciones de este espacio; desde su propia conformacion
como espacio fisico representado en la calle, hasta su significacion primordial, la cual radica en su valor

como espacio social, como espacio que es y debe ser apropiado y que contiene particularidades que lo
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hacen ser un lugar o un territorio. Algunas de estas nuevas representaciones las encontramos en las
intervenciones de renovacion urbana que se presentan en ciertas partes de las ciudades, como los centros
urbanos principalmente. A los cuales pareciera ser necesario la reactivacion de su uso por medio de calles
peatonales, comercio y un embellecimiento de éstas, donde muchas veces lo que realmente se hace es
invalidar la memoria del lugar, sus practicas y apropiaciones a lo largo de la historia, negando asi su
identidad, terminado en algunos casos por forzar la construccion de una identidad global del espacio
exterior perfectamente disefiado y utilizado, un espacio seguro, un representante del espacio publico y

de la vida y cultura urbana.

Lefebvre elabora una triada conceptual a partir de las practicas espaciales, las representaciones
del espacio y los espacios de representacion. Esta triada se plantea como el espacio percibido, el espacio
concebido y el espacio vivido. “El primero debe entenderse como el espacio de la experiencia material,
que vincula realidad cotidiana y realidad urbana englobando tanto la produccion como la reproduccion
social. El segundo es el espacio de los expertos, los cientificos, los planificadores. El espacio de los
signos, de los codigos de ordenacion, fragmentacion y restriccion. El tercero, es el espacio de la
imaginacion y de lo simbolico dentro de una existencia material. Es el espacio de usuarios y habitantes,

donde se profundiza en la biisqueda de nuevas posibilidades de la realidad espacial” (Lefebvre, 2013)

Sin embargo, cada categoria conceptual representa un todo, el cual puede ser entendido como
concepto, como proyecto o como espacio concebido y todas existe un debate principal, la dicotomia entre
lo publico y lo privado. En este sentido Nora Rabotnikof (2008), define el espacio publico con relacion

a lo privado en tres sentidos:

a) Lo publico como lo que es de interés o de utilidad comun a todos, lo que atafie al colectivo, lo que
concierne a la comunidad y por ende a la autoridad de alli emanada, en contraposicion a lo privado, como
aquello que se refiere a la utilidad y al interés particular (...)

b) Por otro lado, lo publico se asocia a lo que es y se desarrolla a la luz del dia, lo manifiesto y ostensible
en contraposicion a aquello que es secreto, preservado, oculto (...)

¢) Lo que es de uso comun, accesible a todos, abierto, en contraposicion con lo cerrado, que se sustrae a
la disposicion de los otros (...) Publico, en este caso, es aquello que, al no ser objeto de apropiacion
particular, se halla abierto, distribuido. (Rabotnikof, 2008)

De esta manera, la autora habla que discutir lo publico nos refiere a dos formas de abordarlo, en
primero es el sentido comun politico, sedimentado y transformado en los ultimos afios y el segundo, “que
hablar de lo publico no siempre se refiere a lugares (espacios, sectores), de logicas (universalistas o
particulares) o de conjunto de valores (una ética publica vs las decisiones privadas)” (Rabotnikof, 2008,
pag. 26). Desde el ambito politico a su vez espacial, Rabotnikof nos recuerda el concepto y el espacio

que hace referencia, la polis griega, donde se articulaban los tres sentidos de lo ptblico, como los asuntos
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comunes por los ciudadanos libres y la comunidad politica; la actividad publica, lo que se realizaba a la
luz del dia en presencia de todos y, por ultimo, el espacio abierto a todos. Sin embargo, la imagen
paradigmatica de lo publico como lo expone la autora, de lo colectivo, y lo abierto a todos, es el espacio
publico como agora, como lugar de convergencia ciudadana y como lugar de la comunidad politica
(Rabotnikof, 2008, pag. 32).

Asimismo “la reorganizacion del espacio social alrededor de la plaza, la referencia a un sitio de
convergencia de todos los ciudadanos, parece sefialar la delimitacion de un espacio propiamente politico,
que funcionaba como “centro” de referencia para todos. Se trata asi literalmente de un espacio publico
delimitado frente a las moradas privadas.” (Rabotnikof, 2008, pag. 33). Pero la realidad es que el agora
como espacio publico y funcion politica no era abierta a todos; consistia en un espacio de debate politico
al que s6lo accedian los ciudadanos, teniendo en cuenta que no todos eran considerados ciudadanos, s6lo
los hombres a partir de cierta edad lo eran, por lo que se excluia a las mujeres, nifios y esclavos, es por

esto que el espacio social no era propiamente el 4gora sino su entorno.

De acuerdo a lo anterior Sergio Lopez y Rodrigo Meneses (2008) establecen dos concepciones
del espacio publico, primero como ambito de deliberacion politica y segundo como espacio fisico y
material en disputa, estas dos visiones parte de la relacion publico/privado, tanto en el sentido politico
como espacial, sin embargo, los dos ambitos tienen caracteristicas en comin, como por ejemplo, es un
espacio o el espacio comun a todos, el cual contiene leyes o restricciones, por una parte en el ambito
politico se rigiie por el derecho y la ley de cada pais o territorio en cual los sujetos ademas de ejercer lo
politico estan sujetos a normas asi como cada ciudadano, por lo tanto, aqui el espacio publico es un lugar
de debate que busca el bien comun, pero que ademas establece jerarquias, es decir, es abierto a todos,
pero los politicos o gobernantes o expertos en el tema lo ejercen directamente, también los ciudadanos o
civiles lo ejercen en su propia escala, y cada uno responde a normas y leyes pertinentes. Por otro lado,
el ambito espacial fisico y material responde a un espacio colectivo, un espacio abierto para todos, no
obstante, comprende leyes y normas, mas alld de s6lo lo publico y lo privado, pues finalmente lo que
ocurre en ¢l se entiende como lo publico a la luz del dia, lo que se puede o se debe exponer, comin a
todos pero que es necesario responder a ciertas reglas de comportamiento, a unos usos y usuarios

delimitados.

Sin embargo cabe cuestionarse las delimitaciones de cada vision del espacio publico con la
realidad misma, es decir, el espacio para el debate politico es limitado y no corresponde a un espacio
fisico en si mismo, se trata de un ejercicio de posicionamiento politico o en otro caso de expresion,
contraposicion, un espacio abierto que permite a los ciudadanos expresarse libremente, un espacio

publicitario, con esto me refiero que al establecer el espacio publico como ambito de deliberacion politica
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no se refiere a un espacio fisico sino al ejercer el derecho politico que busca el bien comtn pero que a su
vez ha sido manipulado a lo largo de la historia para beneficio de algunos y ejercer una posicion de
poder sobre otros. Por lo lado, el espacio fisico y material de disputa se presenta bajo unas reglas y
normas establecidas en algunos casos y en otras reconocidas culturalmente bajo los términos de la
moralidad, en este caso el espacio publico sigue siendo un ejercicio del ciudadano concebido bajo estas
limitantes, asi que cabe preguntarse si dentro de esas dos visiones del espacio publico esta el espacio de
libre albedrio, el espacio que permite apropiarse, el de expresion, el espacio de usos efimeros, de
comercio, de relaciones y disputas que hacen del espacio publico un ente vivo, dindmico, y versatil, pero

sobre todo un espacio para la alteridad.

Por otro lado, una de las caracteristicas de reconocer el espacio publico como espacio colectivo
se basa en las relaciones sociales que se evidencia en él. Asi, el espacio publico permite la interaccion
de la comunidad, es un punto de encuentro que integra y relaciona no s6lo al hombre con el lugar, sino
a la sociedad con el lugar. Borja (2000), en su libro Ciudad y ciudadania, plantea que el espacio publico
contiene tres ambitos importantes, lo urbano, lo politico y lo cultural; y de acuerdo a esto, plantea que el
espacio publico es un desafio global a la politica urbana. De manera muy especifica, Borja dice que el
concepto de espacio publico va mas alla de ser un espacio exterior entre edificios, o un espacio residual
de la construccion del espacio interior, por lo tanto, el concepto de espacio publico se limita a un espacio
construido, a sus funciones espaciales y sociales.

Frick (2011) plantea una teoria de organizacion constructivo-espacial, desde la perspectiva del
urbanismo. Tal y como lo define el autor, establece que hay dos tipos de visiones del espacio publico,
uno, el espacio construido y otro, el espacio publico social. El espacio construido consiste en una red
espacial, dividida en sub-espacios que lo convierten como el principal elemento de la infraestructura de
la ciudad, mientras que el espacio publico social, comprende lo que sucede en ¢él, es decir, la accion y el
comportamiento de los habitantes y los transetintes. Aqui se habla del caracter social del espacio,
obtenido gracias a su uso e inteligibilidad. La atencion por parte de los usuarios y los observadores esta
dirigida en primera instancia al espacio social, muy concretamente a las personas que se mueven en la
ciudad. “Solo en segunda instancia se encuentra las condiciones constructivo-espaciales. Ambas son de
todos modos objeto de la percepcion visual y corporal que compone una imagen de la ciudad subjetiva.
A ésta corresponden objetivamente la accion y el comportamiento de las personas y la composicion

material y fisica, la construccion del espacio publico” (Frick, 2011, pag. 68).

Desde un punto de vista antropoldgico, Manuel Delgado (2007) establece que “el espacio social
resulta de un determinado sistema de relaciones sociales cuya caracteristica singular es que el grupo

humano que las protagoniza no es tanto una comunidad estructuralmente acabada, sino mas bien una
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proliferacion de marafias relacionales compuestas de usos, componendas, impostaciones, rectificaciones
y adecuaciones mutuas” (Delgado, 2007, pag. 12). Bajo esta perspectiva, el espacio publico se entiende
como el espacio que genera vida urbana, pues no es el resultado de una determinada morfologia
predispuesta por el proyecto urbanistico, sino de una “dialéctica ininterrumpidamente renovada y auto
administrada de miradas y exposiciones” (Delgado, 2007, pag. 14). Se concibe no como un elemento
constructivo-espacial dentro de la ciudad, o como un espacio politico, o simplemente social; el espacio
publico se define no sélo por su estructura fisica sino también por su estructura social. Por lo cual, el
concepto de espacio publico se establece como la relacion entre el espacio fisico y el espacio social, en
donde su uso y actividades determinan y caracterizan la singularidad del espacio, y lo convierten en

colectivo.

No obstante es necesario considerar como surge el concepto de espacio publico y la realidad es
que al revisar autores clasicos en las décadas de los sesenta, setenta u ochenta, el termino espacio publico
no aparece como tal, se referian en ese entonces a la calle con el sentido del espacio social, comun,
compartido y colectivo, autores como Jane Jacobs, Henri Lefebvre o William H. Whyte se refieren
brevemente al espacio publico como se concibe hoy en dia, mientras que la calle o plaza era cominmente
utilizada. Sin embargo, hay autores que hablan del espacio urbano, como William H. White, Isaacs
Joseph y Manuel Delgado, “no como espacio de la ciudad, sino como espacio-tiempo diferenciado para
un tipo especial de reunién humana, la urbana, en que se registra un intercambio generalizado y constante

de informacion y se ve vertebrada por la movilidad.” (Delgado 2011, pag. 17).

De acuerdo a lo anterior se evidencia el debate por la definicion de los conceptos, espacio urbano
o espacio publico o en otras instancias espacio exterior, todas ellas responden a diferentes disciplinas
que se refieren a este espacio, finalmente se puede concluir o coincidir con que el espacio publico, es a
su vez un espacio urbano pues se establece en términos politicos y espaciales dentro del area urbana, el
cual se rige por normas y leyes, y comprende el espacio social por excelencia, donde se genera vida

urbana, la cual es expuesta en los espacios exteriores abiertos o cerrados pero publicos y colectivos.
La construccion de lo publico

La construccion de lo publico corresponde a dos ambitos del espacio publico, el espacio politico
electoral, y el espacio mediatico, sin embargo, la palabra publico evoca la cosa publica de los romanos,

la reptblica; pero también la publicidad y la opinidn publica y los poderes publicos.

Publico nos remite siempre a la politica: a concepciones de la comunidad como asociacion natural o
voluntaria, al gobierno, a la legitimidad de las autoridades. Lejos de ser solo el calificativo neutro y
comodo de un “espacio” o de una “esfera” que se opone siempre, implicita o explicitamente, al campo
de lo “privado”, a la esfera de los individuos y de las familias, de las conciencias y de las propiedades,
el publico es al mismo tiempo el sujeto y el objeto de la politica; sea la del Antiguo Régimen (el bien
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comun, los cargos publicos, la “felicidad publica” de los ilustrados) o la revolucionaria (el
salutpublicde los jacobianos) o la del constitucionalismo liberal (los poderes ptblicos legitimados
por la soberania del pueblo) (Guerra & Lempériére, 1998, pag. 7).

En este sentido, Habermas ([1962] 1994) define la esfera publica como el ambito donde se
desarrolla la opinion publica en el marco de las democracias modernas. Por lo tanta para Habermas, lo
publico en la ciudad medieval refiere al sentido de lo abierto y lo accesible en oposicion a lo particular,
espacios de uso comin y espacios de uso reservados (conformacion de ciudad: calles, plazas, murallas),
mientras que en el Siglo XVII, profundiza el término y otorga al concepto un sentido pleno y se conforma
como la esfera publica burguesa cuyo principio critico es la publicidad (sociedad de los cafés, ptiblico
de lectores) y por otro lado, la opinién piblica y como referente al ideal Kantaniano y a la publicidad*.
En este sentido, “se subraya, por un lado, el fortalecimiento del Estado administrativo y militar y, por
otro, la estructuracion —partiendo primero de la esfera privada de la sociedad burguesa (familias y
negocio) y luego mediante la publicidad de las informaciones, de las opiniones, de los debates de corte
racional- de una esfera publica que permite a la sociedad civil afirmar su existencia politica y autdbnoma

frente al poder del Estado”. (Guerra & Lempériére, 1998, pag. 9)

Todo lo anterior, remite a una esfera ptiblica que no corresponde propiamente a un espacio fisico,
sin embargo, la accion y la practica de este ambito puede manifestare en un espacio fisico y, por otro
lado, lo publico siempre es considerado en contraposicion a lo privado, tanto por en el ejercicio de la
politica, como el lugar comun, y el espacio mediatico. Por lo tanto, con relacion al &mbito politico, el
espacio de la comunidad politica, se fundamenta en la ciudadania y se expresa en una activa participacion
colectiva de toma de decisiones. Para lo cual sitan la Grecia clasica como la primera distincion de lo
publico y lo privado, configuracion Ciudad-Estado. Al cual remiten como espacio fisico social, la "polis"

materializada en el Agora.

En el imaginario moderno, el Agora ha representado el espacio publico idealizado, que responde
al debate politico y participacion ciudadana, accesible a todos, que retine los tres sentidos de Rabotnikof,
y que responden de alguna manera a la idea de lo que se considera espacio publico, sin embargo, el Agora
era un espacio fisico (plaza) destinado para los hombres (ciudadanos) donde se encontraban los espacios
para las asambleas publicas y municipales, la camara municipal, y el stoa era el espacio destinado para
las relaciones sociales y el comercio, en este sentido, las mujeres, los nifios, los esclavos y extranjeros
no eran considerados ciudadanos, por lo tanto no podia acceder al Agora y no tenian participacién ni

opinién publica. ’

4 El sentido de opinién publica y la publicidad planteada por Habermas serd un punto que queda por revisar y leer en
profundidad, pues se considera como elemento fundamental en la concepcién del espacio publico
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Es a partir de esa imagen del espacio publico, que intuitivamente al nombrar el espacio publico se hace
referencia a los sitios comunes o compartidos como la calle y las plazas (espacios exteriores y abiertos)
como aquellos espacios que son de interés comun. Pero que ademas expone una organizacion del espacio
social, el cual considera la plaza como sitio de convergencia pero ademas como espacio central,
delimitado por los espacios privados, “asi, la identidad de los moradores del espacio publico o de lo
publico se construye a partir de una igualdad ciudadana definida como isonomia, de igualacion en la ley
y en la participacion en el poder” (Rabotnikof, 2008). En este sentido, lo publico se contrapone a lo
privado, para lo cual, el derecho romano termina por establecer lo ptblico y lo privado a través de la
condicion del populus y lo que refiere a la utilidad del individuo, es decir, la esfera publica y la esfera
privada, para lo cual, la autora sefiala dos dimensiones con relacion a la caracterizacion del derecho
romano, que ademas estan presentes en los problemas actuales ligados a lo publico.

En primer lugar, la asimilacion del derecho piblico a la relacion de gobernantes-gobernados, y del

privado a la relacion entre iguales. Y en segundo, de modo mas importante, la diferencia entre el tipo

de reglas vinculantes que conforman una y otra esfera: la cada vez mas preponderante forma de la

ley como norma obligatoria y las normas establecidas a través de acuerdos bilaterales, cuya fuerza
reposa primordialmente (en el derecho natural) en el principio de reciprocidad. (Rabotnikof, 2008,

pag. 34)

De esta manera, el espacio publico es considerado con su relacion al espacio privado, para lo cual,
cada uno comprende normas establecidas, pero que ademas es un espacio de representacion del Estado
y de la relacion con los ciudadanos, es el espacio donde se construye y se ejerce la ciudadania, para lo
cual, lo publico hace referencia a lo colectivo y lo general, mientras que lo privado se refiere a lo
individual. En esta dicotomia, lo publico se convierte en la relacion entre la sociedad civil y el Estado,
pues el poder publico se consolida y establece como algo separado y como entidad reconocible frente a
la sociedad (ciudadanos), para lo cual, adquiere un papel de controlar su forma publica y su forma
privada, utilizando la publicidad y la opinion publica como un sistema comunicacional, donde lo comtin
se construye a partir del interés global de los privados (actores publicos ejerciendo el poder) con la
determinacion de buscar garantias publicas, para lo cual se consideran objeto de normas generales.

[...] el principio de publicidad se erige contra el Estado y vuelve publicas, en el sentido de
desplegable a la luz del dia por un lado vinculado a la legitimacion mediante el razonamiento ptblico
por el otro, las leyes y medidas que afectan a la generalidad de los privados. Los derechos
fundamentales incorporados constitucionalmente haran referencia tanto a esta consideracion de los
hombres y de los ciudadanos como a esta consagracion de los espacios publico y privado en el ambito
social: las instituciones e instrumentos del publico (prensa, asociacion, opinion), su expresion
politica (sufragio), la autonomia de la esfera privada en lo que atafie a las dimensiones de la libertad

individual (derechos y garantias individuales) y a las libertades econdmicas (contratos, herencia,
propiedad, trabajo). (Rabotnikof, 2008, pag. 36)

En este sentido, lo publico aparece ligado a lo juridico, a lo reglamentado y legal, siendo la

practica del Estado, pero también al lugar del poder, para lo cual Foucault (1980) habla que “todos los
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espacios estan sujetos al poder del principe (real o metaforico), y esos poderes solo existen en lo publico”,
por lo tanto, lo publico constituye a lo expuesto ante la figura del poder pero ademas configurado y
normalizado por el mismo, lo que convierte al lugar comun, accesible a todos instituido bajo interés
generales como algo metaforico, cuando en realidad sé6lo se concibe como el ejercié de poder y control
sobre los individuos que son formados en su papel de ciudadanos. Arendet (1958) fundamenta la
oposicion entre polis y okios en la reconstruccion contemporanea del pensamiento politico de Aristoteles,
donde lo publico remite a la accion y el discurso, lo aparente y lo manifiesto y el espacio de libertad,

mientras que lo privado como el ambito de la necesidad y lo que debe ser ocultado.

Teniendo en cuenta lo anterior, Guerra (1998) define la esfera publica como un espacio abstracto
e inmaterial, por lo cual prefiere hablar de la pluralidad de espacios publicos, en este sentido, lo que
expuesto en su texto se refieren a espacios concretos, como la calle y la plaza, el Congreso y el palacio,
el café y la imprenta. “El publico es aqui, ante todo, el pueblo concreto con toda su diversidad. Los
encuentros y las modalidades mas intelectuales y etéreas de la comunicacion y del intercambio de
opiniones se producen en el espacio compartido de las relaciones personales, del vecindario, del
parentesco y de la pertenencia a las mismas instituciones. El abstracto espacio publico moderno es
todavia uno mas de los espacios en los que se congregan, comunican y actiian los hombres”. (Guerra &

Lempériére, 1998)

Para concluir, el espacio publico desde la esfera publica corresponde a la relacion entre el
pensamiento y ejercicio politico y de poder hacia la construccion de la ciudadania, que se ve manifestado
en un espacio fisico, algunos espacios exteriores o en espacios interiores que corresponden a edificios
publicos, en este sentido, lo ptiblico se manifiesta como lo que se muestra a luz publica, lo que se ejerce
en el espacio, que conlleva unas reglas y normas que intentan mantener y prevalecer el interés general.

Pero en otro sentido, se concibe como el espacio para el ejercicio de control por parte del ente de poder.
La construccion de lo colectivo

De acuerdo a lo expuesto anteriormente se puede hacer referencia al concepto de espacio publico en
funciéon de acciones politicas, pero que ademas se le atribuyen funciones sociales y culturales. En la
actualidad, el espacio publico se presenta de diferentes maneras, presentando categorias y tipologias,
obteniendo asi, un caracter polifacético que incluye desde la calle, donde la socializacion es
aparentemente simple, hasta los escenarios que concuerdan con lo que Marc Augé (1992) define como
“lugares”: "lugar de la identidad, de relacion y de historia. Por otro lado, Frick (2011), plantea desde la

perspectiva del urbanismo, una teoria de organizacién constructivo-espacial.
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Tal y como lo define el autor, establece que hay dos tipos de visiones del espacio publico, uno, el
espacio construido y otro, el espacio publico social. Para lo cual, el espacio construido consiste en una
red espacial, subdividida en espacios. “Cuando la red esta formada completa y adecuadamente, conecta
cada lugar con otro y crea una escala que condiciona la relacion y la conexion entre los lugares, asi como
el movimiento y el encuentro. Por lo tanto, el espacio publico construido es el elemento primario de la

infraestructura de la ciudad, la hace utilizable como tal” (Frick, 2011).

Se establece desde el punto de vista urbanistico, que el concepto del espacio publico comprende
el espacio fisico exterior, resultante de las construcciones pero que a su vez es construido, el cual se
desarrolla en funcion de dos aspectos principales, el espacio fisico construido y el espacio social, el cual

puede ser politico o cultural.

Bajo esta perspectiva, el espacio publico se entiende como el espacio que genera vida urbana,
pues no es el resultado de una determinada morfologia predispuesta por el proyecto urbanistico, se
concibe no como un elemento constructivo-espacial dentro de la ciudad, o como un espacio politico, o
simplemente social; el espacio publico se define no solo por su estructura fisica sino también por su
estructura social. Por lo cual, el concepto de espacio publico se establece como la relacion entre el espacio
fisico y el espacio social, en donde su uso y actividades determinan y caracterizan la singularidad del

espacio, y lo convierten en colectivo.

Para categorizar el espacio, partimos del concepto de lugar y espacio. Entendemos el espacio
referido a la ubicacion y al tiempo como un elemento modificador y acondicionador, y a su vez este
espacio es habitado por un sujeto, el cual contiene una cultura, y unos habitos ya establecidos que le da
un valor y un significado. Por lo tanto, definimos el espacio exterior como el area construida en forma
tridimensional, transitable publica o privadamente, que delimita cualquier tipo de espacio construido
interior y a su vez por éste, y donde el usuario individual o colectivo puede efectuar actividades diversas,
de las cuales “las mas significativas son las de comunicar, intercambiar, agrupar y estar” (Rios, 1988,
pags. 18-19). De igual modo, entendemos el espacio exterior como un elemento susceptible de ser
tipificado, en virtud de diversos criterios de caracteristica cultural y temporal, y de acuerdo a sus
funciones y caracteristicas particulares, debido a las cuales provoca sensaciones y percepciones

diferentes.

Rios (1988,) habla que la importancia del analisis del espacio exterior es incuestionable, sobre
todo si consideramos que “dentro de é1” se llevan a cabo un sin numero de actividades, las cuales abarcan
un tiempo equivalente por lo menos de una cuarta parte de la vida cotidiana de casi el 60 % de los

habitantes del pais, (México). Y continlia con que su interés se centra en la peculiar manera de su solucion
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en disefio, a través de distintos conceptos de uso, ubicacion, sefializacion, dimensionalidad, empleo de
elementos delimitantes de materiales, etc. Han surgido como un producto espontaneo realizado por el
propio sujeto o bien como una respuesta técnica, a veces de excelente calidad y otra no tan felizmente
lograda. Si a esto le sumamos, la variacion de los espacios y su uso desde un punto de vista sociocultural,
ademas de los aspectos funcionales y medio ambientales que le compete, obtendremos asi en resumidas

cuentas la importancia del espacio exterior o espacio publico.

Por otro lado, Rangel (2002) expone unos conceptos basicos del espacio publico y a su vez una
tipificacion de manera clara. Tradicionalmente se concibe al espacio publico como el espacio urbano
abierto, libre, apto para el desarrollo de necesidades colectivas para la vida publica; también llamado
espacio exterior. Este, junto con el espacio privado, forma una totalidad; siendo contrarios pero
complementarios, existiendo uno por la presencia del otro. La autora establece que entre ambos debe
haber didlogo para conformar el escenario adecuado y armoénico de la vida publica, percibiéndose como
el paisaje urbano, que ha de ser indisoluble junto con la naturaleza, la gente y sus dinamicas, en un
momento y lugar determinado. A lo largo de la vida de la ciudad, fueron surgiendo paulatinamente los
cuatro grandes tipos de espacios publicos, la plaza, la calle, el parque y el frente de agua, siendo la plaza
el primero que se origind. Ellos han tenido diferentes manifestaciones, dependiendo principalmente del
lugar en que se ubiquen, la cultura de la sociedad a la que sirven y las funciones para las cuales han sido

concebidos.

En este ambito fisico-estético, el espacio es concebido desde el ejercicio del disefio, en términos
de su planeacion e intervencion, para lo cual, es necesario comprender las actividades y las funciones
del espacio exterior, ademas de la percepcion que los sujetos tiene de este, por lo tanto, autores como
Kevin Lynch, William Whyte, Gordon Cullen y Jan Gehl, entre otros, han investigado las formas en las
que se usan los espacios publicos, con el fin de entender desde el aspecto fisico la funcién del espacio
como un ente social, de esta manera, desde el disefio y la psicologia de la percepcion se plantean algunas

teorias y herramientas de analisis y de disefio en funcion de los actores o transetntes del espacio publico.

La produccién de un espacio publico, ademas de estar implicito en las caracteristicas de los
elementos también se hace necesaria, ya que se concibe gracias a un proceso social que determina la
necesidad de movilidad y la relacion espacial. El espacio publico resulta de la dialéctica constante entre
el espacio interior y el exterior, ademas constituye hechos singulares, es decir, como espacio de
integracion es el lugar donde todos los aspectos se involucran e influyen en su caracterizacion. La
produccion puede realizarse de diversas maneras, una como un elemento de conexion espacial y
funcional, como un espacio de transicion que a su vez genera estancia, o como el medio por el cual se

relacionan los objetos con el contexto. Uno de los conceptos que habla de la relacion entre los espacios
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o especificamente entre edificios, es el Townscape, implementado por Gordon Cullen (1961), el analiza
el espacio publico como un conjunto de edificios, en el cual observa las diferentes emociones que se
generan en los transelintes con las relaciones internas y externas de los espacios. El movimiento
Townscape habla principalmente del arte de la relacion entre todos los elementos del paisaje y, se enfoca
en la relacion entre edificios y todo lo que les rodea. Por lo tanto, éste promueve el disefio de edificios

que incluyan el espacio publico en lugar de omitirlo.

Si bien este es un movimiento que se produce después de la segunda guerra mundial, en la
actualidad surge un interés particular por este concepto, ya que introduce varios términos en la época,
estando a la union de las trayectorias de la arquitectura de post-guerra y la planificacion urbana, la
transicion de modernismo a postmodernismo y el auge del disefio urbano. Algunas otras corrientes
surgen del movimiento Townscape como el concepto de contexto de la post-guerra, o la integracion del
nuevo edificio con el existente y el desarrollo del paisaje urbano con una perspectiva conservadora hacia
la modernizacion del entorno construido y la pluralidad el edificio. De acuerdo a lo anterior, puede
decirse que la produccion de un espacio publico ademas de partir de la movilidad del sujeto y de las
caracteristicas espaciales, contiene a su vez hechos singulares atribuidos a los transetntes, en otras
palabras, la experiencia del sujeto al “habitar” este espacio por medio del recorrido le otorga un valor y
un significado.

El usuario del espacio urbano -entendido como ese espacio de visibilidad mutua generalizada- se
pasa el tiempo observando lo que ocurre ante y en torno a €él, pero no de una forma pasiva, sino como

alguien que no deja de interpretar y clasificar lo que observa y que sabe que él esta siendo
constantemente observado a su vez. (Delgado, 2007, pag. 137)

Este significado de transitar puede ser entendido particularmente en el concepto de apropiacion,
dentro de una reflexion filosofica, la accion de un grupo humano en un medio natural presenta dos
singularidades, la dominacion y la apropiacion. “la apropiacion no arrasa, sino que transforma la
naturaleza en bienes humanos. La apropiacion es la meta, el sentido, la finalidad de la vida social.”
(Lefebvre, 1978). Si retomamos el hecho de que el espacio publico es también un espacio social, el
concepto de apropiacion forma parte esencial en este espacio, y como espacio social, responde a unas
necesidades sociales, tales, como “la necesidad de seguridad, de improvisto, de informacion y sorpresa,
necesidades ludicas, necesidades de intimidad “privadas” en la multiplicacion de contactos y relaciones

sociales.” (Lefebvre, De lo rural a lo urbano, 1978, pag. 184)
La construccion de lo simbolico

Desde la esfera de lo ptblico y lo colectivo, la calle y la plaza se presentan como espacios simbolicos de

lo que se considera espacio publico, en este sentido, los centros historicos se conciben no sélo en relacion
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a la estructura urbana (centralidad), sino también por su temporalidad, pero sobre todo por la
heterogeneidad de situaciones y conceptualizaciones que se presentan, como, por ejemplo, son un
producto historico que tiene un origen y un desarrollo, es decir, el concepto de centro historico es parte
de un proceso, es un objeto cambiante que resulta de la dialéctica con la ciudad.

Segun Carrion, “la distinta calidad patrimonial, el tiempo de la intervencion, la cantidad de
poblacion, los rangos de ciudades, de la institucionalidad que actia o de los origenes historicos. Hay
centros historicos que se inician, por ejemplo, en los periodos prehispanicos, republicano o moderno, lo
que desemboca en que, por un lado, pueda haber varios centros historicos con origenes distintos al
interior de la ciudad y, por otro, que los centros historicos se configuren a lo largo de la historia y no,
como se piensa, solo en un periodo asociado, generalmente, al de la fundacién de la ciudad.” (Carrion
F., 2000), para lo cual, en América Latina se evidencia una necesidad de recrear el pasado y un interés

en el periodo colonial.

El debate de los centros histéricos en América Latina se presentan bajo tres hechos significativos:
(1) El creciente deterioro de las areas historicas como consecuencias de hechos sociales, econémicos y
naturales, asi como de los procesos de degradacion, deducidos a los problemas de identidad; (2) la
formacion de una conciencia que promueve el desarrollo y la conservacion de los centros historicos-
culturales; (3) las nuevas tendencias de urbanizacién que generan un nuevo interés por la centralidad
urbana. Sin embargo, Carrion plantea que es necesario comprender los procesos de reconceptualizacion,
teniendo en cuenta que el desarrollo tedrico y conceptual es escaso, se debe diferenciar entre el concepto
de centro histdrico y la intervencion, “pues existe el equivoco que conduce a no diferenciar ente el objeto
a intervenirse, su conocimiento y la légica de la intervencion, con lo cual cada una de estas definiciones
se desnaturaliza y terminan confundidas como si fueran una sola.” (Carrion F. , 2001).

Para lo cual, Carrion plantea las principales variables de interpretacion de los centros historicos,
de las cuales gira la definicion de el mismo. El espacio, el tiempo y el patrimonio, permiten analizar el
concepto de centro historico de manera aislada para comprender su heterogeneidad. Desde lo espacial
se dan dos opticas, por un lado, la parte fisica como elemento arquitectonico y urbano la cual tiene una
visidon monumentalista y, por otro lado, se concibe el espacio en relacion a lo social. Estos dos enfoques
expresan la nocidon de centro como una particularidad cuando en realidad es una relacion que se configura
desde la nocidn de centralidad como un eje de la ciudad y su historia, por lo cual, desde lo espacial, el
centro histérico se constituye por sus elementos arquitectonicos y urbanos en relacion a lo historico y
monumental.

Por otro lado, la temporalidad pone en debate los temas de “lo antiguo” y “lo moderno”, teniendo

como elemento inicial lo existente, es decir, la interpretacion del centro histdrico bajo la variable de
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temporalidad presenta, segiin Carrion tres modalidades o visiones de intervencion, desde lo urbano, las
intervenciones funcionalistas que persiguen la idea de la adecuacion o renovaciéon en términos del
urbanismo moderno. Desde lo cultura, las intervenciones progresistas se basan en acciones simbdlicas
entre lo antiguo y lo moderno. La visiéon econdmica por su parte, conciben las intervenciones como
desarrollistas, es decir, tienen la necesidad de sobre poner lo econdmico sobre los valores patrimoniales.
En este sentido, resulta determinista catalogar una intervencion bajo una sola modalidad, sin embargo,
se pretende comprender el centro historico como un espacio pluritemporal bajo tres versiones, la técnica,
con politicas de intervencion urbano-arquitectonicas, la historicista, que concibe el espacio como un
referente exclusivo del pasado, y la reminiscente que hace énfasis en la nostalgia por el pasado. (Carrion
F., 2001, pag. 12)

Lo patrimonial emerge como un elemento fisico, es decir, se presenta de manera evidente desde
la monumentalidad de lo arquitectonico, sin embargo, la nociéon de herencia, de traspaso social del
testimonio establece un debate conflictivo donde se incrementa el valor y nocion de lo simbolico y lo
historico en el proceso de transmision, “significaria que el centro histdrico se congela y, por lo tanto, se
estanca; es decir, que entra en franca decadencia y posible muerte. La posibilidad de mantener vivo un
centro historico depende de la suma de valor que se haga, porque de esa manera se suma mas historia;

0, lo que es lo mismo, se afiade mas pasado al presente.” (Carrion F. , 2000, pag. 14)

Teniendo en cuenta las variables y las tematicas que se desarrollan en torno al centro histérico,
como lo historico-cultural, la planificacion urbana, el monumentalismo, las politicas de conservacion y
restauracion, asi como la institucionalidad e instrumentos juridicos que no sélo persiguen los intereses
patrimoniales, sino también aquellos que financian los proyectos de intervencion, expanden tanto las
tematicas como las diferentes posturas. Si bien, lo monumental, lo urbano-arquitectonico, y la misma
planificacion urbana que establece la diferencia entre centralidad y centro histdrico en relacion al mismo
crecimiento y expansion de lo urbano, evidencia que el discurso de los centros historicos se da desde
una perspectiva técnica y politica, algo que afirma Lefebvre, “no serd el discurso politico el que
prevalezca en la organizacion del espacio, sino que ante todo sera un discurso técnico, es decir, lo
urbanistico y arquitectonico, [...]. Ese discurso técnico no hablara de intervenciones urbanisticas mejor
o peor resueltas, del deterioro y conservacion del mobiliario urbano, de los flujos de peatones que
circulan (y solo circulan) por las calles.” (Lefebvre, 2013, pag. 23). Es decir, el centro histérico, espacio,
tiempo y patrimonio, presentan una multiplicidad de temdticas y posiciones que podriamos entender el
centro como un espacio polivalente, es decir, como espacio simbolico en relacion a la histérica pero

también como centralidad urbana, como espacio colectivo o como un espacio publico civico
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(representativo) y, que actualmente, la globalizacion posiciona estos tema en relacion a las redes y flujos
mundiales, es decir, se habla de la internacionalizacion, seguridad y gobierno de los centros historicos.

En este sentido, el centro histdrico se percibe como parte del imaginario del espacio publico por
excelencia, desde lo politico, lo comun a todos y colectivo, pero también como un espacio de
oportunidades, ya que es constantemente renovado o intervenido, ya que tiene a adaptarse a la nueva
realidad, se concibe como centralidad urbana o historica, aunque en las ciudades medias o pequeiias
ciudades conservan esta cualidad en su totalidad, es decir, no compite con nuevas centralidades, para lo
cual, en el proceso de adaptacion, el automovil toma prioridad y hace desaparecer la calle tradicional
como lugar de encuentro y no de transito, y la funcionalidad de la plaza se desliga. Sin embargo, en
intervenciones bajo la vision cultural o conservacionista, la calle y la plaza o bien se conservan como tal
o se modifican para ser nuevamente lugar de encuentro y no de transito (peatonalizacién), por lo tanto,
el signo de los centros histéricos es la heterogeneidad y el cambio.

De acuerdo a lo anterior, el centro historico se proyecta como material de disputa, desde el
discurso politico y el técnico, como también entre los actores (publico/privado), es decir, los llamados
sujetos patrimoniales, quienes hacen referencia a una accion social en relacion al momento, a lo que se
hereda y a los actores sociales en especifico. Sin embargo, este sujeto patrimonial surge en la medida en
que el centro como hecho patrimonial donde se asume un sujeto que lo reconoce, se apropie y lo proteja
como tal. (Carrion F. , 2000, pag. 36). Estos sujetos patrimoniales se dan desde el ambito local, nacional
o internacional; de origen publico o privado.

El sujeto patrimonial se define bajo dos perspectivas analiticas: la primera, construida a partir de la
relacion Estado/sociedad. Para ello existen dos alternativas: aquellas que ven la necesidad de salir de la
crisis de los centros historicos desde el potenciamiento del caracter publico-estatal y otras que plantea
como alternativa el estimulo al privado-mercantil.

La segunda, define a partir de su relacion con la zona considerada centro histérico. En relacion al lugar
existen los sujetos patrimoniales enddgenos (residentes, comerciantes) y exogenos (turistas, usuarios).
(Carrion F. , 2000, pag. 37)

Esta diversidad de los sujetos patrimoniales y de las diferentes posiciones, temas e intereses, se
evidencia una brecha entre los actores endogenos y exdgenos, y mas aun, las politicas de intervencion
responden a las necesidades de algunos pero no de todos, es decir, en muchos casos a los actores
exogenos como es el caso de los proyectos bajo la industria del turismo, se presenten cambiar el tipo de

transetnte de local a foraneo, aqui entra a jugar los tipos de intervencion, (funcionalista, progresista o

desarrollista) y el discurso técnico de la organizacion del espacio.

Las politicas de turismo frente a los centros historicos se expresan a través de la construccion de museos,
centros culturales y calles peatonales; del desarrollo de una imagen basada en la escenografia o
fachadismo; y de una propuesta elitista con costo social, que requiere de la erradicacion del comercio
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ambulante y del tugurio. Hay la necesidad de construir un dialogo entre el monumento y el espectador,
que se expresa en la produccion de un valor de imagen que se impone al valor de uso. (Carrion F. , 2000,

pag. 20)

Sin embargo, la industria del turismo expande las posibilidades y estrategias dentro de las redes
globales, es decir, permite la relacion entre lo local y lo global como forma de potencializar la cultura,
pero también genera un desarrollo econémico en torno a los hechos particulares y singulares del
patrimonio, pero también se establece como sector econdémico que permite captar recursos para financiar
nuevos proyectos, aunque en los debates patrimonio-turismo este es visto en muchos casos no solo como
una estrategia econémica sino también como un elemento perjudicial o que pone en riesgo las areas de
conservacion, y para otras la creacion de los llamados parques tematicos o de la banalizacion de los

centros historicos.

1.3. El centro histérico como proyecto. Reflexiones sobre los planteamientos tedricos

Este capitulo ha pretendido establecer las concepciones del centro historico como espacio publico en
relacion a la patrimonializacioén en el marco de las industrias culturales. Es importante sefalar, que, si
bien la investigacion se desarrolla desde la disciplina de la arquitectura, la complejidad y amplitud del
objeto de investigacion, dio como resultado la necesidad de una construccion del objeto teorico, es decir,
las relaciones tedricas y conceptuales sobre el paisaje cultural y el centro histdrico, considerando no s6lo
el debate patrimonial sino también el del espacio publico. En este sentido, la vision fisica del espacio y
en cierta medida, la vision cultural, permiten establecer conceptos como la banalizacion y la tematizacion

de los espacios urbanos.

Para lo cual, se define el paisaje como un elemento que esta en constante trasformacion ya sea
por hechos naturales o artificiales producidos por una sociedad, para la cual, el paisaje (en términos de
territorio y region) es la representacion de un proceso sociocultural, el cual corresponde a la imagen y al
simbolo local, regional o nacional de un territorio determinado. Por lo tanto, se entiende el paisaje como
la relacion entre el entorno natural y artificial y la sociedad que lo conforma, pero a la vez, lo reconoce
y lo percibe. Por esta razon, el reconocimiento de paisajes culturares como elemento patrimonializable

lo posiciona como una estrategia de rentabilidad en la l6gica de mercado en las industrias culturales.

Uno de los debates sobre la relacion de la conservacion del patrimono y el turismo, ha estado
enfocado en la produccion banal de estos territoritios, asi las intervenciones que se realizan bajo los
objetivos de conservacion terminan por producir los llamados “parques tematicos”, por lo tanto, el

patrimonio y el paisaje cultural se convierten en objeto para ser mercantilizado, teniendo en cuenta que
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dentro del concepto de paisaje se establecio la relacion con el turismo, en terminos de “ver paisaje”. De
tal manera, el patrimonio, el paisaje y el turismo son conceptos y realidades que van de la mano, pero
que al vez presentan sus propias contradicciones. Es decir, el turismo es una actividad que puede
beneficiar o afectar las areas patrimoniales y que a la vez representan uno de los desafios para la
autoridades en términos de gestion y autoridad. Por un lado, la actividad turistica puede ser una
oportinidad para generar empleos y actividades econémicas complementarias, al mismo tiempo de
instaurar la ciudad y la region en un mercado global. Ademas, representa un reto y un riesgo, debido a
la falta de infraestructura y a los planes de manejo y gestion, para establecer estrategias que permitan
salvaguardar, proteger y adminstrar las areas patrimoniales con relaciéon al mercado; asimismo, el
patrimonio construido y existente puede ser banalizado al momento de introducir las marcas de cadenas
globles con el fin de ofrecer al turista ciertos servicios homogeneos, al igual que atraer inversionistas,
asi pues, y de acuerdo a Delgadillo,se puede realizar un desplazamiento de los residentes de bajos

ingresos y actividades populares para destinar ciertas areas al consumo y servicios turisticos.

Muiioz (2008) plantea el concepto de urbanalizacion como un proceso urbano que responde a la
produccion masiva de objetos banales en la ciudad, que terminan por adquirir un significado. Esta idea
se basa en la banalidad como condicion de nuestra sociedad contemporanea, vinculada a la cultura y al
consumo de masas, la cual fue expuesta por José Luis Pardo, para quien, la banalidad es el resultado y
la banalizacion es el proceso de hacer banal. Asi, Pardo, define la banalidad a partir de dos sistemas, el
del “gusto” y el del “brillo”. El primer sistema se relaciona con dos elementos: energia y diversion,
mientras que el segundo lo hace por medio de la suavidad y la limpieza. Para lo cual, Mufioz define la
produccion de paisajes “banales” desde la 16gica de dos sistemas, “hablariamos asi de paisajes “sabrosos”
y “brillantes”, espacios que serian a un tiempo divertidos pero limpios, enérgicos pero suaves. Asi
pues,la urbanalizacion se define como el modo en que las formas de pensar, proyectar y, finalmente,
habitar la ciudad, son integradas en las coordenadas del sistema del sabor y el sistema del brillo. Ambos
sistemas tratan de incorporar toda forma posible de ciudad no banal, toda forma urbana que vale la pena

ser pensada, proyectada y, finalmente habitada. “ (Mufioz, 2008, pag. 65)

En el marco de la globalizacion, las ciudades o las metropolis abarcan las posibilidades por ser
ciudades competitivas y entrar en el mercado global, sin embargo, parece un reto para las ciudades
medias generar estrategias para competir con el mercado global. Ademas, los cambios en el paisaje
urbano, reflejan todos los procesos que han influenciado directamente, como el crecimiento de la ciudad
y las areas de expansion con el fin de abarcar las necesidades de sus habitantes; en este sentido, los
centros histdricos han sido afectados directamente, ya que representan un contenedor simbélico que dio

inicio a la ciudad, albergando en ¢él, el caracter administrativo, politico, religioso y el espacio colectivo,
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pero que ha sido descentralizado a lo largo del tiempo, de esta manera, el centro urbano pierde su uso
cotidiano y se convierte en un foco que debe ser valorado, rescatado, renovado o rehabilitado, y como
espacio colectivo debe representar la vida urbana de cada ciudad. Sin embargo, los proyectos de
intervencion urbana se establecen, en muchos casos como parte de esta ciudad urbanal, donde la imagen
prevalece como un elemento clave e integrador y no como resultado del paisaje urbano, donde el centro
historico, aparece “como un lugar especializado, orientado hacia el consumo y las actividades
relacionadas con el ocio, la cultura o el turismo global. Un territorio divertido, donde espacios para la
visita y el consumo proliferan una secuencia comin que incluye museo, galerias, librerias, cafés,

restaurantes de comida local o tiendas gadgets y souvenires.” (Mufioz, 2008, pag. 65)

De acuerdo a lo anterior, el espacio publico como escenario de la vida urbana pero también de
representacion del paisaje patrimonializable es concibe como una herramienta de analisis, por lo cual,
las intervenciones en los centros histéricos dejan en evidencia la interpretacion del mismo espacio pero
también los interés de los sujetos patrimoniales en la transformacion, es decir, la produccion del espacio
en términos de imagen urbana y mercado como un proceso dindmico, sobre todo, si se entiende el paisaje

y el espacio publico como un constructo social.
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2. La construccidon del Paisaje Cultural Cafetero: una aproximacion al contexto

histérico y geografico.

El paisaje cultural cafetero es un producto social, economico y cultural, representativo del proceso
historico de ocupacion del territorio. Destacado por la identidad cultural generada a partir del cultivo del
café (caficultura). Esta actividad agricola y econdmica formé manifestaciones y tradiciones dentro de la
sociedad. Hoy por hoy, este paisaje es un simbolo de identidad nacional, pues representa no so6lo un
periodo histdrico sino también el producto nacional, que permite el reconocimiento de Colombia a nivel

internacional

2.1 Contextualizacidn histérica y simbdlica

El Quindio, es uno de los departamentos mas pequefios del pais, ademas de ser relativamente joven en
comparacion a otros departamentos, esto teniendo en cuenta que su fundacion en 1966 se da después de
un largo proceso de separacion del departamento del Valle del Cauca y de Caldas. Por lo tanto, su proceso
historico corresponde a episodios de caracter nacional. En este sentido, es posible identificar cuatro
periodos principales, el primero corresponde a los primeros pobladores referente a la época prehispanica
o precolombina; el segundo, al proceso de poblamiento principalmente por el Camino Nacional,
asimismo la colonizacion antioquefia que corresponde al tercero; y por ultimo la produccion cafetera.
Aunque en cada uno de esos periodos el paisaje ha experimentado transformaciones, la evidencia
disponible permite describir especialmente los cambios registrado a partir del segundo periodo.
Transversal a estos periodos, es importante destacar la busqueda permanente, por parte de los caficultores
y sus instituciones, de tecnologias, técnicas y sistemas de produccion que den sostenibilidad a la

actividad cafetera.

El departamento cuenta con una superficie de 1845 Km2, ubicado en la parte centro occidental
del pais. Su territorio se distingue por dos tipos de relieves, el primero montafioso ubicado en el oriente
correspondiente al flanco occidental de la cordillera central caracterizado por pendientes abruptas, el
segundo ondulado situado al occidente de modelado suave con colinas bajas. Limita por el norte con los
departamentos del Valle del Cauca y Risaralda, por el este, con el departamento del Tolima, por el sur
con los departamentos del Tolima y del Valle del Cauca y por El oeste, con el departamento del Valle

del Cauca.
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llustracién 1. Mapa Divisidn Politica de Colombia. Fuente: Pagina web www.geoportal.dane.gov.co

Quindio cuenta con una poblacion de 558.934 habitantes, de la cual, el 87% vive en las areas urbanas y
el 13% en areas rurales, en su proceso de poblamiento una de las grandes influencias y que determina

caracteristicas en la poblacion, es la denominada colonizacién antioqueiia,

Primeros pobladores

La region que hoy conocemos como el “Eje Cafetero”, estuvo ocupado varios grupos aborigenes, sin
embargo, los Quimbayas corresponde a los primeros pobladores para el territorio que hoy se conocen
como los departamentos de Risaralda, Quindio y parte de Caldas, mientras que para el sector sur,
denominado la “Hoya del Quindio”m habitaban los Quindos, asimismo, en la parte mas alta de Cordillera
Central, sobre sus pendientes opuestas habitaron los Pijaos, los Panches y los Putimanes, tribus
reconocidas por su belicosidad. (Bermtdez, 2003, pag. 16). Segun el investigador Juan Friede, en la
llegada de los espafioles a la puerta del continente suramericano se hallaron muchos cacicazgos, la

organizacion social era jerarquizada como jefe principal, el cacique al que se le rendia obediencia y

43
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donde las mujeres ocupaban un lugar secundario. Ahora bien, por las condiciones climaticas y
caracteristicas de la vegetacion, favorecieron los quehaceres agricolas para productos como el tabaco, el
platano, el maiz, el frijol, la yuca y una amplia variedad de arboles frutales. Asimismo, y de la mano del

aprovechamiento de estas actividades agrarias, se dio la explotacion de la sal.

Por otro lado, sus trabajos en oro y tumbaga (aleacion de oro y cobre) los distinguia como grandes
orfebres. Pues bien, los nativos con gran destreza utilizaban diferentes técnicas de fundicién en las que
se destacaron. Igualmente, como alfareros y ceramistas demostraron grandes dotes artisticos por las
formas, pinturas y relieves. Si bien el primer conquistador en llegar a inmediaciones de estas tierras fue
Sebastian de Belalcazar atraido por la leyenda de El Dorado, fue el conquistador Jorge Robledo de lo
que hoy conocemos como Risaralda, Quindio y Antioquia quien encargé al capitan Alvaro de Mendoza
para que explorara el valle del Quindio. En este sentido, es importante resaltar que durante la época de

la colonia se produce la conquista de los territorios de la provincia Quimbaya.

GuAca
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NUTIBARA

llustracién 2. Mapa de las principales tribus indigenas en el tiempo de la conquista. Fuente: (Parsons, 1979)
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Durante la época colonial, se dio un movimiento conocido como “la reforma carolina, mediante la cual
se propicié que un nuevo equipo administrativo tomara las riendas del gobierno indiano y orientara la
accion de la Metropoli en América por una senda que dejaba atras el poder de los conquistadores y daba
prioridad a las autoridades politicas” (Bermudez, 2003, pag. 45). De acuerdo a estos cambios y las
nuevas politicas del régimen, el territorio de la provincia Quimbaya pasé a depender de las autorizadas
asentadas en Popayan. Sin embargo, por las dificultadas en su administracion debido a la lejania, la
region quedo en manos de los encomenderos, siendo la encomienda la base fundamental de la economia
de los colonos espaifioles en América. Es asi como en 1646 se agrupan los pueblos de la region Quimbaya
en ocho grandes comunidades, una de ellas se denomind Quindio, las cuales fueron dejados en el
territorio que, atravesado por el Camino Real, unia a Ibagué con Cartago, por consideracion de la utilidad
comercial con Santa Fe. A mediados del siglo X VI inicia el declive de la economia indigena, seguida de
la disminucion de la poblacion hasta principios del siglo X VII, atribuida a las incursiones de los Pijaos,
lo que los obligd a desplazarse de forma continua fuera de la provincia para abandonar su pueblo
ancestral. Al desaparecer la poblacion Quimbaya, los espafioles fueron abandonando el territorio, el cual
se convierte nuevamente en selva, albergando las huellas de la poblacion, principalmente cementerios y
oro de las diversas generaciones. No fue sino hasta dos siglos después, durante el proceso de poblamiento
y la colonizacién antioquefia donde algunos guaqueros encontraron la forma de abrir los sepulcros y

obtener las piezas de oro que no encontraron los espaioles.

Segun James Parsons, “la poblacion en las tierras agricolas de la hoya del Quindio ha debido ser
en verdad una de las mas densas de toda la América meridional precolombina” (Parsons, 1979, pag. 51),
esto deja en evidencia uno de los procesos de transformacion del territorio que ha dejado el legado de

gran parte de las piezas de oro y vestigios arqueoldgicos que hoy son parte de la historia nacional.
Proceso de poblamiento

De acuerdo a Olga Cadena (2003), el proceso de poblamiento del Quindio se dio en dos etapas y de tres
maneras diferentes. La primera corresponde a la apertura y mantenimiento del Camino Nacional, la cual
se dio de dos formas, una por la colonizacion oficial y otra de manera espontanea; esta etapa comprende
el periodo desde 1830 hasta 1930. La segunda etapa se refiere a la ocupacion de la Hoya del Quindio, la
cual se dio de manera espontanea e individual y empresarial, este periodo va desde 1860 a 1930 y sera
explicado en el siguiente apartado sobre la colonizacion. (Cadena, 2003, pag. 131). En un principio, el
camino del Quindio presentaba grandes dificultades topograficas y era muy despoblado. Sin embargo,
se configurd como el acceso mas importante de comunicacion entre el centro y el sur del territorio
colombiano, situandose como la via comercial de la colonia y la ruta de expedicionarios, viajeros y

empresas militares, aun cuando la espesa vegetacion obligaba permanentemente la apertura de las trochas
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en cada transito que se emprendia. Ante la necesidad de mantener esta via de comunicacion, el Estado
se vio obligado a emitir decretos para estimular el poblamiento, impulsando la fundacion de pueblos en
terrenos baldios de la nacion. A pesar de que estas iniciativas no llevaron consigo migraciones al

Quindio.

Ante el fracaso de estos intentos por poblar el territorio y para asegurar el mantenimiento del
camino, el estado debidé implementar otras estrategias, para lo cual, por el decreto de mayo 27 de 1842
se destinaron fondos del erario publico, ademés de disponer de mano de obra de presidiarios, forzando a
los distritos de Cartago e Ibagué aportar trabajo subsidiario en la construccion del camino, asimismo, se
determinaron la ubicacion de tambos y posadas. En este sentido, el inicio de la construccion del camino
y la implantacion de la colonia penitenciaria en Boquia, permitio el establecimento del primer nucleo
poblacional en la region denominado Boquia, la que posteriormente fue trasladada a Barcinales y se le

dio el nombre de Villa de Nuevo Salento (Pefia, 1892).

A causa de ello, en el extenso proceso que tomo la fundacion de poblaciones del Camino Nacional
y el estancamiento de estas con su cierre, generado por la apertura de nuevas rutas, surgieron los
municipios como Salento, fundado en 1842, Filandia en 1878 y Circasia en 1884. En la primera etapa
de la constitucion de estos pueblos, se iniciaba la conformacion de la junta pobladora nombrada por los
vecinos con funciones de autoridad. Una vez realizado el trazado, se repartian los lotes, estableciéndose
el mercado, la capilla y se solicitaba la designacion como corregimiento, ademas de la asignacion por las
autoridades de manera oficial.

Los pueblos nacidos en el Camino Nacional: Salento, Filandia y Circasia, a medida que se alejaban del

comercio exterior y, en menor medida del comercio interior, fueron decayendo y surgiendo los que quedaron

en los ejes de las trayectorias comerciales. Asi adquirieron importancia los pueblos de Calarcé con la via
por Anaime, Armenia con la via al valle y Montenegro por su produccion en oro. (Cadena, 2003, pag. 148)

Si bien se crearon nuevas vias de comunicacion ocasionando el decaimiento de algunos poblados,
no indic6 que se dejara la apropiacion de tierras, fue mas un lento proceso y desarrollo de algunas de las
poblaciones, las cuales tomaron un papel fundamental como centro de comercio y de socializacion para
la poblacioén rural. En este sentido, la produccion agricola incremento, generando épocas de bonanzas en

municipios como Filandia y Circasia con las plantaciones de café.
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lHustracion 3. Mapa Ruta Camino Nacional. Fuente: (Parsons, 1979)

De esta manera, parte del proceso de poblacion de la region del Quindio, se da por orden nacional
gracias al desarrollo del Camino Nacional como la primera via de comunicacion entre territorios, esto

permito en cierta medida el desarrollo y crecimiento del territorio.
La Colonizacion Antioquefia

La colonizacion antioquefia ha sido una de las etapas de poblamiento mas significativo de la region,
debido a la configuracion social, econémica y politica del departamento. En este sentido, la colonizacion
se presentd de dos formas, una espontanea y otra empresarial. Asi, algunos autores como Fosenca
(1984), Nifio (1996) y Lopera (2003), citados por Parsons (1949), coinciden en sefalar la importancia
historica de este proceso de poblamiento a la region antioquefia. En términos generales, la colonizacion

inicia a principios del siglo XVII, sobre grupos de campesinos procedentes de Santafé de Antioquia y
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Rionegro, quienes emigran hacia los Valles de Urrao, de los Osos y el suroeste antioquefio, dandose de
la misma manera en las fundaciones de Sonson, Aberrojal y la Ceja. Posteriormente se dio la ocupacion
hacia el sur del rio Armas y la fundacion de varias poblaciones de Caldas, entre ellas desde Aguadas
(1808), Pacora y Salamina (1827) hasta Neira y Manizales (1848). Por ultimo, se dirigieron hacia el

Quindio, lugar en que concuerdan con colonos procedentes de Boyaca.

En cuanto al area del Quindio, la colonizacién comienza en 1870, se sefialan como causas que
propiciaron este proceso: la guaqueria, el ofrecimiento estatal de tierras, la extraccion de caucho y la
huida de las guerras civiles. Estos escenarios influyeron en las gentes para ocupar dichas areas, ante todo
en las cercanias del Camino del Quindio y del presidio de Boquia. Se puede decir que fue una
colonizacion tardia, ya que pasaron 30 afios desde el establecimiento de la primera poblacion en Boquia.
Sin embargo, fue un proceso rapido, segun Cadena (2003), gracias a la experiencia colonizadora de
grupos anteriores que llegaron al territorio, lo que genero un crecimiento de economia debido a la
produccion y exportacion de productos agricolas como el café. De esta manera, los diversos grupos
migratorios aportaron técnicas de trabajo, de construccion, costumbre y modos de vida que fueron

formando la caficultura.

Parsons (1979) cuenta de manera detallada el proceso de la colonizacion, desde las concesiones
de tierra, las disputas entre colonos, las compaiiias, la base agricola de la ocupacion entre otros, menciona
que parte de los primeros exploradores se dieron por el interés del caucho, pero en la regidon del Quindio
el interés se enfoco en el oro de las guacas, ademas de las guerras civiles entre 1885 y 1900 en Antioquia
y Cauca, generando la migracion hacia el Quindio. Esto permitio una rapida colonizacion y mejoramiento
de la comunicacion entre Antioquia y Cartago. Asimismo, indica que Filandia fue la primera colonia
antioquena fundada en 1878. Por otro lado, en 1890 se estableci6 la comunicacion a Cali, con la

introduccion del servicio de vapores del alto rio Cauca. (Parsons, 1979, pag. 108)

A medida que avanzaba la colonia, la agricultura tuvo un progreso importante. El gran empefio en sembrar
café, hizo del Quindio la seccidon mas importante de la republica en el punto del cultivo del café.
Especialmente Armenia y Calarca, y los mas recientes poblados de Tebaida, Caicedonia (1905) y Sevilla
(1903). (Parsons, 1979, pag. 108)

Ademas de la agricultura, el Quindio por su posicion estratégica a partir del Camino Nacional y
las nuevas vias de comunicacion, y mas adelante con el ferrocarril, donde se divida el transporte entre el
ferrocarril del Pacifico y Buenaventura, permitié que Armenia se convirtiera en una de las ciudades
comerciales. Por otro lado, parte de la colonizacion se dio de manera empresarial, para lo cual, el
Quindio, tuvo una larga relacion de pleitos con una compaiiia terrateniente antes que fueran confirmados

los derechos de posesion. “Burila pertenecié a la forma de colonizacion empresarial siendo la mas
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significativa por su tamafio, constitucion legal e impacto [...], sus objetivos fueron la apropiacion,
valorizacion, y comercializacion de las tierras, la explotacion de las minas, salinas y demas riquezas”.
(Cadena, 2003, pag. 167). Los principales litigios con la compaifiia consistieron en que la compaiiia se
apodero de terrenos del Estado, los cuales comprendian los valles interandinos formados de los rios
Barragan, Quindio y Santo Domingo en sus cursos medio y bajo, y el curso alto de La vieja. En estos
terrenos se fundaron posteriormente Calarca, Sevilla, Caicedonia, Génova, Pijao, Coérdoba y Buenavista.
A pesar de los pleitos legales sobre las propiedades, el desarrollo de la economica cafetera, y las vias de
comunicacion, la compaiia sigui6 activa, vendiendo los terrenos y aprovechando las mejoras locales y
regionales, causando un impacto mayor en la region. De esta manera, la compafiia Burila fue uno de los
agentes en la acelerada colonizacion y desarrollo agricola, ademas de la vinculacion de otras regiones.
De acuerdo a lo anterior, el proceso de poblamiento en sus diferentes etapas, desde el Camino
Nacional hasta las formas de colonizacion, se evidencia la relacidon entre la propia topografia, los
intereses individuales y empresariales que dieron como resultado el crecimiento y desarrollo del
departamento, por lo tanto, las fundaciones de los poblados se dieron en relacion a lo anterior, teniendo

en cuenta cada proceso legal.

El patron colonizador a lo largo del Camino se dio desde lo alto de la cordillera central hasta la Balsa,
después al noroeste de Salento y al sur de Filandia y entre la banda izquierda del Rio Quindio y la cordillera
Central. (Grisales, 2003, pag. 116)

De manera que los terrenos fueron ocupados por colonos provenientes de Salento, Tolima,
Cundinamarca, Boyaca, Antioquia, Manizales y Pereira, dandose la fundacion en las partes planas de
Armenia en (1889), Montenegro (1890), en la hoya del rio la Vieja, Quimbaya (1912) y La Tebaida en
(1916). Queda por afadir que en la region montafiosa la colonizacion fue lenta y provista de numerosos
traumatismos, dando vida a Calarca en 1904, Cérdoba (1912), Coldén hoy Pijao (1902), Génova (1903),
Buenavista (1933) y el corregimiento de Barcelona (1914). Como consecuencia, en el lapso de tiempo
correspondiente a la fundacion de este conjunto de poblaciones, sucedieron acontecimientos que le darian
las caracteristicas y particularidades a esta region: la guerra de independencia, cientos de guerras civiles,
las primeras republicas, varias constituciones, la guerra de los mil dias y la insercion de la economia del
café al desarrollo del pais.

La expansion de la produccion cafetera

La colonizacion del Quindio esta intimamente ligada al proceso de la caficultura, esto le permitié un
gran impulso econdmico en el siglo XX. El cultivo de plantas se inicia 60 o 70 afios después de la
fundacion de Salento. Las condiciones que lo facilitaron fueron: la fertilidad de los suelos, la poca

inversion de capital, el cumplimiento de las exigencias de cultivo permanente, planteadas por las leyes
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para la apropiacion de baldios, asimismo, el favorecimiento de la economia de colonos pobres y la gran
rentabilidad para grandes hacendados. Aunque el cultivo de café se dio de manera tardia en comparacion
a otros paises ha sido altamente desarrollado. De esta manera, las primeras plantaciones en el pais se
dieron debido al auge cafetero en los Andes venezolanos, para lo cual, los cultivos se dieron en la region
del Cucuta en 1830, para luego extenderse al Norte del Santander, Cundinamarca y el Occidente

colombiano. (Ocampo, 2001, pag. 214)
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Ilustracion 4. Mapa Areas cafeteras de Colombia. Fuente (Parsons, 1979)

La expansion de los cultivos cafeteros tuvo altibajos y fue principalmente afectado por uno
conflicto civil, la Guerra de los Mil Dias, sin embargo, la economia cafetera tomo fuerza desde la primera
década del siglo XX. Asi, el crecimiento de la produccion se concentré en las areas de la colonizacion
antioquefna, como Caldas, el sur del departamento de Antioquia y el norte del Tolima y parte del Valle

del Cauca.
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El café fue introducido en la agricultura de manera paulatina, en los grandes predios se alternaba con la
cafia, el tabaco y las pasturas de ganado, hasta bien entrada la década de los afos 30. Una vez
estabilizados los mercados internacionales y desarrolladas las vias de comunicacion para automotores y
el ferrocarril, se fueron restringiendo los cultivos de pan coger (como maiz, granos y verduras) para
transformarse en el monocultivo. Por consiguiente, el desarrollo de esta produccion se dio primero en
Armenia, Calarca, Circasia y Filandia. Después se dio rapidamente en la subregion de la Cordillera
Central; Pijao y Génova, convirtiéndose en una region densamente cultivada y productiva de Colombia.
(Ortiz, 1984). Dentro de la industria cafetera existen elementos significativos para su desarrollo, como
las innovaciones tecnologicas, tales como la despulpadora manual, la cual en 1926 el 80% de las fincas
cafeteras en Caldas disponian de la maquina; asimismo, la introduccidn a gran escala de la trilla de café,
para lo cual, las poblaciones con mas de tres trilladoras publicas en 1945, eran Medellin con 13, Armenia
con 7, Libano con 6, Pereira con 5, Manizales y Santa Rosa de Cabal con 4, sin embargo, la trilladora
mas grande era de propiedad particular con capacidad de 1400 sacos y se encontraba en Armenia.

(Parsons, 1979, pag. 180)

En 1927 dos hechos significativos marcaron la economia de la region, por un lado, la llegada del
tren y la creacion de la Federacion Nacional de Cafeteros. El ferrocarril genero un impacto en el esquema
de produccion, comercializacion, trilla y exportacion del café, y la Federacion Nacional de Cafeteros
(FNC) se caracteriz6 por la intervencion continuada en el mercado, ademas de su organizacion. Estos
dos hechos garantizaron el transporte y la comercializacion del café, pero también posicionaron al
Quindio en la formacién de una clase empresarial y conectividad a nivel nacional. La FNC es una
organizacion semioficial favorecida por un impuesto sobre cada saco de café exportado, esto permitio la
consolidacion de la industria cafetera y del bienestar del caficultor. La federacion se crea gracias a un
grupo de caficultores, los cuales buscaron desarrollar y fortalecer la industria cafetera, asegurando el
bienestar de los productores a través de la organizacion gremial, democratica y representativa. Asimismo,
establecieron con el paso del tiempo, la mejor forma de cultivar, la homogenizacion de los cultivos, de
calidad y exportacion, por lo cual, en 1929 se crea Almacafé, una compaiiia de logistica "para almacenaje
y control de calidad. En 1938, se crea Cenicafé, instituto de investigacion cientifica para desarrollar
mejores variedades de café y practicas de agricultura sostenible. De esta manera, la FNC se instaura en
términos de institucionalidad para asegurar a los caficultores la compra de su café¢ y el apoyo en las
nuevas tecnologias de cultivo. En el plano regional se estructuraron los comités departamentales y
municipales de cafeteros, encargados de organizar y movilizar a los productores, de representarlos a
nivel nacional. Esta estructura organizativa sentd las bases de la politica cafetera en términos de
produccion, comercializacion, exportacion, tecnologia, precios y desarrollo comunitario (Valencia

Barrera, Rojas Arias, & Beltran Franco, 2015). Uno de los mayores aportes por parte de la
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institucionalidad fue la dotacion de infraestructura en las areas rurales, por lo cual, durante un largo
periodo, las veredas de los municipios fueron intervenidas para llevar luz y agua a las fincas, asimismo,

el transporte publico.

En 1960 se crea el personaje de “Juan Valdez” como una estrategia hacia el mercado exterior,
con el objetivo de concientizar al consumidos sobre la calidad del café colombiano y a su vez, promover
el consumo de este. En 1959 la caficultura colombiana enfrentaba una compleja situacion, pues después
de varias décadas de trabajo y de organizacion, donde lograron consolidar las bases de la industria, el
café no era reconocido a nivel mundial como un producto de calidad superior, lo que causo en cierta
medida, la disminucion de la demanda en Estados Unidos. Para lo cual, decidieron establecer un simbolo
que permitiera posicionar la calidad del café en el mercado mundial con la intencién de incrementar la
demanda. Asi, la FNC creo el simbolo de un productor, un campesino, un caficultor que llamaron Juan
Valdez, como un personaje autentico en su oficio que permitiera dar a conocer las condiciones de la
produccion del café en el pais, sin embargo, esta estrategia fue criticada, y que para algunos se mostraba
una imagen erronea, ya que consideraban que era necesario dar una imagen moderna. La promocion
nacional también genero cierta resistencia a la creacion de la marca, ya que generaba competencia que
terminaria por aumentar los precios de insumos para el desarrollo de la marca. Tardaron un afio para
establecer la marca y lanzarla al mercado, y hoy en dia es una de las marcas reconocidas a nivel

internacional.

Asi pues, la produccion cafetera marcd de forma significativa la vida econdmica y social del
Quindio al tener la poblacion un mayor poder adquisitivo, debido a los ingresos generados por el café.
También aument6 la demanda de bienes y productos asociados a las labores culturales y al procesamiento
de cultivos, viéndose reflejado en el consumo de mercancias nacionales e importadas, el crecimiento de
las casas comerciales, la compra de tierras, el fortalecimiento del sector bancario e inicios de la

industrializacion.

2.2 El departamento del Quindio. Armenia como ciudad intermedia

El Quindio se establece como departamento en 1966, luego de ser un cruce de caminos entre el
departamento de Antioquia, Caldas y Valle del Cauca, sin embargo, fueron varios factores que
contribuyeron a crear la identidad del Quindio. Segin Jaime Sepulveda (2003), a finales del siglo XIX
el Quindio presentaba caracteristicas de frontera, era basicamente un area vacia, de selva, que a menudo
servia de refugio para diversos grupos de personas que no querian participar en guerras civiles o

escapaban de otra clase de problemas, aprovechando el aislamiento de la zona con relaciéon a otros
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departamentos, en adicion, las diferencias culturales con el departamento del Cauca generaron la

necesidad de separacion, aun considerando el legado de la colonizacion. (Sepulveda, 2003)
Respondiendo a la demanda de los quindianos en 1908, el gobierno nacional dicto el decreto 916 que
anexo a Caldas las municipalidades de Calarca, Filandia, Circasia y Armenia. La anexion comprendio el
territorio que corresponde al actual departamento del Quindio, exceptuando Salento que ya habia sido
anexado a Caldas en 1905. Montenegro, Génova y Pijao ya habian sido fundados, pero no se habian

constituido como municipios, sino como corregimientos de otras municipalidades quindianas, Buenavista,
Cordoba, La Tebaida y Quimbaya no se habian fundado. (Sepulveda, 2003, pag. 318)

Pocos afios después de la separacion del departamento del Cauca y de su anexion a Caldas, lideres
quindianos, movimientos y juntos civicas, comenzaron a buscar autonomia, por lo cual, en 1911 el
consejo municipal de Calarca solicito la creacion del departamento, la cual fue rechazada. Fue en 1951
que se conformo6 un movimiento que trabajo en forma sistemdtica y permanente por la creacion del
departamento, y tuvo cuatro fases:

La primera fase se extendio desde mediados de 1951, cuando una asamblea reunida en el teatro
Bolivar constituyo una junta bipartidista de once miembros, hasta 1953, cuando esta primera junta se
disolvi6 debido a las amenazas del gobernador militar Gustavo Sierra Ochoa. Inicio en 1954 con la
constitucion en el club América de una nueva junta integrada por agentes de la pequefia burguesia y
de la clase dominante en la region, compuesta por grandes cafeteros productores, exportadores y
grandes comerciantes. [...] (3) la tercera fase comenzo poco después de la asuncion del poder por la
Junta Militar que reemplazo a Rojas Pinilla en mayo de 1957. El compromiso de la clase dominante
con el proceso autonomista se expresd vigorosamente en esta oportunidad. [...] (4) La cuarta fase
inicio en 1965 con la gestion de los parlamentarios Silvio Ceballos y Ancizar Lopez y transcurrid

discretamente en los pasillos del congreso. El proyecto se aprobd finalmente el 19 de enero de 1966,
con los votos favorables de los parlamentarios del Valle. (Sepulveda, 2003, pag. 324)

Entre 1959 y 1967 se crearon seis departamentos, dos de ellos por el cambio de categoria de
departamentos, y cuatro por la separacion de antiguos departamentos, Quindio, Risaralda, Sucre y Cesar.
Por lo cual, la division del departamento de Caldas genero hoy lo que se conoce como la region cafetera,

Caldas, Risaralda y Quindio y por extension, el norte del Valle del Cauca.

La ciudad de Armenia se encuentra localizada en el Departamento del Quindio, Colombia, siendo
esta la capital del departamento, ubicada a 296 km de distancia de la ciudad de Bogota, a una altura de
1.483 metros sobre el nivel del mar. Cuenta con una superficie 12.234,65 ha, que comprende el area
urbana y rural del municipio, y contiene 293,614 habitantes (Departamento Administrativo de
planeacion, 2014). Historicamente el departamento se ha constituido como un punto estratégico de
comunicacion y transporte en el pais, en 1914 el puerto de Buenaventura se convierte en el puerto
principal sobre el pacifico, lo que gener6 la extension del Ferrocarril hasta Cali en 1915 y en 1927 hasta

Armenia, este hecho permitié que el departamento creciera en lo social, politico y comercial, ademas la
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consolidacion del ferrocarril significo la salida de produccion del café de la region por medio de esta via.

(Planeacion Municipal, 2008)

llustracion 5. Contexto departamento del Quindio. Fuente: Elaboracion propia a partir de mapa de Google
Earth.

El comercio ha sido la principal fuente econdémica de la region, ya que el proceso de
industrializacion que se dio en el pais en los afios 50 fue efimero en la region. Por otro lado, a nivel
nacional se evidencié una década de violencia entre los afios 50 y 60, obligando a los campesinos
abandonar las areas rurales para habitar en la ciudad, en este periodo se reflejo el crecimiento de la ciudad
de Armenia. De igual manera, en los afios 70 y 80 se presenta el auge del narcotrafico a nivel nacional,
y la region no fue inmune a este fenomeno, sin embargo, se produjo un ascenso social y surge el nuevo
empresario, el informal que buscé obtener negocios legales. Entre 1980 y 1990 se presenta un fenomeno
llamado “la crisis cafetera”, que en otras palabras se define como la disminucién del precio del café y un
declive en la economia. (Planeacion Municipal, 2008)

Con éstos antecedentes y ante los pobres resultados de la diversificacion economica que pregonaba el
gremio cafetero y el gobierno departamental, mediante sus diferentes programas a la diversificacion
de la caficultura, surge el agroturismo como una alternativa econdémica para neutralizar los efectos
negativos generados por la crisis del café. Al final de la década de los 90, se advirtio la necesidad de

adicionarle valor agregado a las fincas cafeteras, que podrian constituirse en un destino turistico dentro
del mercado nacional. (Planeacion Municipal, 2008, pag. 30)

54
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De esta manera el turismo surge como una fuente econoémica y se establece hoy como una de las
principales de la region. El cambio de la economia cafetera por el turismo representa un gran impacto
para la region, sin embargo en la actualidad no es la unica fuente de empleo, aunque existen politicas
publicas para impulsar el turismo, e instituciones dedicadas al ello, asi como equipamientos acordes,
ademas de los parques tematicos que lo han impulsado como el Parque del Café y Panaca, que dada su
ubicacion en areas rurales permitieron que las fincas cercanas ofrecieran servicios de hospedaje, ademas

de los muchos hoteles campestres.

Por otro lado, el 24 de enero de 1999 es aprobado en Armenia el primer Plan de Ordenamiento
Territorial bajo la Ley 388 de 1997, la cual define el plan de ordenamiento territorial como el “conjunto
de objetivos, directrices, politicas, estrategias, metas, programas, actuaciones y normas adoptadas para
orientar y administrar el desarrollo fisico del territorio y la utilizacion del suelo”. Exactamente el dia
siguiente, el 25 de Enero, el Quindio se ve afectado por un sismo’ de intensidad de 6.2 en la escala de
Richter, teniendo como epicentro el municipio de Cordoba localizado a 16 km de la ciudad de Armenia;
unas horas después se present6 una réplica de 5.8 en la misma zona que terminé por afectar y destruir la

mayoria de las construcciones.

Ademas del impacto social y fisico de la ciudad, el sismo profundizd en la crisis econdémica de la
region, alcanzando las cifras de desempleo mas altas en la region, (por encima del 40%), los sectores
productivos disminuyeron, incrementando la informalidad econdémica, causando un declive y
estancamiento econdmico. El Gobierno Nacional declard la existencia de una situacion de desastre
econdmico, social y ecoldgico de caracter nacional, lo que ayudo a la rapida actuacion para asistir la
emergencia, en este sentido, a finales del mismo mes, se cre6 el Fondo para la Reconstruccion Social del
Eje Cafetero, FOREC. Una de las mayores zonas afectadas por el sismo fue el centro de la ciudad, lo que
generd una economia débil, ya que en él se concentraban la mayor parte de las transacciones locales y
regionales, esto caus6 un problema mayor. Ademas del rescate de personas, la limpieza de escombros y
la restauracion de la infraestructura, el centro se convirtid en una especie de pueblo fantasma,

completamente deshabitado en su mayor parte (Bermudéz, 2002).

5> La dimensién del desastre: Municipios afectados: 29 en su totalidad de varios departamentos, Armenia fue el mas
afectado. Poblacidn damnificada inscrita: 81.6% residentes del Quindio y 12.3% de Risaralda. Personas fallecidas: 1.185
(el 78% de ellas se concentraban en Armenia). Personas desaparecidas: 677 (57% en Armenia). Poblacion con alojamientos
temporales: 158.918. Viviendas afectadas: 90.524 (49.163 en Armenia). Viviendas destruidas en su totalidad: 9.446.
Situacioén laboral: el desempleo aumento al 39.2% de modo que se afectaron 100.084 personas, se estimé que el 33.4%
perdid su empleo a raiz del terremoto. Valor total de los dafios: 2.7 billones de pesos (2.2% del PIB de 1998) distribuidos
asi: 85.15% en componentes sociales; 9.78 % en sectores productivos; 4.89% en infraestructura y 0.18% en medio
ambiente.
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El FOREC se constituy6é como una entidad especial, de orden nacional con autonomia financiera, el
Fondo se encargd de gestionar las medidas necesarias para la reconstruccion; en este proceso, la
administracion local solicitd la reconstruccion basada en los estudios realizados por la oficina de
planeaciéon municipal, por lo que fue necesario establecer un acuerdo legal para la implementacion del
PORTE incluido en el Plan de Ordenamiento Territorial. Durante cuatro afos, el FOREC gestiono la
actuacion que permitié recuperar la mayoria de las condiciones del departamento, sin embargo se piensa
en el desastre como oportunidad ya que en términos de infraestructura permitié la renovacion e
intervencion de gran parte de la ciudad, se adoptaron planes y programas para el mejoramiento de la
ciudad, y esto logré no sélo la ejecucion de un Plan de Ordenamiento sino también de su renovacion, y

pasar a la siguiente etapa de modernizacion y cambio de imagen urbana.

La ciudad de Armenia se concibe desde entonces como la Ciudad Milagro, una ciudad intermedia
que sufre una gran catastrofe natural, que desata problemas econdmicos y sociales, pero a su vez fue
reconstruida bajo modelos de gestion que no se habian aplicado antes, planes, programas, y
organizaciones establecidas s6lo para su reconstruccion, que ademas de ser fisica era social. El proceso
de recuperacion del sismo ha sido un largo trayecto para los habitantes de la ciudad y del departamento,
aunque para muchos ha sido un hecho de oportunidad para el desarrollo, la realidad es que, a pesar de
ser una oportunidad, 16 afios después aun se evidencia los efectos del sismos en la ciudad de Armenia,
como elementos que mas que recordar un desastre se quedan en el olvido y sélo participan en la memoria
colectiva de lo que sucedia antes del sismo, hechos y edificaciones o vacios urbanos que contemplan

problematicas atin mayores al estado de emergencia del terremoto.

De acuerdo a lo anterior, se logra evidenciar en breves términos los cambios economicos y los
hechos que han influenciado en el crecimiento del departamento, pero a su vez de la ciudad de Armenia.
Comprender el contexto historico permite analizar que la region ha sido vulnerable por todos los
acontecimientos nacionales sin ser un departamento principal, ademas cabria cuestionarse que por su
posicion estratégica a nivel nacional que ha permitido el transito de mercancia a lo largo de la historia,
y la produccion cafetera, no se establezca hoy en dia como un departamento desarrollado o con una
economia estable, por el contrario, es un departamento con una de las mas altas tasas de desempleo a
nivel nacional, al 31 de diciembre del 2013, el DANE registro el 15.40% y actualmente se registra en

15.8% superando el promedio nacional. (Departamento Administrativo de planeacion, 2014)

2.3 El Patrimonio en Colombia
En Colombia, el Ministerio de Cultura fundado en 1997, “es la entidad rectora del sector cultural,
teniendo como objetivo formular, coordinar y vigilar la politica del Estado en materia cultural”

(Ministerio de Cultura, 2017), asi, el ministerio integra y desarrolla salvaguardias para la lograr el
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reconocimiento del patrimonio pero también para la proteccion de los bienes culturales colombianos,
para lo cual, es necesario comprender que existen dos tipos de patrimonio, el natural y el cultural. Por lo
tanto, el Ministerio de Cultura tiene como politica formar estructuras que haga participe a la sociedad de
forma directa, y asi lograr reforzar los planes de conservacion para las diversas manifestaciones
culturales, estas politicas se desarrollan de acuerdo a una serie de legislaciones y normas bajo la Ley
1185 de 2008, por la cual se modifica y adiciona la Ley 397 de 1997. Actualmente, se mantiene despierto
el interés no solo por parte de la sociedad sino también por parte del Estado, en reconocer y valorar
aquello que nos hace tinicos como cultura, teniendo en cuenta la variedad cultural, geografica, natural y
arquitectonica que se presenta en el Pais. Para reconocer y valorar el patrimonio, tanto tangible como
intangible, en necesario definir conceptos para lograrlo. El patrimonio intangible, es el elemento vivo de
una comunidad, donde se expresa y se representa actividades y acciones que hacen de esa comunidad
unica. El patrimonio tangible es la representacion fisica de la cultural en una comunidad, es el elemento
inamovible que expresa la época, la cultura y la comunidad. Esta valoracion y reconocimiento que hace
la sociedad por alglin elemento tangible o intangible, se hace partiendo de la memoria que éste tenga,

memoria en el sentido de la historia que contenga, el significado que posee y le da la sociedad.

Para ser declarados como patrimonio, debe de poseer valores reconocidos principalmente por la
comunidad, valores histdricos, estéticos y simbolicos; Historicos por que deben de representar un
proceso histdrico del pais o el lugar, estéticos pues es la muestra técnica y arquitectonica de una época,
es la muestra de los valores artisticos de la comunidad, y simbdlicos, pues son elementos que reconoce
la sociedad como hitos histdricos, y participes de su cultura, estos valores se relacionan y varian segin
el contexto y la sociedad en donde se encuentren. Al ser reconocidos patrimonio por medio de la ley
1185 de 2008, entran a ser parte de planes especiales para su conservacion, con el fin de preservar. Se
relaciona entonces las caracteristicas fisico- formales y socio-culturales para integrarlos en dispositivos
de control territorial para cumplir con las politicas y planes de proteccién. Los planes de manejo y
proteccion buscan instrumentos que cumplan con los objetivos para la conservacion de las condiciones
fisicas del patrimonio dentro del lugar, objetivos como la preservacion de los valores, la apropiacion de
la misma comunidad y la amortiguacion de riesgos, principalmente los que genera la sociedad y la
naturaleza, por tanto, se crean mecanismos de caracter preventivo y que permitan la pronta recuperacion
y sostenibilidad de los bienes.

La declaratoria de un bien como de interés cultural, es el acto administrativo mediante el cual, previo
cumplimiento del procedimiento previsto en la Ley 1185 de 2008, la autoridad nacional o las
autoridades territoriales, indigenas o de los consejos comunitarios de las comunidades afro

descendientes, segiin sus competencias, determinan que un bien o manifestacion del patrimonio
cultural de la nacion queda cobijado por el régimen especial de proteccion o salvaguardia previsto en
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la citada ley, que modifica y adiciona la Ley General de Cultura de 1997. (Ministerio de Cultura,
2017)

De acuerdo a lo anterior, se puede observar que en términos de legalidad, Colombia posee un
marco normativo que permite reconocer y conservar el patrimonio nacional, en este sentido, la Direccion
de Patrimonio del Ministerio de Cultura ha propuesto mantener actualizado el conocimiento de la
legislacion sobre el patrimonio cultural, el cual comprende la publicacion de legislacion y normas
generales para la gestion, proteccion y salvaguardia del patrimonio cultural en Colombia, en esta
publicacion se explica lo correspondiente a la Ley 1185 de 2008 y sus decretos pertinentes, dando a
conocer de manera publica toda la reglamentacion que compete al patrimonio, desde la conformacion de
las listas, como los planes especiales de manejo y proteccion, hasta la vinculacion de estas normas en los
Planes de Ordenamiento Territorial de los municipios que contengan patrimonio cultural. Asimismo, el
ministerio comprende una serie de publicaciones de cartillas relacionadas con la reglamentacion,
procedimientos, pero también educativas, en este sentido, las cartillas permiten establecer una
divulgacion y relacion directa con la sociedad para hacerla participe de los distintos procesos, pero

también de dar a conocer los conceptos y los objetivos del patrimonio a nivel nacional.

Morfologia urbanay el modelo de ciudad.

La cultura urbanistica en Colombia ha asignado a la conservacion del patrimonio un papel ambiguo,
producto de una relacion historica conflictiva entre las ideas acerca de la ciudad y la construccion real,
relacion que ha marcado el pensamiento urbano en el pais. Por muchos afos, la dificultad para incorporar
en la practica y gestion urbana, la problematica de la conservacion del patrimonio historico en espacial
en el area del centro histdrico, ha sido evidente en el desarrollo de las grandes ciudades como Bogota,
Medellin y Cali, entre otras, lo cual produjo dos formas de pensar, actuar e intervenir la ciudad, por un
lado, la planificacion urbana y por otro, la conservacion/restauracion. Si bien, se presentd un alto interés
y proyectos de conservacion de centros historicos en ciudades emblematicas como Cartagena, Mompox,
Villa de Leyva y Popayén, en las grandes ciudades o ciudades principales se generaron nuevas
centralidades, de hecho las primeras intervenciones modernas en algunas de las ciudades hicieron caso
omiso de lo existente, y se orientaron a construir sobre “lo antiguo” una urbe moderna, mientras en que
en otras, “lo antiguo” paso a ser barrios o sectores antiguos y que en muchos casos quedaron detenidos
en el tiempo, sin intervencion y algunos sin conservacion, solo se deterioraron.

Sin embargo, la politica cultural para los centros histéricos desarrollada a partir de 1988, concibe
el patrimonio arquitecténico y urbanistico no sélo como parte integral de la ciudad, sino como un
elemento esencial en la construccion de la ciudad. Se trata de un intento, de una alternativa a la propuesta

de la ciudad moderna. Aunque esta politica establece el interés por la conservacion de los centros
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historicos como parte de la planificacion urbana, igualmente se deterioraron, es decir, se establece la
politica, pero no la gestion urbana, causando en algunas ciudades el deterioro y perdida de los centros
historicos, por lo cual, existe actualmente un documento “Conpes para los centros histdricos de
Colombia”, por parte del Ministerio de Cultura y el Departamento Nacional de Planeacion, donde se
desarrolla y se expone la politica que tiene por objetivo, “contribuir a la recuperacion integral de los
centros historicos declarados bienes de interés cultural del ambito nacional.” (Ministerio de Cultura,
2010).

Los centros historicos son oportunidades de desarrollo para un grupo de municipios del pais que
por sus caracteristicas patrimoniales particulares representan un potencial excepcional para la
dinamizacién de ciudades y municipios, a través de la oferta de espacio publico, turismo cultural,
vivienda y servicios de calidad. (Ministerio de Cultura, 2010, pag. 13)

Desde esta politica urbana se busca, la recuperacion de los centros histérico como herramienta
que permita consolidar las ciudades compactas, ya que permite, en teoria, detener el deterioro y
degradacion de los sectores tradicionales, “decadencia que genera la migracion de la poblacion y presion
inmobiliaria sobre las tierras agricolas, urbanizadas a un alto costo publico y con baja restitucion en
términos de calidad urbana.” (Ministerio de Cultura, 2010, pag. 18). El problema de esta politica y los
lineamientos que persigue, es que solo se aplican a los centros histéricos declarados a nivel nacional,
que si bien permite atraer proyectos de inversion de diversas organizaciones internacionales, abre el
debate sobre las demas ciudades, es decir, en el departamento del Quindio, ninguno de los municipios
tiene declarados patrimonio su centro historico, sin embargo, Salento identifica su centro como area de
conservacion, a la cual, desde planeacion municipal se establecen los términos para la conservacion y
restauracion de esta area. Asi, de manera general, se identifican bienes de interés cultural
(arquitectonicos) en la gran mayoria de los municipios, esto implica que en las pequefias poblaciones la
gestion patrimonial se da a partir de la administracion municipal. Mientras que, en las ciudades
intermedias, los centros historicos se debaten entre la conservacion de los edificios historicos y los
desafios de la centralidad urbana, es decir, son centros urbanos con patrimonio arquitectonico.

Es importante tener en cuenta que, en la delimitacion del Paisaje Cultural Cafetero, se considero
como uno de los atributos el patrimonio urbanistico “la estructura de damero en ladera”, quien le confiere
unas cualidades paisajisticas y ambientales excepcionales como patrimonio de la humanidad. Arango
(1990), afirma que las poblaciones fundadas en la accidentada topografia de las montafias mantuvieron
tercamente el rigor geométrico de los trazados cartesiano coloniales. Por lo tanto, el esquema de damero
al adaptarse a los rasgos del terreno, como los declives o los obstaculos naturales presentes en la
topografia ondulada, tuvo que adecuarse a este, parcialmente seccionandolo. Es decir, en la mayoria de

los municipios, el centro (plaza) se ubica en la parte superior de la montafia, de manera que se implanta
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el centro fundacional sobre el terreno plano, dejando como area de expansion urbana el perimetro sobre
ladera, lo cual ocasiona la necesidad de seccionar (terrazas) las pendientes, o construir sobre ellas; asi,
la topografia puede presentan grandes diferencias de alturas dentro del 4rea urbana. En algunos de los
municipios que se encuentran sobre una planicie, la estructura urbana se origina a partir de la plaza
principal, generando la traza ortogonal de forma concéntrica o longitudinal, adaptandose y limitandose
a los cambios de pendiente. Incluso, esta el tipo de emplazamiento que se desarrolla sobre una superficie
inclinada. Alli estd ubicado el parque como origen del trazado, donde las manzanas surgen del cruce de
las calles en forma ortogonal siguiendo las curvas de nivel. Otras se contraponen con un uso solo
peatonal, en algunas inicamente se construyen escaleras.

Si bien, los referentes geograficos e histéricos de la ciudad son las plazas, la estructura urbana se
organiza en relacion a la plaza y a la topografia, pero también por su estructura politica y social, es decir,
alrededor de la plaza (la cual siempre correspondia a una manzana sin urbanizar), se ubicaron los
edificios para las instituciones publicas como la alcaldia, la estacion de policia;, asi, a la iglesia (capillas
o catedrales), se le otorgaba siempre una posicion privilegiada, dominando la plaza y el paisaje urbano,
por otro lado, las viviendas pertenecian a la clase privilegiada, aquellas que hoy en dia son de uso mixto

(comercio-vivienda).

En la época republicana como plantea Silvia Arango (1990) con relacion al espacio publico se
observa una actitud basica en el cambio de antiguas plazas, en los parques donde se concentra la
naturaleza con la disposicion de arboles, plantas y flores, puesto que se disefian pequefios caminos, se
situan esculturas, fuentes y bancas. (Arango, 1990, pag. 163). A través de la plaza, los habitantes se
identifican con su ciudad, region e historia. Con esto, la plaza de Bolivar en su funcién y disefio de
centralidad, es resaltada como centro administrativo, comercial, y en cierta medida cultural, ademas de
ser el punto de encuentro para la sociedad. Asi, Eduardo Santa (1993) manifiesta, en la plaza los famosos
toldos de las tiendas ambulantes desafiaban el viento como si fueran velamenes de diminutas y primitivas
embarcaciones. El concepto del espacio publico estructurado jerarquicamente es complementado y
acentuado por el disefio de las calles. De manera que estas son uno de los elementos urbanos que
configuran la estructura urbana.

Se genera una estructura con una calle central que parte de la plaza, mas varias transversales con fuertes
pendientes y visuales espectaculares; aunque también con ciertos problemas de circulacion y de expansion.

Ya en épocas del auge cafetero se construirian las casas y ciudades que representan uno de los patrimonios
arquitectonicos mas valiosos del pais. (Nifio Murcia, 1996, pag. 40)

Es evidente que, en el area central de la poblacion, las calles que desembocan en la plaza poseen
un diseflo mas generoso en comparacion con las demads, sobre todo en la Calle Real, siendo la via mas

larga, el eje principal, marcando la estructura del lugar. En ella se ubican las casas residenciales y
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comerciales mas importantes, algunas rematan en escaleras o a un mirador, mientras que en otras calles
aparecen caminos y escaleras para superar las pendientes. Existen al mismo tiempo variaciones en el
tamafo de las manzanas y ancho de las calles. La apariencia estética de la calle esta influenciada por la
topografia del terreno las cuales obligan a desviaciones en muchas de ellas, brindando visuales y
perspectivas sorprendentes hacia el paisaje circundante. Del mismo modo, las hay en sentido
perpendicular siguiendo el sentido de las pendientes, lo que obligan a romper con un esquema lineal de
sucesion de casas que, haciendo uso de un gran ingenio constructivo, se acondiciona a las formas
sinuosas y quebradas del terreno, por lo que en muchos casos presentan una relacion armonica de

fachadas escalonadas, con perfiles, cubiertas y colores diferenciados.

De acuerdo a lo anterior, la estructura urbana de los municipios en el departamento del Quindjio,
basado en el modelo ortogonal, posiciona a la plaza y la calle real como elementos jerarquicos, siendo
estos espacios simbdlicos y representativos de la vida urbana. Por lo tanto, los diversos estudios y
evaluaciones fisicas del patrimonio, toman como punto de partida los inventarios de tipologias
arquitectonicas y la morfologia como instrumentos de analisis para descubrir las homogeneidades de las

distintas areas de la ciudad.

2.4 Reflexiones sobre lo simbdlico.

Para concluir, el contexto historico y geografico reconoce el Paisaje Cultural Cafetero como la
representacion de un proceso sociocultural de un territorio del pais, en el cual se afirma la amplitud del
tema y los debates que se presentan. Por un lado, el papel institucional, desde lo local hasta lo nacional
y como se perdiguen las ideas de patrimonializacion, pero principalmente el cambio de vision, primero
por Colcultura perteneciente al Ministerio de Educacion, el cual se desliga y se crea el Ministerio de
Cultura en 1997, cambiando los modelos de organizacion y de gestion patrimonial. Segundo, el concepto
del centro histdrico y como este varia en las principales ciudades, las ciudades intermedias y las pequefias
poblaciones y, aun asi, la plaza y la calle se establecen como espacios publicos simbolicos. Y, por tltimo,
el analisis de la bibliografia consultada se establece que parte de la historia en relacion a la caficultura
se encuentra por una parte en la economia y por otra en la arquitectura, asimismo, el estudio del proceso
de poblamiento marcado especialmente por la colonizacion antioqueiia presenta diversas divisiones, pero
es el modelo de James Parsons el que persiste, y, aun asi, las investigaciones siguientes se apropian de
este modelo pero no lo contradicen; asimismo, los historiadores locales se constituyen como una de las

fuentes primarias.

Por otro lado, 1a posicion estratégica del departamento pudiera detonar un mayor desarrollo, pero

debido a los diversos cambios y problematicas, el giro econémico de productor y caficultor a la turistico
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deja de evidencia la estrategia del patrimonio como herramienta para la industria cultural. Sin embargo,
la construccion del Paisaje Cultural Cafetero se da como un producto social, econémico y cultural,
representativo del proceso historico de ocupacion del territorio, destacado por la identidad cultural

generada a partir del cultivo del café (caficultura).
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3. Metodologia para un espacio polivalente. El método del estudio de caso vy la

cartografia urbana.

El presente capitulo corresponde a la estructura metodoldgica que guia ésta investigacion, la cual se
desarrolla desde el enfoque cualitativo, ya que permite una participacion directa con la realidad de los
fendmenos que se observan, en este sentido, el concepto de paisaje permite establecer una relacion entre
lo tedrico, lo conceptual y lo metodologico en el desarrollo de la investigacion, ya que no solo concierne
al interés principal sino que permite la interpretacion e interconexion de los elementos que influyen en
los resultados. De esta manera, se desprende la utilizacién de ciertos instrumentos metodoldgicos para
la recopilacion y el analisis de informacion.

Dentro de los estudios urbanos, la ciudad y los diversos fenomenos que ocurren en ella la enfocan
como el principal objeto de estudio de manera interdisciplinar, por lo tanto, teniendo en cuenta que dentro
de la investigacion se asume que los valores del investigador hacen parte de la construccion del
conocimiento, el enfoque de la investigacion se centra en temas de la disciplina de la arquitectura y el
urbanismo, asi, el patrimonio y las intervenciones urbanas permiten establecer conceptos e instrumentos
metodologicos que enfocan la forma urbana como parte del pensamiento urbano, y que da cuenta de un
fenomeno dindmico que constantemente se transforma. El término “forma urbana” no se refiere a la
apariencia externa del fenomeno, mucho menos al contorno, sino a la materia, a los elementos que
configuran su existencia, su accion o su manifestacion. En este sentido, el espacio ptiblico como elemento

transversal se establece como una categoria de andlisis del centro historico.

De acuerdo a lo anterior, el capitulo se desarrolla en tres apartados, la primera establece la
metodologia especifica que se va a utilizar denominada estudio de caso, alli se especifican los elementos
fundamentales que lo componen, su tipologia y sus unidades de analisis. En la segunda parte, se explican
los instrumentos metodologicos que forman parte del estudio de caso y finalmente la estrategia de

analisis preliminar obtenida por medio del trabajo de campo.

3.1 Estudio de Caso
Debido a la capacidad de incorporar diversos instrumentos, pero ademas por el tema y el tipo de

investigacion se ha seleccionado el estudio de caso como el mas adecuado. Segun Simons (2009), el
estudio de caso es un estudio de lo singular, lo particular y lo exclusivo, donde el enfoque indica una
intencion de investigacion y propodsito metodologico de mayor amplitud que afecta a los métodos
seleccionados para la recoleccion de datos. Mientras que para Yin (1994) los estudios de caso se utilizan

cuando las preguntas que se formulan son “cémo” o “por qué”, o cuando el investigador solo tiene poco
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control sobre los eventos y, cuando el foco de la investigacion se da de forma contemporanea con
aspectos de contexto de la vida real, por lo tanto, establece que los estudios con este tipo de preguntas
conllevan a una investigacion de tipo explicativa. En este sentido, el estudio de caso no es una
investigacion de muestras, su objetivo primordial no es la comprension de otros estudios sino entender
la realidad de ciertos fenomenos particulares, sin formar en ningin momento generalizaciones, por lo
tanto, el conocimiento ampliado del contexto es primordial. Asi, Stake (1999) define que el estudio de
caso es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender

su actividad en circunstancias importantes.

De acuerdo a esto, retomamos la pregunta de investigacion formulada anteriormente: ;De qué
manera la patrimonializacion del paisaje cultural influye en las estrategias de intervencion urbana en los
centros historicos? se puede deducir que lo que se pretende con esta pregunta de investigacion es
establecer la relacion entre lo macro de la patrimonializacion correspondiente al paisaje cultural como
representacion simbolica, y lo micro de las intervenciones urbanas en los centros historicos. En este
sentido, se establece el departamento del Quindio como el estudio de caso, entendiendo las
particularidades del departamento dentro del contexto del Paisaje Cultural Cafetero, y como unidades de
analisis el centro historico del municipio de Armenia y el centro historico del municipio de Salento, que
representan los fendmenos y los tdpicos que interesan en la investigacion. Por consiguiente, se presentan

los criterios de seleccion del estudio de caso y las unidades de analisis.
Criterios de seleccion

Se realizd un andlisis de varios documentos oficiales pertenecientes a la inclusion en la lista de
Patrimonio Mundial del Paisaje Cultural Cafetero, en primera instancia, los documentos que hacen parte
de la postulacion por parte del Ministerio de Cultura de Colombia, seguido de los documentos oficiales
por parte de la UNESCO, los cuales evidencian el proceso de la postulacion del paisaje cultural. En este
sentido el Paisaje Cultural Cafetero de Colombia se desarrolla en las regiones del pais que corresponden
a la produccion de café ubicadas en las ramificaciones de las cordilleras Occidental y Central, y al sistema
montafioso de la cordillera de los Andes, lo que corresponde a cuatro departamentos del pais, Caldas,
Risaralda, Quindio y Valle del Cauca, estableciendo asi 47 municipios dentro del area principal del

paisaje y 51 en el area de amortiguamiento.

La unidad geografica sobre la cual se delimito el PCC es la vereda, la cual corresponde a la
minima division territorial del pais, es decir, una vereda se compone por un grupo de predios rurales,
equivalente a la nocion de “barrio” o “colonia” en el sector urbano. Por lo tanto, el PCC esta conformado

por un grupo de veredas y cabeceras municipales o “cascos urbanos”, y se establecen de acuerdo al
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proceso de delimitacion oficial del PCC con relacion a los atributos en 6 zonas homogéneas de la

siguiente manera:

REGION (ES AREA PRINCIPAL AREA DE
ZONA DISTRIT é ( S)) (ha) AMORTIGUAMIENTO
(ha)
A Riosucio-Supia 1,390 6,089
B Quinchia 826 1,552
C Norte. de Caldas- 47,406 60,024
Risaralda
Risaralda-Quindio
D Valle del Cauca 42,820 60,495
Cordillera Central
E Trujillo 4,008 8,613
Valle-Risaralda
F Caldas-Cordillera 44,670 70,228
Occidental
. 141,12
AREA TOTAL (HECTAREAS) 207,000

Cuadro 1. Territorios que componen el PCC Fuente: (Ministerio de Cultura Colombia, 2011)

De lo anterior, se selecciono la zona D, que corresponde a las areas rurales situadas sobre la
Cordillera central, de los departamentos del Quindio, Risaralda y Valle del Cauca. Entre estos, se
selecciona el departamento del Quindio por su localizacion intermedia entre el oriente y el occidente de
Colombia, ruta que ha sido obligatoria desde el proceso de la colonizacion antioqueiia en el siglo XIX
hasta la actualidad, representando un punto estratégico en la comunicacion del pais, y que ademas
concentra gran parte de la demanda turistica. Asi, los municipios que comprenden esta zona del PCC
son, Armenia, Buenavista, Calarca, Circasia, Cordoba, Filandia, Génova, Montenegro, Pijao, Quimbaya
y Salento, de los cuales se seleccionaron cuatro, por medio de una caracterizaciéon que permitiera
determinar una muestra que contenga diferentes atributos y cualidades del PCC y que corresponda con

los interés y objetivos de la investigacion.

Por consiguiente, se establecid como primordial el municipio de Armenia por ser la capital del
departamento, pero ademas por su caracter de ciudad intermedia y por la intervencion urbana en el centro
de la ciudad, asimismo, los municipios de Salento, Montenegro y Filandia son la muestra maés
representativa de los topicos de paisaje cultura y espacio publico. Para cada uno, se realizd una
caracterizacion basada en las cualidades particulares que centren el interés de la investigacion en tres
puntos, el primero el papel del municipio con relacion al departamento y el PCC, seguido de las

dinamicas que representan y por ultimo la intervencion urbana.
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Contiene 6 veredas principales dentro del PCCy
6 veredas en la zona de amortiguamiento

1. Papel como ciudad intermedia

2. Posicién e impacto en el PCC

Salento 3. Centro: Configuracion y cambios significativos.
Peatonalizacion, practicas sobre la colectividad.

Contiene 2 veredas principales dentro del PCCy 2 veredas
en la zona de amortiguamiento

1.Papel en la imagen del PCC: imagen comercial Turismo
ecologio, pueblo tradicional cafetero

2. Dindmicas intermunicipales y urbano-rurales |

3. Centro: Configuracion y cambios. Usos peatonales, Montenegro
urbanos y rurales ontiene el casco urbano y 5 veredas prinicipales

dentro del PCC y 4 veredas en la zona de
amortiguamiento

| 1. Unico con el casco urbano como area principal

en el PCC
m 2. Dinamicas y cambio entorno al Parque del Café
Contiene 18 veredas principales dentro del PCCy el casco 3. Centro: configuracion y cambios. usos
urbano y 4 veredas en la zona de amortiguamiento peatonales.

1. Papel en PCC: Produccidon de imagen- Falso histérico
2. Dindmicas intermunicipales y urbano- rurales

3. Centro: Configuracion y cambios. usos peatonales

lustracion 6. Caracterizacion del area de estudio. Fuente: Elaboracién propia

En adicion a lo anterior, el trabajo de campo permitid observar y comprender que las
intervenciones en cuestion no se presentan de manera especial o puntual, es decir, no se establecen como
el proyecto de intervencion, sino que se conciben como intervenciones necesarias o correspondientes a
un proceso de cambio, teniendo en cuenta que el uso del espacio publico es constante, con esto me refiero
a que la mayoria de las teorias de disefio urbano hablan sobre las estrategias para mejorar e incrementar
el uso del espacio publico y esto en comparacion con el uso del espacio en las ciudades de frontera en
Meéxico, conlleva a la reflexion de que el espacio publico en Colombia y en estas pequefias ciudades
corresponden a una costumbre, es decir, el uso peatonal, las actividades efimeras, las calles comerciales,
la plaza, el parque, y el uso social y colectivo se dan de manera natural, sin importar si el espacio esta
intervenido o no. En este sentido, se clasifican las unidades de analisis con relacion al tipo de intervencion
del espacio publico, por un lado, las que presentan una intervencioén puntual como el caso de Armenia y
Montenegro y, por otro lado, las que no presentan una intervencion o proyecto definido, pero si una serie

de cambios y dinamicas de uso que se concentra en el centro historico de cada municipio.
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Municipios con intervencién urbana Municipios con intervencién progresiva
puntual
Armenia: Centro Comercial de Salento: Conservacion de fachadas,
Cielos Abiertos: Peatonalizacion cambios de uso comercial, e incremento de

nuevos usos comerciales de oferta turistica

Montenegro: Parque de los Filandia: Embellecimiento de
Sentidos: Semi-peatonal fachadas, cambios de uso sobre la plazay la
calle principal e incremento de uso comercial
(cafés)

Cuadro 2. Clasificacion tipos de intervencion. Fuente: Elaboracion propia

Asi, la estrategia metodologica permite hacer un estudio de multiples unidades que logran abarcar
la diversidad y la complejidad del caso de estudio, ya que cada uno presenta variaciones y diferencias
que pueden permitir un ejercicio de contrastacion entre los elementos y dimensiones a observar con
relacion a las categorias y las variables de la investigacion, en este sentido, la diferenciacion entre los
tipos de intervencidon permite observar la dicotomia entre la teoria y la practica del disefio del espacio
publico y, especificamente el desarrollo de una imagen simboélica y tematica con relacion a la
patrimonializacion del paisaje cultural que retine las caracteristicas Unicas de una region, por lo tanto,
las particularidades de cada municipio permitiran enriquecer la comprension de los fenomenos urbanos
que surgen de la relacion entre el patrimonio y las intervenciones urbanas. Sin embargo, por los tiempos
de la investigacion, es necesario delimitar las unidades de andlisis, para lo cual, se selecciond el
municipio de Armenia por sus caracteristicas de ciudad intermedia y por el tipo de intervencion puntual;
y el municipio de Salento por ser un referente turistico en términos de imagen del PCC, ademas por el

tipo de intervencion en el centro historico.

3.2. Herramientas Metodoldgicas
Como se establecio, la metodologia del estudio de caso permite utilizar diversos instrumentos con el fin
de obtener la informacién necesaria para la investigacion, por consiguiente, teniendo en cuenta que el
enfoque es cualitativo se implementan dentro del trabajo de campo cuatro instrumentos metodologicos:
a) analisis bibliografico; b) analisis morfoldgico; c¢) Entrevistas semi-estructuradas y; ¢) observacion.
Por medio de estos instrumentos se establece que la vision analitica de la investigacion esta
fundada en el analisis bibliografico y morfologico, elementos que se complementa con las entrevistas y
que permiten contrarrestar entre los documentos oficiales y la realidad y percepcion de los profesionales
que estan inmersos en el contexto, teniendo, ademas, la observacion del investigador como elemento
transversal. De esta manera, se plantea una sintesis de la relacion entre los instrumentos metodologicos

y las dimensiones de analisis y de observacion.
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*  Bases historicas (antecedente del PCC)
e . o e * Documentos oficiales
‘ Analisis Bibliografico * Documentos planeacion municipal
+  Documentos oficiales sobre la intervencion
urbana

‘ Analisis Morfoldgico |* ContextoPCC -
*  Intervencion puntual |

* Intervencion progresiva [

Cartografia Urbana

*  Caminar, observar y registrar

Entrevistas Semi- 1
Estructuradas
Los sujetos

*  Proyecto conceptual-realidad

tri 'I % *+  Usos vy actividades principales
patrimoniales B i ucionaloe: o (comercial, efim:_aros,
Universidades, Camara de § l:ultur_ales, horarios de usos y
Comercio, Planeacion E cambios)
Municipal, FNC, entre otros 3 © IH=Esmbeng
o * Forma urbana

- Puntos de concentracién

*  Actores que contribuyen: _
*  Flujo peatonal

Arquitectos, comerciantes,
empresarios y trabajadores
en el sector, entre otros.

lustracion 7. Relacién instrumentos metodoldgicos. Fuente: elaboracién propia

Andlisis bibliografico

El analisis de documentos consiste principalmente en revisar los documentos oficiales del Paisaje
Cultural Cafetero, en primera instancia por parte del Ministerio de Cultura se dieron varios documentos
oficiales, desde el dossier que fue presentando ante la UNESCO hasta cartillas informativas sobre el
paisaje cultural, el proceso y la normatividad. Asimismo, se encuentra publicaciones actuales a raiz del

cumplimiento de cinco afios desde la inclusion del paisaje en la Lista de Patrimonio Mundial.

En el desarrollo de este andlisis, se presento el acercamiento directo con la Universidad la Gran
Colombia seccional Armenia, quien hace parte del comité técnico que apoyan y gestionan el PCC, el
trabajo y la bibliografia ha sido proporcionada por la maestra Gloria Inés Duque encargada del Semillero
de patrimonio de la universidad, ademas es parte del comité técnico del PCC y el comité de patrimonio
del departamento del Quindio, por lo tanto, su trayectoria académica sobre temas de arte y patrimonio,
al igual que la conservacion y restauracion de éste, han hecho un gran aporte al desarrollo de la

investigacion.

Asimismo, la consulta bibliografica a las bibliotecas municipales y a los institutos de planeacion

ha permitido un conocimiento a profundidad del caso de estudio, con el objetivo de comprender el
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contexto socio-historico, teniendo en cuenta el papel de “El café” en la construccion del paisaje cultural
y las caracteristicas municipales. En adicion la consulta de articulos de investigaciones sobre el PCC
permitio conocer los diferentes acercamientos disciplinares sobre el tema, los cuales en su mayoria se
concentran enfoques culturales y econémicos, ademas de las politicas de gestion e intervencion de éste.
De esta forma, el analisis bibliografico representa gran cantidad del trabajo de campo, teniendo en cuenta
que la tematica de patrimonializacion, el contexto y la conformacion del paisaje cultural son la base de
la investigacion, su comprension permite encontrar los elementos que se reflejan e influyen en las

intervenciones urbanas de las unidades de analisis seleccionadas.
Andlisis Morfoldgico

Este analisis consiste en representar de manera grafica y sintética la informacion puntual sobre los cuatro
municipios, con relacion a la observacion del investigador, por lo tanto, refleja en gran medida datos de
documentos oficiales, notas de campo y los recorridos de campo. Para lo cual, fue necesario determinar

los elementos de andlisis con el fin de puntualizar dicho resultado sobre los objetivos de la investigacion.

Categorias de Elementos de
Categorias Variables
analisis analisis
L Paisaje Representacion
Mercantilizacién o . )
idealizado simbolica
o Turismo:
Paisaje Cultural )
) incremento de
como simbolo Lo singular y lo o
. o servicios.
Internacionalizacion autentico
Nuevas marcas con
relacion al PCC
; Forma Urbana
PATRIMONIALIZACION
Imagen urbana
-Usos y actividades
Intervenciones Espacio (comercial,
Urbanas en publico: La efimeros,
Centros Historicos Tematizacion plazayla Calle | culturales, ademas
de horarios y los
cambios)

Cuadro 3. Relaciones entre categorias, variables y elemento de analisis. Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a lo anterior, el analisis morfoldgico posee dos elementos fundamentales. Primero el

material cartografico proporcionado por los archivos del Dossier del PCC, y los planos correspondientes
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a los ordenamientos territoriales proporcionados por los institutos de planeacion respectivos de cada
municipio, los cuales permitieron realizar un contexto morfologico, en adicion de documentos de
investigacion realizados por estudiantes de la Universidad la Gran Colombia dentro del semillero de
patrimonio, principalmente sobre inventarios de patrimonio de los municipios, estos permitieron una
comprension sobre los valores patrimoniales pero ademas un entendimiento sobre los interés
institucionales. Segundo, el material fotografico ha sido recopilado en los recorridos de campo, por
medio de la observacion y el registro realizado en diferentes visitas contemplando la variacion de

horarios para lograr establecer el consumo del espacio a tiempo parcial y a su vez registrar las dindmicas.

Por consiguiente, se disenaron las fichas de analisis como medio de sistematizar y sintetizar la
informacion, para lo cual fue necesario diferenciar los topicos de cada ficha con relacion a la intervencion

urbana, respetando los elementos de analisis y los objetivos de la investigacion.

Ficha de analisis tipo 1: Esta ficha corresponde a los municipios que presentan una intervencion
urbana puntual y, se desarrolla en tres apartados. La primera parte de la ficha corresponde a la categoria
de Paisaje Cultural, en ella se desarrollan tres apartados principales: a) Datos generales del contexto

morfoldgico; b) forma urbana; ¢) usos del suelo.

La segunda parte corresponde a la categoria de espacio publico, en ella se desarrollan los
elementos principales del proyecto teniendo como fuente la presentacion oficial del proyecto realizada
por el despacho de arquitectos, por lo tanto, corresponde a una sintesis de la visiéon e intencion
arquitectonica desarrollada en cuatro puntos:

a) Datos generales: contiene informacion general del proyecto, como el titulo y afio de
construccion, el arquitecto disefiador, el despacho y la localizacion, al igual se especifica si el
proyecto se dio por medio de concurso o licitacion ptblica o con intenciones privadas.

b) Antecedentes: estos corresponden a las dindmicas que se dieron con anterioridad al proyecto, y
que de alguna forma reflejen el cambio en el espacio.

¢) Conceptualizacion: se define como la idea creativa a partir de la cual se desarrolla una propuesta
de disefio, el concepto expresa la postura del disefiador ante el problema y el contexto. Generalmente
un concepto parte de un bosquejo que se va madurando y transformando en el proceso de
composicion.

d) Espacio y organizacion: el espacio se define como un campo tridimensional donde los objetos y
los acontecimientos se presentan y guardan una posicién y direccion relativas; el espacio es el
fragmento de campo que se segrega en determinadas circunstancias con fines concretos. Por lo tanto,
la organizacion espacial es el planteamiento referente a la distribucion y ordenamiento de las plantas

arquitectonicas, directamente involucradas con la funcion y usos del espacio.
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La tercera parte representa las notas de campo y las observaciones del investigador, en ella, la
informacion se obtiene por medio del trabajo de campo, elaborando una cartografia y fotografias propias
Ficha de analisis tipo 2: Esta ficha corresponde a los municipios que no presentan una

intervencion urbana puntual y, se desarrolla en dos apartados. El primero corresponde a la categoria de
Paisaje Cultural y, se desarrolla de igual manera que la ficha anterior: a) Datos generales del contexto
morfologico; b) forma urbana; ¢) usos del suelo. La segunda parte representa un analisis de la zona
central, la plaza y la calle principal, ya que son los espacios representativos y ademas comunmente
intervenidos, en este caso, no contienen una intervencion puntual, pero si una serie de elementos que
permiten percibir y entender el espacio como uno sélo, por lo tanto, se desarrolla en tres partes:

a) Imagen urbana: desde el ordenamiento territorial se establece una normativa con relacion a las

tipologias y formas de construccion, generando una imagen unificada o diversa, aqui se analiza si se

presenta una imagen conservacionista y de qué manera

b) Composicion, dinamicas de usos: se representa de manera grafica la concentracion de usos y

flujos peatonales que permiten en primera instancia destacar la plaza y la calle principal como

elementos de analisis, pues son ademas puntos de referencia a lo largo de la historia con relacion a la

trama urbana fundacional.

¢) Variacion de usos a tiempo parcial: reflejan los cambios de dindmicas de usos en diferentes dias,

en relacion a la implementacion de calles peatonales, incremento de flujos peatonales, actividades

efimeras y comerciales.

Cartografia urbana. Caminar, Observar y Registrar.

Si bien la observacion como herramienta metodoldgica se desarrolla en todo el transcurso de la
investigacion y el trabajo de campo, fue necesario implementarla como un elemento mas completo y
coherente con la temadtica del analisis del espacio publico, por lo tanto, caminar, observar y registrar se
implementa como una estrategia puntual en las unidades de analisis (Armenia y Salento), con relacion a

las intervenciones urbanas.

Se trata entonces, de una observacion sistematica donde se intenta agrupar la informacion a partir
de ciertos criterios fijados partiendo del analisis morfologico realizado previamente. Por lo tanto, se toma
como referencia los analisis y la metodologia implementada por Jan Gehl, quien define que en el espacio
publico, especificamente en el espacio exterior, se desarrollan tres actividades principales: (1)
actividades necesarias en todo tipo de condiciones, es decir, las cotidianas; (2) actividades opcionales

solo en condiciones favorables, es decir, aquellas en las que participa el deseo de hacerlo o si lo permiten
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el tiempo y el lugar; (3) actividades resultantes (sociales), es decir, aquellas que se desarrollan en
combinacion de las anteriores cuando el tiempo y el lugar lo permiten. En esta ultima actividad se
establece lo que el autor dicta como calidad el espacio exterior. “Cuando los ambientes exteriores son de
buena calidad, las actividades necesarias tienen lugar mas o menos con la misma frecuencia; pero tienden
claramente a durar mas, pues las condiciones fisicas son mejores. Sin embargo, también habra una amplia
gama de actividades optativas, pues ahora el lugar y la situacion invitan a la gente a detenerse, sentarse,

comer, jugar, etc. “ (Gehl, 2013)

De acuerdo a lo anterior, se delimita las unidades de analisis a la plaza y la calle del centro
historico, los cuales fueron establecidos dentro del analisis morfologico y que permito una comprension

general, por lo tanto, se establecen como elementos a observar los siguientes:

L. El tipo de intervencion
II.  Usos y actividades (necesarias, opcionales, resultantes)
HI.  Imagen urbana

Por consiguiente, esta herramienta de analisis consiste en caminar y observar los espacios
seleccionados durante un mes, con el objetivo de registrar los datos por medio de fotografias, notas de
campo y un mapeo o resultado cartografico que permita expresar graficamente los elementos observados

dentro del espacio. Asi, la observacion consistié de la siguiente manera:

Semana 1: 1 hora diaria (8-9 am/ 12:30-1:30/6-7 pm)

Semana 2: Identificacion de puntos de concentracion de actividades y flujos peatonales

Semana 3: Recorrido de 1 hora y seleccion de puntos clave para observar, (Entre semana y fines
de semana)

Semana 4: Observacion en puntos seleccionados 2 horas diarias

El registro grafico de este tipo de analisis y de observacion se da como resultado una cartografia
urbana, donde se representa la forma urbana, la estructura urbana obtenida por los documentos oficiales

del municipio, y elementos observados y puntualizados por el investigador.

Observacion.

Este instrumento se encuentra de manera transversal sobre el trabajo de campo, ya que permite la
inmersion al contexto y un acercamiento directo con los sujetos. El objetivo de implementar este
instrumento surge del interés del investigador por conocer a profundidad la vision y participacion

institucional, pero ademas por las formas de uso en las intervenciones y espacio a analizar.
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Segun Taylor y Bogdan (2013) la expresion observacion participante es empleada para designar la
investigacion que involucra la interaccion social entre el investigador y los informantes en el milieu de
los ultimos, y durante la cual se recogen datos de modo sistematico y no intrusivo. Asi, este tipo de
observacion permite al investigador hacer parte del fenomeno, ya que su interpretacion de los hechos y
particularidades que observe, es validada en la medida en que €l ha participado en ellos, sin embargo,
dentro de la observacion que se realiza, en este caso, la inmersion no es completa, se da por medio de
visitas a los lugares, recorridos de campo y un analisis permanente de los espacios, y por otra parte, la
inmersion en el ambito institucional que permito el acercamiento a la Universidad la Gran Colombia
aporto en gran medida el desarrollo del trabajo de campo, desde las fuentes bibliografias, la observacion
directa con el comité técnico, la ubicacion de actores clave, y el papel académico dentro de la

universidad.

De esta manera, la observacion se realiza de forma constante dentro de la investigacion, en
primera instancia, el analisis bibliografico fue necesario comparar las diferentes versiones del Dossier
del PCC, cartillas y material del Ministerio de Cultura y la UNESCO. En segundo lugar, el analisis
morfologico, basado en las visitas a los lugares, notas de campo, registros fotograficos y la
sistematizacion de las fichas, y, por Gltimo, las entrevistas, que, si bien son herramientas metodologicas
diferentes, se complementan, pues la inmersion dentro del contexto y las unidades de analisis permiten

al investigador entender los fendmenos a investigar, comparar y contrarrestar entre la teoria y la practica.
Entrevistas semi-estructuradas

Este instrumento metodologico permite la posibilidad de entablar una indagacion directa con actores
claves dentro de la problematica y el contexto estudiado. Sin embargo, hay autores que definen este tipo
de entrevistas bajo el enfoque cualitativo como entrevistas a profundidad, asi, Taylor y Borgan (2013)
definen las entrevistas cualitativas como flexibles dinamicas y no estructuradas. Por entrevistas
cualitativas en profundidad entendemos reiterados encuentros cara a cara entre el investigador y los
informantes. [...] Las entrevistas en profundidad siguen el modelo de una conversacion entre iguales, y
no de un intercambio informal de preguntas y respuestas (Taylor & Bogdan, 2013, pag. 101)

Sin embargo, por cuestiones de claridad se denomina entrevistas semi-estructuradas ya que su
desarrollo no consiste en preguntas estaticas y especificas sino que se permite un dialogo diverso y libre
sobre una estructura de temas centrales con relacion a la investigacion, para lo cual se debe considerar
que dentro de la investigacion se desarrollan entrevistas a diferentes tipos de profesionales y expertos en
el tema que generan un variedad de preguntas segun el tipo de sujeto, respetando igualmente los temas

centrales.
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Frente al tipo de actores claves expertos o vinculados a la patrimonializacion las tematicas a indagar
giran alrededor del papel institucional y académico sobre el Paisaje Cultural y las intervenciones urbanas,
en este sentido es importante conocer la posicion critica del sujeto con respecto al topico de patrimonio,
al proceso que se dio en el departamento, y sus consideraciones sobre los cambios e influencia en los
municipios. Asimismo, las opiniones sobre las formas de uso del espacio publico y la imagen urbana.
Por medio de este tipo de entrevistas se logra establecer un dialogo que permite comprende el
fenomeno de la patrimonializacion en dos ambitos, el paisaje cultural y el centro histérico desde la
perspectiva de dos tipos de sujetos: por un lado, los actores institucionales que gestionan y promueven
el PCC, y del otro, actores que se benefician y participan en las intervenciones urbanas. Las tematicas

centrales entorno a las cuales giran las entrevistas semi-estructuradas son las siguientes:

I.Establecer la conversacion con relacion al PCC, lo que se conoce de la declaratoria, el proceso,
si hubo participacion ciudadana, se dictaron talleres o un acercamiento con la comunidad.
Enfasis en el proceso

II.Establecer la opinion sobre los cambios puntuales, el beneficio de la declaratoria y también los
aspectos negativos

II1.Opinidn sobre la declaratoria, lo que falta o que deberia de ser.

IV.La participacion, si en algunos casos como historiador, profesor o académico hubo
participacion o conocimiento en la declaratoria, (esto depende del tipo de persona a entrevistar

V.Opinion sobre el patrimonio, si consideran viable o no la conservacion del patrimonio, y por
queé?

VIL.En el caso de los actores que se benefician y participan, como por ejemplo comerciantes o
arquitectos disefiadores, las preguntas se dirigen a conocer el origen del proyecto, sus objetivos,
el proceso de la intervencion o negocio, y la manera en que perciben o se benefician del PCC.

VII.Conocer los cambios en los municipios, por ejemplo, en Filandia los cambios de la plaza y la
calle y el incremento de nuevos usos como cafés y demas, se puede hacer comparacion con
Salento

VIII. Opinidn sobre el uso del espacio publico, esta pregunta y tema depende de la persona, pero se
puede considerar preguntar el impacto o beneficio o problema sobre el uso del espacio, como
vendedores, actividades, movilidad y demas

IX.Imagen urbana, en términos de cambios puntuales con relacion a proyectos, y a la percepcion
que se tiene sobre la calle y la plaza

Los sujetos de estudio

Los sujetos de estudio dentro de esta investigacion son los actores patrimoniales, que por su posicion y
vinculacion institucional ha logrado su participacion activa en el desarrollo del proyecto del PCC, y
ademas que hacen parte de la gestion misma. Se han tenido como informadores clave a sujetos
institucionales y académicos. Por otro lado, arquitectos disenadores de las intervenciones o bien,

comerciantes activos dentro de las intervenciones.
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Las entrevistas semi-estructuradas que han sido aplicadas a sujetos institucionales, se ha contado con la
participacion de actores académicos, de asociaciones civiles y de gobierno, como profesores de La
Universidad La Gran Colombia, Universidad del Quindio, Camara de Comercio y Planeacion Municipal.
Y por lado, arquitectos y comerciantes de las unidades de analisis (Armenia y Salento). A continuacion,

se presenta una relacion de los actores entrevistados.

ACTORES INSTITUCIONALES

Mtra. Gloria Inés Duque Docente Universidad La Gran Colombia
Arq. Edgar Arbelaez Docente Universidad La Gran Colombia
Gloria Inés Escobar Directora de Turismo de la Camara de Comercio
Ricardo Munard Coordinador y promotor de las marcas de Café.

Camara de comercio

Anggélica Maria Angulo Analista de logistica, Caravela Trilladora
Gustavo Pinzon Docente Universidad del Quindio (pendiente)
Geraldine Cardona Arg. Planeacion Municipal Armenia, Encargada

del seguimiento del PCC

Milton Cesar Torres Director Planeacion Municipal Salento
William Ospina Docente Universidad del Quindio (Pendiente)
Lina Rivas Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia

Cuadro 4. Sujetos de estudio. Actores institucionales. Fuente: Elaboracion propia

OTROS ACTORES

Arq. Jorge Mario Restrepo Disefiador y constructor del proyecto Centro
Comercial de Cielos Abierto, Armenia.

David Ricardo Rojas Duetfio y Gerente Hotel Cocora, Salento

Alvaro Camargo Historiador y Comerciante en Filandia

Sebastian Belduque Propietario Hostal “The Walkers”

Jaime Lopez Propietario Restaurante-Café “Barroco”

Natalie Diaz Gerente Negocio “Camino real”, Salento.

Arq. Alejandro Ramirez Disefiador y constructor

Alejandra Alvarez Gerente Restaurante-Hotel “La Luciérnaga”

Cuadro 5. Sujetos de estudio. Otros actores. Fuente: Elaboracion propia

3.3 Estrategias de analisis de datos
De acuerdo a los instrumentos anteriores, todos integrados en la estructura del estudio de caso, es

fundamental la informacion recopilada en el trabajo de campo para la obtencion de resultados de
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investigacion. Por lo tanto, es necesario explicar las estrategias de analisis con relacion a las herramientas
metodologicas, lo cual, se pretende realizar una triangulacion de conocimiento al culminar la fase de
analisis de datos, ya que permite abarcar la teoria, la practica y los resultados dentro de un marco analitico

a mayor profundidad.
Proceso de analisis bibliografico

Debido a tema y al topico de patrimonio que centra la investigacion, el analisis bibliografico es la primera
herramienta metodologica. Por lo tanto, su estructura se desarrolla por medio de un apartado referente al
proceso de patrimonializacion del Paisaje Cultural Cafetero, en €l, se debe reflejar los documentos

oficiales, el trabajo realizado con la maestra Gloria Inés Duque, y la observacion del investigador.

Sin embargo, esta herramienta es implementada en todo el desarrollo de la investigacion, como
la conformacion de las bases historicas y geograficas, que permitid establecer el modelo de la
colonizacion antioquefia de Parsons, el cual parece ser uno de los pocos estudios completos sobre este
proceso de poblamiento, lo que cuestiona la necesidad de verificacion o bien la aceptacion de este
modelo, sin embargo, desde los historiadores e investigadores locales se complementa la informacion de
manera detallada sobre el departamento. Por lo cual, el proceso de analisis bibliografico permite no solo
la comprension del contexto y del proyecto del Paisaje Cultural Cafetero, sino también la identificacion
de los actores patrimoniales (institucionales), ademas, posiciona a las pequeiias ciudades dentro del

debate tedrico y metodologico.
Proceso de analisis morfol6gico

La utilizacion de las fichas de andlisis de las distintas unidades permite sintetizar los puntos de interés,
por lo tanto, se plantea una matriz de analisis que concentre la relacion entre categorias y dimensiones a

observar, teniendo en cuenta las variables de mercantilizacion, internacionalizacion y tematizacion.

El anélisis morfoldgico de los cuatros municipios seleccionados permite la comprension general
de la conformacion del paisaje cultural como simbolo, pero ademas la identificacion y relacion con las
intervenciones urbanas, dentro de lo cual se establecieron dos tipos, por un lado, las intervenciones
puntuales que concentran los intereses peatonales y por otro, la intervencion progresiva como un
conjunto de acciones que se dieron en diferentes momentos y que hoy genera un cambio y transformacion
en el centro historico. Asi, el analisis por medio de las fichas genera la identificacion de las unidades de
analisis considerando las intervenciones mas representativas y significativas, Armenia como ciudad
intermedia y con una intervencion puntual a gran escala en relacion a su estructura urbana, basada en la

peatonalizacidn, teniendo como elemento conceptual el proceso de produccion del café, y Salento, centro
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historico conservado e identificado dentro de la cultura cafetera, hito y punto de referencia turistica, una

pequefia poblacion con un alto impacto.
Proceso de andlisis caminar, observar y registrar. Cartografia urbana.

Si bien la observacion es una herramienta constante dentro de la investigacion, el caminar, observar y
registrar las dos unidades de analisis seleccionadas permite la comprension de las intervenciones urbanas
en relacion al paisaje cultural. Su analisis se evidencia por medio de una cartografia urbana (mapas y

fotografias) con relacion a los elementos a observar, las categorias y variables de la investigacion.

Por consiguiente, se establecen tres categorias de analisis teniendo en cuenta el espacio publico y
el paisaje cultural, (1) el espacio publico simbolico donde se representa las caracteristicas del centro
histdrico en relacion a la ciudad, en otras palabras, se considera como el paisaje urbano historico, en él,
se indica la traza urbana, el area de conservacion y el patrimonio urbano y arquitectdnico si es el caso;
(2) el espacio publico interpretado, se refiere al uso y actividades que es determinado por los documentos
oficiales como los planes de ordenamiento, en él, se establece el area de intervencion y de constante
cambio, como la plaza y la calle real, en correlacion a los flujos peatonales y vehiculares y los usos del
suelo; (3) el espacio publico intervenido, se refiere a las formas de intervencion, al espacio transformado
por las acciones puntuales y efimeras que transforman el espacio como el comercio informal, los horarios

de usos del espacio y los flujos peatonales.
Proceso de analisis de entrevistas semi-estructuradas

El anélisis de las entrevistas pretende implementar el software Atlas Ti, ya que permite la generacion de
categorias analiticas con relacion a los topicos centrales de las entrevistas, estas tienen el objetivo de
complementar los andlisis anteriores para comparar y contrarrestar la informacion obtenida por medio

de los documentos y la observacion directa.

Para concluir, es necesario puntualizar que el proceso de analisis de cada herramienta metodologia
no se da como un elemento aislado sino en relacion a los diversos puntos de observacion, es decir, se
hace una triangulacion de conocimientos, entre el objeto tedrico y el empirico, dando como resultado los
siguientes dos capitulos que comprenden las dos categorias, el paisaje cultural y las intervenciones

urbanas, de manera que se integran las diferentes herramientas.
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4. La patrimonializacién del Paisaje Cultual Cafetero.

En este apartado se hace un analisis de la patrimonializacion del Paisaje Cultural Cafetero como proyecto
institucional, por lo tanto, se aborda su conformacion y los actores que participan en el proceso de
creacion y de gestion dentro del departamento del Quindio. La informacion que se presenta corresponde
a los planteamientos metodolégicos formulados desde la propuesta de investigacion, por lo tanto, el
instrumento principal es el analisis bibliografico, el cual es acompafiado y contrarrestado con las

entrevistas semi estructuradas realizadas a los actores institucionales.

Lo anterior ha permitido establecer una revision analitica sobre la conformacién, los cambios y
los beneficios de la declaratoria, por lo tanto, se entiende como patrimonializacion al proceso de
formulacién y conformacion del proyecto o documento para lograr que un bien cultural o natural sea
declarado o incluido en la lista de patrimonio, basado en su significado e importancia como parte de la
identidad y autenticidad que representa y simboliza a una sociedad; sin embargo, la declaratoria por parte
de la Unesco, no impide que los bienes culturales sean reconocidos a nivel local o nacional. En este caso,
el territorio, el legado histérico y simbolico del poblamiento de la region y de la industria cafetera han
sido reconocido a nivel local y nacional sin la necesidad de la declaratoria en si. Por lo tanto, la
patrimonializacion del PCC corresponde al proceso de la conformacion del proyecto, pero también al
periodo actual, es decir, después de la inclusion a la Lista de Patrimonio Mundial en el 2011, permitio
no so6lo el reconocimiento a nivel mundial del PCC sino también una serie de cambios y beneficios para
la region, ya que ser paisaje dentro de la Lista ofrece oportunidades para el desarrollo de los territorios,

pero también implica el compromiso por la conservacion.

4.1 El Proyecto del Paisaje Cultural Cafetero.

El proyecto Paisaje Cultural Cafetero es el resultado de la articulaciéon de multiples instituciones que
trabajaron para la nominacidon e inclusion a Lista de Patrimonio de la Humanidad, tales como el
Ministerio de Cultural, la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC), las universidades, corporaciones
autébnomas, y gobernaciones de cada departamento, quienes conforman actualmente los comités técnicos
departamentales. Sin embargo, el inicio y el proceso de creacion de este proyecto surge en 1995, gracias
al interés de un profesor de la Universidad Nacional de Manizales por postular el centro historico de

Salamina, Caldas. A lo cual, Gloria Inés Duque® comenta que este proyecto fue presentado al Ministerio

6 Licenciada en Artes pldsticas, Especialista en la conservacion y restauracion del patrimonio, profesora de la Universidad la
Gran Colombia, integrante del comité técnico del PCC del departamento del Quindio.
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de Cultura, quienes lo presentaron ante la Unesco, pero la Unesco sugirié que Colombia posee regiones

que contienen gran valor histdrico y cultural.

GD: Entonces, el Ministerio después de la consulta con la Unesco, nos sugieren que se haga
una busqueda por una declaracion mayor, porque en Colombia ya esta declarado Mompox
y Cartagena, y ;dime en Colombia que otros centros o lugares pueden ser declarados?, de
pronto Bogota u otros, pero siguen siendo centros, entonces ahi fue donde se penso el
Paisaje Cultural. Entonces el Ministerio ofrecid todo el apoyo para generar el proyecto,
entonces se empezaron a convocar a varios departamentos.

Esto conlleva a un interés por parte del Ministerio de Cultura en la conformacion de una
postulacion mayor que beneficie a una de las regiones colombianas, en este caso, la cafetera. Por lo cual,
fue necesario vincular e incentivar las universidades correspondientes a los departamentos, quienes en
principio eran seis, Antioquia, Caldas, Risaralda, Quindio, Tolima y Valle del Cauca, pero debido al
largo proceso de conformacién, los departamentos de Antioquia y Tolima desistieron. Algo irénico,
teniendo en cuenta que uno de los legados que conforma el paisaje cultural es precisamente la
colonizaciéon antioquefia y, por otro lado, el departamento del Tolima es uno de los principales

productores de café actualmente.

De manera que se establecieron los comités técnicos para cada departamento, compuestos por las
universidades publicas, las gobernaciones, y las corporaciones regionales, luego, la Federacion Nacional
de Cafeteros se vinculo, aportando informacion sobre los registros de fincas productoras de cafés, las
estadisticas de produccion y diversas condiciones, que permitieron establecer los atributos que
conforman el Paisaje Cultural Cafetero. Para lo cual, Lina Rivas por parte de la Federacion Nacional de

Cafeteros comenta lo siguiente:

LR: yo entiendo que la Federacion mas o menos en el afio 2006 o 2007 empezd a participar en
las reuniones que se hacan buscando la presentacion del expediente a la UNESCO, y El equipo
de trabajo habia tenido dos intentos fallidos con la Unesco la primera vez creo que fue porque
me mandaron el expediente en espafol en inglés o francés que son como ellos lo manejan, Y
el otro es que no se envid una planimetria, entonces a raiz de eso vieron como el interés y la
semejanza que podia ver dentro de los comités de cafeteros que tienen una informaciéon muy
precisa sobre lo que corresponde al territorio tanto en el tema de sistemas de informacion
geografica como los socioculturales y los productivos, entonces ya la Federacion empezd a
participar y compartir la informacion con ellos y, interesarse en el paisaje porque pues somos
los que representamos a los cafeteros en Colombia, entonces pues tenia toda la razon de ser
que los cafeteros estuvieran dentro de un expediente que si va formular para pasar a formular
el paisaje cultural cafetero, Y ya con eso entonces en el 2008 empezaron hacer todo el acopio
de informacion eso creo que lo hizo toda la informacion estructura del plan de manejo revisar
el material, disefiar el expediente, a solucionar las fotos, revisa las investigaciones que se tenian
informacion que permitié que se enviara un expediente muy completo y muy bonito, y sé que
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Unesco tiene como un referente que con mayor informacion de calidad han recibido ellos en
una postulacion, entonces ahi se sigue trabajando se firmaron unos convenios administrativos
inicialmente era solamente el ministerio y la Federacion Y en ese convenio ya se hizo como
una organizacidn institucional y administrativa alrededor del paisaje sin recursos pero si
definiendo como se iba trabajar que a ver un comité ejecutivo, comités departamentales, que
cuando informado el comité técnico departamental, buscando como unas sinergias y
establecer unas estrategias que eran que el plan de manejo que se estaba enviando pudiera
cumplir con todos los requisitos, entonces pues basicamente es eso nosotros tenemos 24,000
familias que hacen parte del paisaje, son mas o menos unas 80,000 personas que viven del
negocio del café en los municipios del PCC, Son todos pequefios productores tienen entre 2
1/2 y 3 hectareas de café, Las fincas no sobrepasan las seis sectarias en total, son familias que
tienen muy arraigado el cultivo del café, son caficultores y fuera de eso ellos mismos son su
mano de obra

Ministerio de Cultura de
Colombia

Federacion Nacional de Cafeteros
de Colombia
|

| Comite Técnico Regional | Red Alma Mater

Comité Técnico Comite Técnico Comité Técnico Comité Tecnico
Risaralda Quindio Caldas Valle del Cauca

+ Comité Departamental +  Comité Departamental +  Comité Departamental * Comité Departamental
de Cafeteros de Cafeteros de Cafeteros de Cafeteros

* CARDER + CRQ +  CORPOCALDAS - e

+ Gobernacién de +  Gobernacion del Quindio «  Gobernacion de Caldas * Gobernacion del Valle
Risaralda +  Universidad del Quindio «  Universidad Nacional *  Universidad del Valle

*  Universidad Catdlica de * Universidad La Gran sede Manizales
Pereira Colombia sede Armenia * Universidad de Caldas

+  Universidad Tecnoldgica
de Pereira

llustracion 8. Instituciones que apoyan y gestionan el PCC. Fuente: (Universidad Tecnologica de Pereira;
Universidad del Quindio, 2010)

En el caso del departamento del Quindio, la universidad correspondiente era en principio la
Universidad del Quindio por su caracter nacional, sin embargo, las tematicas que han desarrollado se
concentran sobre el area arqueoldgica, dejando un gran vacio sobre el patrimonio urbanistico y
arquitectonico, por lo tanto, se decidi6 vincular la Universidad la Gran Colombia (universidad privada)
por su aportacion en las tematicas de patrimonio, pues contiene diversos proyectos sobre los municipios

del Quindio.
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2. Ministerio de Cultura convoca a los departamentos de
Antioquia, Caldas, Risaralda, Quindio, Valle del Cauca y
Tolima.

3. Se conforman grupos con el sector académico, las
Corporaciones Auténomas Regionales, administraciones

municipales y departamentales.

Aiio 2007
Afio 1995 1. Unificacién de criterios y metodologias con los equipos
. s —_— L . departamentales
1. Primera iniciativa de solicitud de instruccion en la Lista de e ., .
- - - . - 2. Convenio Ministerio de Cultura y Federacion Nacional de
Patrimonio Mundial del Centro Histdrico de Salamina, Caldas
Cafeteros FNC
3. Convenio Ministerio de Cultural- Red Alma Mater
Aiio 2001 .
1. Inclusion del PCC en la Listica Indicativa de UNESCO . ) _ Aifio 2008
1. Unificacién de informes departamentales a cargo de la

ENC a través del CRECE (Centro de Estudios Regionales
Cafeteros y Regionales)

Aiio 2009

3. 2° Curso Taller Internacional Catedra UNESCO “Disefio

4. Primer Taller internacional Catedra UNESCO, en L. AV?I}?C de las directrices del plan de mapejo'
“Gestion Integral del Patrimonio en Centros Historicos” 2. Edlc}on del documento y plan de comunicaciones
5. Primera solicitud de inscripcion a la UNESCO 3. Envio de pre dossier a UNESCO
4. UNESCO envia observaciones.
Aiio 2004 y 2005
1. Convenio Ministerio de Cultura y los departamentos de: =
Caldas, Quindio, Risaralda y Valle del Cauca Afio 2010 2019
! A N . 1. Febrero: Entrega del expediente a UNESCO
2. Segunda solicitud de inscripcion. La respuesta: es . o . .
. . . L 2. Marzo: plazo maximo para que la UNESCO informe si
necesario complementar la planimetria, descripcion y plan de R - .
. recibio la informacion completa en el plazo establecido
manejo . . AT
3. Febrero a Diciembre: socializaciéon del proceso y

y elaboracion de planes de manejo para paisajes culturales, desarrollo del plan de mancjo

Estudio de caso paisaje cultural cafetero”.

Aiio 2011
1. Enero: plazo maximo para que el equipo de experto de la
Afio 2006 gl:iig(gn pueda requerir informacion adicional para la
1. Preparacion de informes en los (4) departamentos . i . . L
., o A . . 2. Marzo: plazo maximo para el envio de la informacion
2. Seleccion de criterios de delimitacion del area principal

adicional solicitada por el equipo de expertos

3. Mayo: plazo para la evaluacion de expertos UNESCO

4.  Junio: sesion anual del Comité de Patrimonio Mundial y
notificacion de las decisiones.

Cuadro 6. Desarrollo cronolégico del proyecto. Fuente: (Universidad Tecnologica de Pereira;

Universidad del Quindio, 2010, pags. 9-10)

del PCC

El cuadro anterior permite establecer una breve cronologia sobre el proceso de desarrollo del
proyecto, del cual se pueden enfatizar varios puntos, primero la iniciativa en 1995 se toma como punto
de partida a la patrimonializacion, la cual duro alrededor de 16 afios, teniendo en cuenta que es a partir
del afio 2001 donde inicia el proceso ante la Unesco. Por lo cual, el Ministerio de Cultura presenta el
interés y el liderazgo en la conformacion del PCC, sin embargo, convoca en primera instancia a las
administraciones de los departamentos pertenecientes a la region conocida como “Eje Cafetero”, a lo
cual, fue necesario la vinculacion del sector académico por las trayectorias en investigaciones y la
vinculacion de profesionales expertos en el tema, al igual que las Corporaciones Autéonomas y las
Administraciones Municipales. Asi, dentro del proceso de conformacion se obtuvo el apoyo de asesores

técnicos por parte de la Unesco, tal y como lo comenta la Maestra Gloria Inés Duque:

“Apoyaron con un Taller Internacional, que fue la Catedra Unesco en Manizales, hicieron
un primer taller para todas las personas involucradas y expertos en el tema, eso fue casi una
semana, donde empezaran a esbozar como se manejaba un paisaje cultural, que tenia, cuales
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eran los componentes, como se habia manejado en México, en Argentina. Entonces se
hicieron unas mesas de trabajo para empezar a determina la metodologia, ahi es donde ellos
descubren que habian algunas cuestiones inconclusas para delimitar el area, porque al
principio no se sabia si era por municipio, entonces se empiezan a determinar los atributos
y se establecen la metodologia y se encargaron trabajos a las universidades, y se solicito a
las gobernaciones la realizacion de convenios con las universidades, entonces aqui en
Armenia correspondia a la Universidad del Quindio como institucion publica que
conformara convenio con la gobernacion, para hacer las encuestas, los antropologos y
especialistas en ese tema iban a hacer unas encuestas para la percepcion que tenian los
cafeteros, los cultivadores sobre el tema del café, dentro de eso estaba una persona de la
Federacion de Cafeteros que también estaba vinculada a la universidad para empezar a
definir qué veredas en el Quindio serian las que estarian; y estidbamos nosotros la
Universidad La Gran Colombia, cuando estaba Juan Carlos (Antiguo decano) hicimos la
caracterizacion.

(Qué tan profundo fueron esos estudios? digamos que la profundidad que se alcanzo6 con

los pocos recursos, entonces era mas la voluntad de los investigadores, de los aportes, de

las universidades, y digamos que se cumplieron las exigencias que tiene la Unesco para la
documentacion.”

El sector académico es uno de los principales actores institucionales que conforman y gestionan

el PCC, con relacion al conocimiento, valoracion y formacion de las area relacionadas con el manejo y

el desarrollo del PCC, por lo tanto, fueron los principales participantes dentro de la Catedra UNESCO,

la cual permitié la integracion e intercambio de informacion, ademés de la participacion de todos los

actores involucrados, por lo tanto, segtn el informe de la catedra, los espacios de debate se dieron en

torno a diferentes ejes tematicos relacionados al paisaje, tales como (1) cultura y patrimonio; (2) medio

ambiente; (3) turismo y arqueologia; (4) economia; (5) cultura y comunicacion. Asi, el trabajo previo y

posterior al taller por parte de las 8 universidades genero avances significativos en la conformacion del

proyecto, pero sobre todo en el plan de manejo, esto ademas de las multiples y numerosas reuniones de

los actores donde se acordaron los criterios de seleccion para la delimitacion de las areas, pero no fue

sino hasta el afio 2008 donde se logro establecer de manera oportuna la metodologia para la delimitacion.

El modelo fue un proyecto de la Universidad de Tecnoloégica de Pereira, Risaralda para identificar
las zonas homogéneas que contenian las caracteristicas de los atributos seleccionados, este modelado se
dio sobre un software, y que hizo parte de un proyecto de investigacion de dicha universidad, como
sefialan sus autores, es un modelo de simulacion “que trata de identificar las areas donde se concentra un
fenomeno complejo (la cultura cafetera), a partir de una serie de atributos de interés que se expresan en
mapas tematicos construidos a partir de conjuntos de datos de diferentes fuentes” (Universidad Catdlica

Popular de Risaralda et al. 2006:52). A partir de este insumo, los equipos regionales realizaron
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discusiones a lo largo del afio 2007 con el fin de seleccionar los atributos y ajustar algunos de los criterios
empleados en el modelo original.

La siguiente lista de atributos es la presentada dentro de los documentos oficiales, los cuales
fueron resultado del trabajo interinstitucional, donde se debe enfatizar que la mayoria de estos
corresponde a la industria cafetera, es decir, al cultivo y al proceso mismo del café, mientras que los

demas representa los aspectos fisicos.
Atributos del paisaje cultural cafetero

1. Café de Montaiia: son las areas de café¢ dentro de la franja de altitud 6ptima para este cultivo, entre los 1000 y
2000 metros de altitud, especificamente entre 1400 y 1800 m.s.n.m

2. Predominio de café: expresa el influjo del uso de la tierra para cultivo de café sobre otros cultivos

3. Cultivo en ladera: es la adaptacion de los cultivos de café en zonas de alta pendiente mayores a 25%, atributo
que le da una forma y disefio particular al paisaje

4. Edad de la caficultura: consiste en la renovacion de plantaciones de café permitiendo mantener joven y vivo
el patrimonio. Este atributo posibilita la permanencia del PCC

5. Influencia de la modernizacion: Comprende la adaptacion del paisaje a las condiciones de la vida moderna
como la infraestructura de vias de comunicacion y servicios publicos, salud y educacion

6. Institucionalidad cafetera y redes economicas afines: se refiere a la existencia de redes institucionales y
econdmicas que inciden en el funcionamiento y dindmica del PCC. Son la garantia de la sustentabilidad del paisaje
como sitio patrimonial

7. Tradicion histérica en la produccion de café: hace referencia a la persistencia del cultivo de café y la
resistencia al cambio en el uso del suelo a pesar de la crisis cafetera.

8. Estructura de pequeiia propiedad cafetera: la prevalencia del minifundio como sistema de propiedad, es otro
elemento que configura el paisaje cafetero

9. Cultives miltiples: es la multiplicidad de cultivos que conforman una “colcha de retazos” elementos
caracteristicos del Paisaje Cultural Cafetero

10. Tecnologias y formas de produccion sostenibles en la cadena productiva del café: Este atributo muestra las
condiciones para producir café de manera sostenible, y como la comunidad cafetera ha adapto su forma de trabajo,
tradicional, hacia mejores condiciones de produccién modernas y con menos impactos ambientales.

11. Patrimonio arquitecténico: el PCC posee un patrimonio que ha sido creado por los pobladores de la zona, se
trata de la arquitectura regional de bahareque, que se expresa en los saberes tradicionales del disefio y construccion
de sus viviendas.

12. Patrimonio urbanistico: la forma de nuestros pueblos ha sido una adaptacion del modelo hispanico de trazado
de cuadricula. Este tipo de estructuras urbanas en contraposicion con el relieve, las calles de gran pendiente y las
manzanas ortogonales son una muestra de la adaptacion de la cultura cafetera a las condiciones ambientales
particulares de la topografia quebrada, dando como resultado las estructuras urbanas de damero en ladera

13. Patrimonio arqueologico: desde hace mas o menos diez mil afios, se tiene conocimiento de la presencia
humana en el Eje cafetero. Se han dado a conocer hallazgos de vestigios arqueoldogicos. La orfebreria y la ceramica
son algunos. Los aportes de nuestros antepasados han sido desde la domesticaciéon de plantas alimenticias y
animales hasta la evolucion de practicas agricolas como la producciéon de café

14. Patrimonio natural: la caficultura en el centro occidente de Colombia se ubica en la Ecorregion Andina
Tropical; por sus condiciones de localizacion, relieve, clima y suelos, presenta un elevado niimero de hébitat de
interés estratégico para la conservacion de la diversidad bioldgica (Rangel 1995; Andrade 1992, en: Rodriguez y
Osorio 2008)

15. Disponibilidad hidrica: es la alta presencia de unidades prioritarias para la retencion y regulacion del agua. La
oferta de agua, es determinante en la cosecha del Café.
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De acuerdo a los atributos, la recopilacion de la informacién permito ademas de la identificacion de las
zonas homogéneas (rurales), la delimitacion de las tematicas y datos necesarios, por lo tanto, cada comité
de cafeteros debia entrega al departamento correspondiente la informacion actualizada de las fincas
productoras de café, mientras que los atributos correspondientes al patrimonio se baso en los listados de
inventarios de bienes culturales realizados por las demas universidades, en este caso, la Universidad del
Quindio entregd los proyectos de patrimonio arqueoldgico, natural e hidrologico, y la Universidad la

Gran Colombia los inventarios de patrimonio urbanistico y arquitectonico.

Sobre este desarrollo, la maestra Gloria comenta desde su experiencia y participacion en el
proyecto, comenta que el Ministerio de Cultura recopilo las diferentes investigaciones sobre los temas y
las areas correspondientes para definir una metodologia de criterios de seleccion, por lo tanto se
evidencia en los documentos oficiales la inconsistencia y la poca claridad del proceso de seleccion de las
areas, es aqui, donde surge una critica a la FNC, ya que la informacion proporcionada para el Quindio
fue en gran parte erronea, pues uno de los proyectos del Semillero de Patrimonio fue el inventario de
100 fincas cafeteras pertenecientes al PCC de las cuales, los registros del FNC no coincidian o con los
atributos o con la propia informacion pues algunas de las fincas ya no existian o habian cambiado de
usos. Y un hecho particular, surge en el municipio de Montenegro, en ¢l se concentra las propiedades y
acciones de la FNC del departamento, ademas el Parque del Café de su propiedad es uno de los
principales atractivos de la region, por lo que, Montenegro es el unico municipio que tiene el area urbana
como parte del area principal del PCC, entendiendo que en los demas municipios corresponde solo al
area rural y el area urbana es parte de la zona de amortiguamiento, el Sociélogo, Docente de la
Universidad del Quindio, Gustavo Pinzén comenta como se desarrolld el argumento para incluir a

Montenegro en el area principal:

DC: ;Porque Montenegro es el inico municipio que tiene el area urbana como area principal?

GP: Eso esta asociado al turismo también, Montenegro paga los menores salarios rurales del
departamento del Quindio, es uno de los municipios con mayor indice de violencia por
micrografico, narcotrafico, y otro problema es la frontera agricola, no hay una investigacion de
cuanto se redujo la frontera agricola para darle paso al turismo en el municipio, agroturismo,
plantea es que un sitio debe proveer mas o menos 60 % de los alimentos en el sitio turistico, y
eso alli no sucede, entonces se acabo los grandes cultivos para darle paso a los hoteles
campestres, parques tematicos y demas.

GP: Ah claro, y hay una anécdota sobre eso, Montenegro no tiene ni la altura porque la altura
esta 1400-1800 y Montenegro esta a 1300 -1350, es una anécdota muy interesante, estibamos
reunidos en la Finca El Agrado, que queda en Pueblo Tapao, la finca estd a 1300 mts y
Montenegro a 1350, entonces estabamos definiendo el area principal del paisaje y estaba el
director del comité de cafeteros Oscar Jaramillo, entonces al estar ahi dijeron que queda por
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fuera la Finca, el Parque del Café, y yo no s¢ quién llamo a la Alcaldesa de Montenegro,
entonces empezaron a cuestionar porque no iban a estar dentro del PCC, entonces por eso
entraron, por gestion de la Alcaldia

DC: ;entonces fue a beneficio del Comité de cafeteros?

GP: si claro, ellos no podian dejar por fuera el Parque del Café
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lustracion 9. PCC. Municipio de Montenegro Fuente: (Ministerio de Cultura Colombia, 2011)

Esto junto con el analisis de los documentos oficiales por parte del Ministerio de Cultural y el
Dossier oficial presentado ante la UNESCO se evidencia discrepancias, como la cantidad de municipios
en algunos casos, ademas que no mencionan en detalle la metodologia para seleccionar las zonas
homogéneas, ni todo el proceso correspondiente, lo que demuestra que el documento y el proyecto fue

la suma de varias investigaciones no muy claras bajo ciertos intereses institucionales.
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Esfuerzo humano
familiar,
generacional e
histérico para la
produccién de un
café de excelente
calidad

rentabilidad de la caficultura

competitividad de la
actividad cafetera

PRINCIPALES
VALOR FACTORES QUE OBJETIVOS ESTRATEGIAS
AFECTAN EL BIEN
Disminucion de la 1. Fomentar la 1. Lograr una caficultura

joven, productiva y rentable

Bajo relevo generacional

Cambio de vocacion de
uso de la tierra

2. Promover el desarrollo
de la comunidad cafetera y
su entorno

2. Mejorar los procesos
educativos y de capacitacion en la
comunidad cafetera

3. Gestionar proyecto que
mejoren la infraestructura de la
comunidad

4. Incentivar el desarrollo de
los proyectos productivos y
turisticos que generen valor a los
habitantes rurales

Cultura Cafetera
para el mundo

Bajo relevo generacional

Pérdida de saberes y
técnicas constructivas
tradicionales
Rentabilidad de los usos
alternativos de las
edificaciones

Movimientos sismicos

3. Conservar, revitalizar y
promover el patrimonio
cultural y articulado al
desarrollo regional

5. Fomentar la investigacion,
valoracion y conservacion del
patrimonio cultural

6. Promover la participacion social
en el proceso de valoracion,
comunicacion y difusion del
patrimonio cultural y los valores
sociales del PCC

Capital social
estratégico
constituido
alrededor de una
institucionalidad

Bajo relevo generacional

4. Fortalecer el capital
social cafetero

7. Fomentar el liderazgo y la
participacion de la poblacion
cafetera

5. Impulsar la integracion y
desarrollo regional

8. Integrar los objetivos de la
conservacion del PCC a la politica
regional, nacional e internacional

Relacién entre
tradicion y
tecnologia para
garantizar la
calidad y
sostenibilidad del
producto

Contaminacion de
recursos naturales

Pérdida de
microcuencas y fuentes de
agua

Deslizamientos de
tierra

6.Apoyar la sostenibilidad
productiva y ambiental del
PCC

9. Desarrollar iniciativas que
generen un impacto positivo en el
medio ambiente

10. Proveer desarrollos cientificos y
tecnoldgicos oportunos y pertinentes
que fomenten el uso sostenible del
PCC

Cuadro 7. Sintesis Plan de Manejo. (Universidad Tecnologica de Pereira; Universidad del Quindio,

2010)

Ahora bien, hoy en dia existe un interés por parte de las instituciones en revisar el plan de manejo
y los objetivos de lineamientos que estipulo la UNESCO, ya que el PCC cumple cinco afios desde su
inclusion en la Lista de Patrimonio Mundial, por lo tanto, en los ultimos cinco afios se han llevado a cabo
muchas acciones, como la realizacion de inventarios de patrimonio material (mueble e inmueble) e
inmaterial, la intervencion de edificaciones para adecuarlas como infraestructura cultural en los
municipios del PCC, el desarrollo de talleres y la elaboracion de productos de comunicacion para
fortalecer la apropiacion social de los valores culturales del PCC. Las universidades y el Observatorio
de Paisajes Culturales han continuado desarrollando investigaciones y propuestas conceptuales de sumo

interés para el manejo de este sitio como un elemento del patrimonio mundial. Por su parte, los cafeteros
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han fortalecido los apoyos a la actividad cafetera, los departamentos y municipios han integrado el PCC
en los planes de ordenamiento territorial y en los planes de desarrollo en diferentes grados y con diversos
énfasis, y han trabajado en favor de ¢l; los gobiernos locales han aumentado su compromiso y
participacion en el manejo del PCC con acciones claras, como es el caso de la reciente creacion de la

Asociacion de Municipios del PCC. (Ministerio de Cultura, 2016)

De lo anterior, el Ministerio de Cultura publica un libro sobre los avances y trayectoria del PCC
en estos cinco afios, donde expone brevemente lo siguiente: “solo para mencionar algunas acciones, en
los municipios del PCC se han construido o recuperado dieciséis inmuebles que finalmente han sido
convertidos en salas de danza, teatros y casas de la cultura. Asimismo, se han dotado 25 escuelas de
musica y las bibliotecas publicas de 35 municipios; se ha formado a mas de 2850 colombianos en
diferentes areas culturales, artisticas y de emprendimiento; se ha apoyado un ntimero considerable de
estimulos y proyectos culturales, asi como de inversiones en proyectos de comunicacion y difusion del
patrimonio cultural del PCC.” (Ministerio de Cultura, 2016). Sin embargo al revisar el cuadro anterior
con la sintesis del plan de manejo, es un poco mas completo que un informe sobre las dotaciones que se
han realizado a los diferentes municipios, si bien existe un mayor interés por la conservacion de los
atributos del PCC, se logra identificar que para cumplir las metas de dicho plan falta lograr varios
objetivos, empezando por la vinculacion del PCC en los ordenamientos territoriales’ de los municipios
correspondientes, es decir, debido a que el paisaje abarca grandes areas territoriales, lo principal es la
delegacion y responsabilidad a las administraciones municipales, en este sentido, los Esquemas de
Ordenamiento Territorial no han sido actualizados para vincular el paisaje, lo cual fue publicado por
parte del Ministerio como una guia para la vinculacion del PCC en los ordenamientos territoriales y

hacen parte del Plan de Manejo presentado a la Unesco.

A diferencia de otros municipios, Armenia cuenta con un proceso vigente de actualizacion y
vinculacion del PCC en el Plan de Ordenamiento Territorial (POT), tal y como lo comenta la Arquitecta

Geraldine Cardona:

“GC: yo inicie a trabajar con la Alcaldia como contratista gestora del PCC dentro del POT,
que pasa, el POT tiene tres estados, esta el punto de formulacion que fue en el 2009, la
revision a corto plazo que es hasta el 2015 y pues se esta haciendo la revision a corto plazo
en este momento y la revision a largo plazo, cuando yo ingrese, fue para poder reconocer
desde el POT el paisaje cultural cafetero, que pasa con eso, empecé a evaluar lo que existia

7 En Colombia bajo la Ley 388, los ordenamientos territoriales se designas de acuerdo al tamafio de la poblacién, por lo tanto,
los Planes de Ordenamiento Territorial (POT) es para ciudades de mas de 100.000 habitantes. Los Planes Bésicos de
Ordenamiento Territorial (PBOT) son para ciudades entre 30.000 y 100.000 habitantes, y os Esquemas de Ordenamiento
Territorial (EOT) son para ciudades con una poblacién menor a 30.000 habitantes, por lo tanto, en el Quindio la Unica ciudad
que tiene POT es Armenia, lo demas municipios cuentan en su mayoria EOT
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en el POT, como esta hasta el 2009, sali6 antes de la declaratoria que fue en el 2011,
entonces digamos que no tenia casi nada del PCC y aun asi nos encontramos con la sorpresa
de que habia un proyecto para la posible declaratoria, ese proyecto digamos que se venia
cumpliendo bien y se cumplié afirmadamente desde el acuerdo 016, cuando yo entre fue a
evaluar esa parte, aparte hay una guia que saco el ministerio de cultura, que se llama la guia
de introduccion del PCC al POT, empezamos a hacer unos cuadros de diagndstico del POT
con el PCC, ese proceso termino en marzo, y ahora estoy en la parte de introduccion del
PCC en las UPR, estas son las Unidades de Planificacion Rural, que es lo que nos va ayudar
a reglamentar pues la parte del paisaje dentro de la zona rural®.”

De acuerdo a lo anterior el municipio de Armenia al no contar con un area rural de produccion
de café de forma significativa, utiliza su ubicacion estratégica y su posicion de capital del departamento
para vincular de otra manera el PCC, por lo cual, presenta en gran avance un trabajo sobre la
normatividad de las areas rurales, usando las guias que ha formulado el ministerio, de este estudio de las
Unidades de Planificacion Rural (UPR) y de la socializacion con las academias, el Arq. Edgar Arbelaez’
encargado de la revision del proyecto, comenta que uno de los errores es pensar y gestionar las areas
rurales de igual manera que las areas urbanas, por lo tanto, se evidencia una falta de normatividad y
coherencia entre el territorio y los objetivos del PCC, sin embargo, Armenia tiene la ventaja de tener el
proceso vigente, el interés y los recursos para la actualizacion del POT, algo que no sucede en otros

municipios. Por lo tanto, el acuerdo 016 que menciona la Arquitecta, consiste en:

GC: El acuerdo se trata como de una lista de requerimientos y compromisos que debe
adquirir el municipio con el proyecto del PCC, entre ellos esta el proyecto de "Anillo
verde" que es un parque peri-urbano que encierra todo el cuento del café y de todo el
proceso del café, esta la creacion del comité por el PCC y pues, hay otros requerimientos
y compromisos que tiene la Camara de Comercio y planeacion.

Este acuerdo toma como proyecto principal el “Anillo Verde del Paisaje Cultural Cafetero del
Municipio de Armenia” para fortalecer la ruralidad en los espacios delimitados, sin embargo, el
documento permite analizar el propio proyecto como una marca mas o un proyecto estratégico dentro
del municipio para detonar el PCC:

PARAGRAFO: Se establecen como objetivos especificos que contemplara el proyecto “ANILLO

VERDE DEL PAISAJE CULTURAL CAFETERO DEL MUNICIPIO DE ARMENIA”, los
siguientes:

1.Posicionar la marca, productos y servicios de las areas patrimoniales, bajo la denominacion de
origen: PAISAJE CULTURAL CAFETERO DEL MUNICIPIO DE ARMENIA, asociando su
calidad a los valores y atributos del Paisaje Cultural inscrito por la UNESCO como PATRIMONIO
DE LA HUMANIDAD, acorde a las directrices y estrategias del Gobierno Nacional en la materia.
2.EN RELACION AL ORDENAMIENTO TERRITORIAL: Preservar el Paisaje Cultural Cafetero

& Arquitecta de Planeacién Municipal de Armenia, gestora del PCC en el municipio
% Arquitecto y docente de la Universidad La Gran Colombia sede Armenia
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en el municipio de Armenia, a través de un proceso de transformacion urbanistica que permita
garantizar su conservacion, restauracion y mejora integral en las areas principal y de
amortiguamiento del PCC.
3. EN RELACION AL USO PUBLICO Y SOSTENIBLE DEL TERRITORIO: Disefiar, adecuar,
dotar, sefializar y mantener la infraestructura necesaria para la realizacion de actividades
recreativas, deportivas (ciclo rutas, caminatas.), educativas y de sensibilizacion del patrimonio
cultural y ambiental, a fin de obtener una importante, adecuada y equilibrada afluencia de publico

local, nacional e internacional.
A lo largo y ancho del Municipio de Armenia contenedor del Anillo Verde del Paisaje Cultural
Cafetero.

4.EN RELACION A LA INVESTIGACION CIENTIFICA: Promover el mejor conocimiento de
la biodiversidad asociada al Anillo Verde y su importancia estratégica dentro del sistema regional,
desde el punto de vista del estudio cientifico multidisciplinar de este territorio, estableciendo pautas
de gestion y buenas practicas respetuosas con la conservacion de los valores y atributos del Paisaje
Cultural Cafetero.
5.EN RELACION AL DESARROLLO ECONOMICO: Promover la creacion, fortalecimiento,
implementacion y seguimiento al cluster, modelos organizativos, economias de escala,
emprendimiento rural, transformacion y comercializacion de productos en diferentes mercados,
turismo de bajo impacto, la conservacion y mejora del patrimonio rural.
6. EN RELACION AL DESARROLLO SOCIOCULTURAL: Promover la apropiacion,
compromiso, bienestar y la mejora en la calidad de vida de quienes habitan, trabajan o disfrutan de
este territorio periurbano. (Planeacion Municipal Armenia, 2013)

Si bien se observa un interés mayor por parte de la administracion municipal para regular las areas
rurales, también se puede entender este interés como un proyecto de aprovechamiento del PCC, ademas
que incrementar el papel de la ciudad dentro del mismo proyecto, es decir, ofrecer no solo un mayor
desarrollo para la poblacion sino también incrementar las actividades y ofertas con relacion al paisaje
cultural. Y por otro lado, se evidencia la falta de avances en este tema por parte de otros municipios, en
especial Salento, el director de Planeacion Milton Torres comenta que mas alld de la necesidad de
actualizacion y vinculacion del PCC en el Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT) del municipio,
se debe entender que Salento es principalmente area de amortiguacion no sélo del PCC sino también del
Parque Nacional de los Nevados, sumando todas las grandes areas de reservas naturales que ha limitado
la accion y la actualizacion de dicho Esquema, pero se contempla desde la parte normativa un interés y
conservacion por el patrimonio urbano y arquitectonico, lo que ha sido detonado y explotado como el

principal sitio de atraccion turistico.

Por otro lado, Ricardo Munard'® experto en produccion de café y sus marcas en el departamento,
comenta que si bien el PCC se presenta como una oportunidad para conservar la caficultura, ha sido un
reto ya que el Quindio no es realmente el principal productor de café a nivel nacional, por lo tanto, unos

de los riesgo es la perdida de areas de cultivo:

RM: Pues yo diria que el Paisaje Cultural Cafetero es una oportunidad gigante, hay que verla
es como una oportunidad y no como una amenaza, si nos dieron la declaratoria fue porque
encontraron méritos en lo que teniamos en el Quindio y en las otras zonas, las fortalezas que

10 coordinador Marcas de Café, Camara de Comercio de Armenia
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tiene esa declaratoria, yo diria que se debe enfocar un poco mas a trabajar con temas de
produccioén, en temas de mantener las areas, como la frase de cajon "si no hay cultivos pues
no hay café y si no hay café pues no hay declaratoria", entonces yo diria que ya aumentar
areas y subir y pues a acordarnos de cuando teniamos 60 mil hectareas es muy duro, pero por
lo menos si en trabajar en sostener lo que tenemos, y empezar a involucrar al productor para
que sienta que esta declaratoria es beneficioso para él, para que €l también se enamore y siga
conservando su cultivo como tal.

Este comentario de Ricardo indica que los beneficios que tan ampliamente expone la Federacion
Nacional de Cafeteros sobre los logros hacia los caficultores, tema que fue mencionado por Gloria
Escobar, directora de Turismo de la Camara de Comercio, al preguntar sobre los beneficios u
oportunidades hacia el actor propiamente involucrado, ella comenta que por parte de la FNC se expone
grandes avances, sin embargo, al igual que Ricardo, Angélica Maria Angulo, coordinadora de logistica
en Caravela Trilladora, comenta que la produccion de café en el Quindio ha disminuido, y actualmente
es el departamento del Tolima y el Huila los principales productores, asimismo, uno de los principales
problemas en la industria del café es actualmente la falta del propio caficultor, es decir, la calidad del
café depende del método de recoleccion manual, pero la mayoria de esta figura son adultos mayores

generando poco relevo generacional, punto que es critico dentro del plan de manejo, y a lo cual, no existe

una avance o proyecto para conservar esa figura dentro de la caficultura.

Anggélica M. Angulo: es un riesgo grandisimo, porque cuando se necesita recoger el café, la
mano de obra son adultos mayores, no se encuentra jovenes para realizar el trabajo. Pero eso
también ha sido culpa no solo de la Federacion sino del Gobierno. Por ejemplo hay gente que
dice, " no es que el café en el Quindio tiene que evolucionar, no nos podemos poner a vender
café para que lo haga en otros paises", y la realidad es que nuestro negocio es ese, lo que pasa
es que no se da un valor agregado y no se intenta mejorar la calidad del producto, sino lo que
se busca es la cantidad, entonces no hay un proyecto para ensefiar a los caficultores de calidad,
eso es un error de la Federacion, porque ademdas que se acostumbraron a que todo se lo
entreguen, tampoco quieren mejorar.

Por lo tanto en las entrevistas hacia los actores institucionales, varios coincidieron en que el
mayor beneficio hasta ahora del PCC ha sido el incremento turistico, es decir, la mayoria de los proyectos
que destacan y que promueven paisajes es el area del turismo, tema que sera tratado méas adelante, pero
con respecto al proyecto del PCC, las opiniones de los expertos coincidieron en varios aspectos: (1) el
principal cambio y beneficio ha sido el turismo; (2) el PCC se concibe como un proyecto de
oportunidades para el desarrollo de la region en especial para el Quindio; (3) la declaratoria es reciente
por lo tanto gran parte de la implementacion del Plan de Manejo, en este sentido, ain falta mucho trabajo

por parte de las administraciones, y (4) existe un desconocimiento sobre el proyecto del PCC, es decir,

se reconoce la declaratoria pero la sociedad desconoce los atributos o valores especificos del proyecto.
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Gloria Escobar: pues porque el turismo es lo que nos, ejemplo Quindio, yo diria que la
primera, yo creeria que la primera, éramos segundos y ahora ya creo que es el primer renglon
de la economia del departamento es el turismo, porque alrededor de un turista hay muchos
servicios, entonces la actividad econémica nuestra es el turismo, y es a lo que le tenemos que
apuntar porque no tenemos mas, ya Pereira y los otros municipio pues se benefician de otras
cosas pero también el Valle se esta fortaleciendo y se esta aprovechando lo del PCC, entonces
yo diria que a nosotros nos ha beneficiado mucho el turismo, de pronto a Caldas y al Quindio
mas, y a los productores también, por lo que le contaba de la presentacion de Lina Rivas del
FNC, de todo lo que han invertido en la siembre de café, en los productores, en lo econémico,
en lo social y cultural.

Ricardo Munard: si claro pero el tema es prepararnos y organizarnos porque digamos que es
una fuente econdmica gigante para un departamento que estd muy agobiado con el indice de
desempleo, si no tuviéramos el turismo estariamos peor, y otro tema importante es que el
turista compra café, el turista lleva café, el turista consume café, el turista visibiliza el café, y
es uno de los temas mas importantes en la economia local, entonces yo diria que esas son las
oportunidades, que si tenemos una especie de amenaza en que tenemos que organizarnos mas,
tener un turismo y una oferta mas responsable, con el uso de suelos, con las zonas, pero
digamos que es una ventaja que la podemos hacer nosotros y no dependemos de nadie mas,
pero tenemos la oportunidad de que nos conozcan y que digamos pues cambiar la economia,
porque si no otras ciudades o digamos otros paises que también tiene oferta turistica pues no
podrian hacerlo.

Para concluir, los actores institucionales conciben el PCC como una oportunidad, ya que se
incrementa el interés por los valores patrimoniales, pero también abre las puertas a un mercado global-
turismo cultural. Sin embargo, se evidencia una opinion generalizada en la poca gestion o
aprovechamiento del PCC. Por otro lado, se evidencia el incremento de publicaciones por parte del
Ministerio de Cultura en convenio con otras instituciones sobre los planes y el propio proyecto, es decir,

se desglosa los documentos oficiales en cartillas publicitarias sobre el paisaje, pero aun asi existe un

desconocimiento por parte de sociedad sobre los detalles del proyecto.

4.2 Territorio y relacién urbano-rural.

El Paisaje Cultural Cafetero se conforma por varios elementos representativos del proceso de la
colonizacion antioqueia: el café, valorado y reconocido como uno de los mejores del mundo, el trabajo
del campesino en el proceso de recoleccion manual, tratamiento y distribucion, la tradicion y el legado
familiar, y la transformacion del paisaje. Por lo tanto, el reconocimiento de este paisaje productor se
compone de un conjunto de bienes tanto material como inmateriales. De acuerdo al documento de
divulgacion del paisaje, la region declarada esta conformada por areas de 47 municipios y 411 veredas

de los departamentos del Quindio, Risaralda, Caldas y Valle del Cauca, en donde se encuentran cerca de
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24.000 fincas cafeteras, en las que vive una poblacion estimada de 80.000 personas. De esta manera, la
conformacion y las caracteristicas del paisaje cultural se dan en torno a la produccion cafetera que genero
toda una cultura, desde la ocupacion del territorio, la transformacion de grandes terrenos para el cultivo,
y hasta el objeto arquitectonico (fincas cafeteras de arquitectura de la colonizacion antioquefia). En este
sentido, la inscripcion del PCC en Ia lista de patrimonio mundial que determinan su excepcionalidad se
sintetizan en cuatro valores: (1) Trabajo familiar, generacional e histérico para la produccion de un café
de excelente calidad, en el marco de un desarrollo sostenible; (2) Cultura cafetera para el mundo; (3)
Capital social estratégico construido alrededor de una institucionalidad; y (4) Relacion entre tradicion y
tecnologia para garantizar la calidad y sostenibilidad del producto.

Dentro de los cuales, la vivienda cafetera constituye uno de los elementos principales, para lo
cual, hasta el siglo XIX la vivienda tradicional en Colombia estuvo influenciada por la arquitectura
espaiola, especificamente del sur de la peninsula Ibérica, sin embargo, fue la colonizacion antioquefia la
que le dio las cualidades arquitectonicas, como la técnica y el material de construccion, ademas de la
adaptacion e implantacion en la topografia, y las calidades espaciales entre otros. Estas caracteristicas
afiaden valor estético y cultural al paisaje, sin embargo, se consideran dos tipologias de vivienda, la
urbana y la rural, distinguidas principalmente por las dimensiones y el uso, mientras que la vivienda
urbana es de uso habitacional, la rural es de uso habitacional y productivo, pues se caracteriza ademas
de las extensiones de terreno de cultivo, por el espacio destinado al secado de los granos de café,

tradicionalmente ubicado sobre terrazas o cubiertas.
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llustracion 10.Mapa del Paisaje Cultural Cafetero: areas principales y zonas de amortiguamiento FUENTE:

PAGINA WEB HTTP://PAISAJECULTURALCAFETERO.ORG.CO/STATIC/FILES/PRINCIPAL_Y_AMORTIGUAMIENTO.PDF

El Paisaje Cultural Cafetero esta conformado por multiples entidades territoriales
(departamentales y municipales) con similitudes sociales y territoriales que permitieron caracterizarlas
como zonas homogéneas o unidades de paisaje, en relacion al cultivo y transformacion del café (Satizabal
Villegas & Aguirre Ramirez ,2017). En consecuencia, la estructura del territorio rural comprende el area
declarada, mientras que el territorio urbano conforma parte de la zona de amortiguamiento
respectivamente, en este sentido, las unidades de paisaje rural corresponden a las areas declaradas,
mientras que las areas urbanas concentran los focos de atraccion turistica en términos de imagen y de
patrimonio arquitectonico. Sin embargo, es necesario especificar dos aspectos: (1) la relaciéon urbano-
rural, en el sentido de “ver paisaje” es el primer acercamiento al paisaje cultural y, (2) el area rural,
ademas de concentrar la produccion agricola, ofrece en su mayoria los principales atractivos turisticos y
zonas hoteleras.

Zona D: Corresponde a areas rurales, situadas sobre la Cordillera Central, de los municipios de
Armenia, Buenavista, Calarca, Circasia, Cordoba, Filandia, Génova, Montenegro, Pijao, Quimbaya
y Salento en el departamento del Quindio; zonas rurales del municipio de Pereira, en Risaralda y
zonas de los municipios de Alcala, Caicedonia, Sevilla y Ulloa, en el departamento del Valle del
Cauca. En esta zona se encuentran alturas entre los 1,200 y los 1,500 msnm. La region del Quindio
fue habitada por los quimbayas, unos de los grupos indigenas mas importantes del pais por su
expresion artistica y cultura, y cuyo legado es ampliamente conocido. Por su localizacion intermedia
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entre el oriente y el occidente de Colombia, fue ruta obligatoria de los personajes de esa época y del
proceso de la colonizacion antioquefia en el siglo XIX, durante el cual se fundé la mayoria de los
municipios del departamento. El cultivo de café y el auge de la economia cafetera trajeron consigo
un rapido desarrollo econdmico y demografico a la region. En la actualidad esta zona concentra gran
parte de la demanda turistica. (Ministerio de Cultura Colombia, 2011)

El departamento del Quindio es el mas pequefio del territorio del pais, con una superficie de 1.845
km?2. Se destaca en el pais por el fuerte arraigo de la cultura cafetera y por su riqueza natural, representada
en una exuberante vegetacion y gran diversidad de ecosistemas. La totalidad de los 12 municipios del
Quindio son productores de café, y 207 de sus 267 veredas son cafeteras. El departamento es el doceavo
productor de café del pais (de una totalidad de 20), con una produccion anual estimada de 666.000 sacos
de 60 kilogramos de café verde o, en otras palabras, el 6% de la cosecha colombiana, cuenta con
aproximadamente con 5.655 caficultores, 30.174 hectareas sembradas en café y 6.547 fincas cafeteras,
de las cuales hay 5.900 ubicadas en el area de influencia del PCC. (Ministerio de Cultura Colombia,

2011)

lustracion 11. Mapa del PCC en el departamento del Quindio. Fuente:

http://paisajeculturalcafetero.org.co/static/files/quindiofinal.pdf
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De los 12 municipios del departamento se reconoce como los mayores productores de café a Génova,
Pijao, Cordoba, Calarca y en cierta medida Buenavista, de estos municipios existe actualmente un
incremento de vistas locales y nacionales debido a la creacion de puntos de cafés especializados y al
reconocimiento del municipio de Pijao por entrar en la red de Cittaslow'!, sin embargo, en los tltimos 3
afios se ha presentado un cambio de uso del suelo rural, es decir, algunas fincas cafeteras cambiaron su
uso de productores para entrar en la oferta de hoteles en el mercado turistico, o en otros casos, la mayoria
de las veredas ofrece recorridos turisticos, el caso de Pijao fue analizado dentro del trabajo de campo con
el semillero de investigacion de la Universidad la Gran Colombia, que si bien no es uno de los municipios

seleccionados dentro de la investigacion se menciona por su importancia como municipio de cordillera

pero ademas por ser actualmente otro destino turistico.

1) A e

lustracion 12. Café Cncord Pijao. ne: Cifuentes (2017)

De acuerdo al estudio que se realiz6 dentro del semillero, el municipio de Pijao presenta cambios a partir
del proyecto del PCC, principalmente en aprovechar e incrementar los cultivos, produccion y tiendas de
café especial para ofrecer mayores actividades y atraer al turista que en su mayoria es local, esto se
considera uno de los principales cambios ya que el Pijao al igual que el municipio de Buenavista no se
posicionaban como puntos de atraccion, por lo tanto, el grupo del semillero encuentra una gran red de

oferta tematica dentro del area rural que se complementa con los puntos de venta de café especializados.

11 Liliana Ménica Flores Arcila ha liderado el proceso de incluir a Pijao en la lista de Cittaslow durante mas de ocho afios
haciendo cambios y transformaciones, creando la fundacién de Pijao Cittaslow lo cual logro siendo la Concejal del lugar en el
periodo 2012-2015 donde se dedicd a recuperar y embellecer las antiguas fachadas, impulsando programas de huertas
organicas comunitarias, educacion ambiental y gastronomia saludable. Todo esto con el fin de cumplir con los requisitos
necesarios para que Pier Giorgio Olivetti (de Cittaslow internacional) hiciera el proceso de verificacion para lograr que el
Municipio de Pijao hiciera parte de la red mundial de pueblos sin prisa “Cittaslow”.



La tematizacion de las intervenciones urbanas en centros historicos | Diana M. Cifuentes M

AREA RURAL
RECORRIDOS NATURALES Y CULT.

@ Fcoperque Miradoe (™ r4 N Fincas de Turismo
La Mariela / \ @ Turismo de Aventura ¥
@ Caminata Palma de Cera ~ 4 . 3 PY ghll'-d del ria
@ Parama de Chili / " | endero las :mias
« Ciclomontatismo 2 o \ »  Senderisma y [abalgata
@ Pena del Mister ™ @ ;'J @ Finca el Bosque
*  |a peha es sfloramients rocoso en /
forma de hombre \ . r ~
Cerra Tarapacé { : 0\
+  Mirador \ e T — \
@ Cascoda los Tulipanes / @ //
» Finca la Miranda >, ) (
b - Vs g
' Mirador ln Mariela |

+ [bservacion de fauna y flora ) \
2 El Tapir - ', Y

| besue  wdai ~

ntafias y pdramos.

Y laguna las Mellizes b ~ = Experiencia Cofetera
+ Doz lagunes que s¢ comenicen intemamente. Se encuentran patos = @ Actividad experiencial del procesa del café
saky " dversided de aves y frailepnes | - - 4 « Calt Empacado Don Leo
a8 ( ® I
~ oo (@) Finca Cafetera La Libia Pequefia
\ i * [ultivo de Cafe (3 variedades: Caturrn, Tabiy |
Castillo). Plstane. Banana y Caké

lustracién 13. Mapa Municipio de Pijao. Fuente: Grupo Semillero de Investigacién en Patrimonio UGCA,
2017

Por otro lado, los municipios de Quimbaya y Montenegro han presentado en tltimos 10 afios un cambio
e incremento del uso de area rural destinada al turismo principalmente a la oferta de alojamiento rural,
debido a los parques tematicos. El Parque del Café, la principal atraccion fue creada en 1995 por la
Federacion Nacional de Cafeteros y el Comité departamental de Cafeteros, inicia como un museo de la
caficultura, pero al pasar varios afios fue incrementando sus actividades y hoy en dia es uno de los
mayores parques tematicos, esto ha sido un elemento detonante dentro del area y el departamento, lo que
ha implicado un mayor uso del area rural, y la oportunidad de creacion de nuevos parques tematicos
dentro del area.

En este sentido, es importante puntualizar que la relacion urbana-rural que se presenta en el
departamento permite interactuar entre los municipios, es decir, el recorrido de todo el departamento se
facilita por tener poca extension territorial, lo que se convierte en atractivo turistico como las “Rutas del
Paisaje Cultural Cafetero” que veremos en detalle mas adelante, asimismo cada municipio presenta
caracterizaciones diferentes, mientras que Montenegro, Quimbaya y Calarca han tenido mayor desarrollo
urbano presentan un mayor uso rural, y Génova, Pijao, Cordoba y Buenavista han sido poco
desarrollados, ya que sus areas urbanas son las mas alejadas de la ciudad de Armenia, y por otro lado,
Filandia, Circasia y Salento son los mas cercanos, permiten una relacion mayor con Armenia. Por lo que
se puede establecer que se presenta una costumbre en el departamento por visitar municipios los fines de

S€mana €n su mayoria.
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lustracion 14. Acceso Parque del Café. Montenegro. Fuente: Cifuentes, (2017)

El municipio de Montenegro tiene una poblacion de 41.578 habitantes por lo tanto presenta un
Plan Basico de Ordenamiento Territorial actualizado en el 2011, el cual en la version 2000-2006
representa el corto y mediano plazo tiene como vision el uso del suelo netamente agropecuario,

presentando mayor interés en lo siguiente:

AGRO-ARTESANIAS: Transformacion de productos endémicos (Guadua, guasca de platano), en
productos artesanales y en elementos basicos. Para la construccion y la produccion de muebles.
AGRO Y ECO TURISMO: Aprovechamiento equilibrado del componente paisaje y de la oferta de
escenarios naturales de sin igual belleza (Salto de Népoles y La Granja), para los procesos de
ecoturismo; adecuacion de las fincas cafetaleras como sitios de alojamiento en respuesta a la
demanda derivada del emplazamiento en el entorno geografico Montenegrino del Parque de la
Cultura Cafetera. Este aspecto sera factor alternativo de ingresos adicionales a las practicas
agropecuarias establecidas.

AGRO INDUSTRIA: Generar los espacios necesarios para garantizar la transformacion de
productos agricolas de la region y excedentes de su explotacion en pasta base para la produccion de
concentrados para animales, establecimiento de centros de produccion de panela con base en la cana
de azlicar propendiendo por generar una mayor oferta del producto a fin de satisfacer la demanda
local, regional y nacional. (Secretaria de Planeacion Municipal Montenegro, 2000)

Los cuales se actualizan dentro del Acuerdo N° 007 en el 2011 como usos de suelo rural,
categorizados por zona de desarrollo agro-turistico, areas para vivienda campestre, areas de conservacion
ambiental, areas de recuperacion y proteccion ambiental, entre otras areas y reservas naturales y areas

rurales para proyectos especiales “Parque del Café” las cuales indica lo siguiente:

Otras actividades turisticas. “los atractivos de mas relevancia turistica lo conforman la tematica
del Parque Nacional de la Cultura Cafetera y 450 fincas cafeteras que han acondicionado sus
viviendas con las exigencias modernas de alojamiento para brindarle a propios y extrafios un espacio
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de integracion con el entorno cafetero; un espacio de esparcimiento y cultura propios de la
idiosincrasia de la region. Dichos atractivos actualmente se encuentran ocupando suelo rural y la
actividad que desarrollan es incompatible con el uso agricola y pecuario del municipio, razén por la
cual a partir del presente Acuerdo de Revision y Ajuste del Plan Basico de Ordenamiento Territorial,
y en cumplimiento del Decreto 097 de 2006, queda totalmente prohibida la parcelacion rural y el
desarrollo de proyectos de infraestructura que no se encuentren directamente relacionados con su uso
agropecuario. (Secretaria de Planeacion Municipal Montenegro, 2011)

Lo anterior demuestra que desde el ordenamiento territorial se proyectan algunas areas rurales
como zonas turisticas, las cuales han sido modificadas por el impacto del parque tematico, a su vez
cambiando el uso del suelo y desarrollo rural en el sector, sin embargo se intenta prevenir el cambio que
implique la modificacion del uso agropecuario, pero debido a los cambios existentes el EOT establece
la necesidad de formular un “plan de regulacion y manejo de su actividad comercial y turistica” con el
objetivo de mitigar los efectos urbanisticos que no permitan conservar el proyecto del PCC (Secretaria
de Planeacion Municipal Montenegro, 2011), no obstante la via y el entorno al parque tematico indica
que cada vez los cambios son mayores, si bien no se presentan las parcelaciones que prohibe el EOT si

incrementa el uso de alojamiento rural y el uso comercial enfrente del parque.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de plano de Planeacién Municipal

La forma urbana se desarrolla en una trama ortogonal tradicional, sin embargo la plaza
principal no se encuentra en el centro, esto debido a las variaciones topograficas, asi, los
diferentes elementos naturales, principalmente cauces de agua, fragmentan la forma de
manera difusa hacia el perimetro, pero ademas se leen como limites naturales. Asimismo,
las vias intermunicipales establecen ejes de flujos y de concentracion de usos

En este sentido, se presentan concentracidn de usos peatonales se da sobre la plaza y la
carrera 5ta y 6ta, las cuales contiene en su mayoria comercio pero también vivienda.

1994-2013

llustracién 15. Ficha de analisis morfoldgico 2. Montenegro. Fuente: Elaboracion propia a partir del EOT
(2017)
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Por otro lado, el area urbana presenta un crecimiento y desarrollo mayor en comparacion de otros
municipios, y presenta un modelo de ocupacion de zonas homogéneas debido a la adaptacion topografica,
asimismo la forma urbana en trama ortogonal se expande en relacion a la plaza principal donde se
concentran los usos administrativos, de servicios y comercio, concentrando un uso peatonal constante.
Asimismo, la relacion urbana-rural es constante ademas de las relaciones intermunicipales con Armenia,
Quimbaya, Filandia y Tebaida que incrementan los usos y valores del suelo rural. Sin embargo, el area
urbana no presenta patrimonio arquitectonico ni zonas de conservacion lo cual se contradice al ser el
unico municipio donde el area urbana hace parte de area principal del PCC, elemento que se cuestiona
dado que el municipio concentra propiedades e intereses por parte del Comité departamental de Cafeteros

y la Federacion Nacional de Cafeteros, teniendo en cuenta ademas el impacto del Parque del Café.
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El area declarada correspondiente al PCCC
corresponde a 18 veredas con un area de
5,314 ha, y una zona de amortiguamiento que
comprende el caso urbano y cuatro veredas. El
municipio de Filandia se destaca por su uso
agroindustrial, pero ademas por atracciones
ecoturisticas.

El municipio de Filandia se encuentra ubicado al norte del Departamento del
Quindio, sobre el drea occidental de la cordillera central, en una altura de 1.923
m.s.n.m, con una extension territorial de 10,053 ha. Comprende una zona
urbana, una zona de expansion urbana y una zona rural, la cual esta conformada
por 24 veredas, de las cuales seis conforman el Corregimiento de la India, el cual
presenta concentracion de vivienda y equipamiento necesario.

lHustracion 16. Ficha de andlisis morfoldgico, Filandia. Fuente: Elaboracion propia (2017)

Filandia por su parte ha presentado cambios de uso en el area urbana y un incremento de uso
turistico en los ultimos 3 afios, sin embargo, las areas rurales concentran gran parte del area principal del

PCC vy reservas naturales, mientras que el area urbana hace parte del area de amortiguamiento. En este
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sentido, Filandia es uno de los municipios que presenta cambios de usos turisticos a partir de la

declaratoria del PCC como lo comenta Gloria Escobar:

GE: El turismo en Filandia hace cinco afios no estaba asi, uno iba y se tomaba un café y no pasaba
nadie, si era agradable para algunos, porque era mas tranquilo, pero para los extranjeros y nacionales
Filandia no llamaba la atencidn, en cambio ahora eso es lleno de extranjeros. Creo que hace unos tres
afios, con todas esas promociones de Camino Nacional, con todas las actividades que se han
realizado, con el proyecto OBO que es un proyecto con Japon, con temas de la artesania, son muchas
cosas que han ayudado, el café, la artesania, el municipio como tal, lo que se ha arreglado de los
balcones, ahora tiene un proyecto de la gobernacion para hacerlo nuevamente con Pintuco (marca de
pintura) que Humberto Guevara habia hecho para volver a organizar los balcones de algunas cuadras,
entonces eso impacta muchisimo.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de plano de Planeacién Municipal

La forma urbana se desarrolla de manera ortogonal alrededor de la plaza, presentando
formas difusas al perimetro del area urbana, las cuales se adaptan a las variaciones
topograficas. Asi, la plaza se establece como centro fundacional, concentrado actividades
religiosas, administrativas, recreativas y culturales, ademas de los principales bienes de
interés cultural. La calle, bajo la nomenclatura de calle séptima, concentra usos
comerciales, pero se destaca como hito local y departamental, ya que fue atractivo para
producciones cinematograficas y televisas, de las cuales en 1988 un director la llamo “la
calle del tiempo detenido” pues sus caracteristicas arquitectonicas de relevancia
histdrica. Aungue actualmente presenta intervenciones contemporaneas, la plazay la
calle de este municipio son punto de referencia y atraccion turistica.

llustracién 17. Ficha de anélisis morfoldgico 2, Filandia. Fuente: Elaboracion propia (2017)

De acuerdo a lo anterior, el proceso de crecimiento del area urbana entorno a la plaza principal
donde se consolida el patrimonio arquitectonico, el cual ha sido foco de interés los tltimos 5 afios por

ser conservados, sin embargo, el contexto inmediato a la plaza y a la calle principal presenta incremento
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y cambio de uso residencial a comercial, los cuales en su mayoria concentran restaurantes y tiendas de
café especial, esto ha significado una constante relacion urbana-rural e intermunicipal, pero a diferencia
de Montenegro, el area rural de Filandia no presenta grandes cambios de uso de vivienda o areas de
cultivo, en este caso, las areas rurales al representar mayor parte del area principal del PCC implican
mayor conservacion, aunque, este interés ha estado presente desde el ordenamiento territorial gracias a
las reservas naturales que contiene el municipio, el cual tiene como vision: “Un municipio con identidad
propia, posicionandolo en el ambito regional como municipio agropecuarios con tendencia agroindustrial
y eco-turistica y en su casco urbano, como poblado de interés patrimonial con actividades culturales y
artesanales y un sector comunitario, comprometido y participativo en la dindmica local” (Secretaria de
Planeacion Municipal Filandia, 2000, pag. 3).

ARTICULO SEXTO. VOCACION DEL MUNICIPIO. El municipio de Filandia se manifiesta

con una clara vocacion de oferente ambiental de agua, aire y produccion agropecuaria con sello verde

y tendencias eco turistico por sus valores ambientales y paisajisticos. (Secretaria de Planeacion
Municipal Filandia, 2000, pag. 3)

Por consiguiente, tanto la vision como la vocacion del municipio corresponden a los atributos
del PCC, pero ademas implican un interés mayor por conservar el patrimonio y a su vez la imagen urbana,
la cual se ha desarrollado a partir de hechos significativos y simbdlicos, por una parte es uno de los
municipios con mayor produccion de café, gran variedad de recursos ambientales, por lo tanto, el paisaje,
la imagen productora de café y el valor del patrimonio urbanistico, lo establecen actualmente como un

gran potencial para la industria agro turistica.

Hustracion 18. Calle real, Filandia. Fuente: Cifuentes (2017)
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Por otro lado, el municipio de Salento, como principal destino turistico por su patrimonio arquitectonico
y natural, es considerado como un punto de referencia dentro del propio PCC, principalmente por su
imagen urbana tradicional, aunque en realidad, el porcentaje del area declarada del municipio es poco en
comparacion a municipios como Filandia con 4,845.3 ha o Pijao con 3,513.3 ha s6lo en el area principal,
donde ademas la zona declarada no corresponde a los destinos principales del municipio, tales como el
area urbana por su patrimonio arquitectonico y el Valle de Cocora por su patrimonio natural (Ministerio

de Cultura Colombia, 2011)
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Debido a la cota de altura establecida en los atributos del PCCC, el
area declarada correspondiente al municipio de Salento se
encuentra en la Vereda San Juan con un drea de 4677 ha,
estableciendo la Vereda Llanogrande y Palogrande como zona de
amortiguamiento. Sin embargo, el area urbana y el Valle de Cocora
son unos de los lugares destacados en el departamento por su

conservacion arguitectonica, cultural, y su patrimonio urbanistico,

El municipio de Salento esta ubicado al nor-oriente del departamento del Quindio, sobre la
Cordillera Central, ocupando aproximadamenteo un drea de 36.210 ha, representando el 20% del
area del departamento. Este divide su territorio en zona urbana, zona de expancion urbana vy, una
zona rural compuesta por 17 veredas, de las cuales, la Vereda Cocora se establece actualmente
como un hito y punto de atraccion, pues el Valle de Cocora se presenta como reserva natural
ademas de ser parte de la zona de amortiguamiento del Parque Nacional de los nevados. Por otro

lado, la Vereda Boguia corresponde al primer punto de poblacion del municipio pero ademas por su

ademas de la reserva natural. ubicacion se establece hoy como un lugar de atraccion turistica, debido al comercio y al hospedaje.

llustracion 19. Ficha de analisis morfoldgico, Salento. Fuente: Elaboracion propia (2017)

Aunque representa poca area principal del PCC, es el municipio que se ha desarrollado
turisticamente, en comparacion a Montenegro, Salento representa el “pueblo cafetero tradicional”, por
su patrimonio arquitectonico y urbanistico, pero también natural, ademas de la concentracion y cambios
de usos del centro fundacional. Por lo tanto, la relacion urbano-rural se basa en el desarrollo eco turistico
y agropecuario. En este sentido, el ordenamiento territorial ha estado concentrado en la conservacion de
las areas patrimoniales y reservas ambientales, lo cual implica limitaciones en los usos rurales, asimismo
el area urbana limita las acciones urbanisticas que vayan en contra de la conservacion arquitectonica o
que modifiquen la imagen urbana tradicional. Por consiguiente el EOT tiene como uno de sus objetivos
“aprovechar las ventajas comparativas del municipio en oferta turistica tanto por su valor histoérico como

por sus paisajes, para convertir estos recursos en fuentes de riqueza” (Concejo Municipal Salento, 2001).
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Se adopta la siguiente reglamentacion para todo el suelo del perimetro urbano del municipio se
clasifican los usos permitidos, restringidos o prohibidos, seglin su impacto positivo o negativo sobre
las construcciones y el espacio publico.

a) Usos permitidos: Son los usos del suelo que generan impactos positivos sobre las edificaciones,
es decir, dan lugar al desarrollo de actividades que permiten la valoracion arquitectonica y urbana
del inmueble.

b) Usos restringidos: Se entiende por usos restringidos todos aquellos que puedan generar impacto
negativo, por lo tanto, requieren de un analisis previo para determinar si pueden o no ser permitidos.
¢) Usos prohibidos: Son aquellos usos que de alguna manera atentan contra la preservacion de los
valores historicos, urbanos, arquitectonicos y contra las calidades ambientales del centro historico.
Son también, aquellos que impactan de forma negativa en el espacio publico y las edificaciones por
incendio o desplome, afectan las condiciones ambientales por contaminacion atmosférica, sénica o
visual e interfieren con las actividades a incentivar. (Concejo Municipal Salento, 2001, pag. 54)
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La forma urbana del municipio se establece en damero (ortogonal), adaptandose a la topografia, la cual

presenta variaciones de altura y fragmentaciones debido a los cauces de agua que rodean la zona urbana. En

este sentido se destaca el Parque de Bolivar o Plaza principal, la cual concentra los usos religiosos,

administrativos y de comercio, ademas de eventos culturales, asi mismo la calle conocida como la calle real,

presenta usos comerciales concentrando asi, el flujo peatonal y la principal atraccion

lustracion 20. Ficha de andlisis morfoldgico 2, Salento. Fuente: Elaboracion propia (2017)

Sin embargo, el efecto del turismo ha ocasionado varios cambios dirigidos a mejorar e
incrementar la oferta turistica, los cuales, teniendo en cuenta el area urbana (55 has km?2), la topografia,
las dimensiones de las calles, el alto flujo vehicular ha ocasionado el cierre de vias y el acceso a la misma
area urbana, lo cual ha representado que parte del flujo turistico se desvié hacia el municipio de Filandia,

Gloria Escobar comenta:
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GE: El problema de Salento es, pues pienso yo desde mi dptica, uno, la movilidad, tenemos
un problema grave en Salento y es que solo hay una via, y eso yo lo vengo discutiendo hace
varios afios y yo no sé por qué no lo han hecho, que organizaran esa otra via por otra vereda,
como esta Filandia que tiene como tres salidas entonces nunca se ve embotellado, claro que
uno si ve carros por alla parqueados lejos, pero bueno no tenemos suficientes parqueaderos
en ninguno de los dos municipios.
Dos, que Salento se dirigié mucho al turismo masivo, y ese problema del turismo masivo
es el que afecta la region porque cuando llegan los grupos en los buses se estacionan donde
quieren, o dejan la basura y traen un mundo de gente que ni consume, ni siquiera utilizan el
hospedaje o comen en los restaurantes, ahora se esta tratando de combatir un poquito, con
las agencias se les esta advirtiendo que no lo hagan de esa manera, y también hay un
problema, yo no estoy en contra de los mochileros, y lo aclaro, cuando empezaron a venir
mochileros y vieron la oportunidad de negocio, entonces cuando el mochilero viene de
paseo y ve la oportunidad, volvié a comprarse una casa. Entonces compraron las casas y las
convirtieron en hostales.

El comentario anterior conlleva el analisis de los cambios de usos del centro fundacional, los
cuales corresponden al tema de las intervenciones urbanas, dado que es la unidad de analisis que sera
explicada en el siguiente capitulo, sin embargo, se debe puntualizar que si bien desde la administracion
y el ordenamiento territorial se ha querido conservar el patrimonio también es considerado como un
recurso turistico, tema que es analizado en el siguiente apartando. No obstante, el territorio del PCC
correspondiente al departamento del Quindio mencionado hasta este punto, se organiza en coherencia
con su division politica y administrativa, por lo tanto, el municipio de Armenia ubicado en el centro del
departamento corresponde asimismo a la capital, concentrando los uso administrativos, comerciales,
servicios y equipamientos. En este sentido, la relacion urbano-rural e intermunicipal es mayor, sin

embargo, el area rural se encuentra en su mayoria urbanizada.
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La ciudad de Armenia se encuentra localizada en el Departamento del Quindio,
Colombia, siendo esta la capital del departamento, ubicada a 296 km de
El drea declarada correspondiente al PCCen el | distancia de la ciudad de Bogotd, a una altura de 1.483 metros sobre el nivel del
municipio de Armenia esta compuesta por 5 | mar. Cuenta con una superficie 12.234,65 Ha que comprende el drea urbana y
veredas con un area de 1.249 ha, y una zona | ryral del municipio, y contiene 293,614 habitantes.

de amortiguamiento conformada por 5 | g municipio de Armenia es la Capital del departamento, por lo tanto se reconoce
veredas. como centro de servicios administrativos, y como ciudad intermedia gue presenta
mayor desarrollo en comparacion de los demas municipios

llustracion 21. Ficha de analisis morfolégico, Armenia. Fuente: Elaboracién propia (2017)

Como se menciond anteriormente, planeacion municipal de Armenia esta realizando el proyecto de
actualizacion e inclusion del PCC en el POT, lo cual conlleva al trabajo de regulacion de las areas rurales,
las cuales presentan urbanizacién basada en la construccion de viviendas campestres, sin embargo la
Arquitecta Geraldine Cardona comenta que las areas de fincas cafeteras no se encuentran sobre las vias
principales intermunicipales, sino en vias secundarias y retiradas del area urbana, no obstante las areas
de cultivo son realmente pocas en comparacion con otros municipios, pero la ubicacion estratégica y su
posicion administrativa la hacen participe del PCC, por lo tanto, la participacion de Armenia corresponde
a la imagen y manejo de la marca:

Geraldine Cardona: “el aporte de Armenia estaria yo creo que, en la generacion de la marca,
somos urbanos, manejamos el comercio, eso ya estaria con la Camara de Comercio, y la
idea es en la proxima semana convocar al comité del PCC para apoyar y definir como va
aportar la Camara de comercio con la marca del PCC y el con el parque peri-urbano, como
lo vamos a hacer y como se va a integrar, ademas del aporte del FNC.”
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llustracion 22. Ficha de andlisis morfoldgico 2, Armenia. Fuente: Elaboracién propia (2017)

Lo anterior conlleva al siguiente apartado donde se explicara el desarrollo de la marca del PCC,
especificamente la mercantilizacion, pero antes se debe puntualizar que el centro de Armenia es una de
las unidades de analisis que se explicaran en el siguiente capitulo por la intervencion urbana, en este
sentido, la ciudad presenta un desarrollo y crecimiento urbano mayor, el cual, teniendo como antecedente
el impacto pero también el cambio que se realizo después del sismo de 1999, la ciudad se ha enfocado
en consolidar el area urbana y expandirse hacia las areas rurales, sin embargo, desde el POT existe un
limite de expansion urbana con la intencion de continuar como ciudad compacta y disminuir el impacto
ambiental, estos limites han representado el interés del desarrollo mobiliario, lo cual desde planeacion
municipal pretende limitar o aprovechar con el proyecto del parque periurbano “Anillo Verde”
mencionado anteriormente.

Para concluir, la relacion urbano-rural de cada municipio y la conformacion del territorio del PCC
permite reconocer el valor y el uso del area rural, pero ademas la comprension del impacto y el desarrollo
que hasta ahora se ve reflejado en los municipios por medio de un proyecto que integra los valores
territoriales y culturales del departamento, por lo tanto, la relacion intermunicipal se convierte en el

principal atractivo y de valor turistico.
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4.3 La internacionalizacion del Paisaje Cultural Cafetero

Dentro del proyecto del PCC existe ademas la creacion y el desarrollo de la marca del PCC como parte
del plan de comunicaciones, el cual define las estrategias y acciones segun las fases de la campafia y los
publicos a cubrir y contemplas las acciones mediaticas, por lo tanto, se presenta la “identidad visual”
para crear la marca, esta se desarrollé como un ejercicio conceptual basado en la metodologia de disefio
conocido como el alma de la marca. Esta conceptualizacion involucra elementos tales como “la esencia,
la personalidad, respaldo de marca, publico objetivo y beneficioso” (Ministerio de Cultura Colombia,
2011, pag. 153), todo con la intencién de comunicar los beneficios del PCC, por lo tanto su conformacion
debe representar los atributos y valores del PCC, es decir, los elementos que hacen del paisaje cultural

singular y significativo.

e
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llustracion 23. Descripcidn del logo simbolo. Fuente: (Ministerio de Cultura Colombia, 2011)

Por consiguiente se crea un Manual de la Identidad Visual del PCC, documento que explica de
manera extensa la elaboracion y creacion del logo y marca del PCC, el cual identifica como publico
objetivo a la comunidad, turistas, inversores y benefactores, asimismo, menciona las instituciones de
respaldo al Ministerio de Cultura, la Federacion Nacional de Cafeteros, los Comités departamentales de
cafeteros, las gobernaciones y Corporaciones autéonomas y otras instituciones académicas de cada
departamento, y como elemento diferenciador menciona la institucionalidad representada en la funcion
de la FNC y los comités. En este sentido, Gloria Escobar comenta que la marca es de la FNC pero tiene

un convenido de comodato con la Camara de Comercio:
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GE. “de hecho, Lina Rivas (FNC) nos dijo esta semana, porque mucha gente que escribe
que quiere tener esta marca, ella dijo que no promovamos que la gente pida esa marca sola,
que la pidamos Rutas, entonces para poder tener esa marca es otro proceso, en el proyecto
de ruta del café inicialmente, habia un item, un programa que era disefiar un manual de
buenas practicas, entonces ese manual lo construimos mientras ibamos haciendo el proyecto
con los mismo empresarios, nos reuniamos en una mesa con los alojamientos, nos
reuniamos con los de aventura, con los guias de turismo, con los de cafés, transportadores,
restaurantes y fuimos disefiando y también ajustandonos a las normas a nivel nacional, las
normas técnicas que habian en ese momento, disefiamos un manual de buenas practicas que
esta en la pagina, ese manual tiene los 14 subsectores de la academia turistica, y cada
subsector tiene unos requisitos que cumplir, los legales, los requisitos de gestion, los
requisitos de infraestructura y esos requisitos son los que hacen acreedores de esta marca,
esta marca no la tienen todos, en estos momentos en el Quindio la tiene 152 empresarios,
entonces cada no me solicita, yo mando el correo, les mando el manual en pdf, les mando
un formulario de inscripcion, cuando llevan por ahi el 80% ya que vean que lo cumplieron
entonces me mandan la solicitud, se paga $100.000 (peso colombiano) para yo poder
mandar el consultor, eso es un valor pues, es un tramite mas, el consultor va y hace la visita
y me trae el informe y me dice si cumplid o no, hay dos requisitos muy importantes en ese
manual que a diferencia de todos, que es 1. que tenga el curso del PCC como minimo pues,
yo como duefio de un hotel o de un café especial saber toda la historia del PCC, yo hice el
diplomado, nosotros aqui todos lo hicimos, un diplomado que dictamos aca y que lo
compramos a la Universidad del Quindio, pero entonces que al menos en la pagina del
SENA que esta virtual, la gente lo haga, y sepa toda la historia del PCC, y 2, que en cada
sitio se venda y se promueva el consumo de café de la region para que el que llegue se le
ofrezca un tinto, o si se lo estoy vendiendo pero también le cuento "este es de tal altura,
tiene tal sombrio, es de tal lote, es especial es organico, de tal fecha", entonces cada uno
que cuente una historia, son dos requisitos diferentes a todos los manuales que existen”.

Por lo tanto, cada empresario, lugar, tienda de café o marca de café puede adquirir la marca del
PCC siempre y cuando cumpla con los requisitos de esta, la cual funciona como logotipo que demuestre
que dicho comercio hace parte del PCC, pero ademas como un ejercicio de homogenizacion e
identificacion, sin embargo, Ricardo Munard comenta que si bien utilizar la marca es beneficioso para
el area turistica, no implica que para ciertos productores lo sea, es decir, no hay un beneficio directo
hacia el caficultor al implementar la marca, por lo tanto, se implementa como una estrategia de

reconocimiento del area pero ademas para comercializar suvenires del PCC.
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llustracion 24. catalogo de producto del PCC. Fuente: (Fondo Nacional de Turismo de Colombia, 2016, pag.

Asimismo, el plan de comunicaciones presenta dos plataformas web, una que contiene la

informacion, documentos generales y vinculaciones institucionales del PCC, y otra por parte, la Camara

de Comercio contiene una plataforma turistica conocida como “Rutas el Paisaje Cultural Cafetero”. Esta

plataforma hace parte de un proyecto financiado por BID en el 2009 llamado Ruta del Café, para luego

ser vinculado al proyecto del PCC, Gloria cuenta la creacion de este proyecto:

GE: Bueno primero se habia presentado un proyecto que se llamaba Ruta del Café al BID,
que inicio practicamente 2009-2010, ese proyecto tenia varios componentes que eran de
fortalecimiento para el departamento y lo empresarios, tenia varias actividades puntuales
como normas técnicas, certificacion, fortalecimiento empresarial, formacion, innovacion a
empresarios. Como consecuencia a ese proyecto era una plataforma que se deberia de tener,
una plataforma turistica, un sitio web, todo también obedece al programa que venia desde
hace afios que es la iniciativa Tumbaga, ésta maneja varias actividades, una que fue como
el cluster de cafés, otras que era la ventana unica que venia siendo esta plataforma y otra
que es turismo de experiencias, entonces como teniamos ese proyecto y se estaban
desarrollando todas las actividades, en el 2011 llego la declaratoria de la Unesco, para que
ya éramos declarados Patrimonio de la Humanidad, en ese momento, tomamos la decision,
si tenemos la declaratoria del PCC, jPor qué no unirnos?, sabiendo que éramos cuatro
departamentos los que teniamos municipios, sumamos los 49 o 51 que quedaron con las
zonas de amortiguamiento de los cuatro departamentos, entones ahi fue cuando se tomo la
decision en el 2012 de cambiarle el nombre ya de Ruta del Café y ya nos quedamos fue
llamando Rutas del Paisaje Cultural Cafetero, también con el permiso y el aval del Gerente
del BID, y pues que le gusto la idea, porque el proyecto fue formulado solo para el Quindio
y por la Camara de Comercio, tenia una coordinadora, una directora que estaba haciendo
todas las actividades que se necesitaban, entonces en ese momento con el aval de la



La tematizacion de las intervenciones urbanas en centros historicos | Diana M. Cifuentes M

federacion que es la duefia de este logo, del PCC y con el viceministerio de Turismo en ese
momento dijo, ¢Por qué no se unen como PCC y como Rutas?, contratamos una consultoria
que nos disefara todo el estudio, la estrategia de comunicacion y promocion, y se disefio
este (logo) que nos lleva como a las rutas del PCC, desde ese momento le dimos el nombre
a la plataforma, cambio de imagen, todo, como Rutas del PCC.

Las Rutas del PCC es el proyecto turistico mejor consolidado hasta el momento, integrando los

municipios principalemnte del departamento del Quindio, lo cual se logro gracias a la conformacion de

la mesa tecnica de turismo y la vinculacion de otras instituciones como FONTUR y PROCOLOMBIA,

desde donde se ha formulado un plan estrategico que aun no se encuentra publicado, asimismo la

certificacion de empresas para ser vinculadas al PCC, donde se certificaron 240 empresas para

alojamiento rural, hotles, agencias de turismo, empresas de transporte y restaurantes entre otros.

GE: Formulamos otro dos proyectos que fue el de promocién nacional y el de promocion
internacional, el de promocion nacional esta en este momento en ejecucion, también salio a
licitacion y se lo gano una empresa de Pereira, de publicidad y mercadeo con el aval de
Cesar Angel que es el gerente, que ¢l también ha sido consultor aca de varios proyectos, y
entro como gerente de esa empresa, ellos estan disefiando muchas cosas, estan haciendo la
guia turistica del PCC, estan haciendo los videos, los spots, las cronicas, los testimoniales,
todo, y las fotos, y todo eso sube a la plataforma, la protagonista es la plataforma.

También tuvimos con ese proyecto de Fontur, alguna, la participacion en ANATO
(Asociacion Colombiana de Agencia de Viajes y Turismo)nosotros solicitamos presupuesto
para participar como PCC, entones ya dos afios consecutivos hemos estado con una gran
stand de 102 mt como PCC, eso también sale a licitacion, contratan con una empresa de
Fontur, ellos lo disefian, lo mandan nosotros lo vemos, lo comentamos en la mesa técnica,
yo bueno siempre tengo una gran pantalla alla y promociono la plataforma y muestro todo
lo que hay, y damos informacion a todo el que pasa, la gente no sabe que es PCC, que es
una declaratoria, bueno. Los dos afios hemos estado en ANATO con los recursos de ese
proyecto, vamos los de las camaras, los que trabajamos en la mesa y los de las
gobernaciones y pues nos ayudamos entre todos a manejar el stand, pero como hay que
vender, este afio llevamos dos agencias de cada departamento que vendieran los paquetes
entonces pues los ubicamos ahi.

Las agencias turisticas certificadas son las prinicipales gestoras y beneficiarias de las Rutas del

PCC y otros paquetes turisticos que se promociona, por lo tanto, la Camara de Comercio de Armenia ha

sido una de las instituciones particiavias y gestoras del PCC pero tambien beneficiaria, pues ha logrado

generar diversos proyectos turisticos con la promocion y vinculacion del PCC, por lo tanto, la relacion

urbano-rural que se analizo6 en el apartado anterior, entra aqui a ser objeto de consumo:

GE: Hasta aqui le cuento lo que hemos hecho como mesa técnica del PCC, que se llama
subcomité de turismo del PCC, entonces como teniamos esto de rutas de PCC, y como
nosotros Camara de Comercio pues estamos pensando, yo de directora de un proyecto de
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Impulsa y veniamos pensando en lo experiencial, en el lapso de que estaba ese proyecto
como 2012 a 2015, dos proyecto que generamos en Impulsa como Quindio, contratamos a
Cesar Angel y nos disefi6 cuatro rutas teméticas, que son la ruta de cafés espaciales, ruta
de maestros artesanos, ruta de pueblos con encanto y rutas de naturaleza y aventura, el
SENA nos vio muy juicios haciendo esas rutas y contrato dos personas y otros auxiliares e
hicieron las otras dos rutas, la fondas cafeteras y la de miradores naturales y otros que son
pues construidos, nos las dieron y las montamos a la plataforma, las seis rutas estan
mapificadas y georreferenciadas, y actualizadas porque este afio se actualizaron porque
algunos sitios se acabaron; esas rutas se hicieron cumpliendo con todos los requisitos, 6sea
el consultor iba al sitio y les daba un guion y una lista de chequeo y ellos tenian que cumplir
con unos requisitos minimos para unos estandares para poder recibir a un turista, todas estas
rutas tienen un enfoque experiencial, las rutas no es que usted llego, se tomo el tinto y se
fue y chao, no, si usted llega a un punto de café especial, ahi le tiene que contar la historia,
tienen que hacerle el recorrido, todo el proceso, si es solamente un punto de café de venta
de bebida, como minimo tienen que contarle, de resto todo es un recorrido. Esas seis rutas
estan montadas en la plataforma y las estamos promocionando.

De esta manera, la ruta de cafés especiales es la mas visitada y promocionada de acuerdo a lo que
comenta Gloria, ya que es una de las rutas completas porque abarca varios municipios tanto en areas
rurales como urbanas, razon por la cual el consumo y venta de café es el principal producto pero tambien

uno de los comercios que se ha incrementando en varios municipios como en Filandia y en Pijao.

Ricardo Munard: yo diria que, Filandia y Salento estan como en el mismo nivel digamos de
produccioén, no son los mayores productores, pero que ha pasado, lo que pasa es que son los
pueblos que por lo bonitos y por esa cultura cafetera que tiene tan conservada, digamoslo
asi, son lo que lo hacen atractivos para los turistas, por eso Filandia se ha venido
proyectando pero ademas por otra cosa, porque todos los pueblos en el Quindio estan
trabajando para proyectarse turisticamente y el caballo de batalla de todos es el tema del
café, a parte pues de Tebaida, que Tebaida si no entro digamos en la declaratoria y es el
municipio que menos area de café tiene, es el municipio que su atractivo es mas ligado al
valle que a los temas cafeteros, pero turisticamente todos los municipios se han querido
proyectar con temas de café, entonces si usted va a Circasia por ejemplo, Circasia tiene mas
tiendas de café que Filandia, y Circasia, usted va y alla se puede decir que se toma los
mejores cafés del Quindio, que la cultura barista, los jovenes que saben preparar café los va
a encontrar en Circasia, y ellos se estan queriendo proyectar de esa forma.

Filandia también ha tenido de caballo de batalla es su café, pero digamos que en Filandia el

ambiente y lo arquitectonico es mas llamativo
Lo anterior indica que ademas de ser el producto principal también ha sido modificado, ya que la
implementacion de nuevas tipologias de filtrado y de la propia especializacion de la cultura barista, ha
generado un mayor interés por el consumo y las tiendas de café especial, es decir, el café tradicional de
la cultura cafetera ha sido adaptado a las nuevas formas de preparacion y de cultivos, lo cual ofrece un

tipo de servicio homogéneo:
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GE: el programa del café, el café ha sido mejor dicho la puerta, ademas que ya en cada sitio,
en cada municipio hay un sitio de venta de café especial, entonces usted no quiere sino irse
a tomar un buen café, cuando todo esto inicio nos moriamos del susto por ir a Café San
Alberto (Pijao-Buenavista) a pagar $4000 por un café, y lo criticAbamos y se quejaban,
ahora ya nadie critica, yo me tomo un café delicioso asi me toque pagar $4000 pero estoy
feliz porque me lo tome bien, y vi como lo filtraron y lo molieron al momento de hacer,
entonces esa es la idea que uno le vende a los turistas y con la gente que uno va.

Entonces ya todo el mundo esta en el boom del café, entonces ya la cafeteria que vendia en
tal municipio encuentra competencia que lo lleva a mejorar sus productos, y montan las
maquinas para tener el mismo proceso para poder competir, entonces se volvido ya como
una medio competencia y también ya una alternativa econoémica, eso dinamizo la economia
en el Quindio impresionate, todo el mundo se va a querer tomar un buen café en cualquier
punto de los que hay aqui en Armenia, o en los municipios, se va y se sienta en un café rico,
entonces ya hay muchas alternativas de café, antes solo era el tinto o el café con leche.
Entonces lo del café ha sido el boom, lo mismo las artesanias.

RM: claro, entonces Filandia ha proyectado su turismo con el tema de cafés y la gastronomia
y ellos estan trabajando en eso y se han empefiado en trabajar en eso, Circasia tema de
tiendas de café y la cercania con Armenia, usted va a Circasia y se toma un café y esta un
rato al rededor del parque que puede encontrar como 10 o 12 tiendas solo al rededor del
parque, y usted va a Quimbaya y es lo mismo, aunque ellos tienen otro turismo de los
parques tematicos, y la cordillera también esta proyectandose en temas de café, porque ellos
si son productores por excelencia, es donde estan las mayores areas de produccion y ellos
esta también proyectando, pues de que usted puede ir a conocer los cafetales, hacer los
recorridos cafeteros, ademas de ir a las tiendas de café, basicamente es como €so.

Por otro lado, el informe del Sistema de Informacion Turistica del Paisaje Cultural Cafetero de
Diciembre 2015- Enero 2016, €1 92,05% del turismo en los municipios del PCC son visitantes nacionales,
y el 7,09% son turistas extranjeros. Asimismo, el 56,20% indicaron alojamiento en hoteles de las tres
principales ciudades (Armenia, Pereira y Manizales), mientras que el 24,70% utilizaron el alojamiento
rural. Para el caso del departamento del Quindio, el 91,88% de los visitantes son turistas nacionales, en
este mismo estudio indica que al 30 de Enero 2016, el departamento conté con 1.112 prestadores de
servicios turisticos activos. (Camara de Comercio de Armenia y del Quindio., 2016). En este sentido, el
producto mas vendido por las agencias de viaje es el paquete de turismo rural dentro del Quindio, en el

cual se promocionan los recorridos en los parques tematicos y las rutas del PCC (Camara de Comercio

de Armenia y del Quindio, 2016).

De esta manera, el Paisaje Cultural Cafetero, propone, por lo tanto, un ejercicio de valoracion de
un bien con caracteristicas patrimoniales en el marco del desarrollo y la planificacion del turismo como
parte de un proceso organizativo de desarrollo econdmico. Por lo tanto, la construccion de una imagen

del territorio se basa en los recursos productores, atracciones y servicios especificamente turisticos. Esta



La tematizacion de las intervenciones urbanas en centros historicos | Diana M. Cifuentes M

necesidad de incorporar nuevos planteamientos para la gestion del turismo, implica ampliar este topico
dentro de los planes de ordenamiento territorial, pero ademas complementar el Plan de Manejo del

patrimonio presentado a la Unesco

Teniendo en cuenta lo anterior, el concepto de paisaje cultural y el patrimonio, las relaciones entre
sus diferentes categorias de analisis, como la transformacion del territorio, la percepcion, imagen y
significado del ambiente en torno a las relaciones que establece el ser humano con el medio natural, el
paisaje cafetero como atractivo cultura y natural, establece una imagen como marca, el cual es explotado
desde la propia historia, la cultura cafetera, la arquitectura, la naturaleza y biodiversidad. Todo esto
dentro de un territorio caracterizado por las dinamicas urbano-rurales, pues la diversidad del area urbana
también se convierte en punto focal del turismo en el departamento, mientras que la ciudad de Armenia
se establece como la ciudad central, debido a su posicion geografica con relacion a los demas municipios
pero también por su cardcter administrativo y politico, de esta manera presenta una arquitectura
contemporanea, teniendo en cuenta el desarrollo inmobiliario que se presenta actualmente. Mientras que
los demas municipios como Calarca, Montenegro, Quimbaya y Circasia, presentan variedad en sus
tipologias arquitectonicas, pues van desde lo colonial hasta lo contemporaneo, asi, Salento, Filandia,
Pijao y Génova presentan en su mayoria arquitectura representativa del proceso de poblamiento de la
colonizacion antioqueia, siendo Salento el municipio mas representativo y atractivo turistico por sus

caracteristicas tradicionales.
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5. Intervenciones urbanas en centros historicos

Este apartado corresponde a las intervenciones urbanas en los centros histéricos de los municipios, los
cuales responden a dos tipos de ciudades, por un lado la ciudad intermedia con su centro fundacional y
urbano de tipologia contemporanea, donde se conserva la trama urbana tradicional pero a su vez es foco
de atraccion para proyectos estratégicos; mientras que las pequeiias ciudades presentan poco crecimiento
urbano permitiendo conservar el centro fundacional con patrimonio arquitectonico, no obstante, se
encuentra el caso de Montenegro, uno de los municipios en constante crecimiento, que si bien conserva
la plaza principal y la calle real no conserva patrimonio arquitectonico, por el contrario, se encuentra en

transformacion con una intervencion sobre la calle real.

En este sentido, desde la metodologia se define dos tipos de intervenciones, las puntuales (Armenia y
Montenegro) y las progresivas (Filandia y Salento), para comprender que una intervencion urbana es
parte de un proceso y esta en constante transformacion, lo cual, de acuerdo al objetivo y el caso de estudio
se intenta encontrar la relacion entre la patrimonializacion y las intervenciones urbanas. En consecuencia,
es necesario la descripcion y analisis de manera general sobre los cuatro departamentos, a los cuales se
realizaron el analisis morfologico que ha permitido comprender la complejidad del fenomeno pero
también la necesidad de puntualizar en dos unidades de analisis (Salento y Armenia), cada una representa
una tipologia de intervencion, siendo Salento la principal atraccion turistica por su alto contenido

patrimonial (intervencion progresiva), y Armenia como ciudad intermedia (intervencion puntual).

Conceptualmente el centro de una ciudad representa la identidad y su contexto socio historico, y
por lo cual esta en constante cambio y movimiento, historicamente representa el sitio fundacional y la
vida urbana por excelencia a lo largo del tiempo, Borja establece que “los centros urbanos son los lugares
polisémicos: atractivos para el exterior, integradores para el interior, multifuncionales y simboélicos, son
la diferencia mas relevante de cada ciudad, la parte de la misma que puede proporcionar mas sentido a
la vida urbana, excepto cuando se especializan y se homogenizan (...)” (Borja & Muxi, 2001) por lo
tanto, el centro debe ser conservado y reconvertido para resguardar la memoria pero ademas para

evolucionar la ciudad.

Es necesario comprender que como proceso de cambio corresponde a una planeacion y en este
caso, una planeacion estratégica, la cual se presenta como una herramienta para el desarrollo urbano,
econdémico y social, y se enfoca en dos postulados, primero, “asumir la ciudad como una mas de las
empresas que compiten en el mercado global; y segundo, el hecho de que las ciudades deben hacer frente

a un entorno cada vez mas dindmico e incierto” (Franco, 2013, pag. 303). Por consiguiente, el ejercicio
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del planeamiento estratégico consiste en definir mecanismos para cumplir las metas propuestas, y se
divide en dos caminos, por una parte, “a través de operaciones estratégicas de transformacion urbana
(generalmente proyectos de regeneracion), capaces de ocasionar nuevas transformaciones en el entorno;
y por otro, mediante la formulacién de planes estratégicos propiamente dichos.” (Franco, 2013, pag.
306). En este sentido, los proyectos estratégicos se basan en la acupuntura urbana, es decir, al introducir
un proyecto o planteamiento de renovacion en un area especifica, con el fin es renovar todo un sector, el
proyecto introducido se establece como un punto focal y el inicio de muchas mas renovaciones con la
idea de seguir mejorando y cambiando la imagen urbana, la cual consiste en las caracteristicas fisicas y

visuales del paisaje urbano.
Intervencion puntual

Para el analisis de la intervencion puntual se selecciona Armenia y Montenegro, si bien se conciben de
acuerdo al contexto y las situaciones particulares, las dos se desarrollan en base a la peatonalizacion de

la calle real como proyecto estratégico con el fin de renovar y reactivar el centro.

llustracion 25. Calle Real Montenegro. Se'rﬁi_-peatonal. Fuente: Cifuentes (2017)

La gran actividad turistica que situa al eje cafetero como segundo destino de Colombia, se ha
desarrollado en las areas rurales, principalmente en el municipio de Montenegro debido a la ubicacion
de los parques tematicos, en espacio el Parque del Café, algo que no se refleja en el casco urbano,
posiblemente porque no ofrece actividades para los visitantes, por esta razon, la administracion
municipal ve la necesidad de generar un proyecto detonador en el centro histdrico, que permita atraer al

turista que visitas las areas rurales.

Por todo lo anterior, la Alcaldia de Montenegro, propone el proyecto estratégico denominado “RUTA
TURISTICA - PASEO DE LOS SENTIDOS”, como respuesta a los fines buscados de revitalizacion del

centro y de aumento de la actividad turistica en el Municipio de Montenegro. Este proyecto consiste en
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la semi-peatonalizacion de la carrera 5 desde la Plaza de Bolivar hasta La Antigua Estacion del
Ferrocarril, con el fin de reacondicionar estos dos espacios y unirlos con un tejido urbano compuesto por
una calle de amplios andenes (banquetas), texturas de piso, zonas verdes, iluminacion, aéreas de
recreacion y cultura, libre de contaminacion visual que genere nuevas dinamicas econémicas y sociales

enfocadas en potencializar el desarrollo turistico del municipio.

lustracion 26. La plazay la calle real. Montenegro. Fuente: Cifuentes (2017)

Si bien no es un proyecto terminado, muestra como la renovacion de la calle real a partir de la
intervencion del espacio publico se pretende modificar la imagen urbana del centro, pero ademas ser un
proyecto turistico de caracter urbano, teniendo en cuenta el desarrollo turistico del municipio
concentrado en el area rural. Por otro lado, da cuenta de una realidad del espacio, y son las condiciones
y horarios de uso, es decir, el flujo peatonal y las actividades mismas varian, mientras que los dias entre
semana, es un flujo y comercio constante, los fines de semana incrementa, aunque no se encuentren
abiertos muchos de los establecimientos de comercio, se da la oportunidad para el comercio ambulante,

complementado por actividades culturales, principalmente en la plaza.
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llustracion 27. Centro Comercial de Cielos Abiertos. Armenia. Fuente: Oficina Arquitectura Civil (2006)

La ciudad de Armenia ha experimentado grandes cambios a nivel econdémico y social
relacionados con las dindmicas propias del turismo y el crecimiento de las actividades ligadas a este
servicio. Esto, sumado a diversas propuestas que se encaminan a revitalizar el centro de la ciudad, como
por ejemplo el Plan Integral para el Centro de Armenia, generan la necesidad de llevar a cabo proyectos
urbanos estratégicos y de gran impacto que respondan a las condiciones actuales, propicias para el

desarrollo econdmico y el mejoramiento de la calidad de vida.

Por su parte, la Carrera 14 se ha consolidado a través del tiempo como el eje principal de la ciudad; un
eje de vida urbana que ha propiciado el desarrollo del comercio mas prestigioso del departamento. Esta
condicion hace que la via sea una centralidad en si misma, que invita a la reunion de los ciudadanos tanto
por su funcidn urbana como por su relacion con los espacios que las personas encuentran a lo largo de
su recorrido. Estos espacios, entre ellos el Parque Cafetero, la Plaza de Bolivar, el Pasaje Bolivar y el
Parque Sucre, a su articulan a la Carreral4 con otros sitios de la vida urbana de Armenia que conforman

el centro de la ciudad. Son espacios simbdlicos, representativos histéricamente y con un alto potencial
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para la renovacion, como la Estacion del Ferrocarril, el Barrio Uribe y la zona en la que se localiza

actualmente el Centro Administrativo Municipal.

II‘us.tract:fi-on 28 Paﬁrquevgucrey P'I-;aiza de Bolivar. Armenia. Fuente: Cifuentes (2017)

A pesar, de todas las fortalezas espaciales, sociales, culturales y econdmicas de la Carrera 14 y
los espacios ligados a ella, habian venido perdiendo fuerza en el imaginario colectivo y algo del estatus
que historicamente la ha caracterizado. Un espacio peatonal estrecho y con obstaculos en su recorrido;
espacios para descarga de pasajeros utilizados como estacionamientos; monotonia en el comercio que
habia perdido la variedad de productos, y otros actores como la falta de competitividad econdmica frente
a otras ciudades, han hecho que este eje no fuera tan atractivo y dinamico econémicamente como lo fue
en momentos. Lo que permitié sustentar la peatonalizacion como proyecto estratégico, claro esta, que
para su desarrollo se hicieron analisis de flujos para complementar con la apertura de nuevas vialidades,
esto considerando que la carrera 14 presento un flujo vehicular alto y un flujo peatonal constante en
relacién a la actividad comercial. Es importante sefialar, que la peatonalizacion se complemento con la
remodelacion y construccion de nuevos espacios comerciales, como el centro comercial yuldana, entre

otros.
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La peatonalizacion de la Carrera 14 ha tenido gran impacto en la ciudad, en principio los
locales comerciales y habitantes del sector se opusieron al proyecto, sin embargo el flujo
peatonal constante, los pequefios comercios que hacen uso del mobiliario y de las estancias
proporcionadas generan un uso constante de la calle, sin embargo se ve afectado como la
mayoria de los centros de las ciudades latinoamericanas, los usos a tiempo parcial y el cambio
' de percepcion entre el uso diurno y nocturno. Diariamente la calle debe ser limpiada a las 6
am para borrar el rastro de los usos nocturnos

Entre el disefio del proyecto inicial, la construccién y los cambios gue se han realizado, la
conceptualizacion sobre el proceso del café son elementos que no se perciben ni se dieron
con exactitud, sin embargo, el café es el elemento complementario a los usos comerciales,
este se da en diversos puntos, sobre mddulos de venta o sobre locales establecidos.

lustracion 29. Ficha andlisis morfol4gico-intervencion. Armenia 3. Fuente: Elaboracion propia (2017)
Intervencidn progresiva

La intervencion progresiva se considera en los municipios no presentan un proyecto definido como los
anteriores, pero si un cambio y un uso constante del centro, ademas del patrimonio arquitectonico, por

lo tanto, las intervenciones se han desarrollado bajo el objetivo de conservar la imagen urbana.

En este sentido, Filandia y Salento presentan una transformacion en busqueda de la
conservacion de la imagen urbana, no obstante, se debe resaltar que, si bien los municipios presentan
similitud de intervenciones, es realmente Salento el que tiene un mayor desarrollo, considerando que la
conservacion del patrimonio arquitecténico ha sido mayo por diversos factores, de lo cual, Filandia busca
replicar estas acciones como un caso de éxito, ya que la conservacion y el patrimonio en si es de menor
incidencia, pero los cambios en busqueda de los usos y actividades similares a Salento han generado las

intervenciones en los ultimos 3 afios.
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El 48% del suelo urbano es destinado a vivienda y un 38% destinado al espacio publico
con fines de ocio y recreacion, asi, en términos normativos el municipio establece un
perimetro urbano y uno sanitario con el objetivo de controlar el crecimiento y el
abastecimiento de servicios ptblicos.

En centro histérico concentra usos mixto, desde lo administrativo hasta lo comercial y por,
ende, representa la mayor concentracién de servicios y flujo peatonal, pero ademas en
los ultimos afios a presentado un incremento en el cambio de usos del suelo de vivienda a
comercio basado en restaurantes, cafés y artesanias, usos que no se daban anteriormente

llustracion 30. Ficha andlisis morfoldgico-intervencion, Filandia. Fuente: elaboracién propia (2017)

En términos normativos, la imagen urbana de Filandia no presenta grandes restricciones, sin
embargo, el centro urbano conserva una tipologia de arquitectura tradicional, conservando los elementos
de fachada, como los balcones, las puertas-ventanas, y los aleros de cubierta en teja de barro, aunque se
encuentran algunas edificaciones contemporaneas; igualmente, alrededor de la plaza, se presentan
edificaciones bajo otras tipologias, cambiando los materiales, estilos de fachadas y la distribucion de la

vivienda tradicional, aunque se respeta las alturas para conservar un perfil urbano de baja altura.

Por otro lado, el espacio publico es regido por la Ley 388 de 1997, para lo cual todas la actividades
publicas y culturales se desarrollan en torno a la plaza, mientras que otros espacios publicos como

parques y la plaza de ferias se dieron en concesion ante un ente particular.
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La Plaza y La Calle

Flyjos-cirgylacion
Lugares de mas visitados

Uso Comercial (Mayor dad
Use comercial (Menar actividad) Aungue la plaza y la calle principal no presenten una intervencion puntual, se dan algunos
B c?mbios de usos y dinamicas que han puesto al municipio como una alternativa tu.ristu:a
A diferente a Salento, pero también pretende ofrecer los mismo recursos y atracciones,
= Trenspoda publics como un simulacro del pueblo tradicional en contraoferta al municipio mas visitado. En
este sentido, las dimensiones de las calles hacen de estos espacios semi-peatonales,
ofreciendo un recorrido similar, la plaza, la calle y un mirador al final , sin embargo, la
variedad de “cafés” y restaurantes han incrementado el flujo peatonal.

lustracion 31. Ficha andlisis morfoldgico-intervencion. Filandia 2. Fuente: elaboracion propia (2017)

Debido al incremento de uso peatonal los fines de semana, la plaza y la calle principal pasan a ser
de uso semi-peatonal y en la mayoria de los casos a ser uso exclusivo al peaton. Como hecho particular,
las fachadas han sido reconstruidas bajo un proyecto llamado “embellecimiento de fachadas” por parte
de la administracion municipal, las cuales fueron en su mayoria pintadas y restauradas para conservar y
en algunos casos crearon una fachada falsa para dar la imagen historica. Ademas, a diferencia de las
dindmicas que ofrece Salento donde se niega el uso de la plaza, en Filandia, la plaza es usada de manera

cotidiana respetando los modulos de comercio que se encuentran alrededor.

Por otro lado, en el Esquema de Ordenamiento Territorial del municipio de Salento, se
contemplan articulos correspondientes a la zona histérica y de conservacion, en especifico al conjunto
de bienes materiales e inmateriales, estos tienen restricciones de intervencion, aunque las construcciones
de toda el area urbana presentan limites en términos de su imagen urbana, con el fin de preservar una

imagen unificada bajo el interés historico, arquitectoénico y urbanistico que lo caracterizan.

Mientras que en Salento, la imagen urbana prevalece desde la normativa de conservacion
historica, no sélo para el centro historico sino para toda el drea urbana, es una imagen de representacion

de la arquitectura y una combinacién de usos urbano-rurales que caracterizan el municipio. Sin embargo,
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la normativa s6lo se aplica a las edificaciones, pero no parece tener claridad en las intervenciones de

espacio publico y sobre todo en la plaza, la cual, no ha sido intervenida.

Estructurns fisicas Hacia Armenia
Vereda Boqui
Uso Vivienda
= Uso Comorcial
Uso Minto (comercio-vivienda)
= Usa Institucionsl

Fluje urbans
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Hacia el Valle
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Calle Real

Concentracién de
usos y cambios de
usos del suelo, de
wvivienda a comerci

Fuente: Elaboracién propia co icip
El drea urbana contiene en su mayoria uso residencial con el equipamiento necesario, sin embargo, la zona de la plaza
la calle real, presenta un cambio de usos de residencial a comercio y servicios turisitcos como hospedaje, concentrandg
el mayer flujo peatonal. De esta manera, la concentracion de servicios y comercio complementario se establecen en |,
Slvias que comunican el drea central, Se destaca que 4

término de ordenamiento territorial, el municipio presenta un limite de expansion urbana, que si bien éste no ha crecig
Plaza notablemente los dltimos afios, se establece con el fin de respetar las zonas de peligro natural y asimimo las reserv:
Fotografias propias naturales.

llustracion 32. Ficha analisis morfolégico-intervencidn. Salento. Fuente: elaboracién propia (2017)

Aunque no se presente una intervencion puntual en el espacio publico, la imagen urbana, las
dindmicas de usos sobre el centro histdrico, especificamente sobre la plaza y la calle real, centran el
interés de los flujos peatonales. Asi, este sector donde se concentra los usos mixtos, se destaca por el
comercio y los servicios que ofrece al turista, entre artesanias, cafés, restaurantes y la imagen historica
se puede leer como un recorrido, algo similar a un parque tematico. La percepcion del espacio publico
entre semana, se da de manera cotidiana por los habitantes del municipio. El comercio local solo se
presenta sobre la plaza, ya que el que se encuentra en la calle real es de artesanias y suvenires para los
turistas. De esta manera, el flujo vehicular y peatonal es poco en comparacion al flujo del fin de semana.

Las particularidades de las intervenciones paulatinas de los dos municipios se ven reflejadas en
los usos y actividades del centro, considerando los horarios, por un lado, Salento ha sido pionero en
establecer como estrategia el uso peatonal de estas calles los fines de semana en relacion al alto flujo
peatonal, algo que se intenta replicar en Filandia a partir de los cambios mencionados, por lo cual, plaza
y la calle real concentran las actividades comerciales y el espacio de intereses para este tipo de
intervencion, es importate seialar que el incremento de uso del espacio los fines de semana se da manera
general en todos los municipios del departamento, lo que cambia, son las intenciones y las formas de

intervenir.
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Por consiguiente, se explica a continuacion las dos unidades de analisis seleccionadas, Armenia con la
intervencion puntual y, Salento, con la intervencion progresiva, el desarrollo de los siguientes apartados
corresponde al ejercicio de relacionar las herramientas metodologicas, es decir, se expone la cartografia

urbana en complemento o contraprestacion a las entrevistas semi-estructuradas.

5.1. Intervencioén puntual. Unidad de andlisis Armenia.

A raiz del desastre natural, el centro de Armenia ha sido un reto en términos de reconstruccion y
renovacion, ya que al perder la mayor parte de sus edificaciones fue perdiendo su contenido de vida
urbana, por lo tanto su reconstruccion debia generar un cambio en su totalidad o regresar al estado
anterior con el fin de recuperar su tejido urbano, sin embargo, los estudios que se realizaron para la
renovacion, apostaron por aprovechar la oportunidad del desastre y re-imaginar la ciudad, por lo tanto,
en el proceso de reconstruccion con la ayuda del FOREC y del acuerdo del 2001 al 2003 para
implementar el Plan de Ordenamiento Territorial, y la renovacion del plan por el actual P.O.T del 2009
al 2023, se gestionaron diversos planes parciales para lograr la intervencion y adecuacion de las zonas,
uno de ellos es el Plan Integral del Centro de Armenia (2001), el cual contiene una de las intervenciones
mas importantes en la ciudad, el Centro Comercial de Cielos Abiertos; por otro lado, el plan de Ciudades
Amables Vision 2019 se considera un plan a nivel nacional donde la ciudad es prueba piloto para su

implementacion.
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llustracion 33. El espacio publico simboélico. Fuente: Elaboracion propia a partir de mapa de Planeacion Municipal, 2017
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Las intervenciones en el centro de la ciudad se dieron en diferentes momentos. El primero, la
construccion del Centro Administrativo Municipal (CAM) en la antigua plaza de mercado, representaba
la idea de cambiar los usos y generar un proceso de acupuntura urbana para mejorar y cambiar la imagen
de la ciudad, pues este sector en particular se ha visto afectado por el deterioro fisico y social. La realidad
es que, aunque se construy6 un edificio moderno y jerarquico, no se ha presentado un cambio real en la
zona, ya que el entorno inmediato no ha sido intervenido y, por el contrario, representa en su mayoria
terrenos baldios y comercio de diferentes tipos; no obstante, como antigua plaza sigue siendo un punto
de encuentro para algunos, aunque las dinamicas que se presenten sean muy diferentes. En este sentido,
el CAM se encuentra entre lo nuevo y lo antiguo, tanto por su lugar estratégico como por sus dinamicas

y su contexto inmediato, pero ademas representa un sector inseguro y decaido.

El segundo hecho o intervencion fue la ocupacion de un terreno que se considera como punto de
referencia o un hito como muchas otras construcciones en el centro, el Centro Comercial Yuldana,
antiguo cine Yuldana ubicado sobre la carrera 14, y algunas renovaciones y construcciones nuevas en
terrenos baldios sobre la via, esto tuvo como objetivo reactivar el comercio del centro y reconstruir su
imagen, pues éste, se ha caracterizado por los uso comerciales y administrativos pero también de
vivienda; si bien estos hechos no se exponen en orden cronologico son puntos de referencia para
comprender el proyecto de la peatonalizacion de la carrera 14, no sin antes exponer que en el norte de
la ciudad se construy¢ el “Centro Comercial El Portal”, el cual se introdujo como un polo de atraccion
comercial en un sector residencial pero con alto flujo comercial, este hecho influyo en la actividad
comercial del centro, pues al atraer nuevos comercios y usos en horas diurnas y nocturna en el norte de
la ciudad, disminuy6 el uso comercial del centro. Por lo tanto, el Centro Comercial de Cielos abiertos o

la peatonalizacion se planteé como proyecto estratégico para reactivar el sector.

= <l 2

Ilustraién 34. Carrera 14. Fuente:‘Equipo de trabajo de Arquitectura Civil LTDA (Restrepo & Civil, 2008)

RS

En este sentido, el proyecto de intervencion urbana se plantea como el tercer hecho detonante, su
objetivo principal fue activar el centro de Armenia como destino turistico, es decir, el departamento se
constituia por su turismo ecoldgico el cual se daba en los municipios y areas rurales pero no directamente
en la ciudad, asi que se busco generar actividades atrayentes a los turistas, aprovechando las

caracteristicas y su referente simbdlico, se establecido como un proyecto estratégico, “El propoésito de
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este proyecto es mejorar las ventas del comercio localizado en el eje, dar a Armenia un lugar que se
convierta en el elemento clave para el marketing territorial de la ciudad, brindar a los habitantes un lugar
atractivo para el encuentro ciudadano, apoyar la recuperacion del centro de la ciudad y recuperar, para
el imaginario colectivo, el principal eje comercial y espacios publicos en los que histéricamente se ha
desarrollado la vida urbana de Armenia.” (Restrepo & Civil, 2008). Por lo tanto la administracion publica
realizé un concurso de disefio para el desarrollo del proyecto, este respondia las fichas normativas del
Plan Integral para el Centro de Armenia, dicho concurso lo gané el arquitecto Jorge Mario Restrepo con
su equipo de disefno de Arquitectura Civil LTDA, en él se propuso el desarrollo del eje comercial como
espacio publico, partiendo de la Plaza de Bolivar hasta el Parque Sucre, se desarrollaron dos

componentes, el urbano y el arquitectonico con un vision de marketing urbano.

Leyenda General
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llustracién 35. El espacio publico interpretado. Fuente: Elaboracion propia a partir de mapa de Planeacién
Municipal, Armenia, (2017)
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El plan de desarrollo urbano para el centro urbano de Armenia, comprendia varios proyectos estratégicos,
algunos de los cuales ya mencionamos, y que eran parte del POT, algunos fueron desarrollados con el
objetivo de complementar y resolver los flujos peatonales y vehiculares modificados por el proyecto de
peatonalizacion, sin embargo, el Centro Comercial de Cielos Abiertos fue realmente impulsado por la

Camara de Comercio, tal como lo comenta el arquitecto Jorge Mario Restrepo:

JMR: del plan centro lo hizo la Camara de Comercio y lo que hizo la alcaldia fue desarrollar ese
plan, entonces ellos digamos que vieron ahi la posibilidad de que fuera un elemento muy
importante para la ciudad, como un modelo que pudieran generar un atractivo tan importante
como los atractivos que tenian todos los municipios alrededor de Armenia, ya que estaba
llegando mucho turista al eje cafetero, pero Armenia no llegaba nada, porque no ofrecia ningun
atractivo, entonces para ellos era importante aprovechar la intervencion para poder generar ahi
un icono arquitectonico y que fuera un atractivo, pues para nosotros digamos que fue algo
importante para definir que habia que darle a un caracter diferente y que no fuera solamente una
peatonalizacion, entonces dentro de los requisitos del concurso tenian como puntos a desarrollar,
la movilidad, la integracion con la discapacidad, manejo de la fachada, digamos que era muy
amplio pero lo que lo hacia diferente y que nosotros vimos como una oportunidad es que vieran
esa peatonal como un icono para poder atraer turistas.

Actualmente esta vision y objetivo del proyecto se cumplio, es un referente de la vida urbana y
un atractivo, pero también es un detonador del comercio y conector peatonal del centro, Gloria Escobar

comenta:

GE: claro porque la gente viene y el recorrido por la peatonal siempre quieren los turistas el
paseo por la peatonal y entonces ya la gente lo trac en la mente y como los que manejan la gente
y las agencias siempre les dicen vamos a hacer un recorrido por la peatonal. aqui hay un tema
como muy interesante que son estas firmas del uso del espacio publico que es el peaton el
consumo del café que, aunque no voy a comprar nada cuando va uno a un café por lo menos se
toma un café, son esos supuestos como muy cotidianos de nosotros y finalmente eso es lo que
atrae. que atraen y que ahorita lo profesionalizamos porque yo antes iba me tomaba un café a
una cafeteria regular, pero ahorita me da gusto irme a sentar como cualquier turista o con una
amiga o con cualquiera en un sitio de café de esos.

En este sentido, el proyecto se desarrolld en base a una propuesta que permitiera aprovechar la
actividad comercial consolidada, debido a la via vehicular (Carrera 14) que la atraviesa
longitudinalmente desarrollandose bajo un criterio esencial basado en la articulacion de dos hitos en la
ciudad: La Plaza de Bolivar y El Parque Sucre pero siempre consecuentemente con la intencion planteada
en lineas anteriores: generar espacios que identifiquen culturalmente pero enmarcados por el arte y la
cultura. Se pretende también plantear una estructura de conjunto articulado, donde la fluidez y la
permeabilidad espacial actuen como los elementos estructurantes del proyecto. Esto brinda un conjunto

lleno de posibilidades culturales y artisticas en el espacio urbano, organizado por areas tematicas, que
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generan en el espacio publico, un lugar rico en sucesos y acontecimientos sociales; un urbanismo que en
su recorrido reinterpreta de forma simbolica y contemporanea ciertos componentes de nuestra cultura

cafetera.

RECOLECCION

LAVADO

SECADO

TAMIZADO

El recorrido urbano identifica claramente el proceso del café y emplea para esto espacios de intercambio cultural.

La espacialidad que genera el proyecto es la de un nuevo paisaje urbano, donde las actividades comerciales,

sociales, culturales, artisticas y cotidianas, se mezclan en una relacion reciproca.

TEMATICA DEL PROYECTO RO
Se pretende mediante este recorrido urbano ilustrar el “PROCESO DEL CAFE” a través del planteamiento de una

secuencia de “TRAMOS-CUADRAS" tematicas, donde cada una representa [simbologica y analogicamente) alguno

de sus procesos. Los mismos estan relacionados siempre con actividades artisticas y culturales, y le permiten al

peaton consumirse la ciudad consumiendo en la ciudad, mientras disfruta de la recreacian y la lidica

llustracién 36. Ficha de analisis intervencién urbana. Armenia. Fuente: elaboracion propia en base a la

informacién del proyecto de Arquitectura & Civil, (2006)

De esta manera el recorrido se establecid asi, lo correspondiente a la recoleccion del café se
propuso como un espacio para la musica, el lavado para la gastronomia, el secado para las artes escénicas,
el tamizado para las artes plasticas, y la comercializacion en el comercio mismo y por ultimo su consumo
como un espacio para la literatura, de acuerdo a esto, el proyecto esta acompafiado de mobiliario urbano,
tratamientos de piso, iluminacion y manejo de fachadas, respondiendo a las reglas y flujos de movilidad,
por lo tanto, el proyecto de espacio publico como un centro comercial de cielos abiertos se establece
como el contenedor de la vida urbana, reactivando el uso del sector, mejorando y cambiando su imagen

y a su vez ser un polo atrayente para el turismo.



La tematizacion de las intervenciones urbanas en centros historicos | Diana M. Cifuentes M

-.».--._"'"\
Ty

llustracion 37. Mobiliario urbano. Centro Comercial de Cielos Abiertos. Fuente: (Restrepo & Civil, 2008)

DC: ;entonces esas bases mas 0 menos que contenian cuales eran como los mas limitantes o las
necesidades a seguir?

JMR: si para ellos digamos que las bases eran muy completas algo que era importante era la
movilidad si ibamos a interrumpir las vias teniamos que generar todo un esquema de movilidad
entonces movilidad, normativas para los usos manejar las fachadas, componentes del proyecto
arquitectonico, movilidad urbana, tratamiento de la piedra, vegetacion y disefio de intersecciones
estos eran los componentes y esto digamos que eran como las bases aqui esta todo digamos que
el concepto y de donde nace.

DC: ;el concurso se presenta en qué afio?
JMR: eso fue en octubre del 2006 y se entregaba como a principios de diciembre Del 2006.

DC: cuando iniciaron obras ;cuales fueron los mayores retos de las dificultades que tuvieron
porque hubo quien se opusieron sobre todo los que vivian ahi sobre la peatonal.

JMR: digamos que siempre una oposicion politica mas que el proyecto era una oposicion
politica, porque era un proyecto politico pero digamos que cuando se gand el proyecto desde El
momento que se inicid6 empezd la campana de mostrarle a todas las personas como era el
proyecto entonces a la semana siguiente se citaba todos en la mafiana cada cuadra a los
comerciantes de cada cuadra se les explicaba el proyecto digamos que ahi cuando ellos
conocieron el proyecto el cambio fue total de lo que ellos creian a lo que iba quedar, pero se
explico se les mostro todas las ventajas y digamos que eso paso de un 90% de oposicion a un
90% de aprobacion.

DC: Porque uno de los que mas se quejaban eran los comerciantes o los que son duefos de los
locales si no que hay ahi como unos edificios y unas viviendas entonces ellos se quejaban porque
no tenian como entrar, por ejemplo, hay unos dos o tres edificios qué tenian acceso a
parqueaderos sobre la 14.
JMR: realmente habia dos y esos dos se dejaron, ellos si quieren entrar, entran, el disefio de las
vias ahi es mas ancho y se calcul6 para que eso siguiera funcionando.
Si bien actualmente es un proyecto que ha generado identidad dentro en la ciudad, no fue bien
recibido en un principio, pues varios habitantes se opusieron al cierre de la calle, ya que sobre la via no
solo hay comercio sino también vivienda, a la cual solo se logra acceder sobre la via misma, ademas por

ser una via principal afectaria el flujo vehicular, por lo cual fue necesario proyectos de nuevas vias que
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permitiera repartir el flujo para no impedir la comunicacion. Uno de los retos para el espacio era el
control de los vendedores ambulantes, pues el comercio informal ha sido uno de los principales
problemas del sector, aunque histéricamente ha permanecido siempre; el temor era que al incluir un
espacio de alta calidad se pudiera deteriorar con el uso informal del espacio, para ello dentro del nuevo
POT se plantearon proyectos para la regulacion e inclusion de la venta informal, con el objetivo de
cambiar la imagen urbana en su totalidad. Uno de los proyectos fue la construccion de un centro
comercial en el sector del CAM, el cual se muestra en imagenes anteriores, este centro comercial debia
proporcionar el espacio para generar un comercio estable y dar al vendedor un lugar y un espacio seguro,
sin que perdieran su identidad e imagen, pero en la realidad no se obtuvo el resultado esperado, si bien
fue ocupado no genero6 un uso activo en el consumidor por lo tanto la venta informal se apropid cada vez

mas de algunas de las calles del centro.
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llustracién 38. El espacio publico intervenido seccion 1. Fuente: Elaboracion propia a partir de plano del proyecto
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Debido a la longitud de la intervencion, la cartografia se dividié en tres secciones, la primera, desde el
punto de partida, la Plaza de Bolivar, la cual presenta varios elementos significativos, por una parte, a
conexion con el “pasaje bolivar”, calle peatonal existente y que se concibe como un punto de referencia,
en ella, se han dado usos culturales y gastronémicos, y hoy, en conjunto con la peatonal, componen un
lugar de identidad, es decir, el grupo de sujetos o usuarios en este sector se dan de varios tipos, por un
lado estan los transeuntes que solo van de paso, otros, quienes trabajan bien sea en la Gobernacion o en
los establecimientos, otros, quienes consumen en estos espacios, pero uno particulares, toda una

generacion que habitan la plaza como lugar de identidad y de referencia, es decir, como el espacio social.

llustracion 39. Plaza de Bolivar Armenia. Fuente: Cifuentes (2017)

RM: En la peatonal se consume café y aparte de eso aca empezando el pasaje Bolivar, el pasaje
de Bolivar tendra 50 m y tiene por lo menos 8 tiendas de café, Ahi es un sitio donde se consume
café y ademas por otra cosa, ha sido un sitio historico por los alrededores de la plaza de Bolivar
y digamos gran parte de esa peatonal donde se retune la gente precisamente a tomarse un café.

DC: A lo que voy es que ademas de ser un sitio de encuentro tradicional ha generado un poco
mas el boom del consumo de café tanto en la generacion es que no quiero decir antigua porque
mas generacion antigua digamos en diferentes tipos de generaciones.

RM: Si claro yo diria que eso estd muy dividido como que si vas al parque Sucre que queda en
la misma peatonal vas encontrar un publico mas joven tomando café, en la plaza podemos
encontrar un publico mayor sin embargo las tiendas también han hecho que el publico joven
lleguen ahi también, porque en el pasado no podiamos encontrar jovenes tomando café en la
plaza, la plaza como tal de pronto si ves un publico mas adulto pero si empiezas andar por toda
la 14 encuentras por ejemplo un Coffee Shop que estd en la 14 que vaya digamos sobre la
peatonal manejan publico diferente a la que estd mas arriba.

DC: (Entonces son como sectorizadas?

RM: Si son como segmentos, pero igual si ha influido que sea una peatonal
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DC: O sea entonces si hay una relacion como en que los ultimos afios el incremento del café y
que la peatonal es el punto mas consumidor de café.

RM: Es uno de los puntos en Armenia también hay diferentes puntos donde se consumen café
en el norte digamos que hay unos sitios muy especializados donde la gente va pero digamos que
la peatonal de Armenia En plaza Bolivar digamos hasta el parque sucre es uno de los sitios donde
se consume harto café Y aparte de eso usted encuentra todos los tipos de consumidores desde
muy adultos hasta mejores.

DC: Eso en comparacion a lo que sucede no solo en la peatonal sino alrededor de la peatonal,
(en otras calles del centro no se da igual?

RM: No, no se da igual, en el centro por ejemplo hay diferentes sitios donde venden pues caf€,
pero no con el tema de especialidad ni con este boom que encuentras varias tiendas libres y todo
ese tema no eso solo se da en la peatonal.

llustracion 40. Peatonal, Seccion 1. Fuente: Cifuentes (2017)

La primera seccion presenta una centralidad en si misma de acuerdo a los usos y actividades que
presenta, por un lado, plaza como un elemento histérico y simbdlico, pero también por sus actividades
administrativas, es decir concentra los usos de la gobernacion del departamento y otros complementarios
que se dan en torno a la plaza, esto generar un flujo y uso peatonal constante, sin embargo, es la cualidad
de estancia y nodo lo que hace significativo esta parte, ya que presenta usos de comercio efimero donde
se concentra en mayor parte la venta y el consumo de café, y por otro, es el lugar de escenario cultural,
es decir, por su amplitud y relacion directa sobre la plaza se presta para su uso social, cultural y en cierta

medida dentro de la esfera de lo publico.



Doctorado en Estudios Urbanos. Espacio Urbano Arquitecténico

Leyenda General

Irtervercidn- Carviro Comardal da Cislos Abiertos
Sentidode lswas

mm Oreuadén Transporta pablios

mmm WiaWahicular

s Estancia tamatice-{oncepto proceso del cafd

(@ Hitcs

(3 MHodes

@ Comercio irfommal

e

=)

--

rtograhna Unidad de Andlisis Armenia
Fuente: Cifuentes, 2017

llustracién 41. El espacio publico intervenido seccion 2. Fuente: Elaboracion propia a partir de plano del proyecto
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La segunda seccion tiene actividades variadas, por un lado, el comercio y por otro las actividades
efimeras en relacion a la cultura, si bien tiene los espacios destinados como estancias por parte de la
conceptualizacion del proyecto donde relacionan la produccion del café con el arte, en este caso, no pasa

de acuerdo a lo estipulado o disefiado, es decir, hay una apropiacion del espacio.

Considerando que presenta no solo las estancias destinadas a las artes escénicas sino también la variacion
del mobiliario, asimismo, se establecieron unos modulos para venta, atin algunos fueron retirados otros
se usan para la venta de café. En principio, una de las problematicas se dio en torno a los accesos
vehiculares a las viviendas, algo que se soluciona y explica el arquitecto y, por otro lado, el comercio
informal, es decir, se convertiria en un detonador para la ubicacion del comercio informal, lo que en su
momento llego a existir la presencia de la policia con el fin de impedir la apropiacion del espacio, algo
que ahora se ve concentrado en las demas areas del centro, por lo cual, la peatonal es el espacio “bonito,

seguro y limpio”, aunque presente cierto deterioro y falta de mantenimiento.

JMR: el tema es que el proyecto tenia un, digamos, que parte del planteamiento que fuera un
modelo sostenible y, un modelo sostenible es que en ciertas cuadras se dejaron unos espacios
que propiciaron el uso de esos espacios que es donde generalmente se generaron las plazoletas
con unos modulos, pero esos moédulos o esas plazoletas realmente eran para las de esa cuadra
que tuvieran un elemento para fomentar la diversidad de comercio, porque cuando se hizo el
proyecto solamente el 90% era ropa y calzado, no habia otro comercio diferente, ni cafés, ni
tiendas bancarias, ni otros usos, y lo que nosotros estamos buscando es que no podemos obligar
el cambio pero si podemos incentivarlo, entonces incentivamos con este tipo de elementos que
tuvieran relacion y que generaban otra explotacion y esa explotacion en si lo que hiciera era que
esa cuadra pudiera disfrutar de ese espacio, y entre ellos pagaban arrendamiento pero ya no lo
pagaba uno sino que lo pagaban entre todos, ya sea porque a cada uno le correspondia una
semana o unas obras pero era diferente y, pero era para los de la cuadra pero al final por mandato
del alcalde se lo entregd a particulares, como concesiones a particulares, y digamos que
fragmento el modelo, y termind construyendo algunas cosas que no correspondian al disefo
original, porque nosotros tenemos con los modelos y sencillos, y fueron mas de servicio que de
venta porque la verdad tendria que ser de los locales existentes.
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DC: ;después de haber entregado el proyecto, ;cuales han sido las mayores criticas o las
dificultades que se han tenido?

JMR: si el problema es que el proyecto no quedoé con ningtn doliente, el doliente es el municipio
si, pero los municipios funcionan con los proyectos que van haciendo, entonces sale el alcalde y
es un proyecto que asumen la ciudad, aunque la Camara de Comercio genera una cosa que se
llama pacto ciudadano, lo que hacia era citar a todos ciudadanos que tuvieran relacion con el
espacio y, de una forma u otra ayudar a mantenerlo seguro, limpio con las condiciones que fueran
necesarias, eso durd seis meses y digamos nomds porque nunca se pudo generar una
administracion, entonces, digamos que ese fue uno de los problemas, sin embargo aunque €so
no existio hoy por hoy la Peatonal sigue funcionando.

llustracion 43. Peatonal Seccién 2. Fuente: Cifuentes (2017)

Aunque esta seccion fue pensada y disefiada para dar un giro comercial y que sujetos tuvieran un control
del espacio, en la actualidad ha presentado varias modificaciones, en especial donde se ubican los
modulos de venta, ya que al cambiar los usos cambia el espacio, asi entonces una venta de café en medio
que no tiene un alto flujo de usuarios, sin embargo, las actividades transitorias dan variabilidad al
espacio, ademas, como lo muestra la cartografia el comercio informal (ya estable) se ubica en la periferia

del espacio, es decir, en los cruces vehiculares.

S

IIu'strai()n 44. Peatonal Seccién 2.
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lustracion 45. El espacio publico intervenido Seccion 3. Fuente: Elaboracion propia a partir de plano del proyecto
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En relacién a la tematica y el disefio de los espacios, regresamos a la conceptualizacion a partir del
proceso del café, y si bien no se perciben de esa manera, lo espacios, estancias, modulos y mobiliario
son utilizados, por un lado, para el comercio por otro para actividades culturales, pero, sobre todo, para
el consumo de café.

JMR: Si porque digamos que esa es la tematica y digamos que ese sitio tiene esta vocacion
lo que nosotros vemos como posibilidad es que el café esta ligado a muchas situaciones que el
mismo recorrido lo puede ligar a diferentes situaciones y €so nosotros si veiamos que podia
suceder y por eso todas estas terrazas y nosotros veiamos que futuro la fachada las iban a ir
cambiando y que solo iban a ir renovando y eso es lo que sucedio.

En la 0ltima seccion del proyecto, se encuentra como punto final (o inicio), el parque sucre, en
este tramo las actividades son menores pero de mayor uso los fines de semana, sin embargo, las estancias
que se construyeron por parte del proyecto han sido modificadas, instalando nuevo mddulos de venta, y
por otro lado, el mismo parque permite un mayor uso del comercio informal, pero también es uno de los
lugares de consumo de café, considerando los establecimientos dentro del parque y en su entorno. El
parque en si mismo es un punto de referencia a nivel de ciudad por su centralidad y contenido natural,

lo cual se mantiene y se respetd dentro del mismo proyecto.

Todo lo anterior lleva a un cuestionamiento, si bien la gestion del proyecto se da por parte de la
administracion municipal y a su vez, los intereses comerciales, surge la pregunte de ;donde viene la
idea?, por lo cual, dentro de la platica con el arquitecto se lleg6 al tema del espacio publico y los centros

historicos y los planteamientos de la peatonalizacion.

DC: en temas de espacio publico hay discursos de disefio, hay formas de disefio, digamos que
no es que no existia ahora hay un interés mayor por el disefio y el uso del espacio publico
entonces en ese tema del espacio publico ;como que serian los mayores aportes o las dificultades
en eso sobre todo en la ciudad?

JMR: digamos que cuando nosotros nos pusimos a disefiar tuvimos la oportunidad de ir a visitar
diferentes ciudades europeas y yo vi ahi y digamos que entendi el espacio publico de una forma
diferente digamos que en las ciudades europeas la gente vive es el espacio publico y digamos
que solamente descansa en las casas, pero su vida diaria es en la calle.

DC: 6sea, ahi si se ve el ptblico privado muy marcado.

JMR: Si 6sea la gente, y se ve la diferencia, alla un andén no son en cemento, los andenes son
en marmol, es en el mejor acabado ,digamos que es muy diferente porque la gente esta en la
calle, la gente no esta en la casa, creo que alguien dentro de un departamento se muere, mientras
que aqui los departamentos son grandes, amplios, usted se puede quedar aqui y no salir, alla no,
la gente vive en la calle, entonces ese valor por la calle digamos que es mucho mas importante,
y hay un tema de igualdad, lo que entendemos es que una persona en un andén es igual a la otra
porque puede que estén en diferentes zapatos pero son iguales, mientras que en una calle urbana
ya hay una diferencia muy grande de igualdad, el que va en el carro tiene unas condiciones de
igualdad muy diferentes, digamos que tiene mas areas, mas condiciones mas protecciones, que
el que va en un andén, y es un tema digamos que va en contra via o de la légica de una ciudad
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cuando son tan poquitas las persona que tienen la posibilidad de tener un transporte privado, Y
todas tienen la posibilidad de tener un transporte publico, entonces nosotros ahi vimos que
peatonalizar era lo logico y el espacio publico digamos que de eso se trata, que la gente viva
afuera y no adentro y por eso nos dimos la posibilidad de poner el piso que tiene la peatonal es
el que tienen los centros comerciales, solamente qué es ranudado, ni siquiera es un adoquin de
cemento, es un piso muy diferente, pero le da unas condiciones diferentes al espacio publico,
entonces digamos que parte de esos elementos lo vimos, y queriamos involucrar en el espacio
publico, es donde se ve la cultura y por eso lo quisimos involucrar con la cultura y, nosotros lo
que vimos cuando estabamos alla eran los artistas en la calle. veiamos todos esos elementos,
pero en la calle donde no habia que ir a un escenario privado para ver eso y, esos fue lo que
quisimos traer acd y eso hace parte como de los elementos del espacio publico, esa es la vivencia
que era mas para vivirlo, mas que para reforzar no la zona comercial sino para que la gente
disfrutara la calle.

De acuerdo a esto, la concepcion del espacio ptblico se racionaliza desde los modelos europeos,
donde la vida urbana se percibe en relacion a los espacios, no obstante, el uso del espacio y de este en
particular tiene que ver con una relacion cultural, es decir, el espacio como un constructo sociocultural
donde se dieron las diversas apropiaciones, lo que evidencia que aunque la intervencion sea un hecho
puntual en términos de imagen urbana, son las otras intervenciones, las efimeras que hacer de este lugar

un escenario de la vida urbana.

5.2. Intervencidn progresiva. Unidad de Analisis Salento

De acuerdo al contexto histoérico y geografico, el municipio de Salento surge como un punto de encuentro
y de paso dentro del Camino Nacional, a lo cual, es el primero de los municipios del departamento en
ser fundado, en 1865, por lo tanto, el proceso de poblamiento corresponde al proyecto de mejoramiento
del Camino Nacional. Si bien las primeras familias se ubicaron en la vereda Boquia al borde del Rio
Quindio, el area urbana se desarroll6 en un area diferente, dejando a Boquia como vereda de paso y tnico

acceso al area urbana.

Salento cuenta con un area aproximadamente de 36,210 ha de las cuales 377.7 km2 comprenden
el perimetro del area urbana. De esta manera, El espacio publico simbolico representa la estructura
urbana del municipio, partiendo de la plaza principal y la iglesia como primer elemento simbolico, tenido

a la plaza como instrumento de organizacion para la trama urbana, la cual se adapta a la topografia.
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En este sentido, alrededor de la plaza se ubican de manera tradicional los centros de poder, como el
administrativo y religioso, es decir, el centro fundacional se establece como tnica centralidad urbana,
sin embargo, la calle real hace parte de este funcionamiento. Gustavo Pinzéon comenta con gran
admiracion los detalles de la arquitectura tradicional del municipio, pero sobre todo destaca la relacion
entre la plaza principal y la calle real como instrumento de organizacion de la forma urbana pero también

en el tejido social.

GP: hay un asusto que evalué muy bien la Unesco y es la arquitectura, pero hay un elemento
unico, el patio, es decir, la estructura espacial de la vivienda se desarrolla en torno al patio,
asimismo lo detalles ornamentales como las puertaventanas, los zocalos, y sobretodo el manejo
del color, entre otros, entonces se encuentran diferentes tipologias, por ejemplo, cuando tu
observas, las viviendas de dos niveles estan ubicadas alrededor de la plaza central, entonces la
gente dice, "los de arriba o los del centro", porque eran las viviendas de las personas con mas
poder econdmico que estaban cerca a los centros de poder, quienes, el Alcalde, inspeccion de
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policia, el cura, etc., cuando me hablas de espacios publicos es una cosa muy interesante,
porque ese centro cuando empieza a dispersarse la trama urbana, tu observas que ya no son
casas de 2 niveles sino de un solo nivel, y otra cosa es que cualquier plaza de los municipios
del Quindio, si se observa, las construcciones que llegaron a irrumpir fueron, las alcaldias, los
bancos, las inspecciones de policia, habla sobre eso, claro.

DC: hay algo que me interesa mucho y es la configuracion de la plaza y la calle real, porque
ademas presenta mayor actividad, con el comercio y el turismo

GP: si claro, pero entonces hay que manejar tres conceptos, pre moderno, moderno y
posmoderno, entonces los pueblos entraron al modernismo por medio de la arquitectura,
escucha dije modernismo no modernidad, entonces alli que hubo, una carrera desbocada por el
modernismo y la arquitectura mas asociado a la moda, porque siquiera una modernizacion
interna de usar de manera adecuada los materiales, para construir viviendas.
Fijate como los pueblos que en aquella época que eran considerados como atrasado, como
Salento, Filandia, son los posmodernos de ahora, son los pueblos en los que hay una mayor
valoracion por parte del turismo, con un turismo cultural que ve en esas estéticas locales,
eventos muy importantes asociados a la cultura, lo que acabo de decir, esas viviendas estan
asociadas a la cultura.

Aunque Salento presente una gran numero de bienes de interés cultural, y una imagen urbana
conservacionista, se debe destacar que el area urbana no se encuentra dentro del area del PCC, sin
embargo, el municipio ha presentado un incremento de turismo desde los afios 90 en relacion a la
conservacion del patrimonio arquitectonico y natural, lo que permite que en la actualidad sea la imagen

del PCC, asi, desde la oficina de Planeacion Municipal el director Milton Torres explica lo siguiente:

MT: Si la imagen del Departamento del Quindio del PCC, por su conservacion arquitectonica,
lo dificil es que nosotros tratamos como administracion de proteger toda la tipologia de la
colonizacioén antioquefia por medio del EOT, en el cual se crea un perimetro de conservacion
arquitectdnica, pero que pasa, en los predios o lo inmuebles que hacen parte de ese perimetro
de conservacion no estan elevados a bienes de interés cultural de la nacion [...] si el BIC o de
patrimonio a nivel municipal, cualquier persona puede entrar a intervenir porque no esta
declarado, solo los protege el EOT, que habla de este perimetro, por lo tanto a nivel municipal
y departamental estas viviendas estan declaradas como tal, ;qué pasa a nivel turistico y a nivel
del PCC? Nosotros lo que hacemos es, como la fortaleza del pueblo o el municipio es la
arquitectura que esta considerado a nivel mundial dentro de una encuentra que hicieron hace 6
meses, de 10 pueblos a nivel quedo de séptimo y a nivel de pais y de los 100 pueblos a nivel
mundial quedd de 50, por el valle de Cocora, porque todas formas el paisaje cultural cafetero
hablas de la cultura cafetera como son los cultivos el café comer en la fonda el tema
gastrondomico pero el casco urbano se estdj manejando un fortalecimiento en la arquitectura,
porque viene el extranjero y a El le gusta mirar la construcciéon como fue la construccién de la
puerta, de mirar la tapia, mirar el bahareque, que en la teja de barro y todo el sistema
constructivo, pero como los salentinos vendieron sus viviendas entonces se da una
transformacion a nivel econémico.
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Lo anterior indica que desde lo que denomind como espacio publico simbolico que en otras palabras
corresponde al paisaje urbano historico, se encuentran los elementos que hacen singular al municipio, es
decir, es la valoracion y conservacion del patrimonio arquitectdonico, lo que caracteriza no so6lo
fisicamente el area urbana sino su relacion cultural, la plaza y la calle como centralidad urbana y
elemento simbolico, lo que en palabras de normatividad corresponde al centro histérico y perimetro de
conservacion.

DC: ;{Bueno en temas de conservacion y en la imagen del municipio hay unas normativas o
limitantes?

MT: Si lo que pasa es que las limitantes son para el parametro de conservacion el esquema de
ordenamiento es muy claro, se debe conservar lo que estd dentro de ese perimetro

Pero no se hemos encontrado con construcciones que conservan la fachada y modifican por
completo el interior sin permiso o sin la autorizacion debida pero no se hemos encontrado con
construcciones que conservan la fachada y modifican por completo el interior sin permiso o
sin la autorizacion [...]

DC: (pero entonces por fuera del perimetro de conservacion hay alguna normativa de
construccion en relacion a la imagen urbana?

MT: pues las limitantes es que en las construcciones puede ser maxima de dos niveles no se
permite construccion de edificios por la misma topografia y tipologia del municipio, E1 EOT
dice que debe respetar la imagen.

lHustracion 47. Patrimonio Arquitectonico: Plaza Principal, Calle real Fuente: Cifuentes (2017)

Por consiguiente el centro historico se convierte en el 4rea con mayor conentracion de actividades y
flujos peatonales, lo que genera el interes por conservar su imagen urbana por medio de diversas

interveciones, por lo tanto, de acuerdo a Ignasi Sola Morales, la intervencion es realmente una
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interpretacion del espacio y del contexto, por lo cual, la siguiente imagen contiene los elementos de

interpretacion que permiten definir las areas que concentran la transformacion bajo intervenciones

progresivas.
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llustracidn 48. El espacio publico interpretado. Fuente Cifuentes (2017)

El centro historico cuenta con usos mixtos, comercio y de servicios, teniendo como eje principal la plaza
y la calle, a las cuales gira toda una dinamica de flujos vehiculares y peatonales, de usos y significados
que hacen de estos espacios no sélo la centralidad sino también el punto de atraccion principal, es decir,
la organizacion y el cambio de actividades con relacion a los dias entre semana y los fines de semana se
puede interpretar como un parque tematico, es decir, Salento presenta una poblacion flotante que se
incrementa los fines de semana, que ha generado una problematica de acceso y circulacion del municipio,

llegado al punto de cerrar y limitar el ingreso.

MT: hay una poblacion flotante que es la comercial que viene descarga vende y se va el fin de
semana y hay otra que es el visitante y dentro del visitante hay dos tipos, uno que es el pasadia,
osea los que se hospedan con los hoteles, ese es facil medirlo, pero los que vienen de visita el
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mismo dia es dificil saber, nosotros hemos tenido fines de semana con lunes festivo de 12,000
visitantes.

De esta manera, la transformacion de Salento se debe a varias intervenciones en el centro histérico,
principalmente con el objetivo de mejorar las actividades que se fueron estableciendo como costumbre,
principalmente por el visitante local (Armenia y otros municipios) y nacional que encontraron en el
municipio atracciones como la venta de artesania, el café, la gastronomia y principalmente el patrimonio
natural.

DC: bueno la transformacién de Salento en términos fisicos se ha dado como como un uso muy
cotidiano de la Calle Real, pero de un momento a otro el incremento del uso es mayor

MT: si lo que pasa es que eso fueron ocho afos de un desorden total donde se le dio un permiso
a cada vendedor para ubicarse alrededor de la plaza entonces el tema de los vendedores
ambulantes ha sido muy problematico dentro emancipe entonces si se le dan los permisos para
ubicar ciertos espacios después de tres meses el vendedor asume que tiene derechos como
derechos a la igualdad derecho a que es de su propiedad, Y el juez como autoridad de la razén
del municipio tiene que mejorarle sus condiciones entonces salieron unos cantidad de permisos
a los puestos que se ponian alrededor de la plaza, por que antes se daba que los vendedores se
podian ubicar todos los dias, entonces ahora ya no es todos los dias y no sélo los fines de semana
de los vendedores se pueden ubicar alrededor de la plaza pero como somos un sitio turistico con
un alto flujo hay fines de semana en que se desborda que se colapsa de tanta cantidad de visitantes
tus hay personas tenemos al menos tres personas y como contratadas standing y para controlar
todo el temor van con relacion a los vendedores ambulantes entonces ahora no se le estdin dando
permiso a nadie mas porque ya estamos colapsados

El tema también va con relacion a los usos del suelo aqui en la zona comercial esté sola alrededor
de la plaza en la calle Real entonces lo que ha pasado es que cuando ciertos cargos de planeacion
no toman personas que desconocen el tema entonces se dan licencias o permisos en usos que no
son permitidos entonces la transformaciones mucho mayor porque aparecen y viviendas o zona
residenciales que se vuelven comercio entonces en este momento saliendo tiene un caos con
relacion a los usos del suelo acompanado del incremento del turismo ya que por cuestiones
politicas se han dado puesto sus permisos para ocupacion del espacio publico

DC: ;la plaza nunca ha tenido un proyecto de remodelacion nunca sido intervenida?
MT: no realmente no, es que realmente la plaza se parte del patrimonio urbano

De acuerdo a lo que comenta Milton, la intervencion de la plaza es resultado de un proceso de
ordenamiento de apropiacion del espacio publico, es decir, lo que en principio se dio como derecho al
espacio por parte de comerciantes y locatarios, es hoy un espacio restringido, donde su ocupacion varia
y se limita por los horarios de uso. La intervencion de Salento concentra las actividades comerciales
desarrolladas en la plaza y la calle real, lo que ha llevado a diversas series de acciones sobre el uso del
espacio publico, principalmente el uso peatonal estableciendo horarios y dias de uso donde se limita el

acceso vehicular y se da una apropiacion efimera del espacio publico.
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llustracion 49. La plaza, Salento. Fuente: Cifuentes (2017)

Es importante resaltar que la relacion urbana — rural es la base del municipio, por lo cual, plaza cobra un
sentido mayor, primero como centralidad en si misma, como espacio social, como lugar comercial, pero
sobre todo como espacio cultural, es decir, concentra las cualidades del espacio publico en sus diferentes
concepciones, por lo tanto, el ejercicio de apropiacion del espacio es un derechero practicado y entra en
debate al ser regulado por la administracion. En este aspecto y en relacion a vida urbana, se presenta un
limite difuso entre lo urbano y la ruralidad, ésea, acciones y elementos propios de la vida rural, del
campesino que encuentra en el area urbana un punto de comercio, pero también de conexidn social, se
encuentra de manera evidente en esta y en otras pequeias poblaciones. Asi, la disputa por el espacio

publico ha sido el foco de la intervencion del centro historico.
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llustracién 51. El espacio publico transformado 1 Dias entre semana. Fuente: elaboracion propia a partir de plano de Planeacion Municipal (2017)
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La cartografia urbana presenta una diferenciacion de usos y actividades en los dias entre semana y los
fines de semana, por lo cual, en la anterior se estable como dias de cotidianidad de los locatarios, si bien
se encuentran turistas, la actividad comercial es menor y el uso de las calles es de tipo vehicular, por lo
cual, el flujo peatonal es menor, ademas, en torno a la plaza se ubica el transporte municipal, mientras
que los fines de semana se ubica el comercio de artesanias y gastronomia. No obstante, la intervencion
progresiva en Salento se ha dado a lo largo 10 u 12 afios, por medio de varios elementos como el
mantenimiento de las fachadas, el control del comercio informal, la ampliacién de las banquetas sobre
la calle real dejandola como una calle semi-peatonal, y el uso peatonal los fines de semana, por lo que

Milton comenta el proceso y las actividades que han llevado esta transformacion.

DC: ;sobre la calle Real cual fue el proyecto de modificacion?

MT: si se semi peatonalizaron los andenes era antes una va en piedra siempre sido bien desde
el camino nacional después paso acercarla te hable y después paso hacerse semi peatonal, hace
8 u 10 afios se hizo la ampliacion de esta por el estudio de poblacion flotante y de visitantes
que se dio, Y ahora se tiene un proyecto para volver la zona peatonal pero en las intersecciones
que todavia vehiculares y la otra es una ampliacién de una comuna el en la calle real plaza se
convierte en semi peatonal. El proyecto se piensa realizar el proximo afio

DC: en el tema las fachadas sobre la calle Real de algun proyecto de mantenimiento o de
conservacion

MT: si es un mantenimiento de limpieza

DC: ;Cdémo se organizaron para peatonalizar la calle y la plaza los fines de semana?

MT: eso fue por medio de reuniones con los comerciantes en la cual se les lanza la idea y ellos
estuvieron de acuerdo y se hicieron unos planes piloto iniciando desde el viernes desde el
sabado y se tomaron analizaron los resultados, entonces para los fines de semana, pero ahi hay
un componente mas importante todavia fue la sacada de los caballos sacar los caballos de la
plaza en la calle Real y sus redores A menos de una cuadra no pueden circular

DC: ;Coémo llegaron a eso? Si era un atractivo principal

MT: eso genera muchas polémicas por la movilidad porque habia mucha gente que no que
utilizaban los caballos como modernidad, pero el mayor argumento fue por salubridad porque
las cocinas estaban entre la plaza y los caballos estan circulando el mismo tiempo entonces fue
la Unica manera que los que pudieron aceptar, pero o tutela del derecho de peticion y cantidad
de elementos legales para impedir que no los sacaran, entonces las caballerizas quedaron fuera
de esta zona.

De esta manera, la intervencion progresiva no solo se ha dado por interés de la administracion municipal,
sino que ha sido un intento de controlar el espacio que era apropiado por el comercio informal, es decir,
la intervencion se ha dado en dos vias, por un lado, la administracion como autoridad en la conservacion
del patrimonio pero también en la ordenanza del espacio, buscando un equilibrio entre la imagen urbana
y la economia y la cultura del municipio, y por otro, las acciones efimeras que intervienen y transforman

el espacio.
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El espacio publico es intervenido, transformado y apropiado de manera controlada los fines de semana,
lo cual se cataloga como un hecho singular y se convierte a su vez en objeto de consumo, es decir, por
una parte se recrea la actividad comercial que historicamente dio inicio a la plaza, pero sus productos
varian, ya no es el campesino quien va a vender sus productos, sino que es el propio locatario u de otro
lugar quienes van a vender artesanias, algo particular es que la zona de gastronomia ha sido de los
locatarios, algunos llevan mas de 10 afos vendiendo en este espacio. Y, por otra parte, esas acciones o
intervenciones del espacio publico entran como hecho cultural en el “pueblo tradicional cafetero”, siendo

entonces, un punto de atraccion.

llustracion 53. Calle Real, fin de semana. Fuente: Cifuentes (2017)

La calle real, por su parte ofrece una dindmica mayor, su recorrido corto y lineal, genera una
relacion entre el locatario, el visitante y el turista extranjero si se quiere, la actividad de caminar en
relacion al comercio ya sea de artesanias o gastronomico se da de manera natural e intencionada en
muchos casos, es decir, si bien los establecimientos no corresponde a un uso organizado, su recorrido
establece algunos como puntos de referencia, en especial, los cafés, algunos por su utilizacion de la
cafetera tradicional, otros por su ambientacion, y en otros por ser espacios autoctonos. Mientras que las

artesanias, ofrecen gran variedad no propia de la region, es decir, se dan como un servicio homogéneo.

El centro historico de Salento, genera una dinamica tinica que parece querer replicarse en otros
municipios como Filandia y Pijao, y se debe al alto flujo de poblacion flotante que es atraida por lo
singular del area, es decir, su conservacion arquitecténica lo cataloga como “el pueblo cafetero
tradicional”, por lo cual, el comercio local, las artesanias y la gastronomia concentran este interés, pero
a su vez, abre las puertas para un mercado de la industria cultural, dando como resultado otra variedad
de necesidades pero también de oportunidades, como es el caso de Sebastian Belduque, duefio y gerente

del hostal “The Walkers”, Sebastian no es originario de Salento, por el contrario vive en Armenia pero
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vio como oportunidad la creacion del hostal en Salento, considerando la gran demanda de hospedaje y
en especial de este tipo, y aunque ya existen casi 180 alojamientos establecidos, la administracién opto
por limitar y negar las aperturas de nuevos establecimientos, pero Sebastian tuvo la facilidad de conocer
las personas adecuadas y obtuvo el permiso para abrir su negocio, el cual tuvo como condiciéon ser un
hostal de buena calidad y cumplir con todos los requisitos e inspecciones indiciadas, asi, su hostal se
encuentra hoy en la plataforma “hostelworld” que ha permitido que sus usuarios sean extranjeros, algo

que él prefiere, ya que bajo su experiencia el turista nacional no tiene la cultura de este tipo de viajeros.

SB: Si exacto. Y nos ha ido super bien, El promedio estd como en 130 personas mensuales mas
o menos, y hemos tenido como 1400 personas en total, ya casi todos los dias estamos llenos.

DC: {Completos, no han tenido una temporada bajita?

SB: Pues maés bajitas que otras, respecto econdmicamente Se ve reflejado, digamos 1 millon de
pesos menos, 2 millones de pesos menos asi, pero, que uno diga, es que digamos que en
septiembre solo vinieron 50 personas, no siempre se ha mantenido el promedio, siempre, casi
todos los dias estamos llenos hoy estamos llenos estamos esperando que lleguen unas reservas,
pero ya estamos reservados.

DC: Ahora estaba escuchando que solo lo tienes reservado para extranjeros no para nacionales
,por qué?
SB: No, me gusta.

DC: {Coémo ha sido ese proceso?

SB: Horrible, Horrible y yo creo que somos todos los hoteleros, pues ya soy amigo, Ya estoy en
asociaciones, yo soy amigo de muchos duefios del hostal de la esquina, es de los mas grandes de
Salento, y dicen que de los turistas el colombiano es muy complicado, es horrible a nadie le
gustan los colombianos, porque critican mucho.
Mientras que el extranjero, que al parecer es constante en el municipio, tiene una vision diferente, es
decir, vienen a conocer elementos muy especificos, de lo cual, el principal atractivo de Salento, es su
patrimonio natural, el Valle de Cocora, esto ha generado un interés en un tipo de viajero el “mochilero”,
quien para algunos esta estigmatizado y para otros lo ven como una problematica, ya que se quedan en

el municipio y compiten con el comercio local.

DC: si es que es una forma de viajar.

SB: Exacto, porque yo sé tienen esa cultura, Hemos tenido ingenieros quimicos de Suiza gente
¢lite que ganard mucho dinero por alla y con unas provisiones increibles, pero viajan en hostal.

DC: No hay que entender también que tienen la cultura y venir a cambio de dolar es otra cosa.

SB: Claro no le vale nada, entonces si hemos tenido gente de todo el mundo, Entonces el
mochilero esta estigmatizado, de esa forma los hostales, Y claro también hay esa clase de
hostales, Los hay porque en si esa es la esencia del Hostal, un viajero joven relajado, es que yo
entiendo al viajero, yo ya viendo esto yo los entiendo y ;por qué? No es que ellos vengan sin
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plata y, de hecho vienen con mucha plata, pero ellos quieren alargar su viaje hay gente que con
sus ahorros se traen 20.000 €, si es mucha plata pero quieren viajar dos afios con eso, entonces
tratan de alargar cada vez mas el viaje y puede que vienen aca y me piden rebaja de 2000 pesos,
y en la cuenta tienen 10.000 €, pero es que van a viajar y viajan por todo el pais y todas las
ciudades, y vienen aca y se quedan cinco dias, Imaginate son los cinco dias de estadia, desayuno,
comida y cena y se gastaran 2 millones de pesos, y para nosotros es mucho y para ellos nada,
pero ellos quieren alargar su viaje entonces siempre van a pedir rebaja y exigir esas cosas porque
es otro tipo de viajero, Normalmente el que viaja a hoteles, es un viajero que va al hotel y quiere
ir con todos los lujos y quiere ir a tours, 6sea quiere ser atendido.

Estigmatizado o no, este tipo de viajero es un usuario constante gracias a la internacionalizacién del
patrimonio, que en este caso no esta directamente relacionado con el Paisaje Cultural Cafetero, es decir,
algunos preguntan especificamente por el o por las rutas del PCC, pero en otros, ademas de buscar el
ecoturismo también consumen café, es decir, se interesan por el café tradicional, por su cultivo y su
forma de consumo, asi como lo comenta Natalie Diaz, gerente del Restaurante “Calle Real”, en este caso,
el establecimiento tiene alrededor de 10 afios, y ha sido un espacio gastrondmico y cultural, ya que el
reconocimiento de este lugar se debe a una gestion por parte del duefio en ser un espacio de calidad, asi,
la mayoria de sus clientes, tanto locales como extranjeros encuentran este un café particular, desde su
calidad espacial (rustica) hasta el consumo de caf¢ especial, ademas esta ubicado al final de la calle real,
lo que podria entenderse como un punto estratégico, mientras que Jaime Lopez, dirige un café de tipo
bohemio, tradicional, ubicado casi en el medio de la calle real, donde se presenta un mayor flujo de

peatones y visitantes, pero es uno de los cafés reconocidos, el cual tiene la intencién de ampliar a ser

hostal.

llustracion 54. Calle Real, Salento. Fuente: Cifuentes (2017)

Por otro lado, David Rojas, gerente del Hotel Boutique Cocora, tiene otra vision y perspectiva, su hotel
es dirigido a otro publico:
DRR: pero mira que yo tengo una forma de pensar no sé si de pronto sea equivocada Los

primeros turistas que tienen que haber en determinada region tienen que ser los mochileros los
arriesgados, los que no les importa si encuentro algo si no encuentro nada y ya después de ese
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mochilero ya después empiezan a llegar otro tipo de turistas por decir algo nosotros somos un
hotel que no somos para nada mochilero O sea porque las tarifas no nos aplica, por ejemplo ti
aqui en Salento puedes conseguir para una persona desde 20.000 pesos una cama compartida 25.

DC: en los hostales.

DRR: El tipo Hostal, cama compartida, camarote 20.000 pesos, nosotros somos como referencia
de que somos un hotel como mas costoso nosotros podemos tener las habitaciones dobles desde
400.000 pesos entonces para nada va a ser llamativo para un mochilero y entonces como te venia
diciendo el mochilero es el primero que llega ya después de ahi viene el voz a voz y se va
interesando la gente por el destino y ya empiezan a llegar los de mayor poder adquisitivo ese es
el publico al que nosotros le estamos apuntando Ese es nuestro target que apenas estan
empezando a viajar apenas el turista del perfil alto apenas estd empezando a llegar a estos
municipios porque antes eran Cartagena, Santa Marta llegan directamente a Bogota ni siquiera,
algunos Medellin y bajan a Salento otros también van a Santander o sea ya se esta empezando
como a ver otros sitios.

De acuerdo a esto, la percepcion del tipo de viajero depende de hacia el publico en el que esta dirigio el
establecimiento, sin embargo, se demuestra como la internacionalizacion del municipio ha ampliado las
oportunidades, no obstante, también se da un desplazamiento de los locatarios, si bien la gentrificacion
no es propiamente un tema o debate dentro de la investigacion es en realidad un resultado, es decir,
dentro de la investigacion se encuentra como fenomeno el desplazamiento y perdida de los salentinos,
algunos vendieron sus viviendas por una mejor oferta, otros, quienes han sido propietarios como en el
caso de la familia de David, propietarios por muchos afios de una vivienda, vieron la oportunidad de
tener un negocio propio, y otros, quienes encontraron tan extrafio y diferente su contexto que decidieron
vender e irse, pues si bien el turismo ha incrementado para algunos grandes oportunidades para otros ha

atraido usuarios que pueden percibir como invasores.

Lo anterior permite analizar el uso del patrimonio urbano especificamente el espacio exterior
como un objeto de consumo, es decir, la transformacion y los horarios de uso se relacionan con las
actividades efimeras y la importancia del peaton o el turista como actores principales, en otras palabras,
la imagen y las estrategias desde el propio ordenamiento territorial toma como objetivo principal el
desarrollo turistico, por lo tanto, los espacios, la forma, la imagen urbana se direccionan hacia el
conservacionismo no de la historia sino de los elementos mercantilizados, tales como el propio paisaje
cultural donde la relacion urbano-rural es evidente y constante; el patrimonio arquitectonico legado de
la colonizacion antioquefia que caracterizo no solo la expansion del territorio colombiano sino también

el desarrollo de la industria cafetera, y el consumo del café como principal actividad.
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6. La tematizacién de las intervenciones urbanas en centros histéricos como parte

de la patrimonializacion del Paisaje Cultural Cafetero, reflexiones finales.

La intension de este capitulo final es evidenciar los vinculos relativos que existen entre las intervenciones
urbanas en los centros historicos y la patrimonializacion del Paisaje Cultural Cafetero. Para lograr esto,
se retomara la informacion consignada en los dos capitulos anteriores que corresponden a los resultados
de la investigacion empirica, mismos que superpondran los planteamientos teoéricos, en especial en el
espacio publico como elemento transversal y herramienta de analisis. A la vez, se analizaran la relacion
de los resultados encontrados con respecto a los planteamientos de la propuesta de investigacion como

la hipotesis y objetivos principales.

Teniendo en cuenta que se presentan dos capitulos de resultados, es importante aclarar que se
relacionan intrinsecamente entre si, solo que por efectos metodologicos y para abarcar una comprension
mas amplia del analisis sobre cada uno de ellos, considerando las dos categorias fue necesario dividirlos.
En este sentido, se obtuvo la informacién de dos actores indispensables para entender las diferentes
escalas de actuacion de la patrimonializacidon y a su vez los sujetos patrimoniales: los expertos (sujetos
institucionales que participaron o tienen conocimiento de causa sobre el PCC) y, los beneficiarios
(sujetos que no se encuentran dentro del proyecto del PCC pero que sus acciones o posiciones les permite
participar y verse beneficiados directa o indirectamente); y por otro lado se encuentra el objeto, el espacio
exterior, proyectado e intervenido, el cual brindo informacion directa a partir de la cartografia y de la
observacion del mismo. Para el caso de esta investigacion se estableci6 un orden que va de lo mas general
a lo particular, en términos de escalas interpretativas, razon por la cual los resultados se presentaron de
esa manera, por un lado el Paisaje Cultural Cafetero en relacion su conformacion tanto conceptual como
fisica, y por otro, las intervenciones urbanas, unas puntuales y otras progresivas, que en primera instancia
permitieron comprender el contexto del PCC desde el analisis morfologico, y por otro, dentro de las

unidades de analisis las tres concepciones del espacio en relacion al tipo de intervencion.

La patrimonializacion del Paisaje Cultural Cafetero se basa en la representacion simbdlica de un
proceso o hecho particular que permiti6 la transformacion del territorio colombiano y el desarrollo de la
industria cafetera. Lo que, en palabras de Delgado, se puede entender como un proceso de tematizacion,
es decir, un esquema de representacion de lo singular, en este caso, la caficultura como paisaje
patrimonializable. Por consiguiente, el reconocimiento del paisaje cultural puede ser implementado
como una estrategia mas dentro de las industrias culturales, es decir, ya no se contempla el centro

historico de una ciudad o de las grandes ciudades, sino que abarca toda una region y un territorio mas
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amplio que permite ofertar diversas actividades, en el caso de estudio, la ruralidad y las pequefias
ciudades, ofrecen diversos tipos de turismo ademas del cultural, como el ecoldgico y el hecho urbano-
rural, los cuales, las grandes ciudades o areas metropolitanas carecen, es decir, se ofrece al turista toda
una serie de actividades que implican la visualizacion y el contacto con el paisaje (natural) cafetero, pero
ademas la relacion urbano-rural a través de la propia comunicacion intermunicipal. Delgado (2002)
plantea que “mas alla de la duracion y la profundidad de la mirada que se dirige a lo que le es presentado
al turista como interesante por su singularidad, la oferta y la demanda turistica manipulan un material
que no puede ser otro que el de una cierta imagen de autenticidad.” Esto conlleva a la creacion de un
sistema de representacion, lo que implica que los actores publicos y privados involucrados saben
exactamente “que es lo diferente, lo particular, y lo genuino, que debe ser mostrado y expuesto a
disposicion y en funcion del mercado, es decir, el patrimonio como bien de consumo. Esta tematizacion
del patrimonio incide en los contextos urbanos y rurales, afectando las areas econdomicas o productivas,
culturales y sociales. En este sentido, el simbolismo del paisaje cultural atin se puede evidenciar en estas
pequeiias ciudades sin necesidad de simularlo, sin embargo, la influencia del turismo ha llegado a
modificar y transformar no sélo los centros historicos sino también las ruralidades. Por consiguiente, la
singularidad se convierte en un elemento de imagen de consumo y de mercantilizacion, que puede ser

evidenciada en las formas de uso del patrimonio urbano.

La tematizacion de las intervenciones urbanas en los centros histdricos como parte de la
patrimonializaciéon del Paisaje Cultural Cafetero es una realidad, si bien los procesos no fueron
intencionales en principio, lo son ahora después del reconocimiento de la Unesco. El Quindio como caso
de estudio en relacion a la declaratoria del PCC se concibe en parte por su conservacion patrimonial,
pero ademds por las caracteristicas territoriales, en relacion al paisaje, pero sobre todo por la
conectividad, la cual permite mayor apreciacion y variabilidad del mismo paisaje cultural, y que en otros
casos genero una oportunidad, la creacion de las rutas del PCC como forma de desarrollo turistico, pero
ademas de la promocién de la propia marca del PCC. Asimismo, los cuatro municipios analizados
permitieron identificar los tipos de intervenciones, pero a su vez, el simbolismo de la plaza y calle real,

esto teniendo en cuenta el contexto de pequefias poblaciones y de la ciudad intermedia.

La patrimonializacion del paisaje cultural no se da a partir de la postulacion ante la Unesco, es
en realidad todo el proceso, acciones, sujetos, ideas e intereses que permitieron la creacion de este
proyecto, en el cual se debe poner como el primer sujeto patrimonial, la academia; el papel de las
universidades y mas especificamente el papel de los investigadores, quienes tuvieron no s6lo la iniciativa
sino también la disposicion en este largo proceso de conformacion, de lo cual se puede inferir que es el

trabajo y estudios realizados previamente que lo conformaron y a su vez, la interdisciplinariedad logro
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concebir el paisaje cultural como producto de un proceso historico sociocultural, que identifica la region.
No obstante, el segundo sujeto patrimonial corresponde al Ministerio de Cultura, como un actor
integrador, pero también representativo, este, es el principal gestor del patrimonio y de la investigacion
en términos culturales, por medio de ¢l, se reconoce el patrimonio a nivel nacional y permite la
postulacion a nivel internacional. Seguidamente, la Federacion Nacional de Cafeteros, a quien se le debe
en si misma la posicion del café como industria y como simbolo nacional, y que, en este caso, se establece
como actor y gestor patrimonial; y por otro lado, aparecen las instituciones complementarias, como los
comités de cafeteros municipales, las corporaciones autonomas, los grupos de vigias del patrimonio,
historiadores y todo otro grupo de académicos a quienes no se les reconoce publicamente pero que estan

ahi, inmersos en este gran proyecto.

En primera instancia, el PCC se concibe aun como un proyecto institucional, donde se presenta
el paisaje cultural idealizado, la imagen patrimonializable que debe ser cuantificada y cualificada en
funcion en indicadores bajo el plan de manejo establecido ante la Unesco, por otro lado, es un proyecto
que genera oportunidades de crecimiento econdmico, y que la utilizacion de su marca se pone como una
estrategia de mercado. Pero en realidad, el paisaje vivo, el auténtico, se encuentra en las particularidades
y en la cotidianidad del propio caficultor, quien, cada vez se encuentra amenazado por la falta de relevo
generacional y en otra medida, por el uso de tecnologia, algo paradojico, ya que cada vez se reconoce
como genuino el cultivo y el proceso manual dentro de la industria del café. En este sentido, la
institucionalidad al igual que la declaratoria no aseguran la conservacion de la caficultura, bajo el
argumento que es un paisaje vivo y en constante cambio, pero, /sin ese valor, que se reconoce entonces?
Esto indica, que el trabajo de gestion y conservacion patrimonial aun es poco, claro, considerando que
la declaratoria es reciente, por consiguiente, el papel de las administraciones municipales adquiere un
valor agregado, es decir, las acciones ¢ interés que se persigan desde la localidad es lo que garantiza la
conservacion, pero también el propio reconocimiento, es en este actor donde recae gran responsabilidad,
pero que a se ve influenciado por otras instituciones, como la Camara de Comercio, quien ha
aprovechado con mayor consideracion el PCC como instrumento turistico, donde ser refuerza el giro
economico del departamento. Lo que, en otras palabras, genera la internacionalizacion del patrimonio,

claro esta, que en otras perspectivas ésta se da por varios actores publicos y privados.

En términos de mercantilizacion, los elementos y hechos singulares y auténticos se convierten
ahora en un producto a comercializar, y no propiamente el café, sino todo lo que gira en ¢él, como
productos derivados, el proceso del café y su propio consumo, algo que se evidencia en lo que hoy se
conoce como “cultura barista”, esto en relacion al mercado global implico la homogenizacion del mismo,

es decir, su venta se diferencia de un “café tradicional” (autentico) a un “café americano” (global), entre
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otros productos, que si bien, se respetan, antes se incrementan las marcas locales y se impide la
instalacion de grandes compaifiias dentro de este territorio, como la marca Juan Valdez, se entra
igualmente en competencia y en la busqueda de servicios homogéneos. Por consiguiente, se fomenta una
cultura especializada y se amplian las barreras generacionales en el propio consumo, algo que se
evidencia en las unidades de analisis, tanto en Armenia como en Salento, el café es la actividad comercial

primaria, como hecho social y cotidiano, pero también como mercado.

En este sentido, la internacionalizacion del patrimonio se concentra en la homogeneidad de
servicios, por un lado, el café, pero también la venta de artesanias, como pasa en Salento, es tanta su
demanda que la mayor parte de los productos artesanales no son locales ni regionales. Y en otro aspecto,
los hospedajes sin importar el giro o categoria se ofrecen en un mercado global por medio de diferentes
plataformas, que se complementan por las agencias de viaje o la promocion de tures tematicos, en donde
el idioma es vuelve indispensable. En este aspecto, la mayoria de los trabajadores en los diferentes
establecimientos especificamente en el caso de Salento, deben dominar el inglés o son capacitados para
eso, lo que en otras palabras limita la oferta laboral para locatarios, causando entre muchos otros factores

un desplazamiento.

Se puede afirmar que detras de cada una de esas marcas hay un esfuerzo consciente o inconsciente
por desarrollar una estrategia de diferenciacion. Se trata de comercializar un producto generando a los
ojos de clientes y consumidores caracteristicas exclusivas que justifiquen su comercializacion para una
demanda diferente al de sus competidores. Esta estrategia es fundamental para sobrevivir en un mercado
globalizado, donde hay un ntimero creciente de productores que compiten con menores costos. Por
supuesto, para que un producto diferenciado triunfe es necesario que el consumidor lo identifique como

tal, y es en este contexto donde las marcas cobran su mayor importancia.

Las intervenciones urbanas como un ejercicio del ordenamiento territorial conciben las
relaciones espaciales de manera simple pero complejas en la practica. Es importante resaltar que en
palabras de Ignasi de Sola-Morales, la intervencion es una interpretacion del espacio y de su contexto,
algo que no debe ser entendido desde lo fisico Uinicamente, sino también en consideracion del espacio
como producto social. En este sentido, la clasificacion de los dos tipos de intervenciones tiene que ver
con la realidad misma, es decir, en realidad las intervenciones hacen parte del proceso de transformacion
del centro historico, algo que no es estatico y que estd en siempre constante reconceptualizacion y
modificacion, en otras palabras, es siempre una accidén progresiva o un conjunto de accione realizadas
en diferentes momentos, pero, en este caso, se dividen como intervencion puntual en referencia a un
proyecto urbano detonador y puntual, y como intervencion progresiva al conjunto de acciones que

permitieron tener el centro historico actual.
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Las dos unidades de analisis se deben entender en dos dimensiones en relacion a las categorias
de ciudad, por un lado, Armenia como ciudad intermedia, donde su centro fue afectado por un desastre
natural que sirvid para la modificacion de la imagen urbana y renovacion del mismo, en este sentido, el
centro historico se da como elemento simbolico y como centralidad urbana bajo una imagen urbana
contemporanea, la cual compite con el mismo crecimiento y desarrollo de la ciudad y con las nuevas
centralidades. Por otro lado, Salento, pequefia poblacion, donde el centro historico es centralidad urbana,
pero ademas tiene la cualidad de espacio simboélico social. En este sentido, se da una intervencion
arquitectonica donde se establece el espacio publico como “lo bonito, seguro y limpio” en el espacio
exterior, que bien compite con los mismos centros comerciales, pero que admite cierto tipo de
apropiacion del espacio, ya sea de caracter comercial o cultural. Y una intervencion progresiva, pero de
caracteristicas efimeras en relacion a los horarios y dias de uso, donde el espacio publico se conforma
como espacio social. Tenemos entonces, un centro histérico contemporaneo, y un centro histdrico
conservacionista, en los cuales, la plaza y la calle se da como espacios representativos y simbolicos,
donde el peaton es el actor principal, es decir, el uso peatonal de espacio en los dos lugares se da como
discurso, donde se permite no solo el desarrollo econdémico sino que reconoce el uso del espacio desde
la vision del peaton, es decir, se concibe y se proyecta el espacio ptblico bajo un discurso de defensa y
apropiacion del peaton. Este hecho, demuestra dos postulados, por un lado, no es un debate ni un interés
nuevo, sino mas bien se refuerza la evidencia de las problematicas de la urbanizacion, pero también, en
la idealizacion del espacio, es decir, la cual el espacio se recorre, se vive socialmente y se da la vida
urbana, lo que conlleva al segundo postulado, y es el centro histérico como el espacio publico por
excelencia, lo que Carrion denomina como el objeto de deseo. Es decir, se proyecta el espacio exterior

como el arquetipo del espacio publico en todos los sentidos, desde lo politico, lo colectivo y lo social.

De acuerdo a lo anterior, se retoma el supuesto del planteamiento de investigacion, el cual dice
que las intervenciones urbanas en los centros historicos se fundamentan como una estrategia de
tematizacion en la patrimonializacion del paisaje cultural como simbolo del territorio, donde se proyecta
la calle y la plaza como el arquetipo del espacio publico-colectivo por excelencia, y no, como el resultado
de una intervencion estratégica de un reordenamiento urbano en el ejercicio de introspeccion de la ciudad
y la recuperacion del centro historico. Considerando los resultados y las reflexiones, resulta afirmativo
considerar la calle y la plaza como el arquetipo del espacio publico, sin embargo, las intervenciones
urbanas en este caso si fueron consideradas como intervenciones estratégicas, pero, debido al contexto,
la conceptualizacion de estas intervenciones se da en relacion al paisaje idealizado, que si bien, no se
dieron de manera directa en la patrimonializacion del PCC, se ven fundamentadas en las particularidades

de la caficultura.
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La tematizacion de las intervenciones urbanas como parte de la patrimonializaciéon se entienden no desde
un solo caso de estudio o Unica unidad de analisis en relacion al territorio del paisaje cultural, es decir,
las tematizaciones de los centros histéricos se conciben como un fenémeno que se replica en varios
municipios, generando un espacio homogéneo. Esto se evidencia en dos aspectos, primero, la relevancia
simbolica y comercial de la plaza y la calle en los dos tipos de intervencion, ya sea puntual de caracter
contemporaneo o progresiva con fines conservacionista, y segundo, se toman los “casos exitosos” como
modelos, desde la vision europea hasta las acciones en Salento. Esto manifiesta el discurso del espacio
publico concebido y proyectado, para el peaton, es el regreso a la ciudad tradicional, las formas de

movilidad, y al espacio colectivo como contenedor de la vida urbana.

Por consiguiente, esta investigacion concentra sus aportes en los estudios urbanos bajo varios
elementos. Primero, la seleccion del caso de estudio abre el debate sobre lo urbano y lo rural, en el estudio
sobre las ciudades medias o intermedias y las pequefias poblaciones. Segundo, relaciona temas que por
lo general se dan de manera aislada y en escala diferentes, por un lado, lo macro, en relacion al paisaje
cultural, y lo micro en las intervenciones urbanas, tenido como elementos transversales el patrimonio y
el espacio publico, el cual, ademas de ser parte del debate tedrico, se da como un instrumento de analisis,
lo que conlleva al tercer punto, y es la implementacién de la metodologia, donde analisis morfologico
propone la valoracion patrimonial conforme a la identificacion de los elementos primarios de la ciudad,
es decir, aquellos trazados viales y espacios publicos, subdivisiones catastrales o edificios de caracter
monumental que han permanecido, no importa que hayan cambiado de uso o significacion. estos

elementos dan sentido a la forma de la ciudad, la jerarquizan y la caracterizan.
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