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INTRODUCCION

En la actualidad los sistemas visuales de informacion como la sefalética y el Infodisefio
tienen una funcion muy importante dentro de la sociedad. Mostrar informacion de forma
grafica que permita a las personas usar de forma Optima los espacios fisicos que
funcionan en una comunidad, como bancos, hospitales, centros comerciales, escuelas,
instituciones gubernamentales, recreativas, etc. Sirven para orientar a las personas,
mejorar los traficos, reducir costos de operacion, agilizar los flujos de personas como de
informacion, etc. Dentro de los diferentes organismos donde los sistemas visuales son
necesarios, se eligié el educativo. Las instituciones educativas tienen caracteristicas
muy particulares y diferentes a otros organismos donde el usuario es indefinido, no es
fijo, no tiene horarios, no se segmenta en edades o caracteristicas particulares. En una
instituciéon educativa se tienen flujos muy grandes de personas en ciertas temporadas,
usuarios definidos y agrupados en perfiles similares como padres, administrativos,
estudiantes, algunos ya conocen la institucion, otros van adaptandose aprendiendo poco
a poco a utilizar los espacios y cada semestre se integra un numero nuevo grupo de
usuarios que requiere aprender de cero.

Por lo tanto este proyecto de investigacion presenta la propuesta e implementacion de
un sistema visual que se compone de sefialética y una infografia para la secundaria cuyo
objetivo es eliminar la problematica que se presenta cada semestre al inicio de clases
desde que se abrid la institucion, en el primer capitulo se explica detalladamente esta

problematica y su justificacion asi como los objetivos que se plantearon para completar



este proyecto. El primer capitulo se encuentran las pautas y la teoria para crear un
disefio detallado y enfocado en la problematica encontrada dentro de la institucién
educativa, aqui se desglosaran los elementos que este sistema requerira para ser
creado y aplicado, comenzando desde el disefio grafico y todos sus elementos, para
darle entrada a la sefialética donde encontraremos el contenido principal de lo que debe
de tener una sefalizacion, seguido del Infodisefio donde se nos explicaran ¢Como?
¢ Qué? ¢ Para qué? se hace una infografia, sin dejar aun lado que el disefio debe de ser
ergonomico para la vista del ser humano enfocado a los sistemas informativos. En el
segundo capitulo se hace una revision completa de las teorias pertinentes y necesarias
para poder fundamentar de forma sélida el proyecto, se muestra una breve resefia
histérica de los sistemas de informacion, y las teorias del disefio grafico pertinentes al
proyecto, con un poco de todo de forma general. En el tercer capitulo se hace mencién
al desarrollo y construccion de la propuesta grafica de la sefialética como de la infografia
de la institucion educativa, el desarrollo parte desde de la investigacion del proyecto la
construccion de esta propuesta grafica estara divida en dos etapas, en donde se
mostrara todo el seguimiento de la construccion del disefio, en bocetos; iconos,
maguetaciones, tableros, sefaléticas, zonas, construccion 2D y con perspectiva de la
escuela, localizadores. Se hace la seleccion de tipografias, pantones, y bocetos finales,
para la posterior realizacién en los distintos programas de disefio. El cual se llevara a
cabo para su implementacién en la instituciébn educativa los cuales se analizaran y se

mostraran los resultados obtenidos por medio de un método: una encuesta.



Planteamiento del Problema

La escuela Secundaria Técnica N° 60 es practicamente joven y ha tenido muy
buena aceptacion en el sector, actualmente cuenta con una comunidad estudiantil de
aproximadamente 1300 estudiantes repartidos en sus dos turnos, (matutino y
vespertino) y al final de cada periodo escolar egresan 360 estudiantes para integrarse al
nivel medio superior. La secundaria desde sus inicios se ha visto en la necesidad de ir
resolviendo el problema de infraestructura para dar cabida a la demanda de cupo, ya
gue anualmente incrementa la matricula que actualmente es de 500 estudiantes, debido
a este rapido crecimiento no ha podido atender problematicas menores, no menos
importantes, como lo es una correcta organizacion administrativa para el periodo de
nuevo ingreso, un sistema de informacién adecuado para los estudiantes y padres de
familia que llegan por primera vez a la escuela y un sistema de nomenclatura para las
diversas areas que componen la institucién cada vez mas grande, por lo tanto al inicio
de cada ciclo escolar se hace evidente una gran desorganizacion en la escuela por estos
motivos. Este problema ha sido recurrente por varios afios y no se ha podido atender,
sin embargo logra afectar a la comunidad estudiantil en diferentes aspectos, como:

Los estudiantes al inicio de afio pierden mucho tiempo en encontrar los salones,
laboratorios y talleres de clases, se equivocan de aula, pierden el tiempo en busca de
los servicios dentro de la institucidén por no tener la orientacién adecuada de la institucion
académica.

Los profesores deben pasar por alto estas irregularidades en sus clases y en



ocasiones les hace perder el control de los estudiantes.

Los administrativos son de los mas afectados, ya que cuando llegan los padres
de familia nuevos y visitantes de otras instituciones no tienen informacion a la mano para
orientarlos dentro de la escuela. Ya sea tengan que dar informacién de algun profesor o
ubicarlo, dirigirlos a algun aula si tienen alguna junta escolar o un laboratorio o area
especifica en caso de buscar a sus hijos.

Y finalmente el méas importante, al inicio de cada semestre las oficinas
administrativas se ven abarrotadas de padres de familia, visitantes y estudiantes
buscando informacion, los administrativos no pueden cumplir sus actividades
administrativas por estar dando informacién por lo tanto todos los procesos se hacen
mas lentos. La mala informacion a su vez, repercute en el flujo y el control de personas

dentro de la escuela, que se ven perdidos, deambulando y preguntando por todas partes.

Definicion del problema

No existe dentro de la institucion un sistema de informacion y orientacion adecuado para
las personas que utilizan las instalaciones tanto internas como externas.

Las causas de este problema es que la institucién educativa no ha contemplado un
sistema de infografia y sefializaciéon debido a que no tiene un presupuesto definido para
esto, ademas no tienen una idea clara de lo que necesitan para resolverlo de la forma
mas adecuada, ya que prefieren asignar personal y jévenes de la comunidad estudiantil
para apoyar a los prefectos dando orientacion de forma verbal sin importar que
desatienden otras areas. Los directivos estan tan ocupados en asuntos escolares que
no tienen tiempo para ver este problema como fundamental, desconocen lo que es una

infografia y como un sistema de esta naturaleza puede beneficiar a la escuela. Aun



cuando mencionan que si saben lo que es la sefalética, consideran que invertir dinero
en esto no es tan importante como otros problemas méas apremiantes, por lo tanto el
problema ha prevalecido y aumentado a través del tiempo y nunca se ha pensado en

hacer algo para disminuirlo o eliminarlo.

JUSTIFICACION

Hace falta una sefalética para la organizacién y orientacion en los distintos problemas
visuales, y tener en cuenta que las personas tienden a perderse por no tener una guia
visual que apoye al conocimiento previo.

Los procesos de informacion se veran beneficiados gracias a que los usuarios tendran
un facil acceso a ella por medio de un tablero infografico.

La infografia ayudara a que la informacion fluya de una manera mas rapida y eficaz
mediante la localizacién en un mapa para cada elemento de la escuela.

La sefalética que acompafara a la infografia, dara el ajuste necesario en la organizacion
y orientacion en aulas, talleres, oficinas, etc.

Las areas de la escuela tendran mas ganancia al ser localizaciones visibles, como las
areas verdes, las cuales podran ser reconocidas y visitadas, bafios, bebederos, canchas
y estacionamiento, las entradas y salidas de los estudiantes como la salida de
emergencia son fundamentales, ya que asi se ubicaran mas rapido y facilmente.
Teniendo un sistema informativo las secretarias y prefectos, no se veran interrumpidas
en su trabajo atendiendo a las personas acumuladas para saber en donde se localiza su
destino, con esto se mejorara el tiempo en los asuntos académicos.

Teniendo en cuenta estos propodsitos posteriormente plantearemos las preguntas de

investigacion.



Preguntas de investigacion

¢Puede lograr la sefialética y el sistema de orientacion corregir el problema de tumultos

en oficinas?

¢, Se lograra diferir el problema de ubicacion existente en la institucion a través de la

sefialética?
¢ Funcionara para gente externa a la institucion?
¢Mejorara los flujos dentro de la escuela?

¢,Puede depurar los procesos de informacién académica?

Objetivo general

Disefar e Implementar un sistema infografico y de sefalizacién que facilite el flujo de

informacion y ubicacion de las personas dentro de la Escuela Secundaria Técnica #60.

Objetivos especificos

- Disminuir la concentracion de personas dentro de las areas administrativas.

- Mejorar el flujo de personas dentro de las instalaciones.

- Proporcionar informacion especifica de las diferentes areas y sus usos.

- Ubicar de forma espacial a las personas desde su arribo a la escuela.

- Mejorar y disminuir los tiempos de atencion académica y obtencion de

informacion.



Justificacion
En la Escuela Secundaria Técnica #60 se ha localizado un problema de orientacién, en
el cual se debe de intervenir para crear una solucion, este proyecto se realizara con

bases del Disefio Grafico para llegar a resolverlo adecuadamente, con una finalidad

funcional y estética.

En este documento se encontrara la idea para resolver dicho estancamiento, un Sistema
de orientacién, que ayudara a las personas para que estas obtengan una informacion
segura y fluida.

Se implementara un disefio infografico dentro de la escuela Secundaria Técnica #60 el
cual proveera a los usuarios la informacion de una manera clara y precisa, se ubicara
en zonas claves de facil acceso para las personas, aparte se disefiara la nomenclatura
de cada saldn, taller, y oficina dentro de la institucion, con el fin de tener una uniformidad
en la escuela y sea estéticamente agradable a las personas.

Dicha infografia tendrd un mapa de la escuela, un listado donde se encontraran todas
las aulas, talleres, oficinas administrativas entre otros, este sera acompafiado de la
sefializacion y ambos crearan un conjunto visual.

Las infografias que se localizaran en puntos clave seran diferenciadas por zonas de
ubicacién y cada una tendra un color especifico para su facil entendimiento; en cada
zona se resaltara la parte deseada para darle una jerarquizacion principal e intentar que
no se pierdan. Asi serd mas facil encontrar un aula o sitio académico, no habra personas
gue no encuentren su destino ya que es un disefio de informacion visual, por lo tanto es

mas entendible que un sistema hablado.



La informacion que tendran sera segura con el disefio implementado no tendran que
preguntarles a diferentes personas para llegar a un destino deseado, ya que en la
infografia estard planteado el mapa escolar y la ubicacion exacta de cada aula, taller,

oficina administrativa, etc.

Esta investigacion tiene como fin ayudar a la institucion en su problemética, a la cual se
beneficiara y también a la comunidad de la escuela (estudiantes, académicos, padres de

familia) ya que es algo que ayuda a controlar la organizacion, tiempos, flujo, etc.

De acuerdo a Hernandez, et. al (1994) La mayoria de las investigaciones se efectian
con un propésito definido, no se hacen simplemente por capricho de una persona; y ese
propdsito debe ser lo suficientemente fuerte para que se justifique la realizacién. Con
esto damos a entender que esta investigacion tiene un propdésitos, aparte de ayudar a
la institucidén, servird de apoyo para futuras investigaciones, y puede tomarse para
emplearse en alguna empresa/institucion diferente, se tomarian las muestras
requeridas dado con un instrumento existente, para la medicion de los datos, lo cual

incluye un factor de edades diferentes, pensamientos, aptitudes y formas de vivir.



CAPITULOII

MARCO TEORICO

1.1 Diseno Grafico

Haciendo una revision de definiciones de disefio grafico se encontré que la
realizada por Frascara, (2000) “El disefio Gréfico, visto como una actividad, es la accion
de concebir, programar, proyectar y realizar comunicaciones visuales, producidas en
general por medios industriales y destinadas a transmitir mensajes especificos a grupos
determinados” es en la actualidad una de las mas utilizadas por el medio, por definir de
forma mas clara la actividad que se desarrolla en las diferentes areas que comprende la
disciplina.

El disefio grafico genera un impacto en los seres humanos, ya sea objetivamente o
subjetivamente. Los mensajes no se logran transmitir a los distintos grupos de personas

de forma verbal.

1.1.1 Antecedentes del disefio grafico

Los antecedentes del disefio grafico llegan a estar ligados en la prehistoria y como
menciona Purvis (2009). El disefio grafico estd bien construido sobre bases histéricas
firmes y la historia desempefia actualmente un papel fundamental en la ensefianza del
disefio grafico. O sea todo disefio bien fundamentado es aquel que logra trascender,
aquel gque esta constituido por sus bases esenciales que seran mencionaran segun
avancemos en el documento. El disefio nace cuando el mundo inicia con una gran

diversidad de formas para comunicarse y entre ellas la creacion de formas gréficas, las
9



cuales son los primeros vestigios de comunicacion visual (Esquivel, 2010). Esto nos
muestra que todo disefio contiene una base para ser fundamentado, estas son muy

importantes para la creacion y solucion de dichos disefios.

A si mismo Meggs (2009) Nos dice que el disefio grafico esta escrita con la conviccion
de que, si comprendemos el pasado, seremos mas capaces de continuar una herencia
cultural de formas hermosas y comunicacion eficaz. Es decir, al tener mas conocimiento
del pasado, podremos crear, imaginar, conocer, saber, dialogar, demostrar, interactuar,
mas facil y rapido que en ocasiones pasadas, gracias a todo lo que anteriormente se ha

desarrollado.

El disefio abarca como antes lo he mencionado desde la prehistoria, pero en aquellos
tiempos no se acostumbraba a llevar un orden de solucion de problemas como lo
llevamos en la modernidad, simplemente se trazaban lineas y bosquejos en paredes para
expresarse y decir sus emociones, dirigir caminos, hasta llegar plasmar hechos y batallas
conmemorativas, asi fue evolucionando hasta tener diferentes tipos de disefio en
aquellos tiempos, algunos enfocados solamente en recordar, otros para explicar y unos

mas para resolver la problemética de comunicacion.

Asi fue el disefio en la antigua roma se utilizaban los ré6tulos para denominar a una

empresa, un médico, hasta en la politica se localizaba.

Al pasar el tiempo este fue evolucionando, innovando y adecuandose a la era en la que
se desenvolvia, asi hasta llegar al siglo en donde comenzé a denominarse disefio gréfico,

este sistema complejo de comunicacion tenia un seudénimo unico y singular en donde

10



se apreciaba en la totalidad la funcion que puede desarrollar, una ocasién principal con
la que se inicia es con Art Noveau una corriente artistica del siglo XX; esta surge en
Bélgica, en los balcones de la casa de la ciudad, en los puentes o edificios. En Francia
el estilo se vio en el elegante metro de la ciudad y se caracterizé por rodear enredaderas

a las bajadas a los trenes subterraneos.!

Este arte como todos los demas que se mencionaran decayo, y nacio otra tendencia en
los afios 1910. La nueva corriente de arte naciente en esa época fue el Art Deco, que dio
origen a cosas importantes entre ellas se encuentra la arquitectura y el nuevo rol para

el hombre dentro de la industria.

Figura. 1. Cartel para Nestlé, (1897). Alfons Mucha.

Otro de las corrientes importantes para dar origen al disefio grafico como tal es el
Cubismo, un concepto totalmente independiente de toda la naturaleza, esta arte inicio en

1907 por el artista Pablo Picasso de nacionalidad Espafiola.? Este arte consistia en ver

LL. D. G. Saloma, Margarita. Historia del disefio gréfico. Universidad de Londres. Pag. 49.
2L.D. G. Saloma, Margarita. Op. Cit. Pag. 51.
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a la naturaleza en distintas formas geométricas (Cilindro, esfera y conos) y trazos
lineales, teniendo en cuenta este cambio un poco radical conforme a las tendencias
anteriores, creaban la idea de la esencia del objeto y todas las caracteristicas propias

del mismo.

Figura. 2. Las sefioritas de avignon, (1907). Pablo Picasso.

Al mismo tiempo en los que el Cubismo se llevaba a acabo, se presenta una nueva

manifestacion del arte, denominada Futurismo,

“... naciente de publicaciones en Le Figaro en paris, el 20 de febrero de 1909, el
poeta italiano Filipo Marinetti fundo el futurismo como un movimiento
revolucionario en todas las artes para poner a prueba sus ideas y sus formas
contra las realidades nuevas de la sociedad cientifica e industrial.” (Margarita,

2006)

El publicado fue el siguiente:

“... Proponemos celebrar el amor al peligro, la costumbre de la energia y la

intrepidez. Valor audiencia y rebelion seran los elementos esenciales de nuestra
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poesia...Afirmamos que la magnificencia del mundo ha sido enriquecida con una
nueva belleza: la belleza de la velocidad...Un auto de carreras que parece
moverse sobra la metralla es mas hermoso que la Victoria de
Samotracia...Excepto en la lucha, no hay mas belleza. Ningun trabajo carente de

un caracter agresivo puede ser una obra de arte.”™

Es asi como esta corriente comienza, y le da inicio a uno de los disefios mas
importantes dentro del disefio grafico, El disefio tipografico comienza a surgir
mediante las publicaciones de las poesias de este género dentro de la seccion
periodistica, Desde la invencién del tipo movil de Gutenberg, la mayor parte del
disefio grafico habia tenido una vigorosa estructura horizontal y vertical. Los

poetas futuristas lanzaban al viento estas restricciones (Margarita, 2006).

Figura. 3. Bailarina de azul, (1912). Gino Severini.

De igual manera las guerras fueron fundamentales para la nueva modificacion e
ideal para que el disefio grafico pudiera regenerarse e innovar continuamente.

Estas son algunas de las mas importantes dentro de las corrientes las cuales le

3 Filippo Marinetti. En L. D. G. Saloma, Margarita. Historia del disefio grafico. Universidad de Londres. Pag. 53.
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han dado cabida o inicio al disefio grafico por la relacion tan estrecha que se

maneja en cuestiones de los elementos empleados.

Estos elementos fueron ensefiados a los disefiadores graficos, en los afios 1919
cuando naci6 la escuela Bauhaus, en Weimar, Alemania por el director Walter
Gropius donde se ensefiaban distintas disciplinas como menciona Torelli (2004)
se ensefiaban el arte y la artesania, la naturaleza del disefio de los objetos, los
efectos que los edificios tienen en las personas que los habitan y algunos muchos

ideolégicos.

Después de algunos afios el director de la escuela Walter Gropius abandona la
escuela dejando a un sucesor Meyer, el cual se encarga de aportarle a la escuela
nuevas disciplinas como la arquitectura pero tras una investigacion fue retirado de
su cargo dejando a Mies Van de Robe, quien se vio obligado a transferir la escuela
a Berlin por problemas revolucionarios con algunos estudiantes de la escuela,
optaron por disolver a la escuela por parte del consejo de la republica Weimar en
el afio de 1931. Mismo afio en que se abrié en la ciudad de Berlin como una
escuela privada la cual no duro mucho tiempo, ya que fue cerrada definitivamente
en el afio de 1933 obligando a personal y estudiantes de la misma escuela
separarse e irse a otros paises como Londres, Estados Unidos de América,
Francia entre otros donde posteriormente se ensefiaria los oficios de la escuela

entre ellos el disefio grafico, los elementos del disefio.
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1.1.2 Elementos del diseiio (Wong 2011)

Los elementos del disefio grafico son aquellos pueden guiarnos en la construccion de un
grafico partiendo de una idea clara, ademas nos ayudan a fundamentar el disefio. Segun
Wong (2011) nos proporciona cuatro grupos de elementos para el disefio grafico,
advirtiendo que estos estan muy relacionados entre si, por lo tanto, si son tomados por
separado tal vez no transmitan algin mensaje por ser muy abstractos, pero estando
juntos en una composicion, pueden llegar a crear esa apariencia final que esperamos de
un disefio para proporcionar una experiencia visual.* Son aquellos que fundamentan tu
disefio, y construyen una idea clara, y determinada para justificar tu conocimiento dentro

de la carrera estas se separan en 4 grupos.

1.1.2.1 Elementos conceptuales

e ElPunto
Este indica una sola posicion, no contiene largo, ni ancho y no logra ocupar un espacio

determinado. Es el comienzo y el fin de una linea.

Figura. 4. Punto.

e Lalinea
Es el recorrido de un punto, este al trasladarse deja un recorrido que crea una linea, esta

tiene largo pero no ancho, contiene direccion y posicion.

Figura. 5. Linea.

4Wong, Wucius. Fundamentos del disefio, En: Barcelona, Espafia. 2011, P4g. 42
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e ElPIlano
Cuando una linea hace un movimiento (es un recorrido distinto a la que tiene, intrinseco)

se crea un plano, es decir el recorrido de una linea se llega a convertir en un plano.

Q

‘---H
FE——

Figura. 6. Plano.

e ElVolumen
El plano al hacer un movimiento crea por defecto un volumen. Esta posicionado en el

espacio y esta limitado por planos.

|
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]

d-==-

Figura. 7. Volumen.

1.1.2.2 Elementos Visuales

e Forma
Es todo lo visible, llegan a tener una variedad inmensa de figuras, regulares como
irregulares, las figuras geométricas son las principales en este apartado. Y llegan a

aportar un conocimiento necesario para nuestra percepcion de los objetos.

Figura. 8. Forma.
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e Medida

Wong (2011) menciona que el tamafio de la forma es relativo ya que puede ser percibido
de formas diferentes, el tamafio variara de acuerdo al tamafio de otras figuras dentro del

mismo espacio o tendra relacion al soporte en que se muestra.®

Figura. 9. Medida.

e Color
Una forma se distingue de sus cercanias por medio del color. El color se utiliza en su
sentido amplio, comprendiendo no solo los del espectro solar sino asimismo los neutros
y asimismo sus variaciones tonales y cromaticas. Es decir la caracteristica mas
importante de una forma es el color, con él se llega a distinguir de las demas formas,

tiene ya un caracter diferente y denota un mensaje distinto.

Figura. 10. Color.

5Wong, Wucius. Op.cit, Pg. 43
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e Textura

La superficie de una figura, una forma puede llegar a ser lisa como rugosa, vacia o

decorada, esta le da una breve atraccion al tacto como a lo visual.

Figura. 11. Textura.

1.1.2.3 Elementos de relacion
e Direccion
Segun Wong (2011) la direccion de una forma depende de cdmo esta relacionada con

el observador, con el marco que la contiene o con otras formas cercanas.®

N K

Figura. 12. Direccién.

e Posicion
Se llega a juzgar por el aspecto, de la forma dentro de un disefio, es decir donde se ubica

dicha figura en un espacio determinado.

Figura. 13. Posicion.

6 Wong, Wucius. Op.cit, Pg. 43
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e Espacio
Wong (2011) nos menciona que, las formas de cualquier tamafio, por pequefias que
sean ocupan un espacio. Asi, el espacio puede estar ocupado o vacio. Puede asimismo

ser liso o puede ser ilusorio, para sugerir una profundidad.’

im ni

Figura. 14. Espacio.

e Gravedad
La sensacion de gravedad no es visual sino psicologica. Tal como somos atraidos por la
gravedad de la tierra, tenemos tendencias a atribuir pesantez o liviandad, estabilidad o
inestabilidad, a formas, o grupos de formas, individuales®; es lo que Wong (2011) nos

relata sobre la gravedad.

Figura. 15. Gravedad.

7 |bid., Pg. 43
8 |bid., Pg. 43
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1.1.2.4 Elementos practicos

e Representacion

Wong (2011) dice que cuando una forma ha sido derivada de la naturaleza, o del mundo
hecho por el ser humano, es representativa. La representacion puede ser realista,

estilizada o semiabstracta.®

¢ Significado
Este se presentara segun la forma, posicién, color, textura, etc. Contienen un mensaje
determinado, es decir que tenga elementos de acuerdo al tema, y transmitirlo mediante

diseno.

e Funcion
Segun lo anterior el disefio es funcional al poder transmitir el mensaje adecuado sin

pérdida de conocimiento adquirido.

1.1.3 Composicion

La composicion es un esquema, es el todo de un disefio, aquel en donde se encuentra
en él espacio, es decir, una maqueta contiene puntos, lineas, planos, profundidad, etc.
Pero, ésta dentro de un cuadrando ese cuadrado es un plano donde ésta dentro todo, la
composicion es aquella parte que forma todo un esquema completo, el cual involucra

tamanos, texturas, direcciones, bueno los elementos fundamentales del disefio en

conjunto.
® O o °
|
o | (W] |, | [~
| |
B, ) %] [H -~ (F 8
Figura. 16. Composicion.
° |bid., Pg. 43
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1.1.3.1 Equilibrio

Tiene mucha importancia en el disefo, ya que su debido funcionamiento se basa en la
percepcion humana, asi que siempre debe de haber un punto central para equilibrar los
pesos de las diferentes imagenes dentro de la composicién. Las dos formas diferentes

en las que se presenta dentro de la composicion son las figuras simétricas y asimétricas,

1.1.3.2 Simetria y asimetria.

Debido a las definiciones de este concepto, encontré a varios autores y opte por utilizar
la mas apropiada y comun dentro del conocimiento en el disefio Munari (2013) menciona
gue “La simetria estudia la manera de acumular estas formas, y por lo tanto, la relacion
entre la forma basica, repetida, y la forma global obtenida por la acumulacién”. Es
esencial en la mayoria de los disefos, ya que denota equilibrio dentro de la marca,

igualdad de fuerza, similitud y continuidad.

Figura. 17. Simetria.

El equilibrio que se presenta el en punto anterior es armonioso, y agradable a la simple
vista, pero la asimetria es una fuerza diferente que realza las propiedades de un objeto
como menciona Mingueza (2012) se produce cuando el peso de una composicion no

esta uniformemente distribuida alrededor de un eje central. Se trata de la organizacion
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de objetos de diferente tamafio en una composicion tal que equilibran entre si con sus

respectivos pesos visuales.

Figura. 18. Asimetria.

1.1.3.3 Seccidén aurea

| A /'
| Y b

Figura. 19. Secciér‘{éd}éa.
Divina proporcion, la zona dorada y seccién aurea, solo son algunos nombres que recibe
esta division, como menciona Holl (2012) De entre los diversos sistemas proporcionales
hay uno que ha jugado un papel muy importante destacado la seccidén aurea 1/1,618. Al
encontrarse este numero proporcional entre las formas animales y vegetales nos acerca

a la naturaleza.

Es el sistema mas proporcional que existe en el planeta tierra, se afirma que, la
proporcién es lo que puede purificar la arquitectura con la armonia matemética del
pasado y reconciliarla con la naturaleza Holl (2002). Es decir la armonia depende de
esta seccion, de este numero aureo 1/1,618. Haciendo énfasis en el numero te
preguntaras como se obtiene dicha proporcién, es sencillo solo se tiene que dividir una

linea en forma asimétrica, ya que como menciona Holl (2002)
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Elam (2009) La division de una linea en dos segmentos, de manera que esa razon
es el todo del segmento, AB respecto a la parte mas larga AC, respecto a la parte
mas corta CB. Esto da una razén aproximadamente de 1.61803 a 1, que se

expresa también como 1+ V5 / 2 Fig. 18. Proporcién aureo.

A = Al
Al R

Figura. 20. Proporcion aureo.

Y después se crea:

El rectangulo de la seccién dorada es Unico, ya que cuando es dividido por su
reciproca es una parte proporcional menor y el area que permanece después de
la subdivision es un cuadrado, el rectangulo de la seccién dorada es conocido
como el rectangulo gigante. Los cuadros proporcionalmente decrecientes pueden
producir una espiral utilizando un radio del largo de uno de los lados del cuadrado.

Elam (2009).

Fig. 21. construccién del rectangulo aureo. Fig. 22. Cuadros proporcionales.

les. Los
rama
6n con

B

Figura. 21. Construccion aéTré_cténgulo aureo. Figura. 22. Cuadros proporcionales.
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1.1.4 Reticula

Segun Swann (1990) La necesidad de equilibrio, estructura y unidad rige todas las
formas de imagenes gréaficas. En el disefio grafico estas cualidades con frecuencia se

obtienen a través del control cuidadoso de la medicion del espacio.

Este es un espacio de trabajo determinado, aquel que separa las secciones para
mantener una lectura estética, un orden especifico y el margen de error se ve disminuido
notoriamente, ya que Swann (1990)!° es decir la reticula es una division geométrica
del area de trabajo dividida en columnas, espacios y margenes con una medida
precisa. El reticulado en la sefializacion es muy peculiar, ya que esta debe estar
seccionada de una manera legible, y factible para el usuario. Al encontrar las sefales
se pueden interpretar de una manera distinta o simplemente tardaremos en descifrar el
mensaje que trata de

transmitirnos.

Figura. 23. Reticula (simetria).

10 Swann, A. Como disefiar reticulas. Barcelona: Gustavo Gili; 1990. P. 7
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1.1.5 Tipografia

La definicion de tipografia ésta muy bien desarrollada por bastantes personas dedicadas
a la construccién, estructura y creacién de la misma pero la autora y Licenciada en
Disefio Grafico Alejandra Carbone de la UBA (Universidad de Buenos Aires) divide la
tipografia en tres factores muy importantes los cuales se desarrollan por separado hasta
llegar a una unidad completa comenzando por...

El tipo: el cual es “la forma de la letra es el modelo o disefio de un caracter

determinado.”!1

Fuente tipogréfica: es un estilo o apariencia de los caracteres, signos y niumeros como
un grupo completo, estos con caracteristicas muy similares.

Familias tipograficas: ya que al tener un conjunto de similitudes dentro de la fuente,
tales como el grosor y la anchura. Se llegan a integrar dentro de la familia pero contienen

rasgos propios.

1.1.5.1 Clasificacion de familias tipogréaficas

La descripcién y clasificacion de los tipos ha sido un objeto de debate desde hace mucho
tiempo pero mas en la actualidad ya que a la gran variacién que en ellos existe, y poder
clasificarlas a todas es muy dificil (Carbone, 2013). Entre ellos las clasificaciones mas
destacadas por Maximilien Vox son las Humanas, Garaldas y Reales, Didonas, Mecanas

y Lineales, Incisas, Escriptas y Manuales, Goticas, No latinas y Decorativas.!?

11 *%%

12 vox, M. En Carbone, A. Familias tipogréaficas: defendiendo los estilos variables de los signos. 2013. Pag. 4-9
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Sans Serif

Las tipografias geométricas fueron el resultado de movimientos artisticos, el arte
moderno y Bauhaus en Europa esta ultima en Alemania, su aplicacion fue sencilla ya que
al ser tipos mono lineales se construian muy facil y rapido Perfect (1994).Todos los tipos

de palo seco producidos en el siglo XIX se conocen como grotescos.

Las Humanisticas al ser una tipografia basada en las romanas clasicas, tuvieron una
influencia muy original al tener trazos muy peculiares con engrosamiento en las

terminaciones.
1.1.5.2 Rotulacién

El texto como es antes mencionado debe tener especificaciones concretas, pero el
acomodo de este también es de mucha importancia ya que la necesidad especifica de la
sefalizacion es que se resuelvan los problemas con las funciones que faciliten estas
posibilidades de transmitir el mensaje adecuado, una sefial tiene que ser transmitida de
forma eficaz, siempre a la vista de las personas, es decir en la linea de visiébn o a una
altura mas alta que la de cualquier ser humano, el texto debe tener siempre las mismas
dimensiones y el espaciado debe ser igual, se debe te contemplar el area segura de
texto, es decir aquel que se deba poner para no causar una distraccién, es muy
importante solo utilizar tipografias sencillas y muy faciles de leer ya que la legibilidad es

un factor vital en la sefalética.

Médulos en miltiplos de 50 mm ( minimo 250 mm )

15 mm
20 mm
15 mm
20 mm
15 mm

85 mm

Zona de proteccion:
minimo 15 mm lzquierda / derecha
minimo 10 mm superior / inferior

Figura. 24. Ejemplo de espaciado en la sefialética.
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1.1.5.2.1 Legibilidad del texto

March (1991) menciona que la funcionalidad desempefia también su papel; dado que un
libro existe para ser leido, la legibilidad tienen una importancia suprema; el cuerpo debe

ser lo bastante grande para que se lea facilmente, pero no tanto que estorbe la lectura.

1522 Tamano

Este desempeiia una idea importante en el texto, ya que March (1991) nos dice que un
cuerpo grande grita mientras que uno pequefio susurra®®. Teniendo esto en cuenta se
pueden utilizar los textos grandes para titulos, o palabras para resaltar un hecho, un
mensaje, o simplemente la importancia del texto. En cambio el tamafio pequefio usa en
las palabras que no tienen autoridad, en ocasiones aquellos contratos que desean ocultar

obligaciones o pautas importantes.

DiseN0 oo

Figura. 25. Tamafio del tipo.

.1.5.2.3 Color del tipo

Es una de nuestras herramientas mas importantes y mas versétiles, dado que las
variaciones y combinaciones dentro del espectro pueden emplearse para modificar

nuestra percepcion del material visual March (1991).
Disefio

Disefno

Fig. 26. Color en el tipo.

13 March, M. Tipografia Creativa. Barcelona: Gustavo Gili; 1991. Pag. 26
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1.1.6 Diseio de informacioén

Es importante llevar a cabo un esquema para la elaboracién del disefio, pero es ain mas

importante llevar el disefio para una solucion de problemas informativos.

Ya que es de mucha importancia que el disefio informativo a pesar de resolver los
problemas y trabas que suelen existir en el dmbito de la comunidad dando una
presentacion importante y valiosa para la organizacion de las grandes masas de
personas, en cambio esta obtendra fluidez y seguridad en los movimientos de cada
persona como bien menciona el consejo de Inglaterra el disefio de informacion se
concibe como la trasformacion de datos en informacion, haciendo de lo complejo, algo

facil de entender y de usar.'*

14 Consejo de Inglaterra; Disefio de informacién. Pg. 14
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1.2 Seialética

La sefalética tiene la funcion de hacer la orientacion mas eficaz y rapida mediante
iconos, simbolos, signos, pictogramas, entre otros y puede adaptarse a cualquier lugar,
espacio, etnia, situacion geografica, etc. Pascual (2012) menciona que sirve para Auto-
orientarse en un entorno de cualquier indole, el autor asegura que llevamos un ritmo de
vida tal que es necesario entender los espacios y sSus servicios en cuanto nos

introducimos en él. Costa (1998) define la Sefialética de la siguiente manera:

La sefialética es la parte de la ciencia de la comunicacion visual que estudia las
relaciones funcionales entre los signos de orientaciébn en el espacio y los
comportamientos de los individuos. Al mismo tiempo, es la técnica que organiza y

regula estas relaciones.

El origen de la sefialética es tan antigua que se explicara citando a Costa (1989):

Los origenes remotos de la disciplina sefialética son tan antiguos seguramente
como la misma humanidad y obedecen al acto instintivo de orientarse a si mismo
y a otros, por medio de objetos y marcas que uno deja a su paso o sobre las

cosas materiales de uso.

En la antigiedad como menciona Costa (1989) incluir la magia ritual como una
pragmatica, y no solo el funcionalismo mas inmediato y elemental, provoco la necesidad

de poner sefales a las cosas con el fin de procurar una lectura del entorno.

Es decir todo aquello que rodeaba al hombre; objetos, cosas, espacios, etc. Era

representado por medio de una sefal; simbolos.
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Asi fue a través del tiempo, y se fueron encontrando distintas formas de sefalizar todo
lo que veiamos un claro ejemplo son los griegos que estos comenzaban a darle nombres

y formas a sus dioses pero claro, antes de eso solo eran figuras simbdlicas y signos.*®

A pesar de eso los romanos también adquirieron ideas parecidas a los griegos, su

semejanza en las sefales eran muy notorias.

Después al llegar la edad media, la sefalizacion se volvio mas orientada a la
evangelizacion, incrustando cruces de piedra y madera en las columnas, con el fin de
orientar a los peregrinos tal como menciona Costa (1989):

Segun estudio realizado por Pierre-Paul Daringo, que ha desarrollado un
interesante estudio sobre la historia de la sefializacion caminera y
automovilistica, sefiala en este momento que: un dia, el flujo de peregrinos,
orientado desde centenares de afios a roma y tierra santa, dirige su marcha
hacia el santuario nuevo: Santiago de Compostela. Las vias abandonadas fueron

entonces restauradas por la iglesia.

Y es asi como los peregrinos fueron orientados a su destino pero no solo para esto servia
la sefalética, si no, que ha ido evolucionando a través del tiempo, de su entorno, lo que
la rodea puede ser distinto, es ahi donde el simbolo aparece, y con el paso del tiempo
han ido modificandose y adaptandose, apareciendo nuevos tipos de sefales con un fin

determinado.

15 Costa, J. 1989. Sefialética. En Barcelona, Espafia. Pag. 40.
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1.2.2 Seialética; funciones de comunicacion

Dentro de este apartado conoceremos todas las funciones de la sefialética, en donde
logra aplicarse, colores, tipografias, la ergonomia dentro de la sefialética y los

organismos que las utilizan.

La sefalética se puede aplicar en cualquier institucion, lugar interior como exterior, en el
suelo, techo, etc. Al tener una variabilidad de zonas donde puede posicionarse, la
sefalética es una herramienta muy viable para conducir informacion y orientar a las
personas. Los organismos que contienen sefalética son varias instituciones; sitios
gubernamentales al tener tantos departamentos le es de muy buena ayuda para
nombrarlos. Las instituciones educativas utilizan los rétulos para nombrar las aulas y los
departamentos administrativos. En las vias publicas sirven para mantener el tréfico
coordinado y controlado. En los museos se utilizan para nombras a las exhibiciones. En
el area de trabajo de cualquier empresa se utiliza para mantener las normas de

seguridad.

Pero en cada una de la locacion el color es fundamental para dar el entendimiento

correcto de la sefal, los colores en la sefialética son:

Rojo — Blanco: Restrictivas

Figura. 27. Color Restrictivo.
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Amarillo — Negro: Preventivas

Figura. 28. Preventivas.

Verde — blanco: Informativas

Figura. 29. Color Informativa.

Azul — blanco - rojo: Informativa Y lugares.

Figura. 30. Color Lugares.

Color identidad corporativa: en ocasiones algunas sefales son cambiadas por el color

de la institucion/empresa.
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Tipografia en la sefalética es muy importante, mencionado con anterioridad en el
apartado de tipografia (Pag. 25) se puede dar un breve resumen, la tipografia tiene que
tener una legibilidad superior a las demés, también se tiene que considerar que al verse

de lejos esta tiene que tener un grosor y puntaje mas alto que de costumbre, no debe de

tener serifas ni remates ya que estos ocasionan perdida de lectura y distraccion.

Figura. 31. Tipgr'aﬁa'seﬁalética.
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1.2.3 Tipos de sefales

Existen varios tipos de sefales que permiten el flujo de la informacion. Estas se
encuentran en las vias publicas, dentro de instituciones como se menciond antes, y

llegan a ser sefales reglamentarias como:

* 16
*% 17

Sefales de prioridad:

CEDAEL
PASO

Figura. 32. Ceda el paso. *

Sefales prohibitivas:

DE
7A17Hrs

Figura. 33. No estacionarse. *

Senales Restrictivas:

VELOCIDAD
MAXIMA

Figura. 34. Velocidad maxima. *

16 * Imagenes adjuntas extraidas de: http://www.estudiosdetransito.ucv.cl/senaliz.htm
17 *x Imagenes adjuntas extraidas de: http://ciencias.uca.es/seguridad/senales

34


http://www.estudiosdetransito.ucv.cl/senaliz.htm
http://ciencias.uca.es/seguridad/senales

Sefiales obligacion:

Figura. 35. Gire a la derecha. *

Sefales de autorizacion:

PERMITIDO
VIRARENU

Figura. 36. Permitido en U. *

Entre otras se encuentran las sefales preventivas como:

Sefial por disefio de la via:

4
Figura. 37. Curvas. *

35



Sefial por irregularidad fisica de la via:

Figura.38. Calle irregular. *

Sefial por generales de la via:

Figura. 39. Cruce. *

Entre otras:

.

Figura. 40. Alto proximo. *
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También podemos observar aquellas sefales informativas como:

Sefal de guia de usuario a un destino lugar o sefiales con informacion de interés:

LosVilos

Tangoy

(& ]
Quilpué
b

PRESENALIZACION DIRECCON

A 2000 m

0sorne no

Llanquihue 32 Tonoy
Puerto varas 10
CONFIRMACION IDENTIFICACION VIAL LOCALIZACIGN
| L [ o |
WA 0E
Cothil.
| L roaGRArico
SERVICIO ATRACTIVO OTRAS SERALES 0TRAS
TURISTICO PARA

AUTOPISTAS Y

Figura. 41. Lugares u orientacion. *

FLOCLORE ARTESANIA

Sefal de Atractivo turistico:

Figura. 42. Turismo. *

Sefal de autopistas o autovias:

INICIO DE FIN DE RETORMO EN
AUTOPISTA AUTOPISTA AUTOPISTA

Figura. 43. Autopistas. *

Senfal de ruta/carretera:

—

Figura. 44. Caminos. *
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Se encontraran también las sefales de peligro:

Figura. 45. Peligro. *

Otros tipos de sefiales son las sefiales de seguridad, son aquellas las cuales estan
ligadas a la seguridad de la persona dentro de espacios internos atribuyendo el

comunicado rapido y universal, estas también contienen sus colores especificos:

Rojo — Blanco: Prohibicién, Peligro — alarma, material y equipo contra incendios

OP®

Prohibide fumar Prohibido fumar Prohibido pasar

Frohibida apagar
yencender fuego

oon agus

®@O®®

Ertrada prohibida

alos peatones

Agua no potable Prohibido a los vehiculos

Ho tocar
de marutencidn

a parsonas
LR

Figura. 46. Peligro, alarmas. **

E®

Manguara

Escalera Exdintor
para incendios

Teléfono pars 13 luchs
de mana

contra incendios

2 GEO

Dirsccitn que debe seguirse
[sefial indicativa adicional 3 |35 anteriores)

Figura. 47. Material contra incendios. **
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Amarillo — amarillo naranja; Negro: Sefiales de advertencia

ALAALAA

Matesiapictiamables  Materiar explosivas Matuilastivicas ear Gargar mpandidas
......................................................
dumantancion o T g oaizantes
Ca mv magnitico Fiwsgo de bogezar Riesgo biskbgico Baja temgeratur, Mateiias nocias
ez + it v o Imbantes

Figura. 48. Sefiales de advertenuamtenor *x

Azul — Blanco: Sefial de obligacion

@®O000

Proteccidn obligetoria  Proteccidn obdigatoris  Profeccidn chiigatonia  Proteccidn obligetoria P 6n obligatoria P

@
duls vidls o I3 cabazs dal cido pars lax vise raspirslorise deloppies o lax mares
Frotecaidn obligatoris Frotecaidn obligatoris Frotensl in | rdovi dual ‘iz obiigatona eligasi in gereral
el cumrpe da 3 cwn . ]
conirs caidar procads, de U

sofisl sdcionsl]

Figura. 49. Sefiales de obligacion. **

Verde - Blanco: Sefial de primeros auxilios, Situacién de seguridad

.
—_—
-

LA

Y | EYa

H

Figura. 50. Primeros auxilios y seguridad. **
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Es asi como se logran distinguir las sefales de las demas, y saber que nos tratan de
decir cada una, ademas siempre se tiene que tener en cuenta las dificultades del &rea,
como menciona Pascual (2012) “una serie de dificultades afiadidas para desarrollar y
ejecutar con eficacia el proyecto de sefalética. No se podian realizar encuestas sobre
las necesidades informativas, ni considerar con precision aspectos como la iluminacion,

contrastes de ambientes, obstaculos arquitectonicos, etc.”

1.2.4.1 Semantica

La semantica segun Pereyra (2011) Es el estudio de la relacion entre los graficos y su

significado implicito de acuerdo con la funcion que realizan.

Este analiza todo el concepto que engloba a los significados, los cuales serian; ¢para
qué?, ¢con que?, ¢ Qué? Estas preguntas hechas con una base especifica, cumplir con

los objetivos establecidos previamente para la realizacién de un nuevo simbolo.

1.2.4.2 Sintactica

La sintactica como la menciona Pereyra (2011) es la relacion de los significantes entre
si y la que guardan con su propia estructura. De acuerdo con estos dos aspectos
perfectamente diferenciados, se ha hecho una division en el estudio de la sintactica para

su mejor comprensiéon y aprovechamiento.

Al analizarlo lo que ha mencionado Pereyra es que nos dice que tiene dos diferentes

estructuras las cuales son: Formal; que es el estudio de los elementos visuales que
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integran la figura o forma de los significantes'®, y la relacional; que es el estudio de las

relaciones que hay entre los significantes, como parte de un sistema de comunicacion.*®

Estas dos estructuras son las que generan la armonia visual dentro de la comunicacion

donde se facilitan la percepcién y la relacion de una forma sensata.

1.2.4.3 Pragmatica

Segun Morris (2011) la pragmatica es la tercera dimension de la semiosis y estudia la
relacion entre los significantes o los interpretes; y, por consiguiente, tiene como valor

dominante la expresioén del significado.?°

Es decir que las personas logran obtener el significado del elemento conforme a las
figuras que estan observando, lo cual se obtiene una figura mental del mismo, siendo

representado por intérpretes ya sean denotativos?! o connotativos?2.

1.2.4.4 Simbolo

“El simbolo como aquel signo que, en la relacién signo/objeto, se refiere al objeto
que denota, en virtud de una ley o convencién, que es su condicion constitutiva y
que suele consistir en una asociacion de ideas general que determinan la

interpretacion del simbolo por referencia al objeto. (Beristain, 2011)”

Este es una representacion del objeto sin necesidad de parecerse al mismo, en otras

palabras, el simbolo tiene como imagen principal las caracteristicas denotativas del

18 Garcia, R. Apuntes de semiética y disefio. Ciudad Juarez, Chihuahua.: UACJ; 2011. Pag. 30

19 Garcia, R. Op. Cit, Pag. 30

20 Morris, C. En Garcia, R. Op. Cit, Pag. 33

21 parte descriptiva o literal, en este caso una imagen, en donde se califica desde su formalidad, es decir todo lo que
se logra ver en ella. Fuente especificada no vélida.

22 parte en la cual se describe la imagen desde nuestro conocimiento, es donde a una imagen se logra definir todo lo
gue se conoce de ellay lo que logra transmitir. Fuente especificada no vélida.
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objeto, ya sean convencionales, o de clase intencional como una interpretacion de

peculiaridades.

Figura.51. simbolo de la paz.% Figura. 52. Simbolo del dinero.?*

1.2.4.5 Icono

Como menciona Aicher y Krampen (2011) El icono se forma a imagen del objeto y, que
por tanto, tiene ciertas caracteristicas comunes con él. Es decir el icono es una
representacion de la imagen con todas sus cualidades, es decir, se representa de una

manera clara y directa al objeto pero de una manera simplificada sin perder el sentido

H

Figura. 53. Icono de sanitarios — H. M.?5 Figura. 54. Icono de biblioteca.?®

del objeto.

23 Imagen extraida de: http://www.ensayistas.org/curso3030/glosario/s-t/simbolo.htm

24 Imagen extraida de: http://cambiopesodolar.com.mx/signo-pesos/

25 Imagen extraida de: http://todoeso-ymuchomas.blogspot.mx/2011/10/icono-indicio-y-simbolo.html
26 Imagen extraida de: http://www.milejemplos.com/lenguaje/categoria/ejemplos-de-gramatica/page/3
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1.3 Infodiseio

El Infodisefio es una herramienta muy Gtil para un disefiador gréafico, ya que para el
profesionista es fundamental transmitir la informacién adecuada y que esta resulte
funcional, una forma de hacer es unificando los graficos que podemos entender mas

facilmente con descripciones de procesos detalladamente.

1.3.1 Antecedentes

La historia determinante del Infodisefio es que se declara que contiene cierta orientacion
didactica e informativa con un lenguaje agradable, anteriormente el diario USA Today en
el afio de 1982 complementaba sus esquemas periodisticos con graficos muy llamativos
para dar una interpretacion mas atractiva para el usuario se han utilizado
aproximadamente por mas de 15 afios en estos esquemas, segun Curtis (2006)?7, “a

gente lee los graficos primero; algunas veces es la Unica cosa que leen”.

Segun (Salvatierra, 2008) en el significado actual del término, se ha de considerar que,
salvo algunas apariciones en manuscritos, el nacimiento de las enciclopedias y textos

cientificos ilustrados mediante grabados ha sido un factor clave.

Como es de esperarse, el contenido visual ha estado presente desde tiempos remotos.

27 Curtis, R. En Infografia bloque especializado. Londres; 2006. P. 5
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1.3.2 Clasificacion de las infografias

Cada infografia puede llegar a ser distinta a la otra, sin eliminar el fin especifico por el

cual se estan haciendo, informar mediante graficos y descripciones detalladas estas

llegan a dividirse en varias categorias importantes tales como;

Gréficos, Tablas, Mapas, diagramas, linea de tiempo o de contenido mixto. Algunos

ejemplos de dichas infografias seran presentadas

Gréficos

Estas infografias estan hechas por texto, lo cual siempre es respaldado por una imagen

ilustrada, en ella se plantean formas, instrucciones, recetas, etc.

r13100091!

MAG A para cocineros

TV T IO T T T S T TS T G T T T S 7 T I TS 1P 7 S TN TSP T, O TS 1S TSP T PO T S T TSP 7 S0 TS 7S L VI 7 S T T Y. T T TS T T Y T T

DIFUSION

En la difusion las
particulas fluyen
desde donde estan
concentradas hacia
donde tienen mds
espacio.

En un aceite
aromatizado los
sabores pasan al

aceite por difusién,

En un caldo los sabores
difunden de los elementos
solidos hacia -y
el liquido,
facilitado por
el calor.
También

sus aromas
difunden al
ambiente.

jesto no es 6smosis!

D R0 R0 3 R R 3 dD DD D 2RO 2B 2RO 2 DO DO 2 RD 2RO 2 DD DO 2 BD 2 DO S AD DO DD 2RO 2RO 2B DO 5

IMPREGNACION

g/ (

Los aromas y sabores se
adhieren o penetran en
los alimentos sélidos.

Asi se impregna un
ahumado de las particulas
de humo, por ejemplo.

Humo

En la impregnaci6n al vacio

se usa presion negativa
para extrae el aire del
interior de frutas y

verduras, y
embeber las ?

Vacio

piezas con
liquidos
que aporten
sabores o
aromas.

jesto no es Gsmosis!

OSMOSIS

La 6smosis se refiere a movimiento
del agua, no de solutos, e interviene
en procesos de deshidratacion y
rehidratacion.
Cuando se sala

una carne o
verdura, el agua

del alimento es
atraida por el efecto
osmatico de la sal.
Los azicares y las
porteinas también
tienen poder
osmatico.

Cuando se colocan
pasas en agua, la
concentracién de
azucar dentro de
la pasa hace que
el agua penetre y
la rehidrate,

iEsto si es
osmosis!

wwwiilustracionmedica.es

Clbl Al k|

T

L

Cl b i

ULl A il e iR ]

L

e

Figura. 55. Infografia de graficos.28

28 Imagen extraida de: https://ilustracionmedica.wordpress.com/2014/09/

T U U T U U I U U O VT UV Ve U I O U U Y U U I U U O U U O Ve O U T O VT VT v I I Ve v o
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Tablas

Estas infografias en su mayora contienen un gran grafico o varios, y se llegan a sacar
estadisticas de ellos en este ejemplo se presentan las estadisticas de estos dos

jugadores en los partidos anteriores.

Alemania - Argentina: duelo de gigantes

THOMAS MUELLER

Atacante _— Atacante ~
deracho Posicion s 27 afios
— 1,69 m

24 anos
1,86 m

55  selecciones
Goles

22 en seleccion
Goles

00000 5 o ¢ Mundial

16 : 18

(10 al arco) (10 al arco) ]

> 30,5 km/h Velocidad maxima 29,6 km/h

, 62,5% Porcentaje de tiros 55,6%

al arco

G FCBayern S A FC
&Y  Munich 68,8 km Distanciatotal 51,9 km w=\ P Barcelona
e recorrida E—
562 Minutos jugados 573
seenii3222 16 Faltas sufridas 16 558EE8aman
Fuente: FIFA Al

Figura. 56. Infografia de tablas. 2°

2% Imagen extraida de: http://depor.pe/futbol-internacional/alemania-vs-argentina-lionel-messi-y-duelo-thomas-muller-
1020664
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Mapas

En la gran mayoria de estas infografias se presentan datos de las situaciones
geograficas, rurales, urbanas, territorio salvaje, etc. Se trata de destacar la poblacion,

estudios de zona, entre otros. En ocasiones se llega a acompafiar con tablas y graficos.

Asia Central y Eurapa del Este ha sido as economias que han

Mapa de Iaﬁscalidad emprendida las mayores reformas fiscales en los iltimos nueve aiios.

Las cotizaciones a la seguridad social y el pago de las Las economias de esta regidn son las que han experimentado una mayor
em resﬂrial en El mundo contribuciones obligatorias aglutinan la mayor parte fd: 1 las compaiias p plir con
p del la carga fiscal de las empresas en la UE y en los Hacienda (220 haras) como en el ntimero de pagos (25,1). Ademis,

paises que fntegran la Asociacién Europea de Libre despuds de Oriente Medio, son los paises en donde la carga tributaria de-
Comercio y son, ademds, en los impuesto en los que las empresas ha caido mds, un 15,7%)

mis tiempo emplean. fiscales.

Las tres economias de
‘Norteamérica tienen
sistemnas fiscales muy distintos {
pero hacen un buen uso del

pago electrénico Impuestos sobre
beneficios,

€l

<
A Ty
sistemas fiscales menos exigentes
y sus indicadares han
permanecido estables todos los
aios del estudio.

En . Ias
compafiias emplean, en el pago de las
cotizaciones a la seguridad social,mas del
doble de tiempo que al de los impuestos
sobre sus beneficios empresariales, aunque
estos tltimas son los que més peso tiene en
el coste total de la carga tributaria de las
compaiiias.

La carga

América del Sur es donde las empresas tributaria mds
emplean un mayor niimero de horas para

cuimplir eoi siis ohligaciones Rscales. alta.

Donde mds
tiempo lleva
pagar. Africa tiene la carga tributaria mds alta
para las empresas y un uso muy escaso e

Ios medios electrénicos de pago de
impuestos.

Enla regién de Asia Pacifico los impuestos sobre

con mayor peso en la carga tributaria de las
compatifas. Las cotizaciones a la seguridad social
han aumentado pero siendo la parte menas
relevante de los impuestos que pagan las
empresas

Figura. 57. Infografia de mapas. 3°

30 Imagen extraida de: http://ticsyformacion.com/2013/11/21/mapa-de-fiscalidad-para-empresas-en-el-mundo-
infografia-infographic/
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Diagramas

Son capaces de explicar visualmente el diagrama de un producto, objeto, comestible,

etc. Se trata de dar a conocer los atributos del objeto por medio de un esquema de él

sefialando los puntos a resaltar mediante una flecha o una linea guia. Se puede

acompaiiar de gréaficos y tablas.

Contexto:

RELOJ

herramienta de medicion del tiempo en unidad sexadecimal.

Eltamario de |a pieza varia segin las
carateristicas de quien lo porta: edad, sexo,
- actividad (ejecutivo. deportista, etc.]

demas relojes.

El sistema empleado es el
horario sexadecimal.

El reloj debe encontrarse en un
estado de sincronia con los

El punto de referencia es "la
hora™; un convenio social que se
determina globalmente y varia
seqgn la posicion geografica.

La aguja corta indica la hora I . 1
La aguja media indica el minuto
La aguja larga indica el segundo

ancho de la muneca
tamafio del reloj

Pulsera/ Malla:
Sujeta el reloj a la mufieca.

Hecha de cuero, metal o material sintético.
Se ajusta por medio de una evilla o abrojo.

sociales.

Este objeto cumple con
funciones especificas y
determinadas: tiene un fin

Desarrollo cronoldgico : lltario.

% ( iz X Este objeto tiene fines
E IS . | 8 decorativos y estéticos,

Referencia Reloj solar Reloj de ‘& Reloj Reloj digital Reloj atémico
solar - lunar agua - arena mecanico -pendular

Figura. 58. Infografia de diagrama. 3!

31 |magen extraida de: http://www.educando.edu.do/articulos/docente/creando-imgenes-educativas-fciimente/
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deportivos.

Produccion:

Los relojes para
hombres son mas.
Eramies ¥ pesados.
eneralmente combinan
detalles en metal o
poseen funcionalidades
adicionales Icrondmetro,
alarmal en el caso de ser

® Las mujeres suelen usar
relojes peguefios,

determinados por una
impresian sutil y delicada.
Sobresalen los detalles
estéticos por sobre las
funcionalidades.
Les relojes de lujo se
realizan en litaneo o plata,
con detalles en oro.

La calidad de este objetos
WP et

econémico. Existe un
amplio ranga de variantes
o que extiende su usa a
todos los sectores

Es un adarnoy objeto de
estilo - lujo.


http://www.educando.edu.do/articulos/docente/creando-imgenes-educativas-fcilmente/

Linea de tiempo:

En ella se encuentra una linea donde se destacan los hechos mas importantes de un
tiempo determinado mediante graficos y fechas. Es muy importante llevar el orden de
lectura para que no se pierdan los datos que se tratan de destacar. Se puede acompafar

por tablas, graficos, mapas y diagramas.

UNA DISPUTA DE
MAS DE 200 ANOS

Desde el primer asentamiento de las Islas en 1764, se han sucedido distintos episodios que
ido ds por entre ellos la Agentina,

mas de 149 afos

V64
Cldicianos franceses 4
e furdisn Port
el G Sat-Lous (luego, A
Y Bl Puerto Saledad). b
&

65 1’
Elbritdnico Jo Espafia abandona
Byron, abordodal HMS  (2s llas pera con
Delphin legaalaislay  intenciones de
fundaPortEgmont.  volver, afmando su
soberania,

Jewett. toma
% posesionoe s slas y
seinstala en Pueris
Soledar

PERICOOS (€. ‘Saledad

|liu [T sy

e
del Puerto Stanley conun
wuelode la Fuerza Aérea

britdnicos. deComodon rvadavia.

e
Una fota de cuatra fagatas espaiolas
Intenz desalcfar el ssentamiento
beitanico en Port Egmant, pero fracasa y
Seinstala en Puend Soledad.

1892 i W
EnPuerto Staniey,
serarstruyela
cateal anglicana
i Chst Church.
(emgeesano unguayo de

origeningles) a explotar s
tienras de L la Soledad.

£ B0 ¥
berco te s avign Cessna. realizaun  argentines theswia un welo de Arcinees Arsentinas,
vueia hacia las slas. Entrega wna aterriza enlas 1525 y hace flamear la Bardiera
nicionial durante 36 haras con | propésito o
reafimar |2 sooerank argentina. Esta accisn fue
denominada Operative Céndor

Paere a0 630, 6965y DHKOOES 08 14 TSN P50 OIS CATCH - 58 MBI 54 PO, 3 et La Wiz del Imtestar

Figura. 59. Infografia de linea de tiempo. 32

32 Imagen extraida de: http://www.dossiergeopolitico.com/2013/04/malvinas-de-1982-a-2013.html
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Contenido mixto:

Esta infografia estd acompafiada de todas las anteriores en su gran mayoria explican

detalles de personajes, personas, edificios, animales, etc. Y como el nombre dice

contiene a la mayoria de las infografias, mapas, gréficos, tablas, linea de tiempo.

TECNICATURA EN DISENO GRAFICO

EL ESTUDIANTE !
SUB GRUPOS| - )2

EL NOCTURNO EL FREAK EL GEEK
- s,

HOBBIE HOBBIE E HOBBE i

SIMILITUDES :

DEJAR TODO

¢DONDE?

&

HABILIDADES
e @ e
s Ross

em ¢

TRABAJAR

¢COMO DISTRIBUYEN
SU TIEMPO LOS ESTUDIANTES?

df

ESTUDIO

COMER
(3 horas)

(7 horas)

(4 horas)

CURSAR DORMIR
(4 noras) 6 horas)

oo it v Faonock P o it Mt

Figura. 60. Infografia contenido mixto. 33

33 Imagen extraida de: https://www.behance.net/gallery/19995201/Infografia-del-Disenador-Grafico
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1.3.3 Funcion de las infografias

Las principales funciones de las infografias es informar por medio de la nueva
transmision de informacion por el sistema icénico. Siempre enfocada en responder y
facilitar su lectura conforme a las diferentes necesidades comunicacionales ya sea en

sus diferentes sistemas de aplicacion dentro de la sociedad.

Con las infografias se aprende mas rapido consecuente a la facilidad de lectura que esta
ofrece, hace que el texto sea visible y asi es mas rapido y facil de recordar y aprender.

En relacién a esto Salvatierra (2008) menciona:

“La funcionalidad es el grado de conveniencia de uso o de justificacion en el
empleo complementario 0 sintético, pero también es la medida de la
capacidad de sustitucién del texto escrito que tiene la infografia en el conjunto de

la informacion”. (Salvatierra, 2008)
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1.3.4 Aplicaciones

Las principales aplicaciones en las que la infografia resalta son:3

Infografia Instructiva

Aquellos folletos que envian informacion acerca de distintas operaciones como el
cuidado de aparatos, el uso del mismo, especificando las funciones de este. Tal y como
menciona Salvatierra (2008) en el siglo XX, se han desarrollado “hobbies” o
pasatiempos que requieren cuidadosos procesos y han dado origen también a

numerosos folletos que informan acerca de las operaciones a realizar.

Funciones

=
D s Pes e tu siseema PSPe

nos.

a FOTOS Guard nicdad del disco dura

Play Station Portable -@
MUSICA -
i_ Pantalls LCD
E:E VIDEDS Mirs tus pre
PR e ——
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Figura. 61. Infografia instructiva. 3%

34 Informacion obtenida en: http://imgbiblio.vaneduc.edu.ar/fulltext/files/TC098769.pdf Pag. 49
35 Imagen extraida de: https://sergloamc.wordpress.com/2015/01/21/infografia-usos-tecnicas-y-aplicaciones/
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Infografia pedagogica

Se trata de llegar a los alumnos de una manera distinta en donde ellos puedan disponer

de habilidades necesarias para poder resolver situaciones y tomar las decisiones

correctas. En este caso las infografias impactan en las formas de acceso y de

apropiacion al conocimiento sirven como recurso educativo ante la invasiva cultura visual

gue rodea a los adolescentes. (Salvatierra, 2008)
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Figura. 62. Infografia pedagégica. 36

36 Imagen extraida de: http://innovacion7074.blogspot.mx/2010/09/infografias-educativas.html
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Infografia empresarial o institucional

Salvatierra (2008) Dice: muchas empresas e instituciones acostumbran publicar

anualmente informes acerca de sus operaciones.

Es decir que estos organismos publican lo que hacen cada afio un ejemplo claro son

las elecciones, donde se publica la zona geografica, poblacion, y que tantos votos hubo

por parte de cada candidato.
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Figura. 63. Infografia institucional. 37

37 Imagen extraida de: http://cencibernautaspri.blogspot.mx/2013/01/infografia-de-elecciones2013-ivonneop.html
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Infografia cientifica:

Estas formas de expresar el conocimiento es de gran ayuda, al tener graficos del
conocimiento, este se puede adquirir de una manera facil y rapida, en especial cuando
es dirigido al publico en general, la principal divulgacién de estas infografias son las

revistas o los periodicos.
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Figura. 64. Infografia cientifica. 38

38 Imagen extraida de: http://lainfografiayyo.bligoo.com.co/infografia-cientifica#.VVKETpMOymU
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Infografia periodistica

Si hojeamos un periddico encontraremos facilmente infografico; en las secciones

dedicadas a la informacién meteoroldgica, bursétil y financiera. Salvatierra (2008)

Es por el mismo hecho que deben de ser llamativos ya que al estar dentro de un periédico
estos deberian de ofrecer las noticias y acontecimientos de una forma visual para que el

publico obtenga mas facil la informacion.
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Figura. 65. Infografia periodistica. 3°

3% Imagen extraida de: http://ramiroinfografia.blogspot.mx/2010/10/infografia-accidente-en-la-provincia.html
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1.3.5 Elementos visuales de la infografia

La infografia sera apoyada por distintos elementos visuales, como el color, que es de
suma importancia, la jerarquizacion que trata sobre el acomodo de los espacios y como
estan distribuidos, la tipografia que debera tener mucho énfasis en el desarrollo de la

misma e igual las formas las cuales seran de ayuda visual para el espectador.

1.3.5.1 Color

El color en la infografia es un elemento que hace que esta tenga sentido, una infografia
gue esté hablando de la ecologia no puede simplemente ser a escala de grises, no puede
contener colores contradictorios a lo que nosotros conocemos como ecologia, la ecologia

se distingue por tener colores pasivos, en su mayoria el verde o azul.
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Figura. 66. Infografia ecologica azul. 40

40 Imagen extraida de: http://www.taringa.net/posts/ecologia/15929503/La-Huella-del-Agua.html
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Figura. 67. Infografia ecoldgica verde.

Asi vemos como el color transmite la esencia del mensaje sin necesidad de ver todo el
contenido. Teniendo en cuenta también que los iconos, y el texto deben estar dentro de
este apartado, tanto para no ocasion un ruido visual como para implementar la relacion

de los elementos.

41 Imagen extraida de: http://ovacen.com/portfolio/infografia-saber-reciclar/
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1.3.5.2 Jerarquizacion

De acuerdo a Salvatierra (2008) estas son las partes de una infografia*?:

) Titular:

Este debe ser directo y preferentemente sintético. Se cree conveniente que el

titular venga acompafiado de una bajada o subtitulo, siempre opcional.
. Texto

Breve, conciso, debe proveer al lector e toda la explicacién necesaria para la
comprension del cuadro informacién visual. Todo lo que el cuadro no explica, debe

ser explicado por dicho texto.
. Cuerpo

Viene a ser la esencia misma del cuadro, la propia informacion visual. Este cuerpo
necesita y presenta informacion tipografica explicativa de manera de etiquetas que

pueden ser nimeros, fechas, o palabras descriptivas.
. Fuente

Indica de donde se ha obtenido la informacién que se presenta en el infografico y

es muy importante ya que sefiala el origen de la misma.
° Crédito

Sefiala al autor o autores de la infografia, tanto de la configuracion, como de la

investigacion. También suele acompafiarse del nombre de la publicacion en la cual

42 Informacién obtenida en: http://imgbiblio.vaneduc.edu.ar/fulltext/files/TC098769.pdf Pag. 54
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se ha producido el cuadro. Es importante destacar que tanto la fuente como el
crédito utilizan, generalmente, una tipografia que no se excede de los 7 puntos, y

se ubica en un lugar que no distraiga la atencién del lector.

Titulo Texto

Crédito Fuente

Cuerpo

Figura. 68. Magueta infografico. 43

“Imagen extraida de: http://imgbiblio.vaneduc.edu.ar/fulltext/files/TC098769.pdf Pég. 55
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1.3.5.3 Tipografia

Como se mencionod en el apartado anterior la infografia contiene un titulo, este siempre
debe estar en la cabeza del esquema, como menciona Salvatierra (2008) uno de los
textos que no debe faltar en una infografia es el titulo, o elemento minimo, sin el cual no

gueda presentada y es como si no tuviera puerta de entrada comunicativa.

Y de igual manera el crédito del autor y la fuente de donde dicha informacion fueron
extraidas, no se debe dejar a un lado todo el texto incluyente que da referencia a los

iconos que se utilizan, que entrelazan imagenes y crean la unién de la informacion.

1.3.5.4 Iconicidad

En la infografia, la iconicidad, es una caracteristica que se encuentra en diversos
grados dada la variedad de elementos componentes, pues no se encuentra en el
mismo plano un texto que una fotografia y, sin embargo, ambos se encuentran en

el mismo analisis. (Salvatierra, 2008)

Todo esto va empleado en la facilidad de lectura, porque sin duda alguna no se puede
expresar una infografia sin formas, iconos, gréaficos, etc. Y que solamente contenga texto,
nameros, o sea, sin ningun dibujo que exprese visualmente lo que estas queriendo decir.

Y por lo tanto esto la informacion se ve afectada. Existe un esquema de mensaje:

Trasmisor Destinatario
Figura. 69. Transmisor y destinatario. 44

4 Imagen extraida de: http://www.aula365.com/post/circuito-comunicacion/
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El cual el transmisor seria el disefiador, y el mensaje la infografia, al queriendo dar ese
mensaje de una manera clara y eficiente, esta no solo tiene que contener texto y
nameros, sino que deben contemplarse formas e iconos para darle un sentido mas claro

y visual estas pueden ser simples y sencillas, o elaboradas pero no complicadas.

Entonces como dice Salvatierra (2008) hay imagenes elaboradas con ciertas
semblanzas icénicas. Los propios signos permiten alguna informacién muy concreta que

no deja practicamente lugar a dudas sobre su significado.

N/, | ®
Ui i
’ n

Figura. 70. Iconos de infografia. 4°

1.3.6 Relacion con la seialética

El Infodisefio tiene una estrecha relacion con la sefalética por ser parte funcional en
simbolos e iconos, ensefiando y transmitiendo informacion, en ocasiones estas mismas
estan hechas para orientar y organizar a las personas. Y en conjunto suelen ser una
combinacién para hacer que la informacion no se pierda y llegue correctamente a las

personas.

4 Imagen extraida de: http://www.freepik.es/vector-gratis/infografia_670033.htm
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1.4 Ergonomia

Realizando una investigacion a los conceptos de diferentes autores el mas propicio y de

acuerdo a mi investigacion fue Zapata (2011):

Disciplina cientifica que estudia la interaccion entre los elementos de un sistema:
persona (usuario) maquina (objetos) ambiente (contexto) aplicando teorias y
principios; asi como métodos de disefio en funciobn de optimizar el bienestar
humano en sus ambitos de desempefio; asimismo contribuye al disefio y
evaluacion de actividades, productos y ambientes para hacerlos mas compatibles

con las necesidades, habilidades y limitaciones de las personas.*®

La ergonomia es considerada en este texto como una actuacion multidisciplinaria
intencionada, que busca hacer mas eficiente la participacion del hombre en el
desempefio de sus distintas actividades o tareas que lleva a cabo en su vida diaria
Morales (2011) menciona, es decir que la ergonomia trata de encontrar y ofrecer esa
ayuda a los seres humanos para que mejoren en la realizacion de sus actividades o

tareas diarias.

Segun la filosofia Alemana; la tradicion en la fisiologia del trabajo, se preocupa por la
mejora en las condiciones y en adaptar el espacio al trabajador de manera 6ptima.*
Pero hay que centrarnos en la ergonomia para el disefio de graficos, mobiliario, objetos,

textil y ambiental, Morales (2008) es decir en aquellos objetos que tendran una funcion

46 S3enz, M. En: (Morales, 2011) Pag. 20
47 Rodriguez Morales, G. Notas de ergonomia en relacion con el disefio. En: México, D.F. 2011 Pag. 17
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especifica, orientar a las personas, que tengan una visibilidad, y no causen un ruido

visual.

1.4.1 Percepcidn de la sefalética

Las Sefiales deben estar fijadas a una altura especifica, asi como a la vista o arriba de
la estatura maxima de cualquier humano, esto se debe porque sera visible ante la vision
y no se perdera. La sefalética tiene un fin y es el de comunicar, y la ergonomia hara que
eso resulte mas facil, segun el orden de lectura es de izquierda a derecha, y es asi como
se deben de colocar los elementos principales a los que en su caso no dan mucha
importancia el texto debe ser claro, la imagen también, es asi como la accion de leer a
actuar serd menor a una gue este mal acomodada y que tenga un texto en cursiva o

manuscrito.

1.4.2 Legibilidad

El texto debe tener un espaciado entre el 75% al 100% no mas grande y el interlineado

debe tener el mismo tamafio que la fuente o entre 80% al 100%

Atencion 65% ||Alfocion . 50%
Atencion 75% | |Alsoeon . ao
Atencion 100% | | Atencién —
N calle cortada i
Atencion 80% | | Atencion
L 70%
1 Alenadn 50% ) | calle cortada

Figura. 71. Legibilidad. 48

48 Imagen extraida de: http://www.sistemamid.com/panel/uploads/biblioteca/2014-05-05_07-58-4199634.pdf Pag. 10
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1.4.3 Rango de lectura

La tipografia debe ser legible y lo suficientemente grande para poder ser percibida a
grandes distancias, esto pasa con las sefiales de autopistas o caminos, debe ser lo
suficientemente grande para poder ser captada a largas distancia, al llevar una
velocidad alta el mensaje debe ser visto por lo menos a unos 50 metros antes para captar

el mensaje correctamente.

1.4.4 Visibilidad

Como antes mencionado que las sefiales deben verse con anterioridad, sefalar que
tienen un rango de lectura y si este es cubierto el mensaje no sera percibido de una
manera clara y precisa, el espacio donde esta debe ser colocada no debe de contener

estorbos o cualquier objeto de obstruya la visibilidad de dicha sefial.

Por ejemplo, en una habitacion, aula o laboratorio, la sefial debe ser colocada a la altura
de la vista, en el centro de la puerta o un costado, esto sirve para visualizarla en primera
instancia, otras como en los andenes o estaciones de tren al tener mucho flujo de
personas, las sefiales no seria visibles colocadas a la altura de la vista, sino que estas

deben estar a una altura mayor a la de cualquier persona.
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1.4.5 Comunicacion visual

Una forma muy atractiva para expresarse, algunas son: demostrar situaciones, mensajes;
tal cual como, promocionar un objeto, mostrar un objeto, ensefiar una oportunidad, dar
un servicio, etc. Todo esto comunicandose. Algunas representaciones de comunicacion
visual Vilchis (2010)*° eran los glifos cuyo tamafio, continuidad, color, proximidad y
superposicion contiene la mayoria de los elementos graficos. De acuerdo a Vilchis
(2010)*° los sellos que se fabricaban se usaban para estampar con color sobre soportes

como papel, tela, o hasta la misma piel.

49 Vilchis Esquivel, L. del Carmen. Historia del disefio grafico en México, En: México, D.F., 2010, P4ag. 31.
50 Vilchis Esquivel, Op.cit, Pag. 31.
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Capitulo III

2 Metodologia

“Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de las
personas, grupos, - comunidades o cualquier otro fendbmeno que sea sometido a
analisis (Danhke, 1989)”
El estudio es de tipo cualitativo, ya que nos adentramos a un proceso en el cual
describimos situaciones reales con una problematica constante en la Secundaria
Técnica N° 60 que se ha llevado a una revision por parte de administrativos de dicha
institucion para llevar a cabo una respuesta inmediata, se contemplaran las graficas
correspondientes para que el siguiente afio se dé a conocer el impacto que el disefio

infografico y sefialética tendra en los usuarios de la misma que asistan a la escuela.

2.1 Disefio Metodoldogico

Se analizara el proceso del proyecto de Infodisefio y sefialética para mejorar el flujo de

informacion, orientacion y organizacion de la escuela asi como la estética de la misma.

Todo esto se ve reflejado en la necesidad de una organizacion visual, ya que creando e
implementando un sistema informatico se podra mantener el flujo de la informacion en la

localizacion especifica y asi no tener un desorden tanto visual como fisico (personas).
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Es por eso que esta propuesta mantendra una rapida fluidez de la informacion sin trabas

ni desorganizacion.

Anteriormente se habia intentado un rotulo de salones, talleres, oficinas y servicios
dentro de la institucion mas estos no tenian un enfoque estético y sin una ayuda visual

guedan abismos que se deben cubrir mediante una sistema infografico.

2.2 Hipotesis
Se podra mejorar el flujo de la informacion y evitar la ambigledad en la escuela gracias
a las infografias posicionadas en los puntos clave y asi disminuir el acumulamiento de

las personas en las oficinas administrativas.

2.3 Alcance

Los resultados que se obtengan sobre el disefio infografico que se implemento para la
organizacién, orientacion vy fluidez de la informacion en la escuela Secundaria Técnica
#60, seran hechos para poder decir que logran influenciar al nivel de educacion
secundaria y podra ser llevado a las distintas instituciones educativas del sector y ver

como mejora su organizacion y ambigtedad de informacion.

Disefio de investigacion

El proposito de esta investigacion es saber si el disefio informativo y orientativo, si
funcionara de una manera clara tomando en cuenta que se ‘recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su propoésito es describir variables, y analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado (Hernandez et. al, 1994)”. Que es un
proyecto transversal, ya que se analizaran las muestras de algo que sucede, en un

momento dado Unicamente.
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2.4 Muestra

Para tener en cuenta que el proyecto va en un camino positivo, se analizara “el como
la infografia y sefalética ayudara a la comunidad estudiantil, personal académico,

padres de familia y visitantes externos a localizar mas rapido y eficazmente el destino’

limitando con una muestra representativa del espacio donde se aplicara el proyecto.
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CAPITULOIV

3. Desarrollo de la Propuesta grafica

La propuesta se presenta como un sistema integral que incluye un tablero icnogréafico y
disefio de sefalética para resolver la problematica. La infografia constara de un tablero
principal mostrando los edificios existentes dentro de la institucion los cuales seran
divididos como edificios, también se implementara la sefialética con la mayoria de sus

iconos los cuales estaran presentados como una via mas fluida dentro de la escuela.

3.1 El contenido del disefio infogréfico seré:

Tablero principal:
Contendra un listado de todas las aulas, talleres, oficinas y algunos servicios como:

cafeteria, biblioteca y bodegas.

También se incluird y apartado de los servicios de uso de necesidad basica entre otros
como: sanitarios (hombres y mujeres), bebederos, canchas, explanada, plaza civica,
gradas, areas verdes, punto de reunién, estacionamiento, salidas-entradas, puente,

casetas de teléfono.

La ultima y mas importante un mapa total de la escuela, el cual tendra enumerado y
division de salones, localizacion de servicios y zonas dividas en color (4 zonas, 4

colores).
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Edificio A:
Esta es la primera en encontrarse en el tablero y tendra una segmentaciéon que es

representado por una A mayuscula la cual tendra 4 subdivisiones, y su contenido es;

Aulas:
1. Auditorio. “A1” 12. Coordinacién académica. “A”
2. Trabajo social. “A” 13. Contraloria. “A”
3. Orientacion educativa. “A” 14. Sala de directores. “A”
4. Prefectura. “A” 15. Taller de reparacion. “A2”
5. Salén 15 — Ciencias Ill. “A” 16. Sal6én 16 — Espafiol |, II. “A2”
Oficinas administrativas. “A” 17. Salén 17 — Geografia. “A2”
6. Sub-direccién Turno vespertino. “A” 18.18- ;2. “A3”
7. Sub-direccién Turno matutino. “A” 19.19 - ;2. “A3”
8. Direccion. “A” 20. Cafeteria. “A3”
9. Almacén. “A” 21. Biblioteca. “A3”
10. Control escolar. “A” 22. Aula de medios. “A4”
11. Coordinacion de tecnologias. “A” 23. Banda de guerra y escolta. “A4”
Servicios:
a) Areas verdes. c) Caseta de teléfono.
b) Entrada alumnos. d) Plaza civica.
Edificio B:

Este edificio es el segundo en encontrarse dentro de la infografia el cual sera

representado por una B mayuscula y su contenido tendr@;

Aulas:
24. Salén 14 — Espafiol |, II. “B” 29. Salon 11 — Matematicas lll, Ciencias
25. Bodega. “B” 11, Informatica I. “B”
26. Intendencia. “B” 30. Salén 12 — Ingles 11, lIl. “B”
27. Laboratorio de quimica. “B” 31.Salén 13 — Artes, Educacion fisica.
28. Salon 10 — Ciencias I. “B” “B”
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Servicios:

e) Areas verdes. h) Puerta de salida — Alumnos.
f) Sanitarios — Mujeres. i) Gradas.

g) Asta de la bandera.

Edificio C:

Esta zona/edificio es la tercero en encontrarse en el tablero y su contenido es;

Aulas:
32. Electrénica — Taller. “C” 38. Salon 7 — Ciencias |, Il, I, Artes. “C”
33. Computacion — Taller. “C” 39. Salobn 8 — Ciencias IlI, Formacion,
34. Educacion fisica — Material. “C” Civica y Etica. “C”
35. Ofimética — Taller. “C” 40. Salén 9 — Formacion, Civica y Etica,
36. Salon 5 —Ingles 1, 11, II. “C” Asignatura estatal. “C”
37. Salén 6 — Historia I, Il, I, Artes. “C”

Servicios:

j) Areas verdes.
k) Cancha.
[) Puente.

Edificio D:
Es el ultimo edificio en encontrarse dentro del tablero el cual tiene dos subdivisiones y

su contenido es;

Aulas:
41. Salén 18 — Ciencias I, Il. “D1” 46. Salén 2 — Matematicas. “D”
42. Salén 19 — Educacion fisica. “D1” 47. Salon 3 — Historia Il, Espafiol lll. “D”
43. Industria del vestido — Taller. “D” 48. Salon 4 — Historia I, 1l, Asignatura
44. Informética — Taller. “D” estatal. “‘D”
45. Salon 1 - G.LA. “D” 49. Electricidad — Taller. “D2”
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Servicios:

m) Areas verdes. p) Salida de emergencia.
n) Bebederos I. q) Punto de reunion.
0) Estacionamiento. I) Sanitarios — Hombres.

3.2 El contenido de sefalética es:

La sefalética contendra dado las circunstancias sera el numero de aula, después el
Edificio en donde esta dicha aula, respectivamente este modelo estd pensado en que se
orienten mas por el nimero de salon y edificio. A continuacién se lograra ver el texto con
el nombre de la materia, taller o dependencia que se localiza ahi este con una tipografia
gruesa y Sans serif, ni remates para lograr la legibilidad del texto a largas distancias,
debajo de dicho nombre se localizara dos iconos indicando si son aulas o servicios, y Si

estos se localizan en planta baja o alta.
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3.3 ETAPA 1
3.3.1Fase 1l

. Investigacion

Encontrando el problema de orientacion se comenzd a observar los patrones del
estudiante, padre de familia y trabajadores de la institucién en los cuales se encontré que
todos circulan por un mismo sitio, en donde facilmente se presta la atencion a las
diversidades notificaciones que se localizan en el periédico mural, este se encuentra

justamente en la entrada.

Al tener en cuenta esto se pudo analizar qué era lo que hacia falta, una infografia con
todos los salones y servicios disponibles en la escuela; se acudié al coordinador
académico como a los directivos de la secundaria Técnica #60 los cuales me han
habilitado una estrategia de organizacion de la informacion necesaria para el plantel. Se
me fue otorgado un listado de todos los salones ya enlistados anteriormente, y se
comenzd a manejar una enumeracion para todas las aulas comenzando desde el 1 hasta
llegar al 49. Al tener esto se preguntd cuales eran los colores institucionales de la

escuela, junto con el logotipo “Lince” para usarse y darle la identidad de la escuela.}

Ya teniendo toda la informacién necesaria se empezo6 a buscar informacion sobre lo que
esta moderno en la actualidad, al ser un sistema de sefialética para un segmento de
personas en los cuales la edad y zona geografica son de suma importancia se tienen

gue considerar grandes aspectos de la vida cotidiana de estas personas.
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Se explorara las diferentes opciones de la ergonomia para la maquetacion de la
sefalética e infografia y asi obtener un grado de lectura muy eficaz sin la perdida de

informacion.

3.3.2 Fase 2

Bocetos
Aqui se presentaran los bocetos realizados para la elaboracion de iconos, sefialética y

la infografia.

3.3.2.1.1 Iconos

Figura. 72. Boceto mapa.
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Figura. 73. Icono informética.

Figura. 74. Icono ofimética.
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Figura. 75. lcono Formacién, civica y ética.
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Figura. 77. Icono electrdnica.

Figura. 78. Icono cafeteria.
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Figura. 79. Icono Historia.

81. Icono caseta telefénica.
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Figura. 84. Icono bote de basura 3.
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Figura. 85. Icono bebederos.

Figura. 87. Bote de basura 5.
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Figura. 88. Icono caseta de teléfono 3.

Figura. 90. Bebederos 3.
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Figura. 93. Icono punto de reunién.
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Figura. 95. Icono biblioteca.

Figura. 96. Icono ciencias I, 11, III.
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Figura. 97. Icono ciencias I, II, Ill (2).

Figura. 99. Icono matemaéticas |, 11, Ill.
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Figura. 102. Icono Artes.
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Figura. 105. Icono Computacion I, 11, IIl.
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Figura. 106. Icono Formacién, civicay ética l, Il (2).

Figura. 108. Icono electricidad.
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Figura. 111. Industria del vestido 2.
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3.3.2.1.2 Tablero principal
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Figura. 114. Boceto maqueta 3.
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Figura. 115. Boceto maqueta 4.
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Figura. 116. Boceto maqueta 5.
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Figura. 117. Boceto maqueta 6.
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3.3.2.1.3 Seinialética

TTn()nrr\ er\ SR m»\

Figura. 120. Boceto sefialética 4.
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Figura. 121. Boceto sefialética 5.
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Figura. 122. Boceto sefialética 6.
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Figura. 123. Boceto sefialética 7.
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3.4 ETAPA 2
3.4.1Fasel
Digitalizacion
Se comienza a digitalizar los trabajos finales para su posterior acomodo en la

presentacion final.
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3.4.2 Fase 2

Aqui se presenta los disefios finales de los dos sistemas de orientacion que se

presentaran a la escuela secundaria técnica N° 60 para su uso dentro de la institucion,

con un total de 49 rotulos de sefalizacion y 1 mapa infografico.

34.2.1 Iconos

3.4.2.1.1 Materias:

MATERIAS ICONOS MATERIAS ICONOS
ESPANOL 1 ESPANOL 2
ESPARNOL 3 MATEMATICAS 1

MATEMATICAS 2

MATEMATICAS 3

HISTORIA 1 HISTORIA 2
HISTORIA 3 INGLES 1
INGLES 2 INGLES 3
CIENCIAS 1 CIENCIAS 2
CIENCIAS 3 F.C.YE.1
F.C.YE.2 GEOGRAFIA

ARTES

QDHA090O0OSIID

EDUCACION FiSICA

QOIOOOO®®I

ASIGNATURA ESTATAL

GIA

Figura. 124. Iconos de las aulas.
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3.4.2.1. 2. Talleres:

TALLERES

ICONOS

TALLERES

ICONOS

ELECTRONICA

COMPUTACION

T ofre)
OFIMATICA L Rl INDUSTRIA DEL
[ ] VESTIDO
INFORMATICA @ ELECTRICIDAD g
LABORATORIO ﬁO
DE QUIMICA

3.4.2.1.3. Servicios:

Figura. 125. Iconos de los talleres.

SERVICIOS ICONOS SERVICIOS ICONOS
CASETA DE
AREAS VERDES it
SANITARIOS
GRADAS MUJERES
N SANITARIOS
HOMBRES
BEBEDEROS g ESTACIONAMIENTO e
PUNTO DE
REUNION BEGURA

Figura. 126. Iconos de los servicios.

96



3.4.2.1.4 Dependencias:

DEPENDENCIA

ICONOS

DEPENDENCIA

OFICINAS
ADMINISTRATIVAS

DIRECCION

SUBDIRECCION

SUBDIRECCION

T.M. T.V.
CONTROL COORDINACION
ESCOLAR DE TECNOLOGIAS

ﬂ\\\\\

COORDINACION CONTRALORIA
ACADEMICA
SALA DE TALLER DE
DIRECTORES REPARACION
CAFETERIA BIBLIOTECA
AULA DE BANDA DE GUERRA
MEDIOS Y ESCOLTA
INTENDENCIA BODEGA

Figura. 127. Iconos de las dependencias.
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3.4.2.2. Sefnalética

Edificio A y sus subdivisiones, Al, A2, A3, A4. Con 23 aulas en total.

Al

Edificio EdcoI

Edificio

Figura. 128.

> .

Edificio

Edificio

Figura. 130.
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Figura. 131.

Sefalética

Edificio B. con 6 aulas en total.

01941p3

onRyip3
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Figura. 132.

0191p3
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Figura. 133.
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Senalética

Edificio C. con 6 aulas en total.

EdIﬁCIO.

Edificio

=l
(=]
h=
5
fiv}

Figura. 135.
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Figura. 136.
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Senalética

Edificio D, contiene 2 subdivisiones D, D1 y D2 con 9 aulas en total.

e
(=}
=
=]
w

Edificio

Edificio
Edificio

Figura. 137.

Edificio

Figura. 138.

o
=,
T
o
o

Figura. 139.
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3.4.2.2 Infografia
Tablero principal:

Este tablero presenta los 4 edificios existentes en la institucion, y otros demas ubicados

a lo largo del espacio, cada uno contiene aulas, areas verdes y servicios.

Como se puede observar los datos que se mencionaron estan distribuidos de una

manera organizada para llevar el orden de lectura tal cual y como deberia de suceder.

Edificios:
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General:

Secundaria

e - y
Edificio"A’
1. Auditorio.
2.Trabajo social.
3. Orientacion educativa.
4. Prefectura.
5.5alén -
Ciencias IIl.
Oficinas administrativas.
6. Sub-direccion Turno vespertino.
7. Sub-direccion Turno matutino.
8. Direccion.
9. Almacen.
10. Control escolar.
11. Coordinacién de tecnologias.
12. Coordinacién académica.
13. Contraloria.
14. Sala de directores.
15. Taller de reparacion.
16.5alén -
Espanol |, II.
17.5alon -
Geografia.
18.18- ;2.
19.19- ;2.
20. Cafeteria.
21. Biblioteca.
22. Aula de medios.
23.Banda de guerra y escolta.

Servicios

a) Areas verdes.

b) Entrada alumnos.

c) Caseta de teléfono.

d) Plaza civica.

@) Placas de la institucion.

f) Hasta la bandera.

g) Gradas.

h) Sanitarios - mujeres
i) Salida alumnos.

j) Cancha.

k) Puente.

1) Sanitarios - Hombres

m) Bebederos |.

n) Salida de emergencia.

o) Estacionamienta.

p) Punto de reunién.

Edificio “B"
24.5alén - [:]
Espanol |, Il
25. Bodega. [ ]
26. Intendencia
27. Laboratorio de quimica. @

28.5alén - @ 35. Ofimitica - ®
Ciencias . Taller.
29.5alon - @ 36.%lon - @
Matematicas lll, Ciencias Ill, Informatica | Ingles I, 1L Il
30.5%l6n - @ 37.5al6n - @
Ingles 11, lll. Hist:
31.5alén - @ 38.5alon - @

Artes, Educacion flsica.

I
S

Edificio "C"

32.Electrénica- @
Taller.

33, Computacion - @
Taller.

34, Educacion fisica - Material. @

Ciencias I, II, Ill, Artes.
39.5alon - @
Ciencias [I, Formacion, Clvica y Etica.
40.5alén - @

Formacion, Civica y Etica, Asignatura estatal.

Figura. 140.

1,11, 111, Artes

Edificio “D"
41.5al6n - @

42.%l6n - @

Educacion fisica
43. Industria del vestido - @

Taller.
44.Informética- @

Taller
45.5alén - @
G.LA.
46.5alén - @

Matematicas.

47.%al6n - @

Historia ll, Espariol Il

48.5alén - @

Historia , I, Asignatura estatal

49. Electricidad -
Taller.
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Propuesta

Este documento queda meramente en propuesta para ser implementado en el inicio de
curso, Agosto — junio 2015 -2016. Ya que la problemética se presenta al comienzo de
curso por los estudiantes y padres de familia de nuevo ingreso. También se opto ya que
la institucién no cuenta con los recursos suficientes como para elaborar un proyecto de
tal magnitud y al ser este implementado a mediados y final de curso no era viable en el

gasto.
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Conclusion

La sefialética ha influido durante afios al ser humano, y este proyecto de orientacion
tendrd la misma influencia para los estudiantes y el personal de la institucion educativa
Secundaria Técnica Namero. 60. También traera una imagen positiva para la escuela al

ser la primera institucion en implementar un sistema de orientacion.

Los estudiantes de nuevo ingreso al ver la sefialética y el Infodisefio estaran viendo la
imagen corporativa de la institucion. Asi mismo se podra observar como la informacion
recabada mediante la implementacion del sistema infografico y de sefalética ayudara a

generar una fluidez en la mentalizacion de los estudiantes dentro de escuela.

105



Reflexion

Este proyecto me ha ayudado a visualizar los sistemas de orientacién de una manera
mas objetiva, viendo que estos siempre estan presentes, en las vias publicas, aulas,
edificios, instituciones educativas, siempre ayudando a las personas a seguir su camino

con bien, sin trabas ni perdidas de ubicacion.

He conocido mas a fondo los elementos del disefio, la importancia de la ergonomia en la
lectura, la tipografia y como transmite una forma de ver mediante las tipografias, mas
gue nada el conocimiento adquirido es aquel que me acompafara a través del tiempo y

de mi carrera, garantizando disefios justificados de una manera objetiva, sin errores.

La realizacion de proyectos en programas de digitales como manuales me ha hecho ver
y conocer mas de los sistemas de sefializacion, impresion etc. Saber qué clase de

materiales son los necesarios para que una sefialética sea tanto estética como funcional.

Mas que nada reconocer los errores y el ambito de trabajo, como venderlo y apreciar lo
gue las demés personas hacen como profesionista y no un Disefiador Grafico, todo esto
conlleva a la responsabilidad y la ética de la persona, como aprender a tratar a los

clientes para realizar su proyecto final.

Mucho mas importante he podido realizar un sistema el cual ayuda a las nuevas
generaciones a apreciar y observar como estos ayudan a las personas a no perderse o

equivocarse.
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ANEXO 1

Mapa del problema

Raiz del problema

La escuela Secundaria Técnica N° 60 es una institucién educativa la cual lleva tiempo con un problema
de orientacién, esto se debe a que no contiene ninguna sefializacién que aporte la ayuda necesaria
para la ubicacion de las personas ajenas o la misma comunidad estudiantil, no se ha implementado
una infografia que tenga el esquema necesario para organizar las funciones de ubicacidon que en este
momento emplean los prefectos en dicha escuela, ya que no se ha contemplado, como el Infodisefio
ayudaria a aspectos como la organizacidén, seguridad, orientaciéon, tiempo, y fluidez de informacién

dentro de la institucion.

Causa 1l

Infodisefio.

Causa 2

estudiantes y no
estan seguros de
a donde los
dirigen.

Causa 3

acudir  por

intereses
académic
sus hijos.

los

de

Causa 4

provoca un

disgusto en las
personas que
acuden a ¢

Causa 5

donde las
personas puedan
ac

Enunciado del problema

Falta de sefialética para la organizacion y orientacion de personas, como padres de familia, personal

académico y estudiantes.

Efecto 1

Estudiantes y
visitantes no
encuentran el
aula, o
académicos que
buscan.

Efecto 2

La informacién es
inseguray
terminan
preguntandoles a
mas personas
para la
localizacién de su
destino.

Efecto 3

Las personas se
pierden dentro
de la institucidn,
se equivocan de
destinos.

Efecto 4

Tardan mucho en
atender ala
gentey se
desesperan.

Efecto 5

Las personas se
pierden aun con
las indicaciones
de los

administrativos
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