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Introduccion

Durante el avance de los dias se puede observar como la tecnologia también ha ido
avanzando y mejorando la forma en como se lleva a cabo la educacion. Uno de los
grandes avances que ha tenido es en el area de los dispositivos mdviles, estos se han
vuelto de uso indispensable en la vida cotidiana de millones de personas. Por eso ha
surgido la necesidad de crear aplicaciones nativas para dispositivos moviles, ya que
ademés de ser un dispositivo de comunicacién, también es utilizado como forma de
entretenimiento y como herramienta de trabajo, mediante las aplicaciones ya existentes
0 en proceso de creacion.

Este proyecto se plante6 después de realizar una busqueda sobre aplicaciones
existentes para el manejo de la plataforma Moodle, y que cuente con el sistema
Android, una aplicacion con la que se pudiera hacer uso de las herramientas de la
plataforma Moodle. Ya que se encontrd que ninguna aplicacion contaba con las
necesidades requeridas, se propuso la solucion de desarrollar una aplicacion para el
campus virtual.

Para el desarrollo de la aplicacion se utilizo el software Android Studio, con el
lenguaje de programacion Java y el uso de los web services que ofrece la plataforma
Moodle, con los cuales se utilizaron con los métodos basados en JSON para la
extraccion de la informacion.

Como resultado fue la creacion de una aplicacion nativa llamada “Aplicacion
Movil de Campus Virtual”.

En este documento se hace mencion sobre el area en la que se realizo la
investigacién, se menciona el tipo de investigacién utilizado durante la duracion del
proyecto.

Se hace mencion del resultado logrado durante las pruebas que se fueron
realizando a la aplicacion, con la ayuda de personal encargado del campus virtual de la
universidad, y participaron en una encuesta para la evaluacion de la aplicacion.

Por altimo, se realizaron comentarios de las conclusiones realizadas sobre la
realizacion de este proyecto y también se hace mencién de las recomendaciones para

continuar con trabajos futuros sobre este proyecto.



Capitulo 1. Planteamiento del problema

En este capitulo se hace mencidn sobre la utilizacion de los dispositivos moviles y su
innovacion a través de los avances tecnoldgicos, tanto de software como de hardware,
se mencionaran los avances que han surgido con respecto a las herramientas ofrecidas
con los dispositivos moviles referente a las plataformas educativas, se abarca la tematica
sobre qué tipos de aplicaciones son las mas adaptables y pueden ser utilizadas mediante
un dispositivo movil. Esto se define mediante la investigacion realizada que se muestra

en los siguientes antecedentes.

1.1 Antecedentes

El teléfono movil se remonta a los inicios de la segunda guerra mundial, donde ya se
veia que era necesaria la comunicacion a distancia, es por eso que la compafia
Motorola cre6 un equipo llamado Handie Talkie H12-16, que es un equipo que permite
el contacto con las tropas via ondas de radio que en ese tiempo no superaban mas de
600 kHz.

Tesla y Marconi se unieron y dieron a la luz la comunicacién mediante radio-
teléfonos; Martin Cooper, pionero y considerado como el padre de la telefonia celular,
fabrico el primer radio teléfono entre 1970 y 1973, en Estados Unidos.

En 1970 aparecieron los primeros sistemas a la venta en Tokio (Japdn)
fabricados por la compafiia NTT. Los paises europeos en 1981 se introdujeron en
Escandinavia un sistema similar a AMPS (Advanced Mobile Phone System). En 1983,
en la ciudad de Chicago por medio de la creacion de un servicio comercial de telefonia
celular, se puso en operacion el primer sistema comercial. Este fue el inicio de las
tecnologias que mas avances tiene, aunque continGa en la busqueda de novedades y
mejoras [1].

Una caracteristica importante es el concepto de movilidad, los dispositivos
moviles son pequefios para poder portarse y ser facilmente empleados durante su
transporte. En muchas ocasiones pueden ser sincronizados con algin sistema de la
computadora para actualizar aplicaciones y datos.

Otra caracteristica es el que se puedan conectar a una red inalambrica. Este tipo
de dispositivos se comportan como si estuvieran directamente conectados a una red

mediante un cable [2].



El aprendizaje mdvil es potenciado por la convergencia digital que hizo de los
teléfonos celulares teléfonos inteligentes, poderosas herramientas educativas con
capacidad de grabar, reproducir, navegaren la web, editar e intercambiar documentos,
ademas de las funciones tradicionales de comunicacion uno a uno y en redes sociales
tanto oral como escrita. Estos equipos y otros con posibilidades diversas como los e-
books, los tablets y los PDA (Personal Digital Assistant) permiten diversificar los
medios de acceso a las fuentes de informacion, incrementar la velocidad y frecuencia de
las interacciones para la construccion de conocimiento y en general aumentan las
capacidades de los alumnos para dirigir su aprendizaje en contexto, al aprovechar las
aplicaciones que permiten integrar en forma inmediata las sefiales y experiencias de su
medio ambiente [3].

Entre enero de 2002 y marzo de 2005, la comision europea dio su apoyo a FPS
(Fifth Framework Programme) quien dirigié un proyecto llamado MOBIlearn, en el
cual participaron 24 socios de la academia y la industria en diez paises. Su objetivo era
desarrollar, implementar y evaluar una arquitectura para el aprendizaje mdvil, basado en
las teorias de la ensefianza y el aprendizaje efectivo en un entorno movil. El objetivo del
proyecto era desarrollar y apoyar el aprendizaje fuera del aula, incluyendo el aprender
en museos Yy la obtencién de los conocimientos médicos basicos.

El proyecto desarrollé un sistema de gestion de aprendizaje y una interfaz micro
portal para proporcionar acceso a los materiales y servicios de aprendizaje a partir de
una variedad de dispositivos méviles, ademas de la web y acceso a la television [4].

La universidad de Texas Abilene Christian actualizo su programa ConnectED
mobile learning en 2008 y actualmente corre en dispositivos de Apple como el iPhone y
el iPod touch. La aplicacion funciona como una red social, busca motivar a los alumnos
y sus docentes para que investiguen y estudien de manera colaborativa a través del uso
de las tecnologias mdviles. Entre los objetivos también se encuentra el de incrementar
las interconexiones reciprocas entre los miembros de la universidad y aquellos de otras
instituciones [5].

Reconociendo la necesidad de atender el acceso mavil con el creciente numero
de teléfonos inteligente y tables vendidas, HQ Moodle lanzé la primera aplicacion
oficial en septiembre de 2011. Se desarrollaron una serie de servicios web en Moodle
2.0.



Este enfoque que el acceso de estos dispositivos no se vea afectado debido al
tamafio de la pantalla o resolucion. Moodle usaria el tema apropiado para la
accesibilidad sin la necesidad de instalar una aplicacion independiente.

En mayo del 2013 se lanz6 el nuevo Moodle Mobile App es el segundo intento
de Moodle HQ de crear una aplicacion que integrara bien con Moodle. En iTunes, ahora
hay un iPhone, asi como una version para iPad, mientras que Mi Moodle solamente
ocuparon de las pantallas de iPhone [6].

La universidad de Nuevo Orleans (UNO), en mayo del 2012, lanzo la aplicacion
UNO Moodle para todos los estudiantes de UNO, la aplicacion les permite ver los
recursos de la clase, foros, correo electronico del campus, documentos, presentaciones
en power point, PDF y todo lo publicado por el profesor. Ademas de la funcidn de chat,
que permite tener conversaciones acerca de sus catedras con sus comparieros de aula,
cada clase contiene un foro de chat independiente [7].

En junio del 2012 la Universidad UCL agrega una nueva caracteristica para la
compatibilidad del Moodle con dispositivos moviles, basado en la informacion de la
universidad, se muestra que el 7% de todos los Moodlers UCL estan accediendo al sitio
con su teléfono inteligente, por lo que se espera que se dara la bienvenida a este punto
de vista movil facil. A pesar de que no se puede deducir que todos los estudiantes
posean un dispositivo mévil, ni de quienes quieran aprender con algo que es ante todo
un dispositivo de comunicacion y entretenimiento personal [8].

En octubre de 2014 la Universidad de Louisiana en Lafayette lanza su aplicacion
la cual le permite al usuario explorar el contenido de sus cursos, incluso sin conexién,
recibir notificaciones instantaneas de mensajes y otros eventos, encontrar rapidamente y
ponerse en contacto con otras personas en su curso, subir imagenes, audio, videos y
otros archivos desde su dispositivo mdvil, ver sus calificaciones de los cursos, ademas
de més beneficios que se pueden obtener con esta aplicacion [9].

La Universidad de Liverpool Hope, en el mes de diciembre del afio 2014
anuncio el lanzamiento de una nueva aplicacion movil, Liverpool Hope Moodle, lo que
le permite acceder a una serie de elementos del servicio Moodle. Inicialmente, la App
esta disponible para los dispositivos méviles Apple y Android.

La aplicacion le permite acceder rapidamente al contenido del curso y los
recursos, los eventos del calendario, archivos privados, los participantes del curso,

notificaciones existentes y los mensajes del foro. Algunas otras caracteristicas de
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Moodle no estan disponibles en la App y solo se pueden acceder desde el sitio web de
Moodle [10].

1.2 Definicion del problema

Actualmente algunos de los métodos utilizados por toda la comunidad universitaria para
ingresar al campus virtual tiene que ser por medio de alguna computadora de escritorio
0 una laptop, cuando se requiere ingresar desde algin smartphone se encuentra con las

siguientes dificultades:

La interactividad es mas dificil de manejar en el dispositivo movil.

Se tiene que utilizar algin navegador de web para ingresar al campus virtual desde el
movil.

No se pueden explotar todas las herramientas del campus virtual en el dispositivo.

En base a lo mencionado se puede concluir que no existe la aplicacién adecuada para

explotar al maximo las ventajas del campus virtual desde algun dispositivo movil.
1.3 Objetivos de la investigacion

Crear una aplicacion nativa para teléfonos moviles con el sistema Android, que permita
facilitar el uso y manejo de todas las herramientas que ofrece el campus virtual, para un
mayor desempefio de las herramientas computacionales que se ofrece a través de

Moodle, tanto en el manejo de alumnos como las herramientas del docente.
1.4 Preguntas de investigacion

1. ¢(Cuales son las ventajas y desventajas de usar campus virtual en un

Smartphone?
2. ¢Qué tecnologias son necesarias para crear la aplicacién del campus virtual?
3. ¢Cdmo funciona el campus virtual?
4. ¢Cudl es la seguridad que se maneja al registrarse en el campus virtual?

5. ¢Por qué podria ser segura la aplicacion en Android?



1.5 Justificacion de la investigacion

El realizar la aplicacion del campus virtual, es Gtil tanto para los maestros como para los
alumnos, ademas de una interfaz amigable para ingresar a ella, los beneficios que se

generarian con la aplicacion serian los siguientes:
e Proporcionar un medio eficiente para el ingreso al campus virtual.

e Permitir al alumno la oportunidad de estar informado desde cualquier lugar en el

que él se encuentre, solamente con un Smartphone y acceso a red o datos.

e Permitir al profesor enviar algun comunicado, tarea, actividad, ejercicio, entre
muchas cosas mas desde cualquier punto en el que se encuentre, ya sea junta,

reunion o convivio.

1.6 Limitaciones y delimitaciones de la investigacion

1.6.1 Limitaciones

En la funcionalidad del campus virtual en un dispositivo movil, no se tendra en cuenta
la funcionalidad y especificaciones del dispositivo movil en cuanto al hardware.

No se tendra en cuenta que tipo de conexion a la red tenga el dispositivo, solo es
de gran importancia que el dispositivo cuente con alguna conectividad a la web, para el

funcionamiento correcto de la aplicacion.

1.6.1 Delimitaciones

El desarrollo de la aplicacion del campus virtual mavil se delimito para dispositivos con

el sistema operativo Android y un ambiente de prueba de Moodle.



Capitulo 2. Marco Tedrico

En este capitulo se presentan los diferentes conceptos para realizar la investigacion
llevada a cabo para este proyecto, asi como también una breve explicacion sobre cada
uno de ellos. Cabe destacar que los puntos aqui sefialados muestran un enfoque sobre

las ideas a partir de las cuales se comienza a trabajar con la aplicacion.
2.1 Aplicaciones moviles.

Las tecnologias moviles y su continuo avance estan proporcionando una nueva
generacion de aplicaciones, estas son las denominadas “aplicaciones moéviles”. Se
considera aplicacion movil, a aquel software desarrollado para dispositivos moviles.
Movil se refiere a poder acceder desde cualquier lugar y momento a los datos, las
aplicaciones y los dispositivos. Este tipo de aplicaciones se desarrollan teniendo en
cuenta las limitaciones de los propios dispositivos, como por ejemplo el bajo poder de
computo, la escasa capacidad de almacenamiento, ancho de banda limitado, etc. Los
dispositivos moviles son suficientemente livianos como para ser transportados por
personas y disponen de la capacidad de bateria adecuada para funcionar de forma

autonoma. Algunos de estos dispositivos se pueden observar en la figura 1.

Estos dispositivos estan conformados por diferentes plataformas tecnoldgicas,
incluyendo diferentes sistemas operativos. Cada uno tiene sus particularidades en
cuanto al manejo por parte del usuario [11].

Camara digital

Navegador gps

Teléfono Movil

Reproductor de audio
Asistente

Personal
Digital

Camara
de video

Figura 1.Dispositivos Mdviles[11].



2.1.1 Aplicaciones nativas

Las aplicaciones nativas son aquellas que se conciben para ejecutarse en una plataforma
especifica, es decir, se debe considerar el tipo de dispositivo, el sistema operativo a
utilizar y su version. El codigo fuente se compila para obtener cddigo ejecutable,
proceso similar que el utilizado para las tradicionales aplicaciones de escritorio. Cuando
la aplicacion estd lista para ser distribuida debe ser transferida a las tiendas de
aplicaciones especificas de cada sistema operativo.

Las principales ventajas de este tipo de aplicaciones son la posibilidad de
interactuar con todas las capacidades del dispositivo. Ademas, no es estrictamente

necesario poseer acceso a internet [12].
2.1.2 Aplicaciones web

Las aplicaciones web para moviles son disefiadas para ser ejecutadas en el navegador
del dispositivo movil. Estas aplicaciones son desarrolladas utilizando HTML, CSS y

JavaScript, es decir, la misma tecnologia que la utilizada para crear sitios web.

Una de las ventajas de este enfoque es que los dispositivos no necesitan la
instalacién de ningln componente en particular, ni la aprobacion de algin fabricante
para que las aplicaciones sean publicadas y utilizadas. Sélo se requiere acceso a
internet. La principal ventaja de este tipo de aplicaciones es uso independencia de la
plataforma. No necesita adecuarse a ningin entorno operativo. Unicamente es necesario

un navegador [12].
2.1.3 Aplicaciones hibridas

Las aplicaciones hibridas combinan lo mejor de los dos tipos de aplicaciones anteriores.
Se utilizan tecnologias multiplataforma como HTML, JavaScript y CSS, pero se puede

acceder a buena parte de las capacidades especificas de los dispositivos.

Son desarrolladas utilizando tecnologia web y son ejecutadas dentro de un

contenedor web sobre el dispositivo movil.

Entre las principales ventajas de esta metodologia se pueden mencionar la
posibilidad de distribucién de la aplicacion a través de las tiendas de aplicaciones, la
reutilizacion de codigo para multiples plataformas y la posibilidad de utilizar las

caracteristicas de hardware del dispositivo [12].



2.2 Protocolos de comunicacion.

Los teléfonos moviles son cada vez mas rapidos, por lo que requieren de la utilizacion
de algun estandar para lograr una conectividad a la par de esta velocidad, entonces los
protocolos de comunicacion utilizados para de la transferencia de datos entre los
dispositivos moviles mediante la red, tienen un papel fundamental en el funcionamiento
de las aplicaciones. El protocolo WAP (Wireless Application Protocol), Utilizado por
aplicaciones con conexiones inalambricas para acceder a la web, y que en si es un
conjunto de estandares para normalizar la forma en que los dispositivos acceden a la

web, como podemos ver en la figura 2 [13].

Figura 2 .Protocolo wap [13].

2.3 Protocolos de seguridad

Los protocolos de seguridad tienen que ver con las propiedades talos como la integridad
y el secreto. Los principales ejemplos son los protocolos que establecen canales de
comunicacion con la autenticidad y confidencialidad, en otras palabras, los canales de
comunicacion que protegen la integridad y confidencialidad de los datos enviados por

los usuarios que utilizan las herramientas que ofrece la red. [14].



2.3.1 Criptografia.

En los sistemas distribuidos, los protocolos de seguridad invariablemente emplean
alguna criptografia, por lo que a veces se llaman protocolos criptograficos. Estan los
criptosistemas simétricos (como DES y AES), su funcion es cuando dos puntos se
comunican, estos comparten una clave que es utilizada tanto para el cifrado como para
el descifrado. En SSL y otros protocolos practicos, multiples claves compartidas estan a

menudo asociadas con cada canal de comunicacion [14].

2.3.2 Protocolos de autenticacion.

En los sistemas basados en el modelo de control de acceso de la seguridad, la
autorizacion se basa en la autenticidad y confidencialidad, son a menudo llamados
protocolos de autenticacion. Hay muchos de estos protocolos, por lo general implican
dos principales (host, usuarios o servicios) que desean comunicarse. En particular, los
dos directores pueden ser un cliente y un servidor y el propdésito del canal puede ser para
transmitir peticiones y respuestas entre ellos [14].

Los protocolos de autenticacion varian en sus objetivos:

e Algunos protocolos de lograr la autenticacion mutua; otros a alcanzar solo la
autenticacion de un solo sentido y en algunos casos garantizan el anonimato de
una de las partes.

e El secreto de los datos es a veces opcional.

e Unos protocolos incluyen la proteccion contra ataques de denegacién de

servicio.

2.4 Web services

Un servicio web es un sistema de software disefiado para apoyar una interaccion entre
dos sistemas en una red. Tiene una interfaz descrita en un formato procesable por
maquina (especificamente WSDL). Otros sistemas interactian con el servicio web de
una manera prescrita por su descripcién utilizando mensajes SOAP, normalmente
transporta mediante HTTP con una socializacion XML junto con otros estandares
relacionados con la web. Los servicios web no necesariamente deben existir en la World
Wide Web, es decir que pueden estar ubicados en una intranet, mientras que los detalles
de implementacion sobre la plataforma de distribucion pueden ser ignorados por los
programas que invocan el servicio. Un servicio web es accesible a través de sus APIs y

mecanismos de innovacidn especificas [15].
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2.4.1 XML.

Los servicios web XML son los bloques de construccion fundamentales en el cambio a
la computacion distribuida en internet. Los servicios web XML exponen funcionalidad
atil para los usuarios de web a través de un protocolo de internet estandar. En la
mayoria de los casos, el protocolo utilizado es SOAP, proporcionan una manera de
describir sus interfaces en suficientes detalles como para permitir a un usuario para
construir una aplicacion cliente para hablar con ellos. Esta descripcion general se
presenta en un documento XML llamado Web Services Description Language (WSDL).
También los servicios web XML estan registrados para que los usuarios potenciales
puedan ser encontrados facilmente, esto se hace con Universal Discovery Description
and Integration (UDDI) [16].

2.4.2 SOARP.

SOAP es un protocolo que permite intercambiar informacion estructurada en un entorno
distribuido, ademé&s de ser disefiado para funcionar con XML, fue pensado con el
objetivo de ser extensible, a su vez el estandar no define ninguna semantica de
implementacién ni de aplicacion. Uno de los puntos clave en el funcionamiento de
SOAP es que las aplicaciones tienen que ser totalmente independientes del lenguaje en
que hayan sido desarrolladas. SOAP define la estructura de los mensajes XML que
constan de tres partes, la envoltura, que describe el contenido del mensaje y la forma en
que tiene que ser procesado, el encabezado que es la informacion que identifica el
contenido y el cuerpo que es un estandar para representar llamadas/respuestas de otros

procedimientos remotos [17].

2.4.3 WSDL

WSDL es un documento que presenta las operaciones disponibles del servicio web al
cual esta haciendo referencia. Es decir, es un documento XML que especifica los datos
que debe contener un mensaje de solicitud y como debe ser un mensaje de respuesta.
Dentro de él se define donde esta disponible el servicio y qué protocolo de
comunicacion utiliza. De forma méas general, WSDL define un esquema para los
mensajes que van a ser intercambiados, este tipo de documentos contienen la
informacion suficiente para generar mensajes SOAP, como sucede con los documentos
XML tradicionales [18].
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2.4.4 UDDI

UDDI es un protocolo que permite la publicacion y localizacién de servicios web, al ser
tan importante la oferta, encontrar un determinado servicio es de sumo interés. El
registro se realiza a través de un documento XML que se pone a disposicion del publico
en un catélogo global, alli se ingresan datos relacionados con el responsable de la
aplicacion, el tipo de servicio brindado, su descripcion y, eventualmente, un archivo

WSDL.. El servicio puede ser publico o restringido para usuarios habilitados [18].

2.5 Moodle

Moodle cuya version actual es la 3.1, es el resultado de la tesis de Martin Dougiamas,
de la universidad de Perth en Australia, y cuya primera version surgié en 2002 mas
precisamente en el mes de agosto, desde entonces el ndmero de desarrolladores
dedicados a su mejora ha ido en aumento, sin embargo, la utilizacion de una gran
cantidad de recursos y herramientas que ofrece sigue siendo baja, esto debido a que aln
son desconocidas para un gran numero de los usuarios de Moodle [19].

En un principio Dougiamas queria una herramienta de aprendizaje colaborativo,
Moodle (Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment) es una aplicacion
web enfocada a los ambientes del tipo educativo desarrollada en codigo abierto, que
permite la gestion de recursos con el fin de crear comunidades de aprendizaje en linea, y
que, ademas, se encuentra en constante actualizacion con el fin de adentrarse a las
necesidades de los usuarios. EL alumno esta cada vez més habituado a trabajar mediante
internet, es por eso que necesita de métodos estimulantes, de acceso facil y rapido que le
permita tener un papel activo en el proceso de aprendizaje [19].

Moodle es actualmente utilizado por diversas universidades alrededor del
mundo, ya que ofrece ventajas como, confiabilidad y seguridad, ademas de que es
altamente escalable, ya que permite la conexién de millones de usuarios. Es una
plataforma de aprendizaje disefiada para proporcionar a educadores, administradores y
estudiantes un sistema integrado Unico, robusto y seguro para crear ambientes de
aprendizaje personalizados [20]. Moodle soporta los principales gestores de base de
datos, y trabaja en plataformas de Linux, Windows y Mac, funciona mediante el
protocolo LDAP. El cédigo de Moodle esta escrito en PHP bajo la licencia GNU/GPLS5,
la cual establece que se permite la redistribucion y modificacion del codigo siempre y
cuando se haga bajo los términos y condiciones de esta licencia [21]. Moodle permite

dos tipos de instalacion, la integrada, en la cual se instalan los servidores de
12



aplicaciones y de bases de datos en un solo servidor, y la distribuida, en la cual son

instalados en servidores fisicos diferentes [22].

En la actualidad Moodle es un sistema de gestion de recursos, un ambiente

educativo virtual, que ayuda a los docentes a crear comunidades de aprendizaje en linea,

a este tipo de plataformas también se les conoce como LMS (Learning Management

System). Ofrece ciertas ventajas y desventajas, las cuelas se pueden observar en la Tabla

1[22].

Tabla 1 .Ventajas y desventajas al usar Moodle [22].

Ventajas Desventajas
La posibilidad de que los alumnos participen en la | Actividades mecanicas que
seccion de glosarios, y en todas las lecciones se | dependen mucho del disefio

generan automaticamente enlaces a las palabras

incluidas en estos

basado en instrucciones

Se puede instalar en una entidad educativa un
Moodle local y asi poder crear sus plataformas para

cursos especificos

La configuracion con muchos
usuarios debe ser cuidadosa para

obtener el mejor desempefio

Moodle se moverd en el propio idioma y podran
abrir los cursos al alumnado desde cualquier parte

del mundo

Dependiendo de donde este
alojado un servidor las politicas

de seguridad variaran
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Capitulo 3. Materiales y Métodos

En este capitulo se describe a detalle los procedimientos y las técnicas que se utilizaron
para el desarrollo de este proyecto. El capitulo comienza con una breve descripcion del
area de estudio, también se hace mencion de los materiales que se utilizaron durante
todo el proyecto y fueron parte esencial para el desarrollo de la Aplicacion Mdvil de
Campus Virtual. Por altimo, se hace el cierre del capitulo con una explicacion de cémo
se fue desarrollando este proyecto con la utilizacion de las herramientas web services y
la plataforma Moodle, ademas de las clases principales del codigo fuente.

3.1 Descripcion del &rea de estudio

El presente proyecto se desarroll6 mediante las herramientas de software Android
Studio para realizar el codigo y el disefio de la aplicacion, la cual, fue integrada con las
funcionalidades de usuario, mas enfocado al docente, de la plataforma Moodle para los
cuales fue pensada. Para llevar esto a cabo, se revisaron por separado sus necesidades y
caracteristicas, ademas, las diferentes formas de realizar su configuracion, cabe destacar
que, para la comunicacion, se trabajé habilitando los protocolos y la manera en que se
enlazan con los web services. Finalmente se revisO como instalar Moodle localmente

para un acceso mas flexible.

Como se menciond en el parrafo anterior, una de las areas en la que se trabajo,
ademés de que fue un factor importante en este proyecto, fue en los web services,
mediante la investigacion realizada, se seleccionaron los méas adaptables y lo que
cumplieron con las necesidades de esta aplicacion, se entendid el funcionamiento de
cada uno de los web services que fueron utilizados y comunicados con Moodle para un
mayor rendimiento de la aplicacion mévil de campus virtual. Para esto se tomaron en

cuenta los protocolos SOAP y REST (explicados con anterioridad).
3.2 Materiales

Los materiales utilizados para la realizacion de este proyecto se dividen en dos
categorias, software y hardware, las cuales fueron los esenciales para la realizacion y
pruebas de la Aplicacion Movil de Campus Virtual. Se realizé una investigacion para

encontrar las herramientas idoneas para desarrollar el codigo para esta aplicacion.
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3.2.1 Software

En esta seccion se describe brevemente las herramientas de tipo software que fueron

utilizados para el desarrollo del proyecto.

3.2.1.1 Eclipse

Es una plataforma de desarrollo, programacion y compilaciéon de aplicaciones java, el
cual fue lanzado por IBM con una inversion de $40 millones, es un software de codigo
abierto para otorgarle ciertos derechos a los usuarios, incluye las herramientas de
desarrollo de java (JDT), también incluye el Entorno de Desarrollo de Complementos
(PDE). La plataforma Eclipse cuenta ya con varias versiones y siempre es recomendable
descargar la méas actual para obtener el mayor beneficio de la herramienta, para el

desarrollo de este proyecto se utilizé la version Eclipse Mars [23].

3.2.1.2 Android Studio

Es un editor de codigo construido sobre IntelliJIDEA, el cual es el IDE Java popular
para el desarrollo de aplicaciones en Android, tabletas y TV Android. Ademas, cuenta
con un emulador para poder simular un dispositivo virtual para correr la aplicacién
generada. La version més reciente de Android Studio se desarroll6 en agosto de 2015,
es la version Android Studio v1.3.2, esta fue la que se utilizé para el desarrollo de este

proyecto [24].

3.2.1.3 Java SE Development Kit (JDK)

Lenguaje Java Lenguaje Java

Herramientas y
APls de herramientas

Despliegue

Interfaz de usuario
Juegos de Herramientas

i Integracién
Bibliotecas

Otros Base
Bibliotecas

=
m

Java SE
API

Compactos
Perfiles

lang v util M: At C i Ref Objetos Expresiones regulares
Bibliotecas Basé  pjcio de sesién  Administracién Instr i6 Concurrencia Utilidades
Reflexion Versicnes Preferencias API JAR Zip
Java Virtual Machine Java HotSpot cliente y servidor VM

Figura 3. Diagrama conceptual de Java SE de Oracle [25].
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JDK contiene todas las herramientas como lo son los compiladores y depuradores

necesarios para el desarrollo de aplicaciones, proporciona las bibliotecas necesarias, la

maquina virtual de Java y otros componentes para la ejecucion de las aplicaciones

escritas en el lenguaje de programacion Java. En la figura 3 se define lo que abarca

JDK, tanto lo estandar como lo no estandar [25].

3.2.2 Hardware

En esta seccion se describe todo el hardware que se utilizo para la realizaciéon de la

Aplicacion Movil de Campus Virtual, las caracteristicas del equipo utilizado se pueden

observar en la Tabla 2.

Tabla 2. Caracteristicas del hardware utilizado.

Equipo Modelo Memoria Procesador | Disco Duro Sistema
RAM operativo
Laptop 1 Hp pavilion 4 GB AMD A4- 448 GB W7 64bits
dvé 3300M
APU
Laptop 2 Asus x50ia 4GB Core i3 500 GB W8 64bits
Dispositivo Motorola droid 1GB Dual-core 32 GB Android 4.4.2
movil 1 razr HD 1.5 GHz
Krait
Dispositivo Samsung 1GB Exynos 4 16 GB Android 4.1.1
mévil 2 galaxy s 3 Quad 1.4
GHz

3.3 Métodos

En esta parte se describen los pasos que se siguieron para la realizacion de la Aplicacion

Movil de Campus Virtual y las configuraciones realizadas en la plataforma Moodle para

activar el funcionamiento de los servicios web, lo cual permitié la comunicacion con la

aplicacién movil.
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3.3.1 Analisis de requisitos

Para la realizacion de este proyecto, se llevd a cabo un proceso de analisis de los

requisitos y funcionalidades que ofrece la plataforma Moodle a través de los web

services mencionados anteriormente. Una vez realizado este proceso se identificaron los

maodulos con las siguientes funcionalidades:

Manejo de sesion del usuario.
Listado de cursos del usuario.
Listado de foros de un curso en especifico.

Listado de temas de discusion en un foro de un curso en especifico.

Capacidad de afiadir un nuevo tema en un foro de un curso en especifico.

Listado de participantes de un curso en especifico.

Listado de eventos en calendario de un curso en especifico,
Capacidad de agregar un nuevo evento a un curso en especifico.
Listado de contenidos de un curso en especifico.

Capacidad de agregar una nueva tarea en un curso en especifico.
Administracion de un curso en especifico.

Lectura y envio de mensajes.

3.3.2 Disefio de la aplicacion

Se dard una breve descripcion de las acciones que se realizardn en la aplicacion

mediante algunos algoritmos.

Ingresar a Moodle

1.
2.
3.
4.
S.

Se desea ingresar a Moodle.

En la pantalla de inicio se le pide nombre de usuario y contrasefia.
Se proporciona el nombre de usuario y contrasefia.

Se hace la conexién a Moodle para validar datos ingresados.

El usuario entra exitosamente.

Cerrar sesion

o ~ w0 N

El usuario se dirigird a la opcién configuracion.

Cambiara a otra pantalla.

El usuario seleccionara ““cerrar sesion actual”.

Se mostrara un mensaje preguntando si desea cerrar sesion.

El usuario seleccionara “aceptar”.
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6. Se cerrara sesion.

3.3.3 Plataforma Moodle

Para el desarrollo de este proyecto se cre6 un curso en el host gratuito milaulas.com, se
hizo registro previo, al cual se puede tener acceso con la siguiente direccion

https://uacjmoodle.milaulas.com/, se puede observar en la Figura 4 la vista de la
plataforma.

E C' @ https;//uacjmoodle.milaulas.com P © =
Uacjmoodle  Espafiol - Internacional (es) Admin User

= Area personal Lun  Mar Mié Jue Vie Sib Dom

) Paginas del sitio Algunos enlaces de interés: A5 A

b Cursos « Manuales de Moodle 7 8 9 10 M

« Soporte de Moodle

16 17 18 19
« Historial de versiones de Moodle

23 24 25 26
ADMINISTRACION =23
~ Ajustes de la pagina principal
#" Activar edicion Qué es Moodle
% Editar ajustes
» Usuarios
Y Fittros
b Informes

14 Copia de seguridad E““E“S‘“NES‘ “ f >

%4 Restaurar

» Banco de preguntas pRoDucID‘Asp‘""
¥ Administracion del sitio pluG_’le

Buscar

Cursos disponibles

%> Seminario de Titulacion Il Grupo E

Figura 4. Plataforma uacjmoodle.milaulas.com

Al registrarse en milaulas.com se proporcioné la cuenta de administrador y se
envié la contrasefia por via correo electronico, con este acceso se ingresd a la
plataforma para habilitar los protocolos de servicio web en Administracion del
sitio>Extensiones> Servicios Web>Administrar protocolos, se habilité el protocolo

REST y protocolo SOAP, como se muestra en la figura 5.

Uacjmoodie Espafiol - Internacional (e« sy - Ad Jse
NAVEGACION =m i H
Administrar protocolos
Protocolos activos de servicio web
Protacolo version Habilitar configuracion
MARCAS DEL =m Protacola AMF 2015051100 =
ADMINISTRADOR
Protocolo REST 2016061100 -
Marcar esta pagina
Protacolo SOAP 2015051100 -

Protacola XML-RPC 2015051100

n de servicios web. Un usuario puede tener ac
de seguridad Mas detalles. Solo se muestra |

Figura 5. Habilitacion de los protocolos REST y SOAP.
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Posteriormente se procedid a habilitar el uso de los web services en la opcion

Administracion del sitio>Caracteristicas Avanzadas, en estas opciones se selecciond

el campo Habilitar servicios web, como se muestra en la figura 6.

Administracién del sitio

Notificacio
Regisiro

nes

Caracteristicas avanzadas

Usuarios
Cursos

Calificaciones

Insignias

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

Habilitar notas ~ #

Habilitar almacenamiento de notas sobre usuarios individuales

Portafolios disponibles ¥

Esta opcion permite a los administradores configurar sistemas remotos para que los usuarios exporten

contenidos a ellos

Habilitar servicios web [«

Los servicios Web permiten otros sistemas para acceder a este Moodle y realizar operaciones. Para mayor
sequridad esta caracteristica debe ser desactivada a menos que realmente la esté utilizando

Figura 6. Habilitar servicios web.

3.3.2 Creacion web service personalizado

Como se menciono en el punto anterior, se habilitaron los web services, y después de

esto, se comenzo a trabajar sobre los enlaces con los servicios web de Moodle, con

REST para realizar la autenticacion de los usuarios con la plataforma mediante la

aplicacion movil. Partiendo de esto se comenzd a trabajar principalmente con las APIs

especificas que permiten la funcionalidad de usuarios tanto alumno como docente. Se

pueden ver las principales funciones para el area docente en la figura 7.

notes

notes

notes

notes

files

files

U P

core_notes_create_notes()

core_notes_delete_notes()

core_notes_get_notes()

core_notes_update_notes()

core_files_get_files()

core_files_upload()

G et s s gy

moodle_notes_create_notes()

moodle_file_get _files()

moodle_file_upload()

Figura 7. Funciones servicios web.

2.1
25

25

25

2.0
2.0

[
Create notes

Delete Notes

Retrieve Notes

Update Notes

browse moodle files

upload a file te moodle (DEPRECATED)

Se cred un servicio personalizado llamado rest como se puede ver en la figura 8.

Servicio externo

Auntenti

cacion

Modle_test

rest

Agregar

Borrar

Borrar

Borrar

Borrar

Funciones Usuarios

Funciones Todos los usuarios
Funciones Usuarios autorizad
Funciones Todos los usuarios

Figura 8. Servicio REST.

os

Editar
Editar
Editar

Editar
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Se procedi6 a agregar las funciones dentro de REST para ser llamadas por la

aplicacion como se puede ver en la figura 9.

=)
b
m

€& = C @ hitps//uagjmoodle.milaulas.com/admin/webservice/service_functions.php?id=6

$ Aplicaciones [ textoalreves  tiburon M Gmail

»

Admin User

Uacjmoodle

local_mobile_mod_chat_get_chat_users Get the list of users in the given chat session.  mod/chat:chat

local_mobile_mod_chat_send_chat_message Send a message on the given chat session. mod/chat.chat

local_mobile_mod_chat_get_chat_latest_messages Get the latest messages from the given chat mod/chat:chat
session

local_mobile_mod_chat_view_chat Simulate the view php web interface folder: mod/chat:chat

trigger events, completion, etc.

local_mobile_mod_choice_view_choice Simulate the view.php web interface folder.
trigger events, completion, efc.

local_mobile_mod_choice_get_choice_results Retrieve users results for a specific choice
local_mobile_mod_choice_get_choice_options Retrieve options for a specific choice mod/choice:choose
local_mobile_mod_choice_submit_choice_response Submit responses fo a specific choice item. mod/choice.choose
local_mobile_mod_choice_get_choices_by_courses Retrieve choice activities by courses

local_mobile_core_completion_mark_course_self_completed  Update the course completion status for the
current user (if course self-completion is
enabled)

.
Figura 9. Agregando funciones a rest

Se reviso la obtencion del token de los usuarios con una simple solicitud HTTP
usando los parametros siguientes:
e Nombre de usuario.

e Contrasefa.

e Nombre corto del servicio (en este caso el creado con el nombre “rest”).

Con estos parametros se hizo la Ilamada con la url

https://uacimoodle.milaulas.com/login/token.php?username=79810&password=Arturol

23.&service=rest, por lo que como respuesta obtenemos el token del usuario, el cual fue
el siguiente: "675908e5d41657beedfb77c7f4a2babh”, el cual es necesario para la

autenticacion desde la aplicacion movil, el ejemplo se puede observar en la figura 10.

€ - C 8 hitps;//uacjmoodle.milaulas.com/login/token.php?username=798108password=Arturo123.&service=rest

{"token":"67590825d41657beedfb77c7f4a2bash"}

Figura 10. Obtencién de token de usuario.

Una vez configuradas las opciones en la plataforma y con la obtencion de token

de usuario, se inicio con las pruebas de funcionalidad de los web services, haciendo las
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https://uacjmoodle.milaulas.com/login/token.php?username=79810&password=Arturo123.&service=rest

Ilamadas por medio de una url, utilizando el protocolo REST, para corroborar su
funcionamiento, una de las pruebas realizadas se pueden observar en la figura 11, se
utilizo la siguiente url:

https://uacimoodle.milaulas.com/webservice/rest/server.php?wstoken=08b9d8b5

bec62c7013646988cc412584&wsfunction=core calendar create calendar events&mo

odlewsrestformat=json&events[0][name]=Examen&events[0][description]=Jovenes%?2
0les%20informo%20que%20habra%20examen%201a%20proxima%20clase&events[0][
courseid]=5,

La cual es crear un mensaje y asignarlo en el calendario, el resultado se puede

observar en la figura 12.

&« C' @ https;//uagjmoodle.milaulas.com,

{"events": [{"i
clase”,"format
ed":1468956129

Figura 11. Llamada de web service con protocolo REST.

« C' | & https://uacjmoodle.milaulas.com/calendar/view.php ?view=day&course=5&time=1460956129#event_22

_ Espafiol - Internacional (es)

Pagina Principal Cursos Miscellaneous tsr 18 de abril de 2016

Pagina Principal =10 Calendario

u Area personal Vista por dia para: Muevo evento

b Paginas del sitio Todos oS cursos ¥

w Curso actual

v tsr -« Domingo

) partic lunes, 18 de abril de
articipantes
Insignias 201 6

General

Martes »

1 de enero - 7 de enero -y
¢ Examen

tester

& de enero - 14 de enero

15 de enero - 21 de enero . .
Jovenes les informe que habra examen la proxima clase
22 de enero - 28 de enero

v v w wvwwow

29 de enero - 4 de febrero

Figura 12. Resultado llamada web service.

3.3.4 Aplicacion movil Android

Para el desarrollo de la aplicacion, orientada a sistemas operativos Android, se utilizo el
software Android Studio, en el archivo. gradle del directorio se configurd la aplicacion,
siendo desarrollada en la version 21 de Android, y con la version 9 como minima de
compatibilidad.

Con las herramientas disponibles en Android Studio se crearon las vistas en

formato XML, ademas este IDE permitio crear las clases de actividad principal y de los
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https://uacjmoodle.milaulas.com/webservice/rest/server.php?wstoken=08b9d8b5bec62c7013646988cc412584&wsfunction=core_calendar_create_calendar_events&moodlewsrestformat=json&events%5b0%5d%5bname%5d=Examen&events%5b0%5d%5bdescription%5d=Jovenes%20les%20informo%20que%20habra%20examen%20la%20proxima%20clase&events%5b0%5d%5bcourseid%5d=5
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fragmentos para el funcionamiento de cada uno de los médulos. El codigo fuente de la

aplicacion puede verse en la figura 13.

i

= moodleuacjfirst1.1.2.2, wactual - copia ' _Zapp * [1src ' [ main [ java -
i Android v| € = | #- I+
L= app
3 manifests
E AndroidManifest.oml
[E1 com.uacjmoodle.milaulas. AMCY
[E3 activity
[E3 admin
[E1 dialeg
[E] fragment
[E1 helper
E3 rodel
[E3 moodlerest
[E1 service
[E1 task
E1 view
L& res
[E3 anim
[E1 drawable
1 layout
EJ menu

—
Terminal =] 0: Messages & Android P 4 Run == TODO "6 Event Log [E] Gradle Console

[0 Gradle build finished in 4m 14s 399ms (yesterday 23:06) 68:1 |LF+ | UTF-8+ | Context: <no context> B =

(& Captures
spafolg uanepy 3

4 1! Project

alpeid

4 T Structure

¥~ 2: Favorites

ild Yariants

Figura 13. Codigo fuente.

3.3.4.1 Clases principales y sus funciones

A continuacién, se presentan algunas de las clases principales y la funcion que realizan

en la aplicacion.

Public class LoginActivity
Esta es la clase principal, en esta funcion se establece la pantalla de inicio de sesion de

la aplicacién.

public class LoginTask extends AsyncTask<String, String, Boolean>

Esta clase establece los pardmetros necesarios para realizar la peticion de inicio de
sesion mediante token, los cuales son obtenidos mediante los datos de usuario,
password y url del sitio en cuestién. Los datos son concatenados en una variable y
enviados a la clase AMCVRestToken para construir la url y enviar los pardmetros. La

funcion para realizar esta peticion se realiz6 de la siguiente manera:
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public AMCVMoodleToken getToken () {
String urlParams = "";

// establece los parametros necesarios para la peticion url token
try |
urlParams = "username=" + URLEncoder.encode (uname, "UTF-8")
+ "&password=" + URLEncoder.encode (pswd, "UTF-8");
} catch (UnsupportedEncodingException e) ({
Log.d (DEBUG_TAG, '"credential encoding failed!");
e.printStackTrace () ;

if (token != null) {
if (token.getToken () == null)
getTokenForService (urlParams,
AMCVRestOption.SERVICE_MOODLE_MOBILE);
} else {
token = new AMCVMoodleToken () ;
token.appenedError ("Token fetch failed!");

}

return token;

Public class AMCVRestCall

Esta clase se declard para realizar las peticiones REST de cada una de las funciones,

mediante la url del sitio, el web service en turno, y los parametros recibidos de la

funcion que esta realizando la peticién. La llamada se define mediante la siguiente

funcién:

public InputStreamReader fetchContent (String restUrl, String

params) {

Log.d(DEBUG_TAG, restUrl + params);

HttpURLConnection con;

try {
con = (HttpURLConnection) new URL (restUrl + params)

.openConnection () ;

con.setRequestMethod ("POST") ;
con.setRequestProperty ("Accept", "application/xml");
con.setRequestProperty ("Content-Language", "en-US");
con.setbDoOutput (true) ;

OutputStreamWriter writer = new OutputStreamWriter (
con.getOutputStream());

writer.write("");

writer.flush () ;

writer.close();

return new InputStreamReader (con.getInputStream());
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public class AMCVRestOption{

Esta clase es muy importante ya que aqui se declararon las variables para los web
services, ademas estas variables fueron inicializadas para ser llamadas desde la clase

que la necesite.

public static final String SERVICE_AMCV = ""rest";
public static final String RESPONSE_FORMAT = ""json"";
public static final String FUNCTION_GET_ALL_COURSES

=core_course_get_courses'’;

public class CourseActivity {

Aqui es llamada la vista de cursos en los cuales estd inscrito el usuario y que
seguidamente hace un Ilamado a la clase de sincronizacion esto lo realiza instanciando a
la clase AMCVRestCourse, la funcidn para realizar esta peticion se construy6 de la

siguiente forma:

public ArrayList<AMCVMoodleCourse> getEnrolledCourses (String userId) ({
ArrayList<AMCVMoodleCourse> mCourses = new
ArrayList<AMCVMoodleCourse> () ;
String format = AMCVRestOption.RESPONSE FORMAT;
String function = AMCVRestOption.FUNCTION GET ENROLLED COURSES;

try {
// Agregando todos los parametros.
String params = "&" + URLEncoder.encode("userid", "UTF-8") + "="
+ userId;

// construye la llamada url Rest para realizar la peticion.
String restUrl = mUrl + "/webservice/rest/server.php" +
"?wstoken="
+ token + "&wsfunction=" + function
+ "&moodlewsrestformat=" + format;

AMCVRestCall mrc = new AMCVRestCall () ;

Reader reader = mrc.fetchContent (restUrl, params);

GsonExclude ex = new GsonExclude () ;

Gson gson = new GsonBuilder ()
.addDeserializationExclusionStrategy (ex)
.addSerializationExclusionStrategy(ex) .create();

mCourses = gson.fromJson (reader,
new TypeToken<List<AMCVMoodleCourse>> () {
}.getType());

reader.close();
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} catch (Exception e) {
Log.d(DEBUG_TAG, "URL encoding failed");
e.printStackTrace () ;

Public class CalendarCreateActivity

Clase creada para permitir al usuario el poder crear un evento al calendario dentro del
curso, esto se realizd mediante el paso de parametros a la clase CalendarRestFulGP. La
funcion creada para realizar la peticion quedo de la siguiente manera:

public String addEventGet (String name, String age) throws
ClientProtocolException, IOException, JSONException
{
String lodemas=this.lodemas;
int courseid=this.idcourse;
httpclient = new DefaultHttpClient () ;
//los datos a enviar
String uuid = UUID.randomUUID() .toString();
name = URLEncoder.encode (name, "UTF-8");
age = URLEncoder.encode (age, "UTF-8") ;
//url, cabecera JSON y ejecuta
HostnameVerifier hostnameVerifier =
org.apache.http.conn.ssl.SSLSocketFactory.ALLOW ALL HOSTNAME VERIFIER;

DefaultHttpClient client = new DefaultHttpClient();

SchemeRegistry registry = new SchemeRegistry();
SSLSocketFactory socketFactory =
SSLSocketFactory.getSocketFactory () ;
socketFactory.setHostnameVerifier ( (X509HostnameVerifier)
hostnameVerifier);
registry.register (new Scheme ("https", socketFactory, 443));
SingleClientConnManager mgr = new
SingleClientConnManager (client.getParams (), registry);
DefaultHttpClient httpClient = new DefaultHttpClient (mgr,
client.getParams());

// Set verifier

HttpsURLConnection.setDefaultHostnameVerifier (hostnameVerifier);
HttpGet httpget = new

HttpGet (HTTP_EVENT+token+lodemas+"&events[0] [name]="+name+"&events[0] [

description]="+description+"&events[0] [courseid]="+courseid) ;

httpget.addHeader ("Content-Type", "application/json");
HttpResponse response = httpclient.execute (httpget);
//obtiene la respuesta del servidor se transforma a objeto
JSON
String jsonResult =
inputStreamToString (response.getEntity () .getContent ()).toString():;
JSONObject object = new JSONObject (jsonResult) ;
Log.1i("jsonResult", jsonResult);
if ( object.getString ("Result") .equals ("200"))
{
return "Correct";

}

return "Fail";

25



3.3.4.1 Modelado de vistas

La aplicacion es mostrada mediante archivos XML en donde se muestra la informaciéon
obtenida desde Moodle. A continuacion se presentaran los principales Layouts creados

para el funcionamiento de la aplicacion.

Activity login.xml
Este es el layout creado para definir la vista principal mostrada al usuario, donde el
usuario coloca sus datos y envia la peticion http para obtener el token, el fragmento para

esta vista se realizo de la siguiente manera:

<!-- Username -->

<FrameLayout
android:layout width="match_parent"

android:layout_height="@dimen/activity login_ framelayout height"
android:layout gravity="center horizontal"
android:background="#f££ffEff"
android:gravity="center vertical"

android:paddingTop="@dimen/activity login framelayout paddingtop" >

<EditText
android:id="@+id/login _username"
android:layout width="match parent"
android:layout height="match parent"
android:background="@null"
android:hint="@string/activity login email hint"
android:inputType="textEmailAddress"

android:paddingEnd="@dimen/activity login_ edittext paddingend"
android:paddingLeft="@dimen/activity login edittext paddingleft"
android:paddingRight="@dimen/activity login_ edittext paddingright"
android:paddingStart="@dimen/activity login edittext paddingstart"
android:textColorHint="@color/edittext hint color"
android:text="juan guardado" />
</FrameLayout>

<!-- Password -->

<FrameLayout
android:layout width="match parent"

android:layout height="@dimen/activity login framelayout height"
android:layout gravity="center horizontal"
android:background="#ff£fEf£"
android:gravity="center vertical"

android:paddingTop="@dimen/activity login framelayout paddingtop" >
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android:

android:

android:

android:

android:

android:

android:

android:

android:

<EditText
android:id="@+id/login_password"
android:layout width="match parent"
android:layout height="match parent"
android:background="@null"
android:hint="@string/activity login password hint"
android:inputType="textWebPassword"

paddingEnd="@dimen/activity login_edittext paddingend"
paddingLeft="@dimen/activity login_edittext paddingleft"
paddingRight="@dimen/activity login_edittext paddingright"

paddingStart="@dimen/activity login_edittext paddingstart"
android:textColorHint="@color/edittext hint color"
android:text="Password 654" />

</FrameLayout>
<!-- URL -->

<FrameLayout
android:layout width="match parent"
android:layout height="55dp"
android:layout _gravity="center horizontal"
android:background="#£ff£fff"
android:gravity="center vertical"
android:paddingBottom="15dp"

paddingTop="@dimen/activity login_ framelayout paddingtop" >

<EditText
android:id="@+id/login_normal url"
android:layout width="match parent"
android:layout height="match_parent"
android:background="@null"
android:hint="@string/activity login"
android:inputType="textUri"

paddingEnd="@dimen/activity login_edittext paddingend"
paddingLeft="@dimen/activity login_edittext paddingleft"
paddingRight="@dimen/activity login_edittext paddingright"

paddingStart="@dimen/activity login_edittext paddingstart"
android:textColorHint="@color/edittext hint color"
android:text="https://uacjmoodle.milaulas.com" />
</FrameLayout>

<Button
android:id="@+id/login "
android:layout_width="150dp"
android:layout height="wrap content"
android:layout gravity="center horizontal"
android:layout marginBottom="20dp"
android:layout marginTop="40dp"
android:background="@color/greyl0"
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android:padding="8dp"
android:text="@string/activity login_ login button"
android:textColor="Q@color/white"
android:textSize="20sp" />

Activity_Course.xml
Esta vista fue generada para mostrar los cursos en los cuales esta inscrito el usuario.

fragmento de este layout se programo de la siguiente manera:

<FrameLayout
android:layout width="match parent"
android:layout height="match_parent"
android:orientation="vertical" >

<ListView
android:id="@+id/content course"
android:layout width="match_parent"
android:layout height="match_ parent"
android:adjustViewBounds="true"
android:divider="@null"
android:dividerHeight="0dp" >

</ListView>

<LinearLayout
android:id="@+id/course_empty layout"
android:layout width="match parent"
android:layout height="match_parent"
android:gravity="center"
android:orientation="vertical" >

<ImageView
android:layout_width="100dp"
android:layout _height="100dp"
android:src="@drawable/icon_course greyscale" />

<TextView
android:layout width="wrap content"
android:layout height="wrap content"
android:padding="16dp"
android: text="No courses here"
android:textColor="@color/grey8"
android:textSize="20sp" />
</LinearLayout>
</FrameLayout>

Activity_calendar_create:
Este layout se agregdé para establecer la vista donde se crea un nuevo evento

calendario, el codigo de este fragmento se programo de la siguiente forma:

<TextView
android:id="@+id/textViewl"
android:layout width="wrap content"
android:layout height="wrap content"
android: text="Escriba el nombre del evento" />

El
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<EditText
android:
android:
android:
android:
android:
android:

id="@+id/txtName"

layout width="match parent"
layout height="wrap content"
layout marginTop="5dp"
ems="10"
inputType="textPersonName" >

<requestFocus />

</EditText>

<TextView
android:
android:
android:
android:
android:
android:

<EditText
android:
android:
android:
android:
android:

<Button
android:
android:
android:
android:
android:
android:
android:
android:
android:
android:

3.3 Pruebas

id="Q@+id/textView2"

layout width="wrap content"

layout height="wrap content"

layout marginTop="32dp"
text="Descripcion del evento"
layout_gravity="center horizontal" />

id="Q@+id/txtdesc"

layout width="match parent"
layout _height="wrap content"
layout marginTop="5dp"
ems="10" />

id="Q@+id/btnGet"

layout marginTop="20dp"

layout width="match parent"

layout height="wrap content"

text="Crear Evento"
shadowColor="@color/beautiful turkishblue"
textColorHint="@color/beautiful turkishblue"
backgroundTint="@color/beautiful turkishblue"
background="@color/beautiful turkishblue"
textColor="@color/white" />

Las pruebas realizadas para esta aplicacion fueron pensadas desde dos aspectos

diferentes, el primero, pruebas de funcionalidad y el segundo, pruebas de usabilidad.

3.3.1 Pruebas

La aplicacion

de funcionalidad

fue probada principalmente en la version para teléfono movil 4.1 de

Android, aunque también se realizaron pruebas en la version 4.4 y la 5.1 también para

teléfono movil

, entre otras cosas se tuvieron en cuenta los siguientes parametros:

e Tiempo de respuesta al arrancar la aplicacion.

e Rendimiento de la aplicacién al pasar de un médulo a otro.

e Posibles errores de funcionamiento de la aplicacion.

e Posibles errores de funcionamiento al llamar a los web services de la plataforma
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3.3.2 Pruebas de Usabilidad

Las pruebas de usabilidad se realizaron al personal de la Jefatura de Operacion de
Tecnologia Educativa de la Universidad Auténoma de Ciudad Judrez que esta
encargado del Campus Virtual, esto mediante una prueba de uso sobre la aplicacion y la
valoracion de los distintos mddulos de la aplicacion. Para hacerlo se tuvieron en cuenta
los siguientes parametros:

e Utilidad de los web services implementados.

e Entendimiento del funcionamiento de la aplicacion.

e Encuesta sobre opinion personal de la aplicacion.
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Capitulo 4. Resultados de la investigacion

En el presente capitulo se expone el funcionamiento de la aplicacion mediante la
incorporacion de la instruccion de algunos procesos, posteriormente se presentan los
resultados obtenidos de la investigacion, se realiz una encuesta al personal encargado
de la administracion de la plataforma Moodle de la Universidad Autonoma de Ciudad

Juérez, la cual se puede observar en el apéndice A.

4.1 Presentacion de resultados.
A continuacién, se presentan los resultados de las vistas al ejecutar la aplicacion desde

un dispositivo movil.

Inicio de sesién de la aplicacion, en la cual el usuario de debe ingresar su
nombre de usuario, contrasefia y la direccion del sitio de Moodle al que requiera acceder

se, la vista se puede observar en la figura 14.

® https://uacjmoodle.milaulas.com

Figura 14 .Vista de inicio de sesion.

El cierre de sesién, mediante la cual se borran los datos almacenados y la
aplicacion regresa a la pantalla login, esto se realiza desde el menu principal, en la
seccion de configuracion, y ahi se encuentra la opcion para el cierre de sesion, en la

figura 15 se muestra una vista de este médulo.
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= Juan Guardado
b uacjmoodle. milaulas.com

Desea cerrar sesion?

Cancelar Aceptar

Figura 15. Cierre de sesion.

Volviendo a la vista despues de iniciada la sesidn, por default se le muestra a el
usuario los cursos en los cuales esta inscrito, La vista generada para este modulo se

puede observar en la figura 16.

= Aplicacion Movil de Campus...

MIS CURSOS

e

curso_test Il grupo A

! Seminario de titulacion 11

Seminario de Titulacion Il Grupo E

@«

Figura 16. Vista de los cursos asignados.

Al presionar el usuario sobre alguno de los cursos, obtendra una vista dividida
en fragmentos Ilamados dindmicamente de acuerdo a lo que el usuario tenga en su
sesion . En la figura 17 se puede observar el fragmento de contenidos obtenidos desde la
plataforma y mostrados a el usuario.
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F |

= Seminario de Titulacion Il Gru...

CONTENIDOS

General

3 de octubre - 9 de octubre
- cierre del curso

10 de octubre - 16 de octubre

Illl.
? Despedida del curso

MANTEN PRESIONADO PARA ADMINISTRAR

Figura 17. Contenido del curso.

El resultado para mostrar al usuario la lista de los foros que tiene disponibles

dentro del curso como se puede ver en la figura 18.

—_ Seminario de Titulacion Il Gru...

FOROS

- Novedades

Seminario de titulacion || 1 year ago

Novedades y anuncios

- Novedades

Seminario de titulacion || 1 year ago
Novedades y anuncios

- cierre del curso

Seminario de titulacion Il 1 year ago

Hola buen dia favor de dar su opinion sobre lo que
les gusto y lo que no les gusto del curso.

- Este foro es de despedida

Seminario de titulacion || 5 days ago
Jovenes les deseo la mejor de las suertes. saludos

MANTEN PRESIONADO PARA ADMINISTRAR

Figura 18. Foros del curso.

Para obtener los eventos del calendario con que cuenta el usuario en el curso, el

resultado de la vista se puede ver en la figura 19.
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[a=] Guardando captura de pantalla...

Seminario de Titulacion Il Gru...

CALENDARIO

1 year ago

validacion

Seminario de titulacion Il 16 Oct'15 6:00 PM
test

test test test

Seminario de titulacion Il 8 Nov '15 0:50 PM
evento test

cierre tesyt

Seminario de titulacion Il 9 Nov '15 1:45 PM

cierre test para prueba de app movil

Examen
Seminario de titulacion Il 14 Apr 4:47 PM

MANTEN PRESIONADO PARA ADMINISTRAR

Figura 19. Eventos de calendario.

Como ultimo fragmento se establecié una vista en la cual el usuario obtiene una
lista de los participantes en el curso, el resultado de este fragmento se puede observar en

la figura 20.

ae] Guardando captura de pantalla...

= Seminario de Titulacion Il Gru...

PARTICIPANTES

Arturo Reyes Cardiel

Fernando Estrada Saldana

Juan Guardado

g

sandra luna

MANTEN PRESIONADO PARA ADMINISTRAR

Figura 20. Participantes del curso.

Por ultimo la vista para obtener los temas de discusion dentro de algin foro en

un curso, el usuario puede pulsar sobre cualquier foro disponible en el curso y se le
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observar en la figura 21.

mostrara una lista con los temas de discusion dentro del foro, el resultado se puede

[

= Este foro es de despedida

S Hi

Iniciado por
Juan Guardado

—"_ nuevo tema
Iniciado por

Juan Guardado

® . .
s EXperiencias

Iniciado por
Admin User

18 Apr 0:51 AM
Juan Guardado

18 Apr 0:41 AM
Juan Guardado

10 Apr 8:09 PM
Admin User

Figura 21. Temas de discusién.

El resultado para la vista para crear un evento en el calendario de un curso puede

verse en la figura 22.

Escriba el nombre del evento

Descripcion del evento

Crear Evento

Figura 22. Funcion crear evento.
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El usuario puede ver las conversaciones de mensajes, el resultado de la vista se

puede observar en la figura 23.

= Mensajes

Admin User
que tal recibido

Fernando Estrada Saldafa
test

sandra luna

buen dia

Arturo Reyes Cardiel
que tal

Figura 23. Lista de mensajes.

Al presionar el usuario sobre alguno de los mensajes, le serd mostrada una vista
con el historial de mensajes de esa conversacion, ademas, tendra la opcion de enviar un

mensaje nuevo, el resultado de esta vista se puede observar en la figura 24

= Mensajes

prueba del dia domingo

Hola buen dia, este es un aviso de prueba

Enviado desde Aplicacion Movil de Campus
Virtual para Android

Enviado desde Aplicacion Movil de Campus
Virtual para Android

que tal
Enviado desde Aplicacion Movil de Campus
Virtual para Android

" .,EI .!EI
d
(N1} b (NA )

que tal recibido

v

Escribe tu mensaje

Figura 24. Historial de mensajes.
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4.2 Andlisis e interpretacion de resultados

A continuacion, se presenta el analisis de los resultados obtenidos a traves del
cuestionario. Para una mejor comprension de este analisis, se presentaran cada una de

las preguntas y enseguida la interpretacion de los resultados.

Esta encuesta solo se aplico a dos personas debido al tiempo que se requiere para
poder hacer las pruebas de la aplicacion, ya que lo esencial es que se les proporcionara
la aplicacion y se le instalara a cada uno en su dispositivo movil y la probaran durante

todo un dia.

Con respecto a la primera pregunta que se les realizo mediante la encuesta, fue
la siguiente: ;Como considera el disefio de la aplicacion?, el 100% respondio que el
disefio es excelente. Para una mejor interpretacion de la informacion se muestra una

grafica en la figura 25.

Comoconsidera el diseno de la
aplicacion.

e A o e e T e
0% 20% 40% m0% 20% 100%:

MExcelente MBuena MERegular MMala BWPesima

Figura 25. Grafica primera pregunta.

En la pregunta numero dos que se realizo fue: ;Como considera el manejo de la
interfaz de la aplicacion? EI 100% respondio que considera como excelente la interfaz

de la aplicacidn, la informacion se muestra en la figura 26 por medio de una grafica.
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¢Como considera el manejo de la
interfaz de la aplicacion?

0% 20% 40% 0% B80% 100%

WExcelente MWEBuena MERegular MWMala BPesima

Figura 26. Grafica pregunta dos.

Con respecto a la pregunta nimero tres que se realizo fue: ;Como considera el
contenido de la aplicacion? EI 50% por ciento considera que es buena y el otro 50%
considera que el contenido es excelente, esta informacion se ve interpretada en la figura
27.

¢Como considera el contenido de la
aplicacion?

0% 20% 40% &0% 20% 100%

WExcelente WBusna MERegular MWMala BPesima

Figura 27. Grafica pregunta tres.

Con respecto a la pregunta cuatro que se realizo fue: /Qué tan cémoda la
considera para ingresar a ella desde cualquier momento o lugar? EI 100% respondié que
es excelente en cuanto a esta pregunta, se muestra la gréafica en la figura 28.
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¢Que tan comoda la considera para
ingresar a ella en cualquier momento

o lugar?
=

|
O

0% 20% 40% 0% 80% 100%

W Excelente MEBuena MRegular MMala BPesima

Figura 28. Grafica pregunta cuatro.

Con respecto a la pregunta numero cinco fue: ;Cémo califica el acceso a la
aplicacion? El 100% respondi6é que el acceso es excelente, en la figura 29 se puede

observar el resultado de esta pregunta, mediante una gréafica.

¢Como calificael acceso ala
aplicacion?

0% 20% 40% 0% 20% 100%

WExcelente WBuena MERegular MMala MPesima

Figura 29. Grafica pregunta cinco.

Referente a la pregunta seis que se hizo fue: ;Como considera la velocidad de la
aplicacion? El 100% respondidé que es excelente la velocidad con la que trabaja la

aplicacion, se muestra la grafica del resultado de la pregunta seis en la figura 30.
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¢Como considera la velocidad de la
aplicacion?

0% 20% 40% G60% B0% 100%

MExcelente MBuena MERegular MMala BPesima

Figura 30. Grafica pregunta seis.

Referente a la pregunta nimero siete fue: ;Qué le gustaria que se anexara a la
aplicacion?, las respuestas fueron las siguientes:

Respuesta 1: “La lista de usuarios correspondientes a los usuarios del curso”.
Respuesta 2: “Calificar foros y tareas”

Con respecto a la pregunta 8 que se hizo en la encueta fue: ¢De la aplicacion que
probo que le cambiaria? Las respuestas fueron las siguientes:

Respuesta 1: “Seleccionar fecha en la creacion de eventos, anadir mas opciones en la
creacion de foros, subir archivos desde repositorios (Dropbox, Goodle docs™.
Respuesta 2: “Colores”

Por ultimo en la encuesta se afiadi6 un campo extra para que pusieran Sus
comentarios, en el cual solo una persona de las encuestados hizo uso de este campo y
menciono lo siguiente: “Excelente aplicacion”.

Esta investigacion e interpretacién de resultados se cerrd con una prueba de
memoria que consumia la aplicacién del celular, esta prueba se realiz6 en un celular
Samsung S3, y los resultados que nos arrojo se ven reflejados en las figuras 31 y 32

respectivamente.
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® 10000 %

W user oo %)
0,00 % W et poo %
80,00 %
70,00 %
s0.00 %

Figura 31. Gréfica de uso de CPU.

Al Memory +*

3070 WB

I Free pse ME)

28.00 MB M Avocated 22,13 Mg)

e gamE

26,00 MB

24,00 MB

22,00 WB

20,00 WB

18,00 MB

18,00 MB

14,00 MB

12,00 MB

10,00 MB

8,00 MB

500 MB

400 MB

2,00 MB

13m 455 13m 50s 13m 555 14m 10s 14m 155

_ [E Terminal %/ Q: Messages P> 4iRun 2 70DO

14m 205, 14m 255, 14m 305

3 Bventlog  [E] Gradle Console

Figura 32. Grafica de uso de memoria
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Capitulo 5. Discusiones, conclusiones y recomendaciones

En este capitulo se presentan las conclusiones del trabajo de investigacion que se
obtuvieron al finalizar el proyecto, las cuales intentan responder las interrogantes que se
formularon inicialmente, ademas se habla sobre el problema por el cual surgié este
proyecto, “Aplicacion Movil Campus Virtual” y por ultimo se hacen algunas

recomendaciones hacia trabajos futuros.

5.1 Con respecto a las preguntas de investigacion

Al principio de este proyecto se formularon una serie de preguntas las cuales sirvieron
como guia para el desarrollo del proyecto.

La primera de las preguntas formuladas fue sobre cuales son las desventajas y
ventajas de usar campus virtual en un smartphone. Las desventajas serian el consumo de
la memoria del mdvil y el espacio que ocuparia la aplicacion en el dispositivo, por otra
parte, las ventajas que tendria seria la del poder revisar mensajes, comunicados, publicar
eventos en el calendario, todo esto sin la necesidad de tener que hacerlo desde su
notebook o computadora de escritorio, simplemente accediendo desde el lugar en el que

se encuentre y teniendo acceso a la red.

La segunda pregunta planteada fue, saber cudles son las tecnologias necesarias
para crear la aplicacién del campus virtual. Las tecnologias utilizadas fueron el software
Android Studio, software para el desarrollo de la aplicacién, en cuanto a hardware, fue
necesario el uso de equipo de computo, cable de comunicacion entre el celular y pc,

ademas de los dispositivos moviles en los cuales se fue haciendo la prueba del proyecto.

En la tercera pregunta que se hizo fue, ;cdmo funciona el campus virtual?, el
cual es una plataforma de uso educativo, contiene las herramientas Utiles para llevar a
cabo un curso completo sobre alguna materia, para el ingreso a tal es requerido un
usuario y una contrasefia, por parte del maestro, puede asignar tareas, crear temas de
discusion, calificar, realizar quiz, examenes, glosarios, enviar comunicados a todos los

participantes de un curso en especifico, entre muchas cosas mas.

En la cuarta pregunta que se hizo fue, ;cudl es la seguridad que se maneja al
registrarse en el campus virtual?, la seguridad que se maneja, es una autenticacion por
medio de la cuenta que es generada por campus, se usa el mismo password que se usa
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para ingresar al correo de la escuela, el cual si no esta dado de alta en la escuela no
podria ingresar a la plataforma a menos que se le proporcionara un usuario y password

valido.

En la ultima pregunta generada fue sobre porque seria segura la aplicacion en
android, seria segura debido a la manera de autenticacion que se utiliza, es por medio de
una comunicacion con un token, este es un codigo que se utilizé para la identificacion

entre la plataforma y la aplicacion android, cada token seria diferente para cada usuario.

5.2 Con respecto al objetivo de la investigacion

Desde un inicio se identifico que no existia una aplicacién nativa para dispositivos
moviles, con sistema operativo Android, con la que pudieran hacer el uso del campus
virtual y sus herramientas, que cumplieran con sus expectativas, se propuso como
solucidn la creacion de una aplicacion nativa para dispositivos méviles con la cual se
pudiera hacer el uso de Moodle.

En el capitulo nimero cuatro se puede observar la creacion de la aplicacion
movil y como se logré concluir la comunicacion de la aplicacion nativa con la
plataforma del campus virtual, asi como el uso de algunas herramientas que se ofrece.

Durante esta investigacion se lleg6 a la conclusion de que si es posible crear una
aplicacion nativa moévil que se pueda comunicar con la plataforma y hacer el uso de las
herramientas que Moodle ofrece.

No todas las herramientas que proporciona en Moodle lograron funcionar en la
aplicacion, esto debido a la falta de los web services necesarios para hacer la llamada de
cada una de las herramientas y hacer uso de ellas. Por lo que en el punto 5.3 se hace la
mencion de trabajos futuros para poder lograr complementar la aplicacion de este

proyecto y cumplir con el objetivo planteado en este proyecto.

5.3 Recomendaciones para futuras investigaciones

Como recomendacion principal para trabajos futuros, se recomienda enfoque en la
creacion de los web services, hacer la programacion por cuenta propia, durante la
realizacion de este proyecto se logro identificar el template para la creacion de un web

service, este template lleva los siguientes archivos:
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e Externallib.php.

e README (texto).
e Version.php.

e Client.php.

e Curl.php.

e Services.php

e Local_plugin.php

La estructura de estos archivos es la siguiente:
e Se tiene que crear una carpeta con el nombre del plugin externo.

e Dentro las carpetas van los archivos “externallib.php”., “README” vy

“version.php”.

e Dentro de la carpeta deben de existir tres carpetas llamadas:
- Client.- dentro de esta carpeta va el archivo client.php y curl.php
- Db.- dentro de esta carpeta va el archivo services.php

- Lang.- dentro de esta existe otra carpeta llamada “en” y dentro de esta ltima

va el archivo “local plugin.php”.
Estos son los puntos esenciales que se alcanzaron a investigar para la creacion de los
web services, debido al tiempo no se logro hacer la creacion de un plugin externo, pero

queda para investigaciones futuras.
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Apéndices
Apéndice A: Encuestas realizadas.
Cucstionario de evaluacion de la apiicacion “Aplicacion Movil Campus Virtual™

Datos Generales:

Mombre:

Departamento:

-

Como calificaria la aplicacion:

Pésima | Mala nglﬂar Buena | i Excelente
:
!

Como considera el disefio de la aplicacitn

Como considera el manejo de la interfaz de
Ia aplicacion |
Como considera el contenido de la ' |
aplicacidin | le ’
{Jue tan comoda la considera para ingresar |
a ella en cualguier momento o lugar '
Como califica el acceso a la aplicacion
Como considera la veloeidad de la 5
aplicacitn (I !

SQK
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e le gusiania que se le anexara a la aplicacidn.
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Cuestionario de evaluacion de la aplicacion “Aplicacion Mdvil Campus Virtual™
Datos Generales:

Mombre:

Departamenio:

Ciémo calificaria la aplicacion:

: Pésima | Mala | Regular | Bucna | Excelenic

Como considery el disefio de 1o aplicaciin
Como considera el manejo de la interfaz de
Iz aplicacidn

Como considera el contenido de la
aplicacidn

Que tan comoda la considera para ingresar
& ella en cualquier momento o lugar

Como califica el acceso a la aplicacion
Como considern Ja velocidad de la
aplicacion | B

RIS S

Chue fe pustaria que se be anexara a la aplicacion,

e cxstm De  wpuAnto)  ConnESRINDAY A (o) OREANEOY O (urliy
De Ja aplicacidn gue probd que le cambiaria.

Ccm nLy

Comentarios
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