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Introduccion

El propdsito inicial de este trabajo de investigacion, fue el desarrollo de un proyecto que
lograra apoyar a la Secretaria de Educacion Pablica (SEP) en sus diferentes programas de
aplicaciones de examenes en el sistema de preparatoria abierta que tiene, ya que estos son
aplicados en diferentes puntos de la ciudad, por diferentes aplicadores, el proceso que se
realiza cuenta con un déficit, ya que para el traslado a la sede, solo se le proporciona al
aplicador un mapa impreso de la ubicacion, mismo que no contiene informacion actual ni
clara, para llegar al destino deseado.

Por tal problematica se opt6 por la creacion de una aplicacién dirigida Gnicamente
al sistema operativo Android. Esta aplicacién pretende almacenar las ubicaciones de
dichas sedes en una base de datos en linea donde serdn compartidas con los usuarios
(aplicadores de los examenes), a través de Internet por medio de Google Maps. Entre las
opciones con las que cuenta la aplicacion, sobresale el hecho de que es posible modificar,
agregar y eliminar datos e informacion de ser requerido por la SEP.

Durante los siguientes capitulos se observa el desarrollo de cada una de las partes
que hicieron posible la creacion de este proyecto en su totalidad. En el capitulo 1 se
describe planteamiento del problema, antecedentes de proyectos similares, definicion del
problema, asi como objetivo general y la justificacion. Luego, durante el capitulo 2 se
aprecia el marco referencial que describe la parte conceptual, teorica y tecnologica del
proyecto.

El capitulo 3 se explica el desarrollo del proyecto, producto propuesto, asi como
los materiales y metodologia seleccionada para trabajar durante la aplicacion. En el
capitulo 4 se ven reflejados los resultados de este trabajo de investigacion, asi como las
discusiones para determinar el logro del objetivo del proyecto y finalmente en el capitulo
5 se logran apreciar las conclusiones y recomendaciones a futuro que culminaron con este

proyecto.



I. Planteamiento del problema

1.1Antecedentes
Actualmente la Secretaria de Educacion Publica aplica exdmenes en el sistema de
preparatoria abierta, para realizarlos se requieren las siguientes caracteristicas:

e Los examenes son ofertados Unicamente dos veces al mes.

e Los estudiantes hacen la solicitud al examen.

e Se realizan un maximo de cuatro exadmenes.

e Los examenes son aplicados en diferentes sedes de la ciudad.

e Los aplicadores son asignados aleatoriamente a cada sede.

e Los examenes son entregados por paquetes a los aplicadores de todas las sedes.

e Los paquetes contienen las hojas de respuestas, cuadernillos de preguntas, lista de

nombres de los estudiantes, croquis impreso de la ubicacion de la sede a la que

pertenece.

Actualmente los avances de la tecnologia en aplicaciones méviles permiten tener mejor
acceso a internet para enviar y recibir informacion, de manera mas rapida en cualquier
lugar. En este proyecto se mencionan diferentes proyectos existentes, que estan
encaminados al area de investigacion como: geolocalizacién, GPS, aplicaciones moviles,
sistema de informacion geogréafica, sistemas de bases de datos que manejan diferente

formato a SQL, mismos que apoyaran a la presente investigacion.

El primer proyecto de investigacion sobre proyectos que existen en la actualidad,
menciona que el uso de ubicaciones exactas se da en diferentes proyectos con finalidades
diferentes tal como se describe en [1], en la ciudad de Guayaquil se inicié un proyecto el

cual consiste en brindar a la ciudadania mediante informacion movil turistica interactivo,
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informacion que contribuya a disminuir la desinformacion relacionada a este tema y
ofrezca a sus frecuentes consumidores, una continua y actualizada informacién sobre sus

ubicaciones y servicios.

Cabe mencionar otro proyecto existente en el que se disefi6 un sistema de ubicacion
para personas con Alzheimer via web de bajo costo. Se explican las tecnologias utilizadas
y cdmo a traves de ellas se puede disefiar el sistema de solucion propuesto, incluyendo las
tecnologias GPS, GSM y GPS asistido, asi como el desarrollo de una aplicacion para
Sistema Operativo Android, y el desarrollo de un servicio web que asista a las personas
asociadas a determinar la posicion del paciente. Finalmente, a través de las pruebas de
precision realizadas, se analiza la efectividad del sistema disefiado y su cumplimiento de
los objetivos planteados con el fin de determinar si el sistema provee una mejora en la
seguridad de los pacientes a un precio mas asequible para la poblacion peruana, tal como

se describe en [2].

Otra de las investigaciones realizadas menciona que el sistema de posicionamiento
global, mas conocido por sus siglas GPS, brinda al usuario la posibilidad de conocer de
manera casi exacta la ubicacion de un objeto dentro del planeta, gracias a una tecnologia
que se funciona permitiendo la comunicacion entre satélites localizados en la drbita de la
Tierra, que envian sus sefiales a los dispositivos GPS cuando éstos lo requieren tal como

se describe en [3].

De acuerdo a [4], los dispositivos moviles constituyen cada vez mas una realidad

que ofrece al usuario, en un mismo y reducido aparato, funciones de comunicacion y
procesamiento de datos que van mucho mas alla de las simples llamadas telefonicas o la
ejecucidén de aplicaciones basicas. El gigante de Internet google ha presentado un nuevo
sistema operativo para este tipo de dispositivos, Android, que busca ser una firme
alternativa a otros sistemas ya ampliamente extendidos como Symbian o Windows Mobile.
3



El presente proyecto busca conocer y comprender las caracteristicas y el
funcionamiento de este nuevo sistema operativo, averiguando sus posibilidades y ventajas

frente a otras alternativas.

Otro de los proyectos investigados muestra codmo se construye un Sistema de
Informacion Geogréafica (SIG) que permite ampliar la cartografia estandar del territorio
catalan con las rutas que han seguido, por caminos no cartografiados, los vehiculos de una

empresa veterinaria tal como se describe en [5].

El siguiente proyecto menciona un formato diferente a SQL con respecto a las bases
de datos tradicionales, las bases de datos NoSQL son sistemas de almacenamiento de
informacion que no cumplen con el esquema entidad-relacion. Mientras que las
tradicionales bases de datos relacionales basan su funcionamiento en tablas, joins y
transacciones. Las bases de datos NoSQL no imponen una estructura de datos en forma de
tablas y relaciones entre ellas sino que proveen un esquema mucho mas flexible. Las bases
NoSQL son adecuadas para una escalabilidad realmente enorme, y tienden a utilizar
modelos de consistencia relajados, no garantizando la consistencia de los datos, con el fin
de lograr una mayor performance y disponibilidad. A esto se agrega el inconveniente de
que no tienen un lenguaje de consulta declarativo, por lo que requiere de mayor

programacion para la manipulacion de los datos tal como se describe en [6].

En esta investigacion se da a conocer una base de datos y sus caracteristicas. De
acuerdo a [7], scopus se trata de una gran base de datos multidisciplinar, la mayor en la
actualidad y muchos son sus puntos destacables. Un trabajo de Codina de principios del
afio pasado, adelantaba algunas de sus funcionalidades relativas a la recuperacion de

informacion.



Otra base de datos que se incluyo en esta investigacion fue acerca de Oracle, que
es basicamente una herramienta cliente/servidor para la gestion de bases de datos. Es un
producto vendido a nivel mundial, aunque la gran potencia que tiene y su elevado precio
hacen que sélo se vea en empresas muy grandes y multinacionales, por norma general. En
el desarrollo de paginas web pasa lo mismo: como es un sistema muy caro no esta tan
extendido como otras bases de datos, por ejemplo, Access, MySQL, SQL Server, etc, tal

como se describe en [8].

Se menciona una herramienta con funcionalidades semejantes a la que se utilizara
para la realizacion de la aplicacidon que se desea desarrollar. De acuerdo a [9], SQLite es
una herramienta de software libre, que permite almacenar informacién en dispositivos
empotrados de una forma sencilla, eficaz, potente, rapida y en equipos con pocas
capacidades de hardware, como puede ser una PDA o un teléfono celular. SQLite
implementa el estandar SQL92 y también agrega extensiones que facilitan su uso en

cualquier ambiente de desarrollo.

Por ultimo se menciona otra herramienta que permite la realizacion de una base de
datos. Core Data estd compuesto de una serie de clases, que orquestadas unas con otras,
conforman un framework para persistencia avanzada. Con Core Data, escribiendo muy
pocas lineas de cddigo, se puede crear complejos modelos de datos, con relaciones entre
los diferentes elementos que los componen, establecer validaciones de datos, posibilidad
de undo y redo, lazy loading (permite cargar cierta informacion solo cuando es solicitada,
con la finalidad de mejorar el rendimiento de las consultas), bdsquedas, tal como se
describe en [10].



1.2 Definicién del problema

Hasta el dia de hoy la Secretaria de Educacion Publica (SEP) aplica exdmenes de
preparatoria abierta en diferentes sedes dentro de la ciudad, las cuales cuenta con un déficit
con respecto a las ubicaciones, ya que el procedimiento para dar la ubicacion de dicha sede
es mediante un croquis impreso. Debido a la incorrecta y/o falta de informacion que se
encuentra en el mapa de la ciudad, existe el problema para los aplicadores al momento de

ubicar su sede.

1.3 Objetivo General

Desarrollar una herramienta tecnoldgica que muestre la ubicacion exacta de cada sede para
facilitar el traslado tanto de estudiantes como aplicadores, por medio de una aplicacion que
sera compatible con el sistema operativo Android, misma informacion que sera almacenada
en una base de datos que se actualizaré en tiempo real con la aplicacion, esto con el fin de
dar informacién clara y precisa para facilitar el traslado de la sede general (SEP) a la sede

correspondiente.

1.4 Justificacion

Se realizara una aplicacion que mostrara todas las sedes de aplicacion de examenes de
preparatoria abierta, dando la ubicacion exacta para el traslad6 a la misma, es deseable
poder contar con la tecnologia y sus avances para mejorar los procedimientos y hacer
eficientes las actividades. Con esta aplicacion sera mas facil para los usuarios encontrar la
direccion correcta, dicho proyecto podra ser utilizado por aplicadores de examenes asi
como los estudiantes, esta aplicacion no tendra ningan costo, solo se tendra que descargar

para su utilizacion.



I1. Marco Referencial
En el presente capitulo se detallaran datos importantes de la propuesta tecnoldgica a
realizar, asi como conceptos de temas que nos ayudaran a llegar a la solucién propuesta y

programas que utilizaremos en el desarrollo de la misma.

2.1 Marco Conceptual
De acuerdo a [11], la preparatoria abierta es un servicio educativo publico que la Secretaria
de Educacion Publica (SEP) y los gobiernos de los estados ofrecen en todas las entidades
de la Republica Mexicana. Es una modalidad no escolarizada del nivel bachillerato que se
ofrece a la poblacién con deseos de terminar sus estudios y que no tienen oportunidad de
asistir a un salon de clase, existen varias ventajas de realizar la preparatoria abierta, como
lo son:

e Estudia de acuerdo a tu propio ritmo de avance y posibilidades de aprendizaje

e Es posible combinar los estudios con otras actividades, se ajusta a tu tiempo y

necesidades

e Las inscripciones son todo el afio y sin examen de admision

e No importa tu edad

e No se establecen tiempos para concluir tus estudios

e No hay limite de oportunidades para acreditar los mddulos

e El certificado tiene validez oficial en todo el pais

En este proceso de acreditacion de preparatoria abierta cuenta con el servicio de
solicitud y aplicacion de examenes. La solicitud se realiza de acuerdo al calendario ya

establecido por la SEP, presentando ciertos requisitos:

e Pago por la cantidad de $62.00 realizado en BBVA Bancomer, S. A., al nimero de
cuenta 0193272567 a nombre de BANCA AFIRME, S.A. FID. 5144-3 SEP.



e Credencial vigente de Preparatoria Abierta.

La realizacion de examen se lleva a cabo de 2 maneras:

e La tradicional, en la sede que se eligio con el horario que dice la solicitud de
examen, misma que se debe presentar junto con la credencial de preparatoria y la
credencial para votar 15 minutos antes del horario establecido, la calificacion
debera consultarse en el apartado Historial Académico de la pagina oficial.

e Por computadora con la entrega de calificacion inmediata.

Este servicio de aplicacion de examenes en las diferentes sedes correspondientes se
lleva a cabo por medio de aplicadores, que son las personas encargadas de ir a las diferentes
sedes en la ciudad, se les entrega la cantidad de examenes que serén aplicados, asi como
un croquis impreso con la direccion de la sede, para posteriormente dirigirse al lugar y

realizar la aplicacion a los estudiantes.

2.2 Marco Teorico

El presente trabajo analiza los temas claves para la construccién de un programa a
desarrollarse, mismo que utilizara el GPS del movil, la geolocalizacion como referencia de
la ubicacién por medio del movil, se detallara acerca del desarrollo de aplicaciones asi
como plataformas para el desarrollo de las mismas en el sistema operativo Android, que
es el sistema en el que se trabajara para el desarrollo de la aplicacion que se busca realizar.

2.2.1 Ubicacion exacta por medio de GPS

Para saber la ubicacién correcta en la que se encuentra o algun punto de referencia
especifico, se puede contar con el GPS. De acuerdo a [12], el GPS es un sistema de
posicionamiento por satélites desarrollado por el Departamento de la Defensa de los E.U.,

disefiado para apoyar los requerimientos de navegacion y posicionamiento precisos con
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fines militares. En la actualidad es una herramienta importante para aplicaciones de

navegacion, posicionamientos de puntos en tierra, mar y aire.

2.2.2 Geolocalizacion

Hoy en dia los dispositivos moviles cuentan con GPS integrado para mostrar la ubicacion
en la que se encuentra el individuo o dar la ubicacion de algun lugar en especifico. Dentro
de esta investigacion se puede tomar en cuenta la geolocalizacion, como pieza importante
para el desarrollo del proyecto que se realizard. De acuerdo a [13], la geolocalizacion es la
determinacion de la ubicacion geografica por medio del dispositivo mévil o computadora,
por cualquiera de los medios disponibles para lograrlo. Para determinar la ubicacion,
existen varias maneras de hacerlo, entre ellas estan la identificacion del router al que se
estd conectado, la red del proveedor, el celular o directamente por el receptor interno de
GPS del dispositivo.

2.2.3 El mundo de la geolocalizacion

Hoy en dia el geoposicionamiento es una de los elementos estratégicos que se han
consolidado desde el afio 2012. Las empresas empiezan a utilizar estos servicios como una
forma de estar en Internet, de geolocalizarse en la red. De acuerdo a [14], para la utilizacion
de estos servicios hay que conocer los diferentes aspectos como son:

e Los geoportales son con los que generan y se obtiene informacidn geogréafica, con
herramientas como google maps, google earth, etc. Estas herramientas funcionan
por medio de coordenadas, las cuales nos dan el posicionamiento deseado.

e La geolocalizacion social consiste en el posicionamiento a través de las redes
sociales, en las cuales se puede compartir informacion, con herramientas como

twitter, facebook y google +.



La geolocalizacion realidad aumentada es una de las nuevas maneras de poder
visualizar un punto de localizacién innovando por medio de los nuevos programas
de realidad aumentada, con herramientas como Layar, Junaio y Wikitude.

El geomarketing y el geocommerce como forma de promocionar y vender. Esta es
una de las diferentes maneras que existen para dar a conocer la ubicacion de
negocios, disponibles desde cualquier punto geografico.

El geoposicionamiento web es basado a la zona local dando prioridad a la pagina
web de posicionarse en los buscadores, siendo de las primeras en mostrarse, usando

herramientas como google places.

Para lograr lo antes mencionado es necesario contar con dos elementos basicos como

lo son: los dispositivos moviles, como herramientas de comunicacion, las personas como

generadoras de comunicacion, a traves de las redes sociales.

2.2.4 Geolocalizacion social

Hace referencia a la utilizacion de herramientas, las cuales proporcionaran ubicaciones

que se generan por medio de las redes sociales en torno al lugar donde se encuentran las

personas o Negocios.

De acuerdo a [14], estos tres aspectos son la clave del desarrollo futuro con el nombre de
SOLOMO:

SOCIAL.: los medios sociales permiten generar redes sociales entre las personas
y compartir la informacién.
LOCAL.: el elemento local es clave en un mundo globalizado y la informacion
gira en torno al hecho local.
MOVIL: los dispositivos mdviles dan el poder al individuo y la capacidad para

relacionar el mundo fisico y el mundo digital.
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2.2.5 Geolocalizacion a tiempo real
De acuerdo a [14], uno de los avances més significativos en Internet, que se han
implementado. Para el desarrollo de ubicaciones, ha sido la generacion de mapas

interactivos a tiempo real que permiten conocer informacion geografica al instante.

2.2.6 Google Maps

Para el desarrollo de la aplicacion, google maps es una herramienta que apoyara al
funcionamiento de la misma, asi como llegar al objetivo deseado. De acuerdo a [15], google
maps es un servicio que proporciona la compafiia de google totalmente gratuito, este
consiste en ofrecer mapas desplazables, fotos de satélite del mundo e incluso la ruta entre
diferentes ubicaciones. El 22 de julio del 2005, google lanza una vista que combina la vista
de satélite con mapas ilustrados y los nombres de calles en las imagenes del mundo real y

esto hace mas facil encontrar rutas entre dos puntos.

2.2.7 Google Maps API

Debido al gran impacto y aceptacion de los usuarios del servicio de google maps y que
muchos de ellos querian personalizar los mapas proporcionados por google maps para
incorporarlos a sus paginas web, google maps se vio en la necesidad de crear una API que
permitiera a sus usuarios personalizar estos mapas y usarlos en sus sitios webs o en
cualquier otro lado donde se hiciera referencia a estos poniendo su propia informacién. De
acuerdo a [15], este procedimiento se da generando una clave personalizada para la pagina
web y el directorio donde se desea insertar el mapa. El usuario tiene la posibilidad de crear
su propia interfaz para el mapa simplemente introduciendo el cddigo Javascript
proporcionado por google a su pagina web, y una vez hecho esto, utilizando las funciones
Javascript suministradas por la API podra interactuar con el mapa. También cabe destacar
que la API de google maps es capaz de funcionar ejecutandola localmente, para de este

modo facilitar las tareas de depuracion durante la implementacion de paginas
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personalizadas. La API ofrece poder escoger entre dos versiones, la gratuita y por otro la
destinada a empresas.

En cuanto a la informacion mostrada en los mapas, cabe destacar que en lugar de
usar los mapas de Navteq, al igual que la pagina de Google Maps, esta APl usa los mapas
proporcionados por TeleAtlas, empresa de origen europeo, que ofrece una opcion mas
econdmica y que esta en pleno auge, de hecho cada dia sus resultados se acercan mas a los

proporcionados por Navteq.

2.3 Marco Tecnoldgico

Esta aplicacion se desarrollara utilizando diversas herramientas tecnoldgicas que ayudaran
a la programacion y almacenamiento de dicho proyecto, una de ellas es la plataforma
Android, de acuerdo a [14], es una plataforma de software de codigo abierto que incluye
un sistema operativo para dispositivos méviles basado en Linux, desarrollado por google y

por la Open Handset Alliance.

2.3.1 Android Studio

Esta es una plataforma que permite programar para dispositivos con el sistema operativo
Android, misma que a su vez debe estar instalada con algunos complementos como Java
para su funcionamiento adecuado, de acuerdo a [15], Android Studio es un entorno de
desarrollo integrado (IDE), basado en IntelliJ IDEA de la compafiia JetBrains, que
proporciona varias mejoras con respecto al plugin ADT (Android Developer Tools) para
Eclipse. Android Studio utiliza una licencia de software libre Apache 2.0, esta programado

en Java y es multiplataforma.

Fue presentado por google el 16 de mayo del 2013 en el congreso de desarrolladores

google 1/0, con el objetivo de crear un entorno dedicado en exclusiva a la programacion
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de aplicaciones para dispositivos Android, proporcionando a google un mayor control

sobre el proceso de produccion.

2.3.2 Android SDK Java

Este es utilizado por la plataforma Android Studio para la programacion de aplicaciones,
que a su vez unificados hacen posible la programacion de una manera eficiente, de acuerdo
a[16], SDK (kit de desarrollo de software) es similar a un framework, con la diferencia de
que se orienta al desarrollo de aplicaciones exclusivas para una plataforma (sistema
operativo, navegador, etc.) en particular. Un SDK puede incorporar las herramientas de un
framework e incluso documentacién detallada (incluyendo ejemplos de codigo), pero
también puede limitarse a su biblioteca, encapsulada en una API. Una API (interfaz de
programacion de aplicaciones) es un conjunto de declaraciones de funciones vy
procedimientos que permiten interactuar con una plataforma determinada (en varias
oportunidades hablamos de las APIs que ofrecen ciertas redes sociales). Sélo que la
implementacion interna de esas funciones esta oculta al pablico. Los programadores s6lo
pueden ingresar datos de entrada y obtener un resultado, sin saber lo que sucedio en el

medio.

2.3.3 Base de Datos

Para el almacenamiento de toda la informacion y que la aplicacion no ocupe demasiado
espacio, se requiere una base de datos para que almacene la informacion en linea, de
acuerdo a [17], una base de datos es una coleccion de datos interrelacionada de datos,
almacenados en un conjunto sin redundancias innecesarias cuya finalidad es de servir a una

0 mas aplicaciones de la manera mas eficiente.
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2.3.4 Base de datos para moviles

En los siguientes puntos se muestran algunas de las principales bases de datos utilizadas
en el desarrollo de aplicaciones para el almacenamiento de informacion ya sea alojada en
la aplicacion o desde una base de datos remota.

SQL.ite

Una de las bases de datos que se utilizan en la actualidad y que ayudan al almacenamiento
de datos de una manera eficiente es SQLite de acuerdo a [18], es una libreria compacta y
auto contenida de codigo abierto y distribuida bajo dominio publico que implementa un
gestor de bases de datos SQL embebido, sin configuracion y transaccional. Los usuarios
mas conocidos que la utilizan actualmente en sus aplicaciones son: Adobe, Apple, Mozilla,

Google, McAfee, Microsoft, Philips, Sun y Toshiba, entre otros.

Realms

Es una base de datos nueva no muy conocida actualmente, se encarga del almacenamiento
de la informacion, la cual tiene un soporte para Android y iOS, de acuerdo a [19], realms
es un motor de base de datos pensado para ser utilizado en el desarrollo de aplicaciones
moviles. Este sistema permite crear bases de datos relacionales de forma sencilla ademés
de tratarse de un sistema gratuito que puede ser descargado desde su propia web.

Una de las principales ventajas que ofrece realm, es que puede ser utilizado con tres
lenguajes diferentes de programacion. Java para sistemas Android y tanto con Objective-C
como con Swift para iOS.

El sistema incorpora el uso de transacciones sin olvidar que trabaja como un ORM,

es decir, no habria que utilizar el lenguaje SQL para realizar las consultas a la base de datos,
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sino que todo se hace por medio de objetos, tanto la obtencidn de resultados de las consultas

como a la hora de actualizar o insertar datos, se haria por medio de objetos.

Prerrequisitos
Android Studio (>=0.8.6)
Soporta todas las versiones de Android desde el API Level 9 (Android 2.3

Gingerbread en adelante).

2.3.5 Bases de datos en la nube

El almacenamiento en la nube es una nueva forma de tener la informacion guardada segura

e integra, sin necesidad de adquirir el recurso fisico ya que existen diferentes empresas

que dan este servicio gratuito con ciertas restricciones, pero si hay necesidad de tener mas

espacio para el alojamiento de los datos se puede adquirir por un costo econémico el cual

no es muy alto lo cual lo hace accesible.

De acuerdo a [20], cloud computing puede definirse de muy diversas formas:

Describe el empleo de servicios software, almacenamiento o procesamiento que se
entregan via web desde centros de datos masivos. El cloud computing se construye
encima de la virtualizacion.

De un modo mas simplificado, consiste en utilizar Internet para todo tipo de
necesidades de computacion.

Es la realizacion de Internet basada en el desarrollo y uso de la tecnologia de
computadores y entregada por un ecosistema de proveedores.

Es la extension comercial de una utilidad de computacion que permite un
despliegue elastico de aplicaciones software con alta disponibilidad a la vez que se
minimiza el nivel de interaccion con la pila tecnolégica subyacente.

Un estilo de computacion donde las capacidades relacionadas con las TIC

(Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones) se proporcionan de forma
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masivamente escalable que se facilita como un servicio utilizando las tecnologias
de Internet dando soporte a maltiples clientes externos.

Un modelo para permitir un acceso a red conveniente y bajo demanda a un conjunto
compartido de recursos de computacion configurables (redes, servidores,
almacenamientos, aplicaciones y servicios) que pueden proporcionarse
rapidamente con un minimo de esfuerzo de gestion o de interaccion del proveedor
del servicio (definicion del NIST). Este modelo o paradigma de nube promueve la

disponibilidad.
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I11. Desarrollo del proyecto
Dentro de este capitulo se implementd la metodologia para el desarrollo de la aplicacion,
se realiz6 un analisis de requerimientos para el desarrollo de la aplicacion, los cuales son
funcionales y no funcionales, y la estructura del disefio de la aplicacion con sus diferentes

procesos.

3.1 Producto propuesto

Se desarroll6 una aplicacion tecnologica que serd utilizada en dispositivos Android, la cual
tiene como funcionalidad, el localizar los diferentes puntos de las sedes donde se aplican
los examenes de preparatoria abierta, esto con la finalidad de que los usuarios tengan la
posibilidad de minimizar su tiempo de llegada, saber con exactitud que ruta tomar y evitar

que pudieran no localizar la sede.

La aplicacion es un proyecto de tipo tecnoldgico, enfocado principalmente en el

area de conocimiento de interaccion hombre-maquina.

Figura 1. Flujo de informacion
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3.2 Descripcion de la metodologia

El proyecto descrito se desarrolld utilizando la metodologia de cascada. Esta metodologia
estd disefiada para desarrollo de nuevos productos realizado con equipos reducidos, que
trabajan con una comunicacion directa y se emplea ingenieria semejante. Esta metodologia
cuenta con 5 fases para el desarrollo de la aplicacion, estas fases son: analisis de

requerimientos, disefio, desarrollo, pruebas y mantenimiento.

Se describe en las siguientes secciones cada actividad que se realizo para el desarrollo de

la aplicacion en cada una de las fases.

3.3 Andlisis de requerimientos
En este punto se analizan las necesidades y requerimientos del usuario para el desarrollo
de la aplicacion, en esta fase se realizaron varias actividades, las cuales se mencionan a
continuacion:
e Se realiz6 una visita a la Secretaria de Educacion Publica para obtener las
direcciones de las diferentes sedes en la ciudad.
e Analizar los requerimientos del usuario para asi llegar a la implementacion correcta
de las funciones en la aplicacion.

e Analisis de la plataforma para el desarrollo.
En la visita realizada se obtuvo la lista de 49 sedes en las cuales son aplicados los exdmenes

de preparatoria, se enlistaron unos requerimientos para la aplicacion a realizar, mismos que

se muestran a continuacion:
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Requerimientos Funcionales
e Cada sede muestra la direccion, mapa de la direccion y como llegar a dicho
lugar.
e El administrador de la aplicacion utiliza una pagina web en la que puede

editar, agregar y borrar nuevas sedes.

Requerimientos no Funcionales
e La aplicacion se realizard en el sistema operativo Android, ya que es el
sistema utilizado por los aplicadores de examenes.
e Lainformacion de las sedes serd almacenada en una base de datos en linea,
para no ocupar espacio de memoria del dispositivo movil.
e La base de datos sera alojada en un host en linea para mantener la conexion

en tiempo real.

3.4 Disefno

En este punto se realizd un esquema de la solucién o la forma en que se llevé a cabo el

desarrollo de la aplicacién, por lo que se enlistan las actividades que se realizaron:

e Se realizd la interfaz lista de sedes en HTML, la cual muestra el listado de sedes
con numero, nombre y ubicacidon, cuenta con un enlace que marcard la ruta de la
sede seleccionada.

e Se cred un boton dentro de la interfaz lista de sedes el cual tiene la funcién de trazar
la ruta desde la posicion geografica actual hasta la sede seleccionada.

e Se cre0 una base de datos que contiene el registro de usuarios, las diferentes sedes

y las materias.
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e La lista de sedes consulta la base de datos y muestra informacion general de las

sedes.

A continuacion se muestra el diagrama funcional.

Administrator/

Aplicador

I'd EN

Vista » .

TR

Figura 2. Diagrama Funcional de la aplicacion
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3.5 Desarrollo

En esta fase se implementd el cddigo de la aplicacion, la cual se dividié en dos partes

backend y frontend. Donde el backend corresponde a toda la programacién que va del lado

del servidor, el frontend del lado del cliente.

En la parte del backend se utilizaron las siguientes tecnologias:

Python como lenguaje de programacion.

Se descarga Python de la pagina oficial la version 2.7.11, se ejecuta para que
posteriormente sea instalado en el disco local.

Django como framework para el desarrollo web.
Se instala Django, descargando el archivo llamado Django-1.6.2.tar.gz de la pagina
oficial, dicho archivo se guarda en el mismo directorio del disco local, en donde se

encuentra Python.

Se crean las variables de entorno necesarias para poder acceder desde cualquier
lugar de windows por medio de los ejecutables que sean utilizados, panel de control
-> system -> configuracion avanzada del sistema -> variables de entorno y en
variables del sistema se busca path, se selecciona editar y al final se afiaden lo
siguiente. ;C:\Python27;C:\Python27\Scripts;C:\Django\django\bin.

Para crear un proyecto con django se debe ejecutar el siguiente comando en la
terminal python setup.py install. Instala todo lo necesario para la creacion del
proyecto.

Después se crea el proyecto con el siguiente comando: django-admin.py
startproject en el que el proyecto es llamado sedes.
Después de haber creado el proyecto se crea la aplicacion, con el siguiente
comando: Phyton manage.py startapp [applabel].
Después de haber creado la aplicacién se accede a la configuracion, en el archivo

settings.py para instalar las apps que se utilizaran para su funcionamiento.
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Sqlite se utiliz6 para almacenar la informacion, ya que Django maneja esa base de
datos por default, por practicidad se utilizo dicha base de datos, cabe mencionar
que se puede utilizar una diferente base de datos.

Se desarrollo la base de datos en el archivo models.py que se encuentra en la carpeta
con el nombre de la aplicacion, dentro del proyecto llamado sedes, con las
siguientes tablas: sedes, materias y usuarios.

django rest framework este es un modulo de trabajo sobre django para responder
JSON (Javascript para comunicarse con la aplicacion cliente desde la base de
datos).

Se descarga materialize un framework de disefio de aplicaciones que contiene las
siguientes carpetas css,font,fonts,js las cuales tendran diferentes funciones, mismas
que se ingresan dentro de una carpeta que tendré el nombre del proyecto.

Se cred la interfaz principal en archivo index.html, el cual contiene un buscador,
y una estructura con los campos correspondientes a la tabla sedes, que por medio
de la funcidn lista de sedes serd mostrado el contenido de los campos, la funcion
buscador filtrara la entrada de datos.

Se cred la interfaz mapa.html la cual mostrara el mapa por medio del archivo
mapa.js que contiene las funciones initMap( ),navigator( ),calcRoute( ).

Se obtiene el AP1 KEY de Google Maps teniendo cuenta en gmail.com, para utilizar
el Geo posicionamiento y trazar rutas en la aplicacién movil.

Se codifica la geolocalizacion para mostrar la posicién actual, posicién de sede y
trazo de ruta con marcadores.

Se utiliz6 XDK Intel para empaquetar la aplicacién web, obteniendo como

resultado una aplicacion mévil compatible con sistema operativo Android
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3.6 Pruebas

En este punto se analiza el funcionamiento del software y que realice las funciones que se
desea obtener, las actividades siguientes apoyaran para llegar a determinar si la aplicacion
cumple con los requisitos deseados:

e Serealizaron pruebas de comparacion en las cuales se probaron las funcionalidades
de cada interfaz.

e Se proporciond a los usuarios finales la aplicacion para probar su correcto
funcionamiento al igual que al administrador para poder analizar las diferentes
funciones.

e Se realizd un cuestionario con varias preguntas, para evaluar la eficiencia y el

desempefio de la aplicacion, mismo cuestionario se encuentra en el anexo 1.
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IV. Resultados y Discusiones

En este capitulo se daran a conocer los resultados y discusiones del proyecto, en base a su
disefio y funcionalidad, asi como el cumplimiento de los objetivos, mismos que fueron

acreditados en base a encuestas realizadas a diferentes usuarios.

4.1 Resultados
4.1.1 Interfaz Web

Pagina principal de inicio (Fig. 3), se muestra el inicio de sesion para el administrador.

Administracion de Django

Nombre de usuario:

| |

Contrasena:

Figura 3. Inicio de sesion

Enseguida (Fig.4) se muestra cuando el usuario ha ingresado de manera incorrecta, ya sea

por el usuario invalido o contrasefia incorrecta.
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Administracion de Django

Por favor introduza bre de ioyc
correctos de una cuenta de staff. Note que puede
que ambos campos sean estrictos en relacion a
diferencias entre mayusculas y minusculas.

Nombre de usuario:

serch

Contrasefia:

Figura 4. Acceso incorrecto

La pagina siguiente (Fig. 5) muestra la pagina de inicio, con el contenido de las diferentes

secciones dentro de la base de datos.

Administracion del sitio

AUTHENTICATION AND AUTHORIZATION

Grupos + Agregar # Modificar
Usuarios + Agregar ¢ Modificar
Materias + Agregar # Modificar
Sedes + Agregar ¢ Modificar
Usuarios + Agregar ¢ Modificar

Figura 5. Pagina de inicio

Acciones recientes

Mis acciones
% 50 - Guadalajara
Sede

+ 50 - Guadalajara

sede

“

28 - CENTRO COMUNTARIO DIAZ
ORDAZ
Sede

b

25 - CENTRO COMUNITARIO
MUNICIPIO LIBRE

Sede

%

26 - CENTRO DE ESTUDIOS Y
CAPACITACION SIGMA

sede

%

48 - CENTRO COMUNITARIO
HIDALGO

Sede

%

49 - CENTRO COMUNITARIO
REVOLUCION MEXICANA

sede

%

7 - GCC CEMENTOS DE
CHIHUAHUA

Sede

A

4 - GRUPO INTERDISCIPLINARIO
EN EDUCACION A.C

Sede

+ 10 - CENTRO DE ESTUDIOS
OLIMPO S.C.

sede
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Enseguida (Fig. 6) se muestra el inicio a la seccion de sedes, en la cual tiene la opcién de
agregar una nueva sede, eliminar, importar o exportar las sedes.

Administracion de [)J{]H[}U BIENVENIDO, SERCH. VIEW SITE / CAMBIAR CONTRASENA / CERRAR SESION

Inicio » Usuarios » Sedes

Seleccione sede a modificar [ rcncon seoe + )

Accion: | -----ee- v || Ejecutar | 0 de 49 seleccionados/as
O seoe

[J 49 - CENTRO COMUNITARIO REVOLUCION MEXICANA

LJ" 48 - CENTRO COMUNITARIO HIDALGO

L 47 - CENTRO COMUNITARIO ALTAVISTA

L) 46 - CENTRO COMUNITARIO LA CUESTA

) 45- CENTRO COMUNITARIO JARUDO

) 44 - PREPARATORIA DURHAM NAPS JUAREZ

LJ' 43- CENTRO COMUNITARIO LUIS OLGUE

L) 42- CENTRO COMUNITARIO REVOLUCION MEXICANA

J 41 - CENTRO COMUNITARIO RIVERAS DEL BRAVO

LJ' 40 - CENTRO DE ASESORIA COMITE DEL PRI

L 39- INSTITUTO EDUCATIVO HENEQUEN S. C.

) 38- POLI SERVICIOS EDUCATIVOS DE LA FRONTERAS. C.

) 37 - CENTRO COMUNITARIO MORELOS

Figura 6. Seccidn de sedes

La siguiente pagina (Fig. 7) muestra los campos a llenar para la captura de la nueva sede.

Administracion de [‘)J(_m[](\ BIENVENIDO, SERCH. VIEW SITE / CAMBIAR CONTRASENA / CERRAR SESION

Inicio » Usuarios » Sedes » Agregar sede

Agregar sede

Numero sede: D

Nombre:
Direccion:
Latitud:

Longitud:

Figura 7. Agregar sede
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En la siguiente pagina (Fig. 8) se muestra la opcion de modificar cualquiera de los

campos que contiene y para posteriormente guardar cambios.

Inicio » Usuarios » Sedes » 49 - CENTRO COMUNITARIO REVOLUCION MEXICANA

Modificar sede @
Numero sede: 49
Nombre: CENTRO COMUNITARIO REVOLUCION MEXIC
Direccion: Calle Luis Herrera Cano s/n, Rev. Mexicana.
Latitud: 31.678736
Longitud: -106.461845

Figura 8. Modificar sede

4.1.2 Aplicacion movil

Al seleccionar el icono de la aplicacion (Fig. 9) muestra un listado de sedes.

O\ Buscar

Numero Nombre Ubicacién
SEDE OFICIAL DE

1 PREPARATORIA VER
ABIERTA
SERVICIOS Y
ASESORIAS

2 VER

INTEGRALES PARA
LA COMUNIDAD A.C.

CENTRO
3 COMUNITARIO FCO VER
VILLARREAL

GRUPO

Figura 9. Listado de sedes
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La pantalla final (Fig. 10) muestra el nombre, direccion y el trazo de ruta de la sede

seleccionada.

CENTRO COMUNITARIO FCO
VILLARREAL
Puerto Lisboa 1914 Col Francisco

Villarreal

Y.

y  Mapa Satélite

ey ™ .

Figura 10. Ubicacion de sede
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4.2 Discusiones

Se observd en las encuestas realizadas acerca de la aplicacion, en las siguientes tablas y
gréaficas se puede observar los resultados obtenidos durante las encuestas realizadas a los
usuarios, mismas que se encuentran en el punto A de los anexos.

En general un porcentaje alto de usuarios tuvo aceptacion ya que en la parte de disefio
se obtuvo un 80%, esto debido a que los usuarios consideraron que no se utilizé un color
muy llamativo, sencillo manejo y con el tamafio de letra adecuado para una mejor

visualizacion.

Diseno

w

00

M Los colores son lamaivos

(= 2]

B L3 etraesiegble

w
1

SENCID

N

|
|
‘ ® El manejo del sistema es
|
|

No

w
|
o
<
L]

Figura 11. Preguntas disefio de la aplicacion

En la parte del contenido y funcionalidad se obtuvo buena respuesta en el manejo de la
aplicacion pues fue facil para el 60% de los usuarios, y disminuyo los tiempos en cuestion

de traslado de un 50%.
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Se obtuvo 50% de un rango de regular a excelente en cuestion de la respuesta rapida
mostrada por la aplicacion, en un rango de bueno y excelente se obtuvo un 60% en lo
funcional de la aplicacion para los usuarios, ya que con la ubicacion mostrada se le facilita
el traslado.

Contenido y funcionalidad

o I I||I |||| 1]

Nada Poco Regular Bueno Exceiente

wn

i

w

[

[y

E Tienes probiemas con en el manejo de la aplicacion
m Disminuya sustiempos al utilzar B aplicacion

E Obtiene respuesta rapida por parte de Ia aplicacion
m Le parece funcional & aplicacion

M La ubicacion mostrada le facilta eltraslado

Figura 12. Preguntas contenido y funcionalidad
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La aplicacion obtuvo el 100 % de aceptacion de los usuarios ya que fue util la
aplicacion, asi como el 100 % en recomendar la utilizacion de la aplicacién como

herramienta para el apoyo en localizacidon y traslado de un punto a otro.

¢ Le fue util el uso de esta aplicacion?
12

10

Si No

Figura 13. Pregunta Utilidad de la aplicacion

é¢Recomendaria el uso de esta aplicacion?
12

10

Si No

Figura 14. Pregunta Recomendacion de la aplicacion
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V. CONCLUSIONES

5.1 Con respecto al objetivo general del proyecto.

De acuerdo a los objetivos establecidos en el proyecto y en base a las encuestas realizadas,
se observé que la aplicacion cumplié con los objetivos establecidos, mostrando todas las
sedes de aplicacion de exdmenes, mismas que a su vez quedaron almacenadas en una base
de datos en linea para dar informacién actualizada en la aplicacion. Las respuestas
obtenidas en las encuestas realizadas fueron satisfactorias respecto a la funcionalidad de la

aplicacion, por lo que el objetivo se logré.

5.2 Trabajos futuros

Como nueva fase del proyecto y como nuevos objetivos, se plantean algunas mejoras a la
aplicacion, como lo son:

e Crear un login de acceso para todos los usuarios.

e Tener un registro en la base de datos de todos los usuarios, mismo que

proporcionara un perfil de usuario.

e Crear la opcion de actualizar en la aplicacion.

e Mostrar un mensaje de bienvenida al accesar a la aplicacion.

e Crear una tabla de materias para que sean mostradas en el perfil del usuario.

llevando un historial de las acreditadas y las que faltan por acreditar.
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ANEXOS

Anexo 1 Encuestas realizadas a usuarios

Datos personales

ENCUESTAS DE LA APLICACION

Instrucciones: Conteste cada una de las siguientes preguntas.

Nombre:

=
LO\-‘I' CLJ-/ &k nye2 (’ﬁ,'u"ti

Ocupacion:

(v L/"L X joeckve alomna

Edad:

0 ey

PARTE A. Preguntas de disefio

Si Tal vez 1‘0<
¢ Los colores son llamativos?

X
(La letra es entendible?

sencillo?

¢ El manejo del sistema es

<

PARTE B. Preguntas de contenido y funcionalidad

Conteste segun: 1.nada, 2 poco, 3 regular, 4 bueno, 5 Excelente

1 2 [3 |4 ][5
¢ Tiene problemas con el manejo de la aplicacién? X
;Disminuye sus tiempos al utilizar la aplicacion? !
(Obtiene respuesta rapida por parte de la aplicaciéon? \\,
¢ Le parece funcional la aplicacion? 2
¢La ubicacién mostrada le facilita el traslado? \
PARTE C.
Si No
¢ Le fue 1til el uso de esta aplicacién? X
;Recomendaria el uso de esta aplicacién? p
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PARTE D. Opinién y criticas

(Qué observaciones tiene de la aplicacion?
/

] 2
!\ 4 Fo e \:L("‘\:‘ 4

( 1) £ -
\‘, Y A :

(Observaciones para mejoras a futuro?



ENCUESTAS DE LA APLICACION
Instrucciones: Conteste cada una de las siguientes preguntas.

Datos personales

Nombre: \,lolc 4’,;, P‘lt{
Ocupacion: D’Fl‘(,"“)of
Edad: 3

PARTE A. Preguntas de disefio

Si Tal vez
. Los colores son llamativos?

No

;La letra es entendible? )L

¢ El manejo del sistema es
sencillo?

PARTE B. Preguntas de contenido y funcionalidad

Conteste segun: 1.nada, 2 poco, 3 regular, 4 bueno, 5 Excelente

¢ Tiene problemas con el manejo de la aplicaciéon?

(Disminuye sus tiempos al utilizar la aplicacién?

(Obtiene respuesta rapida por parte de la aplicacion?

* > =

(Le parece funcional la aplicacion?

¢ La ubicacion mostrada le facilita el traslado?

PARTE C.

(Le fue util el uso de esta aplicacion?

(Recomendaria el uso de esta aplicacion?

~ e




PARTE D. Opinién y criticas

;Qué observaciones tiene de la aplicacién?

1301” ww[t\a d%{m‘ﬂd 7#\/‘1 ‘pa&(/‘_)ﬂ

(Observaciones para mejoras a futuro?

@\/ﬁ J’u\jﬂl cum[lc



Datos personales

ENCUESTAS DE LA APLICACION

Instrucciones: Conteste cada una de las siguientes preguntas.

Nombre: T2osa A lores
Ocupacion: A Plicc Aen
Edad: B

PARTE A. Preguntas de disefio

;Los colores son llamativos?

Si

Tal vez

No

¢;La letra es entendible?

sencillo?

(El manejo del sistema es

PARTE B. Preguntas de contenido y funcionalidad

Conteste segun: 1.nada, 2 poco, 3 regular, 4 bueno, 5 Excelente

(Tiene problemas con el manejo de la aplicacion?

(Disminuye sus tiempos al utilizar la aplicacion?

(Obtiene respuesta rapida por parte de la aplicacion?

;e parece funcional la aplicacion?

¢;L.a ubicacién mostrada le facilita el traslado?

PARTE C.

(Le fue util el uso de esta aplicacion?

Si

No

(Recomendaria el uso de esta aplicacion?




PARTE D. Opinién y criticas

¢Qué observaciones tiene de la aplicacion?

A=y Y r\/}(_"(‘(‘ \(-‘\'\(V.

LObsel Vaciones para me.(lras a fumro {
~q / \ s (
g \\\ CAC\ ; l v

Qu( “Ueva GV ADAEE Y

Iy ‘ c “ VX \/\Q ¢ CAC '\ C



ENCUESTAS DE LA APLICACION
Instrucciones: Conteste cada una de las siguientes preguntas.

Datos personales

?\¥,‘ ; )) ',/\\4\“’ b I\"(‘ o
Nombre: A
=0 ]
. el 1{,\,\.1'*
Ocupacion:
9l T
Edad: L2 aN0)

PARTE A. Preguntas de disefio

Si Tal vez No
Los colores son llamativos? X
\/
(La letra es entendible?
(El manejo del sistema es L
sencillo? /

PARTE B. Preguntas de contenido y funcionalidad

Conteste segiin: 1.nada, 2 poco, 3 regular, 4 bueno, 5 Excelente

; Tiene problemas con el manejo de la aplicacién? ; : : )
;Disminuye sus tiempos al utilizar la aplicacion? &
(Obtiene respuesta rapida por parte de la aplicacién?
;Le parece funcional la aplicacion? X
;La ubicacion mostrada le facilita el traslado? X
PARTE C.
Si No

;Le fue 1til el uso de esta aplicacion?

(Recomendaria el uso de esta aplicacion?




PARTE D. Opinion y criticas

(Qué observaciones tiene de la aplicacion?

\i / | £ -~
t \,, YN \\,i" D-e 7 ¥y L’\‘

(Observaciones para mejoras a futuro?

\i F 1
k-\\r-g\'g\ Ot

LR




ENCUESTAS DE LA APLICACION

Instrucciones: Conteste cada una de las siguientes preguntas.

Datos personales

(
\ ( <= < ¥ = -~
Nombre: ‘ ,\.m‘ y O/ V- ( c\)\j‘c‘é/‘
; — S5v— -:/_‘(,—\ (N 4
Ocupacion:
26 o [é P
Edad: =X ' 3
PARTE A. Preguntas de disefio
Si Tal vez No
,Los colores son llamativos?
X/
;La letra es entendible? .
(El manejo del sistema es \ "
sencillo?

PARTE B. Preguntas de contenido y funcionalidad

Conteste segun: 1.nada, 2 poco, 3 regular, 4 bueno, 5 Excelente

1 2 3 4 5
,Tiene problemas con el manejo de la aplicacién?
\V
(Disminuye sus tiempos al utilizar la aplicacién? ]
vd
,Obtiene respuesta rapida por parte de la aplicacién? "
X
;Le parece funcional la aplicacion? ]
\
¢La ubicacién mostrada le facilita el traslado?
PARTE C.
Si No
;Le fue 1til el uso de esta aplicacién?

¢Recomendaria el uso de esta aplicacion?

<Jx




PARTE D. Opinién y criticas

;Qué observaciones tiene de la aplicacion?
\ \

</ E KTI\V] ’7(“('”"(\

(Observaciones para mejoras a futuro?



ENCUESTAS DE LA APLICACION
Instrucciones: Conteste cada una de las siguientes preguntas.

Datos personales

Nombre: B(\gsa \J)axCeo
Ocupacion: /k(?ilmlolﬂldé&’c exaniency &O‘Pl\@c‘cr)
Edad: 2|

PARTE A. Preguntas de disefio

Si Tal vez No
,Los colores son llamativos? %
;La letra es entendible? v
¢ El manejo del sistema es A
sencillo?

PARTE B. Preguntas de contenido y funcionalidad

Conteste segtin: 1.nada, 2 poco, 3 regular, 4 bueno, 5 Excelente

—_
[\S}
w

¢.Tiene problemas con el manejo de la aplicacién? A

(Disminuye sus tiempos al utilizar la aplicacion?

Obtiene respuesta rapida por parte de la aplicacién?

(%3

;Le parece funcional la aplicacion?

;La ubicacion mostrada le facilita el traslado?

PARTE C.

Si
;Le fue util el uso de esta aplicacion? v

,Recomendaria el uso de esta aplicacion? s




PARTE D. Opinién y criticas

(Qué observaciones tiene de la aplicacion?
)

& '
oencHia

(Observaciones para mejoras a futuro?
Mo ubiatipnes
4\ Ui \

LA W Vi



Instrucciones: Conteste cada una de las siguientes preguntas.

Datos personales

ENCUESTAS DE LA APLICACION

Nombre: (Jﬂ‘m eowdes
Ocupacién: Kemno
Edad: 10

PARTE A. Preguntas de disefio

;Los colores son llamativos?

Si Tal vez

No

¢(La letra es entendible? *

sencillo?

(El manejo del sistema es

PARTE B. Preguntas de contenido y funcionalidad

Conteste segun: 1.nada, 2 poco, 3 regular, 4 bueno, 5 Excelente

¢, Tiene problemas con el manejo de la aplicacién?

;Disminuye sus tiempos al utilizar la aplicacién?

;Obtiene respuesta rapida por parte de la aplicaciéon?

,L.e parece funcional la aplicacion?

(La ubicacion mostrada le facilita el traslado?

PARTE C.

¢ Le fue util el uso de esta aplicacion?

;Recomendaria el uso de esta aplicacion?




PARTE D. Opinién y criticas

(Qué observaciones tiene de la aplicacion?
e bueha

(Observaciones para mejoras a futuro?

) bige -4t 4 1
Qe Mueste W obicadone’ aprre ok 0 sed+



ENCUESTAS DE LA APLICACION
Instrucciones: Conteste cada una de las siguientes preguntas.

Datos personales

\ | [
Nombre: e flleaia=y
n, ) et
Ocupacion: Hgreren
29
Edad: =

PARTE A. Preguntas de disefio

Si Tal vez
(Los colores son llamativos?

(La letra es entendible? e

. El manejo del sistema es
& )
sencillo? 7\

PARTE B. Preguntas de contenido y funcionalidad

Conteste segin: 1.nada, 2 poco, 3 regular, 4 bueno, 5 Excelente

¢ Tiene problemas con el manejo de la aplicacién?

¢Disminuye sus tiempos al utilizar la aplicaciéon?

(Obtiene respuesta rapida por parte de la aplicaciéon?

;Le parece funcional la aplicacion?

;L.a ubicacién mostrada le facilita el traslado?

PARTE C.

;Le fue util el uso de esta aplicacion?

(Recomendaria el uso de esta aplicacion?

X x#




PARTE D. Opinién y criticas

(Qué observaciones tiene de la aplicacion?

()\U = rru fy‘ €= W-:»Lj (i{ \-4@ .’ );r [

(Observaciones para mejoras a futuro?

2
’f;%:,_‘\ —~~o o) TR EacAT =



ENCUESTAS DE LA APLICACION

Instrucciones: Conteste cada una de las siguientes preguntas.

Datos personales

Nombre: y) J\S(/\ 0\0‘ %7‘3
Ocupacion: AV[ICOLA ova
f
Edad: (iz
PARTE A. Preguntas de disefio
Si Tal vez No
;Los colores son llamativos? X
;La letra es entendible? i
¢ El manejo del sistema es %
sencillo?
PARTE B. Preguntas de contenido y funcionalidad
Conteste seguin: 1.nada, 2 poco, 3 regular, 4 bueno, 5 Excelente
1 2 4 |5
¢ Tiene problemas con el manejo de la aplicacion? X
;Disminuye sus tiempos al utilizar la aplicacion? X
(Obtiene respuesta rapida por parte de la aplicacion? >(
e parece funcional la aplicacion? ¥
¢(La ubicacién mostrada le facilita el traslado? X
PARTE C.
No

X K#

;e fue 1til el uso de esta aplicacion?

(Recomendaria el uso de esta aplicaciéon?




PARTE D. Opinion y criticas

(Qué observaciones tiene de la aplicacién?

T Hpra \/ \("‘Cok&/dp(ﬂ a /%ﬂf(ﬁw»/

;Observaciones para mejoras a futuro?

Mg %w/{“



Instrucciones: Conteste cada una de las siguientes preguntas.

Datos personales

ENCUESTAS DE LA APLICACION

Nombre: ILSE Hﬁ?ﬂﬂlk
Ocupacién: PR PO
Edad: 2

PARTE A. Preguntas de disefio

Si Tal vez

(Los colores son llamativos? D2l

No

;La letra es entendible? A

sencillo?

(El manejo del sistema es

A

PARTE B. Preguntas de contenido y funcionalidad

Conteste segun: 1.nada, 2 poco, 3 regular, 4 bueno, 5 Excelente

(Tiene problemas con el manejo de la aplicacién?

(Disminuye sus tiempos al utilizar la aplicacion?

(Obtiene respuesta rapida por parte de la aplicacién?

(e parece funcional la aplicacion?

(La ubicacion mostrada le facilita el traslado?

¥ [

PARTE C.

¢ Le fue util el uso de esta aplicacion?

(Recomendaria el uso de esta aplicacion?




PARTE D. Opinion y criticas

(Qué observaciones tiene de la aplicaciéon?

L4108y U R0 rhs, e

(Observaciones para mejoras a futuro?

Gie TE VAYA CUmVDD  ASL (oMo uN G



